Loladl gy A
P-ISSN: 2170-1040 E-ISSN: 2602-5426
(2019) 01 :saadt — 11 1uds

Jllly 81l oy 3131 G i g mSIY) e SO )
a5 pSIY1 e S Solllasa gy gy oD (8 Buoull ooY1 2 3 say Bilmia -
The establishment of e-government in Algeria between reality and hope
Using the United Nations model in measuring the evolution and requirements of e-government

ET
toufikghafsi@yahoo.fr : L&yl « 541 aud) dasls ¢ ole 3l

31-05-2019 : =t s 20-04-2019 :J 58 g0 17-02-2019 :pMas¥t 5y

toell

2 3051 o BTN e S (6 e o el g 55 SIY) R0 SEH sl ) e o5 maal Al U cugs
Cmbl dB & ey o B A Grb o gl y Be S ML e i) ULy Sleslall e IV e 3
AL ol 1 G G Lo e sy el 2115 1) lel Y1 e oy b 52l Lo 5 Lol e i sSel) 281 0
S AL ol e batd (ol el (3 SN SRl U 3 A p e e e pall s
A A a5 )

@ Ladli]y Llle ol J ) Jan e 4 jliey 5 SUY) e sSCH lsl 3 (3 8ol (a1 5 50 plisszl gl
G el Slead) e ol e VLVl y e glall L 585 Izl @ 355 2l ) ol sl 2T (JLS1 1
Bl Gl y 3y SV leadt s 35 4 oW a0 W 130 250 2018 e Cras 3 o
VS!S Y La dsd)
Y 25— VLAVl Sledall Lo G- a5y SIY) e S s a e — a5, SY1 B S TRkl SLIS
L3l
.038,033,031 :JEL civas

Résumé:

la phase actuelle a connu I'adoption du concept de I'e-gouvernement par nombreux pays que
ce soit au niveau du gouvernement central ou de lI'administration locale, a travers la présentation
de l'information et de la réalisation de plusieurs opérations administratives et commerciales via
Internet, puis cette technologie a offert au gouvernement et a ses citoyens des opportunités pour
communiquer loin de tous les procédures bureaucratiques. Suite a ce qui précede, cette recherche

vise a mettre l'accent sur le niveau de progreés de I'Algérie dans le domaine de I'e-gouvernement et
les exigences pour réaliser un gouvernement électronique algérien efficace.

L’utilisation de I’indice des Nations Unies pour mesurer la performance de IE-
Gouvernement et sa comparaison avec certains pays avancés aux niveaux mondial et régional, a
montré un retard considérable des institutions nationales algériennes dans I’exploitation des TIC
pour fournir des services publics, avec son classement au 130éme au rang mondial, en 2018; a
cause du faible niveau de services électroniques et du sous-développement de l'infrastructure de
télécommunications.
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Mots clés : E-gouvernement - Indice de développement de I’E-Gouvernement- technologies de
I'information et de la communication - Modéle des Nations Unies.

Classification JEL: O38 ,033,031.
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