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    تقدير وعرفان وشكر وامتنانتقدير وعرفان وشكر وامتنانتقدير وعرفان وشكر وامتنانتقدير وعرفان وشكر وامتنان
 

بعد أن من االله علي ووفقني في الانتهاء من إعداد هذه الرسالة فإنه يسعدني              
ويشرفني أن أتقدم بخالص شكري وتقديري وعرفاني للباري عز وجل ثم لأستاذي            
الدكتور بكر محمد إبراهيم الذي تفضل مشكوراً بالإشراف على هذه الرسالة، ولما            

ائماً من روح علمية صادقة وعطف كريم ورغبة حقيقية في تزويدي           أبداه ويبديه د  
 .بما أوتي من علم وفكر مما أثرى هذه الرسالة

كما أشكر السادة الأفاضل أعضاء لجنة  المناقشة لتفضلهم بقبول المشاركة           
في لجنة المناقشة الصادقة والفعالة في توجيه الباحث ورغبتهم الأكيدة في خـروج             

صورة، كما أتقدم بجزيل الشكر والعرفان للدكتور عثمـان العربـي           البحث بهذه ال  
على مساهمته الفعالة في توجيه الباحث وإبدائه الروح العلمية المثالية في مراحـل              

 .البحث المختلفة
كما أتقدم بجزيل الشكل والاحترام وخالص الامتنان لأسرتي الكريمة التـي           

لـى تهيئـة كافـة الظـروف        وقفت بجانبي وضحت أفرادها وصبرت وعملت ع      
 .لتحصيلي العلمي

    وأسأل ا أن يجزي الجميع من واسع فضله ويزيدهم من عطاؤهوأسأل ا أن يجزي الجميع من واسع فضله ويزيدهم من عطاؤهوأسأل ا أن يجزي الجميع من واسع فضله ويزيدهم من عطاؤهوأسأل ا أن يجزي الجميع من واسع فضله ويزيدهم من عطاؤه
 الباحث     
 فلاح عامر العنزي
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 المحتويـــات

 
 الصفحة الموضوع

 أ تقدير وعرفان

 ز ملخص الدراسة باللغة العربية

  الإطار العام للدراسة:  الفصل الأول 

 ١ المقدمة

 ١ الدراسةأهمية 

 ٥ مشكلة البحث وأهدافه

 ٦ أهداف البحث 
 ٧ تساؤلات الدراسة

 ٧ مفاهيم الدراسة

 ٨ حدود الدراسة

 ٩ الإطار النظري: الفصل الثاني

 ١١ كبار السن في دولة الكويت: أولاً

 ١٧  الدراسات السابقة-

 ٢٣ منهجية الدراسة وأدواتها: الفصل الثالث

 ٢٣ منهجية الدراسة

 ٢٣ تمع الدراسةمج

 ٢٤ عينة الدراسة

 ٢٩ أداة الدراسة

 ٢٩ الصدق والثبات
 ٣٠ متغيرات الدراسة

 ٣١ الأساليب الإحصائية



 

 ت 

 

 الصفحة الموضوع

 ٣٢ . وأهم النتائج -نتائج الدراسة الميدانيــة  : الفصل الرابع

 ٨١ .المناقشة والتوصيات : الفصل الخامس

 ٨٣ التوصيات

 ٨٤  والمراجعقائمة المصادر

 ٨٨ قائمة الملاحق

 ٩٤ ملخص باللغة الإنجليزية
 



 

 ث 

 فهرس الجداول
رقم 
الجدول

 الصفحة العنــوان

توزيع الحالات التابعة لقسم الخدمة المتنقلـة للمسـنين علـى فـرق              ١
 .الزيارات المنزلية

٢٤ 

 ٢٤ .توزيع أفراد العينة حسب الجنس ٢

 ٢٥ .توزيع أفراد العينة حسب العمر ٣

 ٢٦ .توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية ٤

 ٢٧ .توزيع أفراد العينة حسب الدخل ٥

 ٢٧ .توزيع أفراد العينة حسب مكان الإقامة ٦

 ٢٨ .توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي ٧

 ٣٣ .توزيع أفراد العينة حسب درجة المشاهدة للتلفزيون الكويتي ٨

 ٣٣ . ينة حسب وقت تفضيل المشاهدةتوزيع أفراد الع ٩

 ٣٤ .توزيع أفراد العينة حسب مدة مشاهدة التلفزيون الكويتي ١٠

 ٣٥ .توزيع أفراد العينة حسب طريقة المشاهدة ١١

 ٣٥ .توزيع أفراد العينة حسب مرات المشاهدة للتلفزيون الكويتي ١٢

 ٣٦ .العلاقة بين كبار السن والبرامج التلفزيونية ١٣

 ٤٠.استخدامات أفراد العينة للبرامج والمواد المقدمة في التلفزيون الكويتي ١٤

طبيعة البرامج والموضوعات التي يشاهدها كبار السن في التلفزيـون           ١٥
 .الكويتي

٤١ 

 ٤٢ . اتجاهات المسنين نحو مشاهدة التلفزيون الكويتي ١٦

فراد العينة علـى  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أ  ١٧
 .مجتمعة وحسب الجنس) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٤ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة علـى    ١٨
 .مجتمعة وحسب العمر) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٥ 



 

 ج 

 

رقم 
الجدول

 الصفحة العنــوان

عينة علـى  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد ال  ١٩
 .مجتمعة وحسب الحالة الاجتماعية) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٥ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة علـى    ٢٠
 .مجتمعة وحسب الدخل الشهري) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٦ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة علـى    ٢١
 .مجتمعة وحسب مكان الإقامة) ١٥-٦ (الأسئلة من

٤٦ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة علـى    ٢٢
 .مجتمعة وحسب المستوى التعليمي) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٧ 

نتائج تحليل التباين السداسي لأثر المتغيرات الشخصية على الأسـئلة           ٢٣
 .مجتمعة) ١٥-٦(من 

٤٧ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات       ) شيفيه(ختبار  نتائج ا  ٢٤
 .مجتمعة) ١٥-٦(الأسئلة من 

٤٨ 

لأثـر متغير مكـان الإقامة على الأسئلة من ) شيفيه(نتائـج اختبـار  ٢٥
 .مجتمعة) ١٥-٦(

٤٩ 

لأثر متغير المسـتوى التعليمي على الأسئلة من       ) شيفيه(نتائج اختبار    ٢٦
 .مجتمعة) ١٥-٦(

٤٩ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن         ٢٧
 .حسب الجنس) ١٦(السؤال 

٥٠ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن         ٢٨
 .حسب العمر) ١٧(السؤال 

٥٠ 

 لأثر متغيرات الدراسـة ) (MANOVAنتائج تحليل التباين السداسي   ٢٩
 .مجتمعة) ١٦(عن فقرات السؤال 

٥١ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير الحالة الاجتماعيـة    ) شيفيه(نتائج اختبار    ٣٠
 .مجتمعة) ١٦(على فقرات السؤال 

٥٢ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات       ) شيفيه(نتائج اختبار    ٣١
 .مجتمعة) ١٦(السؤال 

٥٣ 



 

 ح 

 

رقم 
الجدول

 لصفحةا العنــوان

) ١٦(لأثر متغير الإقامة على فقرات السـؤال        ) شيفيه(نتائـج اختبار    ٣٢
 .مجتمعة

٥٣ 

لأثر متغير المستوى التعليمـي علـى فقـرات         ) شيفيه(نتائج اختبار    ٣٣
 .مجتمعة) ١٦(السؤال 

٥٤ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على         ٣٤
 .مجتمعة حسب الحالة الاجتماعية) ١٦(فقرات السؤال 

٥٤ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على         ٣٥
 .مجتمعة حسب مستوى الدخل الشهري) ١٦(فقرات السؤال 

٥٥ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على         ٣٦
 .مكان الإقامةمجتمعة حسب ) ١٦(فقرات السؤال 

٥٥ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة        ٣٧
 .مجتمعة حسب المستوى التعليمي) ١٦(على فقرات السؤال 

٥٦ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على         ٣٨
 .مجتمعة حسب الجنس) ١٧(فقرات السؤال 

٥٦ 

طات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على        المتوس ٣٩
 .مجتمعة حسب العمر) ١٦(فقرات السؤال 

٥٨ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن         ٤٠
الى أي مدى تحرص على مشاهدة البرامج التاليـة حسـب            : السؤال
 .العمر

٥٩ 

والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن      المتوسطات الحسابية    ٤١
 .مجتمعة) ١٧(فقرات السؤال 

٦٠ 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن         ٤٢
 .مجتمعة حسب الدخل الشهري) ١٧(فقرات السؤال 

٦١ 

على المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة         ٤٣
 .مجتمعة حسب الإقامة) ١٧(فقرات السؤال 

٦٢ 



 

 خ 

 

رقم 
الجدول

 الصفحة العنــوان

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على         ٤٤
 .مجتمعة حسب المستوى التعليمي) ١٧(فقرات السؤال 

٦٣ 

ة  لأثر متغيرات الدراس   (MANOVA)نتائج تحليل التباين السداسي      ٤٥
 .مجتمعة) ١٧(عن فقرات السؤال 

٦٤ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير العمر على فقرات       ) شيفيه(نتائج اختبار    ٤٦
 .مجتمعة) ١٧(السؤال 

٦٥ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير الحالة الاجتماعيـة    ) شيفيه(نتائج اختبار    ٤٧
 .مجتمعة) ١٧(على فقرات السؤال 

٦٥ 

 للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات        )شيفيه(نتائج اختبار    ٤٨
 .مجتمعة) ١٧(السؤال 

٦٦ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير الإقامة على فقرات       ) شيفيه(نتائج اختبار    ٤٩
 .مجتمعة) ١٧(السؤال 

٦٧ 

للمقارنات البعدية لأثر متغير المستوى التعليمي      ) شيفيه(نتائج اختبار    ٥٠
 . مجتمعة)١٧(على فقرات السؤال 

٦٧ 

 



 

 د 

 فهرس الملاحق
 
 
 

رقم 
الملحق

 الصفحة العنــوان

 ٨٦ استبانة الدراسة ١

 



 

 ١

 الفصل الأول
Ɗالبحث وأهميت ųوŰمو 

 :المƀدمة
أصبحت مجتمعات الخليج على أعتاب مرحلـة جديـدة تمـوج بـالتحولات             
الجذرية السريعة والمتلاحقة في كافة جوانب الحياة ممـا يتطلـب تهيئـة الأبنيـة               
الاجتماعية بأقسامها ونظمها لمواجهة تلك التحولات ورسـم السياسـات المناسـبة            

 .للتعامل معها
ولقد تبنت مجتمعات مجلس التعاون نموذجاً تنموياً يرتكز على مبدأ الـوفرة            
المالية الذي ألقى على عاتق الحكومات مسـؤولية تحقيـق مجتمـع الرفـاه لكافـة                
المواطنين الأمر الذي أدى إلى التوسع في حجم الإنفاق العام الذي اعتمـد بصـورة               

جتمعات الخليج من تحقيق العديد من      ولقد مكن ذلك م   . كلية على إنتاج وتصدير النفط    
المنجزات الهيكلية التي أضفت عليها خصائصها المتميزة في الوقت الراهن، والتـي            
تمثلت في الارتقاء بمؤشرات الرفاه الاجتماعي التي تماثل ما تحقق لدى الكثير مـن              
الدول المتقدمة، وألقت تلك الإنجازات المتسارعة والتحولات التـي ترتبـت عليهـا             

 .بظلالها على هذه المجتمعات وعلى قضايا المسنين بشكل خاص
كما أن تأثير الطفرة النفطية لم يقتصر فقط على الجوانب المادية بـل امتـد               
ليشمل جوانب اجتماعية تمثل بعضها في تقليص الأسرة الممتـدة الأكثـر تماسـكاً              

 .واستقراراً وتعاوناً وأماناً إلى الأسرة النووية الصغيرة
كانت العلاقات الاجتماعية الأولية فأصبحت ثانوية وتحـول التضـامن          كذلك  

الذي كان يميز مجتمعات الخليج إلى حالة من التباين والاختلاف الذي طـرأ علـى               

الوظائف والأدوار في ضوء هذه الخصائص التي طرأت ظهـرت فـي مجتمعاتنـا              



 

 ٢

ة الأخيرة على العناية    قضايا المسنين ومشكلاتهم فقد ازداد التركيز في اƕون       ) الخليج(

فالتقدم المـذهل الـذي     ) اليابان والولايات المتحدة  (بصحة المسنين كالدول المتقدمة     

حدث في أساليب الوقاية والعلاج من الأمراض والأوبئة وتقديم الخـدمات الصـحية        

أدت بعد مشيئة االله إلى الانخفاض السريع في معدلات الوفاة وارتفاع نسبة المواليـد              

لذي نتج عنه ارتفاع توقع الحياة عند الولادة أثر على ارتفاع أعداد المسـنين              الأمر ا 

وبعض الدول الأوروبية ممـا أدى إلـى        ... في الصحية كاليابان والولايات المتحدة    

إلا أنه في الكويت والـدول العربيـة        ... زيادة أعداد المسنين في مجتمعات  الخليج      

ادات الدينية والاجتماعية فإن ظـاهرة تـرك        والإسلامية ونتيجة لتكوين الأسرة والع    

وزارة الشـؤون   .(كبير السن وإهماله تكاد تكون قليلـة مقارنـة بالـدول الغربيـة            

 ).٣: ٢٠٠٠: الاجتماعية

وقد تزايد الاهتمام في العقود الثلاثة الماضية برعاية كبار السن فـي كافـة              

لصـحية والاجتماعيـة   المجتمعات، وذلك نتيجة ارتفاع مستويات المعيشة والرعاية ا       

وتعني ارتفاع نسبة عدد السكان في المرحلـة        " التعمير" مما نتج عنه انتشار ظاهرة      

 ).٤١: م١٩٩٩: السيد( العمرية من ستين عاماً فأكثر

في فينا إلـى أن   ) م١٩٨٢(أشار مؤتمر الأمم المتحدة الذي عقد في أغسطس         

ن عاماً القادمة وسوف يؤدي ذلك      العالم سيشهد تضاعفاً لأعداد المسنين خلال الأربعي      

وتشير إحصائية الأمم المتحـدة فـي عـام              . إلى مشكلة الانفجار في سن الشيخوخة     

) م٢٠٢٥(إلى أن أعداد الذين سيبلغون سن الستين أو يتجاوزونهـا عـام           ) م٢٠٠٠(

عطـاء  . (من مجموع المسنين في العالم في البلدان الناميـة        % ٦٠يتوقع أن يكونوا    

 ).١٧: ٢٠٠٢: في رعاية المسنينالسنين 



 

 ٣

سنة دولية للمسنين   ) م١٩٨٣(وقد اعتبرت الجمعية العامة لƘمم المتحدة عام        

لتوجيه الاهتمام العالمي لضرورة الرعايـة الشـاملة        ) ٥٢/٣٣(بموجب قرارها رقم    

والـدعوة  . من عدد سكانه  % ٦لكبار السن حيث تبلź نسبتهم في أي مجتمع حوالي          

وفي إطـار  . هم مع ذويهم وتنمية دور المسنين الإيجابي في المجتمع      إلى تشجيع إقامت  

هذا الأمر في دولة الكويت شكلت لهذا الغرض لجنة وطنية للاحتفال بهذه المناسـبة              

ودراسـة  . التي تضم ممثلين عن الجهات الحكومية والأهلية المعنية بدولة الكويـت          

جتماعية والنفسـية والتشـريعية     الوسائل الكفيلة بتقديم أفضل الخدمات الصحية والا      

للمسنين وتوطيد العلاقات الأسرية في المجتمع من تعميق القـيم الدينيـة والتقاليـد              

: وزارة الشؤون الاجتماعية والعمـل (والعادات الأصيلة في نفوس أبنائنا منذ الصغر   

٢٣: ١٩٨٣.( 

ازدادت إن الاهتمام بالدراسة العملية للمسنين تعد مسألة حديثة نسـبياً، وقـد             

أهميتها كثيراً في المجتمعات الغربية المعاصرة نتيجة لƖثار الاجتماعية والصـحية           

وقد اتسعت رؤيـة المجتمعـات لمشـكلات    . التي صاحبت نشأة ونمو دولة الرفاهية 

المسنين فبدل ما كان النظر إليها ينحصر في كونها مشكلات اقتصادية صار الاهتمام             

ماعية ونفسية تتضمن افتقار المسنين إلـى العلاقـات         بها على أساس أنها مشكلة اجت     

: خليـل (الاجتماعية وأوجه النشاط التي تعينه على مواجهة الحياة بجوانبها المختلفة           

٧٢: ١٩٩٢.( 

وبالنظر لما لوسائل الإعلام المسموعة والمنظورة والمقروءة من أهمية بالغة          

هتمت دولة الكويت بأجهزة إعلامهـا      في بناء الإنسان فكرياً وثقافياً واجتماعياً، فقد ا       

بما يجعلها قادرة على أداء رسالتها المنشورة في توعية وتثقيف الجمهور إعلاميـاً،             



 

 ٤

وثقافياً، وسياسياً، واجتماعياً، وبالتالي أحدثت نقلة نوعية متميزة، ومما يساعد علـى            

ن التلفزيـو (ذلك، التقدم الذي حصل في وسـائل الإعـلام مـن الناحيـة التقنيـة                

 ).٢٢٢: ١٩٨٢:الكويتي

وتسعى هذه الدراسة لمعرفة عادات وأنماط استخدامات كبار السن في دولـة            

 . الكويت للتلفزيون الكويتي، من خلال دراسة وصفية لمجتمع كبار السن

 :ويمكن تحديد أهمية المشكلة في الجوانب التالية

 .ت من قبل   هذه المشكلة لا يتوفر عنها معلومات ولم تدرس في الكوي-١

٢-               źالتزايد المطرد في أعداد كبار السن من ستون عاماً فأكثر في الكويت حيث تبل 

 .من جملة السكان% ٣,٨نسبتهم 

وألا تكون مبعث قلق    .  العمل على جعل مرحلة كبر السن تتسم بالأمل والرضاء         -٣

 .أو خوف

 يتطلب مـن     أن التحول السريع للتركيب العمري للسكان في المجتمعات العربية         -٤

المسئولين في هذه الدول اتخاذ الخطط والإجراءات الكفيلة بمواجهة القضايا          

 .المتصلة بكبار السن قبل أن تستفحل مشكلاتهم وتزداد تعقيداً

 استكشاف الحاجات الفعلية لكبار السن من التلفزيون في الكويـت مـن خـلال               -٥

 .التعرف على مدى حرصهم على مشاهدته

ت دقيقة للمسئولين ومتخذي القـرار فـي وزارة الإعـلام عـن              توفير معلوما  -٦

 .الحاجات الفعلية لكبار السن من التلفزيون

تعتبر فئة كبار السن في الكويت من الفئات الواجب الاهتمام بها من كافة 

 .النواحي وخاصة من النواحي الاجتماعية والإعلامية



 

 ٥

Ɗمشكلة البحث وأهداف 

 الوقت الحاضر تطوراً ملحوظاً بسبب التقدم       لقد تطورت وسائل الاتصال في    

الهائل في تقنيات الاتصال، حيث أتاحت هذه التقنية فرصاً لتطوير وسائل الاتصـال             

لم تكن موجودة، فلم تعد وسائل الاتصال تعتمد علـى اللغـة والصـياغة واللحـن                

والصوت والإلقاء فقط، بل وظفت مع ذلك إمكانـات أخـرى كالتصـوير والرسـم             

ان واستخدمت أساليب فنية في مجال الإخراج  الصحفي والإذاعي والسينمائي           والألو

والتلفزيوني، وكذا استخدمت أساليب المونتاج لمختلف الأعمال وغيـر ذلـك مـن             

الإضافات التي أعطت الرسالة الاتصالية فاعلية وقابلية كبيـرة وعناصـر مـؤثرة             

 ).٢١٢: ١٩٩٦: البطاينة(

لية مؤثرة حيث يعد من أقوى وسـائل الاتصـال          ويعد التلفزيون وسيلة اتصا   

تأثيراً لما يتميز به من أسلوب شيق وجذاب في عرض الرسائل الاتصـالية، ومـع               

التطور الملحوظ في تقنيات الاتصال وخاصة تطور الاتصال عبر الأقمار الصناعية           

دت واستخدام هذه الأقمار في بث البرامج التلفزيونية بصورة مباشرة وفورية، وازدا          

أهمية التلفزيون كوسيلة اتصالية مؤثرة، حيث حظيت البرامج المبثوثة باهتمام متميز           

من قبل المشاهدين، واتسع نطاق التعرض للبرامج التلفزيونية مـن قبـل قطاعـات              

 ).١٠٧: ١٩٩٢: عمارة(عريضة من أفراد المجتمع 

لسـن  وتكمن مشكلة الدراسة الحالية في التعرف على مدى استخدامات كبار ا          

في دولة الكويت للتلفزيون الكويتي باعتباره وسـيلة للحصـول علـى المعلومـات              

والترفيه،ونقل الواقع الاجتماعي وتقديم خدمات التوعية فضلاً عـن كونـه وسـيلة             



 

 ٦

للتفاعل شبه الاجتماعي، حيث يستخدم كبديل لإقامة العلاقات الاجتماعية، والتغلـب           

 .لأصدقاءعلى الشعور بالملل والعزلة وافتقاد ا

 

 :أهداف البحث

 :يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف التالية

 . التعرف على حجم مشاهدة واستخدام كبار السن للتلفزيون في دولة الكويت-١

 : الإطلاع على-٢

 . وقت المشاهدة بشكل عام-أ

 . ساعات المشاهدة اليومية-ب

 . طرق المشاهدة اليومية-ج

عرضها التلفزيون الكويتي التي لها علاقة بكبـار         معرفة المواد والبرامج التي ي     -٣

 .السن

 التعرف على علاقة الصفات الديموغرافية لكبار السـن بمشـاهدة التلفزيـون             -٤

 .الكويتي

 . التعرف على الإشباعات التي يحققها التلفزيون الكويتي لفئة كبار السن-٥

لية برامج التلفزيون    معرفة المقترحات التي يقدمها كبار السن من أجل زيادة فاع          -٦

 .المخصصة لهم

 



 

 ٧

 :تساƙŌت الدراسة

فـي دولـة    ) القناة الأولـى  ( ما مدى استخدامات كبار السن للتلفزيون الكويتي         -١

 الكويت؟

  ما اتجاهات كبار السن نحو البرامج والمواد المقدمة في تلفزيون الكويتي؟-٢

 ة التلفزيون الكويتي؟ ما هي أوقات المشاهدة التي يفضلها كبار السن لمشاهد-٣

 ما طبيعة البرامج والمواد التي يقوم بعرضها التلفزيون الكويتي ولهـا علاقـة              -٤

 بكبار السن؟

 ما هي الصفات الديوموغرافية لكبار السن وما هي علاقتها بمشاهدة التلفزيـون             -٥

 ؟)القناة الأولى(الكويتي

 كبار السن؟ ما الإشباعات التي يحققها التلفزيون الكويتي لفئة -٦

 ما هي المقترحات التي يقدمها كبار السن من أجل زيادة فاعلية برامج التلفزيون              -٧

 المخصصة لهم؟

 :مفاهيم الدراسة

هم الفئة الذين وصلوا إلى مرحلة ما بعد التقاعد وهم الـذين تجـاوزت              : كبار السن 

أعمارهم ستين عاماً فما فوق في دولة الكويت التابعين لقسم الخـدمات            

 .لمتنقلة للمسنينا

وهي عبارة عن قيام فئة كبار السن باسـتخدام التلفزيـون كوسـيلة             : الاستخدامات

لإشباع حاجاتهم، النفسية والفسيولوجية والجسدية والمادية والوجدانيـة        

 .والإرشادية



 

 ٨

  هو تلفزيون دول الكويت وما يتناوله من برامج تهم فئة كبار السن؟:التلفزيون

 

 

 حدود الدراسة

– ١٤٢٣: يتم إجراء هذه الدراسة خلال العـام الجـامعي          : حدود الزمانية ال

 .هـ١٤٢٤

 .محافظات دولة الكويت: الحدود المكانية

تقتصر هذه الدراسة على استخدامات كبار السن بدولة : الحدود الموضوعية

 . الكويت



 

 ٩

 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابƀة

 الإطار النظري 

الدراسة إطارها من ضرورة التعرف على استخدامات كبار السن         تستمد هذه   

للتلفزيون في دولة الكويت وقد شهد عقد السبعينات من القـرن العشـرين اهتمامـاً               

متناهياً بقضايا المسنين، وهو الاهتمام الذي لا زال قائماً حتـى اƕن لمـا تواجهـه                

ي حجـم شـريحة المسـنين       المجتمعات اليوم، وما تتوقعه غداً من ارتفاع متزايد ف        

بالنسبة للحجم الكلي للسكان، وأيضاً في متوسط أعمارهم، ويرجع ذلـك لƘسـباب             

 : التالية

ارتفاع متوسط العمر المتوقع للفرد عند الميلاد في جميـع المجتمعـات علـى               . ١

 .اختلافها

ارتفاع متوسط فترة الحياة المتوقعة لمن يبلź ستين عاماً حوالي أربعة عشر عاماً              . ٢

ذكور، وسبع عشرة لƚناث، مع احتمال زيادة هذا المتوسط مع مطلع القرن            لل

 .الحادي والعشرين

 مليوناً عنـد نهايـة القـرن        ٥٩٠توقع تضاعف حجم المسنين في العالم ليصبح         . ٣

م ومن المتوقع تضاعف هـذا      ١٩٧٠ مليوناً عام    ٢٧١العشرين بعد أن كان     

رتفع متوسط الزيادة فـي     م، وذلك لاحتمال أن ي    ٢٠٢٥الرقم مرة أخرى عام     

 -% ١٠٠المسنين على مستوى العالم كله في نفس الفترة ليكون مـا بـين              

 ).٢٥: م١٩٩٤: مكاوي% (١٢٠

 



 

 ١٠

ومن المعروف أنه كلما زادت حضارة أمه من الأمم، وزادت العناية بصحة            

 .أبنائها الجسمية والنفسية، زاد عدد الأفراد الذين يعيشون إلى ما بعد الستين

 

 : اƙستخدامات والإشباعاتنظرية

وتهتم نظرية الاستخدامات والإشباعات بدراسة الاتصال الجماهيري دراسـة         

وظيفية منظمة فخلال عقد الأربعينيات في القـرن العشـرين، أدى إدراك عواقـب              

الفروق والتباين الاجتماعي على إدراك السلوك المرتبط بوسائل الإعلام، إلى بدايـة            

 : ١٩٩٣: ديفليـر وروكيـتش  . (بين الجماهير ووسائل الإعلام  منظور جديد للعلاقة    

أن منظـور الاسـتخدام   Rubin and Rubin) ، ١٩٨٢(ويرى روبن وروبن ) ٢٢٦

والإشباعات يعتمد على أربعة فروض لتحقيق ثلاثة أهداف رئيسية وتضمن النموذج           

 : التالي

هيري   إن أعضاء الجمهور مشاركون فعالون فـي عمليـة الاتصـال الجمـا              -١

 .ويستخدمون وسائل الاتصال لتحقيق أهداف مقصودة تلبي احتياجاتهم

 يعبر استخدام وسائل الاتصال عن حاجات يدركها أعضاء الجمهور ويتحكم في            -٢

ذلك عوامل الفروق الفردية، وعوامل التفاعل الاجتماعي وتتنـوع الحاجـات           

 .باختلاف الأفراد

خدم الرسائل والمضـمون الـذي يشـبع         التأكيد على أن الجمهور هو الذي يست       -٣

حاجاته، فالأفراد هم الذين يستخدمون وسائل الاتصال وليست وسائل الاتصال          

 .هي التي تستخدم الأفراد



 

 ١١

 يستطيع أفراد الجمهور دائماً تحديد حاجاتهم ودوافعهـم، وبالتـالي يختـارون             -٤

 .الوسائل التي تشبع تلك الحاجات

 

 :شباع ثلاثة أهداف رئيسةويحقق منظور الاستخدامات والإ

 . ان الجمهور نشط ليختار ويستخدم الوسائل التي تشبع حاجاته وتوقعاته-١

 شرح دوافع التعرض لوسيلة من وسائل الاتصال، والتفاعل الذي يحدث نتيجـة             -٢

 .هذا التعرض

 التأكيد على نتائج استخدام وسائل الاتصـال بهـدف فهـم عمليـة الاتصـال                -٣

، ومن ناحية أخرى يعتمـد الإطـار   )Rubin, A.m: 1985: 207(الجماهيري

النظري لهذه الدراسة على ضرورة التعرف على احتياجات كبار السن مـن            

والإشباعات التي تحققها لهذه الفئة مـن كبـار         ) التلفزيون(وسائل الاتصال   

 .السن

من المادة رقم   ) أ(ولعل أفضل اعتراف بحقوق كبار السن منا ورد في الفقرة           

لكل إنسان الحق في    " من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان حيث نصت على أنه           )٢٥(

مستوى معيشة ملائمة لصحته ورفاهيته وكذلك لصحة ورفاهية أسرته بما في ذلـك             

المأكل والملبس والمسكن والرعاية الطبية والخدمات الاجتماعية الضرورية والحـق          

 ).١٢: ١٩٩٩: مهران ونجيب(في الأمان عندما يتقدم به السن



 

 ١٢

 

Ĺƙكبار السن في دولة الكويت: أو 

 كان الاهتمام في اƕونة الأخيرة منصباً وبشكل كبير على العناية بحياة 

المسنين ليس في الدول العربية فحسب وإنما في جميع الدول المتقدمة تكنولوجياً 

 كالولايات المتحدة واليابان، وبعض الدول الأوروبية مما أدى إلى زيادة عدد

ومع التقدم العلمي السريع فقد قضي على الكثير من الأمراض المعدية . المسنين

والمميتة التي كانت السبب في القضاء على الكثير من كبار السن في السابق، ونتيجة 

لزيادة أعداد المسنين في هذه الدول فقد ازداد الاهتمام بهم من جميع النواحي، 

سية والاجتماعية والاقتصادية خصوصاً مع كالدراسات، والأبحاث الطبية والنف

المتطلبات الحياتية الحديثة، والتي جعلت من الأبناء يتخلون عن Ŋبائهم المسنين 

 ).٣:م٢٠٠٠دائرة الإعلام، (

وقد أشارت العديد من الدراسات إلى أن مشكلات كبار السن لا تتمثل فقط 

 بعض الأمراض المزمنة، في المعاناة الجسمية نتيجة لإصابة بأمراض الشيخوخة أو

بل أنها تتعدى ذلك إلى مشاعر البؤس والشقاء التي تنتج عند إحساسهم بأنهم 

أصبحوا بلا فائدة في المجتمع، وإلى مشاعر الوحدة واليأس التي تنتابهم، خصوصاً 

اولئك الذين أصبحوا بلا أبناء، بعد انتقالهم إلى حياة جديدة وكونوا أسر بعيدة عن 

ية، فأصبح من الواجب التفكير في أن مشكلة كبار السن ليست فقط في أسرهم الأصل

ضرورة توفير السكن واللباس والمأكل باعتبارها حاجات مادية ضرورية فضلاً عن 

الرعاية الطبية، بل سياسات الرعاية لكبار السن يجب أن تمتد إلى إشراك كبار السن 

ب مع قدراتهم العقلية والجسمية، في البرامج التنموية التي تتناس) من له القدرة(



 

 ١٣

لإشعارهم بأهمية الدور الذي يمكن أن يقوموا به، حتى يعطيهم الأمل والحياة في 

 ).١٧٢: م١٩٩٥العيسى، (المجتمع، ويتوفر لهم الرضا والاستقرار النفسي

) أزمة(والشيخوخة تعتبر مرحلة حاسمة في حياة الإنسان، فهي مرحلة 

تأزم وذلك الضعف إلا نتيجة عوامل نفسية وتصورات ، وما هذا ال)ضعف(ومرحلة 

فالشيخوخة مرحلة غير محببة إلى . ذهنية عن طبيعة المرحلة العمرية ومتطلباتها

معظم الناس لارتباطها بنهايات الحياة والمرض والضعف فهذه الاتجاهات يمتصها 

ن بها، المسنون أنفسهم وتصبح هي نفسها اتجاهاتهم نحو مرحلة عمرهم التي يمرو

وتشكل السياسات التي يتبعها أفراد المجتمع في التعامل معهم، وعلى الرغم من أن 

هذه الاتجاهات لا تنطوي على سوء نية أو ضرر متعمد فإنها تقلل من فرحتهم في 

الاستمتاع بحياة سعيدة كما تسيء إلى كرامتهم الشخصية وتسهم في تحويل التقدم في 

مشكلة اجتماعية لا يتحمل المسنون نتائجها الضارة العمر من عملية طبيعية إلى 

: م١٩٩٢عمارة، .(فحسب بل وتؤثر على كل من هو في طريقه إلى هذه المرحلة

١٠٧.( 

لذا فقد تزايد الاهتمام في العقود الأخيرة كما ذكرنا سابقاً وذلك عن طريق 

شار تناول المشكلات الخاصة بكبار السن من خلال المؤتمرات الدولية، حيث أ

في فينا إلى أن العالم سيشهد ) م١٩٨٢(مؤتمر الأمم المتحدة الذي عقد في أغسطس 

تضاعفاً لأعداد المسنين خلال الأربعين عاماً القادمة وسوف يؤدي ذلك إلى مشكلة 

) م٢٠٠٠(الانفجار في سن الشيخوخة، كما تشير إحصائية الأمم المتحدة حتى عام 

مليون ) ٥٩٠( أو تجاوزوها في العالم سيبلغون إلى أن أعداد الذين بلغوا الستين

ويتوقع أن يعيش ) م٢٠٢٥(مليون نسمة بحلول عام ) ١١٠٠(نسمة، وسيتجاوز 



 

 ١٤

وزارة الشئون (من مجموع المسنين في العالم في البلدان النامية %) ٦٠(

 ).١٧الاجتماعية، 

ة الذي كذلك ظهر الاهتمام بالمسنين من خلال المؤتمر الدولي للسكان والتنمي

م بضرورة رعاية الفئات الخاصة، وحدد فئة كبار السن ١٩٩٤عقد بالقاهرة عام 

ضمن أولويات هذا الاهتمام، وذلك باعتبارهم فئة من السكان تتضاءل قدراتهم 

تدريجياً مع الزمن، وينبغي أن يلقوا الرعاية من جميع الأجيال، وقد جاء هذا 

ادة ملحوظة نتيجة التزايد المطرد في نسبة هذه الاهتمام أثر زيادة أعداد هذه الفئة زي

الفئة من السكان في الدول المتقدمة، وتوقع تزايدها في الدول النامية نتيجة انخفاض 

 ).٤٣: م٢٠٠٠ج، . السيد، ل(نسبة الأطفال في المجتمع

� عمارة، �١٩٩٥ العيسى، ١٩٩٤مكاوي، (كما أشارت دراسات أخرى 

والتي تعني ارتفاع نسبة عدد السكان في عمر " رالتعمي"إلى أن ظاهرة ). ١٩٩٢

الستين عاماً فأكثر، ومن المتوقع أن يزداد عدد السكان من هذه الفئة على مستوى 

م حسبما ٢٠٢٥ مليار نسمة عام ١,١م إلى ١٩٥٠ مليون نسمة عام ٢١٤العالم من 

لنسبة و با). م١٩٩٩(أشار له مؤتمر السكان والتنمية الذي عقد في القاهرة سنة 

إلى أن سدس سكان العالم حالياً من كبار السن ) التعمير أي زيادة العمر(لظاهرة 

وسوف تصل هذه النسبة إلى ربع سكان العالم بحلول العام ) ستين سنة فأكثر(

 :م،  وهناك عدة أسباب أدت إلى زيادة الاهتمام بكبار السن منها٢٠٢٥

ميلاد في جميع المجتمعات على  ارتفاع متوسط العمر المتوقع للفرد عند ال-١

 .الإطلاق



 

 ١٥

 زيادة متوسط فترة الحياة المتوقعة لمن يبلź حوالي ستين عاماً بمعدل أربعة -٢

 .عشر عاماً للذكور، وسبعة عشر عاماً لƚناث

 احتمال ارتفاع متوسط الزيادة في فئة كبار السن على مستوى العالم خلال -٣

 ).٧: م١٩٩٣، عبد الحميد. (م٢٠٢٥-١٩٧٠الفترة من 

 . التغيرات الاقتصادية والاجتماعية في أسلوب حياة كبار السن-٤

 . ارتفاع مستوى الصحة العلاجية والوقائية للمجتمع عامة ولكبار السن خاصة-٥

 بلوŹ كثير من كبار السن سن التقاعد الإجباري، ولا يجدون شيئاً يشغلون به -٦

 .وقت فراغهم

 .ات الدولية والإقليمية للاهتمام بهذه الفئة تخصيص العديد من المؤتمر-٧

 الأخذ بتطبيق مبدأ التنمية الشاملة، والذي يتطلب ضرورة الاستفادة من كافة -٨

 ).٤٤: م٢٠٠٠ج، . السيد، ل(الموارد البشرية الموجودة في المجتمع

   وبالنسبة للتقديرات الإحصائية في عدد السكان الذين تجاوزت أعمارهم 

الصباح ( نسمة١٩٩٢٢م بلغت حوالي ١٩٩٠من الذكور والإناث للعام الستين سنة 

 ).٤١٤: م١٩٩٠والشلقاني، 

وعلى أي حال فإن الاهتمام الدولي الذي قامت به الجمعية العامة لƘمم 

 Gratification(المتحدة للتعرف على احتياجات كبار السن في وسائل الاتصال 

Soughts(م أن حرية ١٩٤٦ررت الجمعية في عام ، حيث اهتمت بحرية التعبير، وق

الإعلام حق أساسي من حقوق الإنسان وأساس لجميع الحريات التي نذرت الأمم 

المتحدة نفسها، وعليه طلبت الجمعية العامة في المجلس الاقتصادي والاجتماعي 

 ).٤٦: م١٩٩٩السيد، . (مناقشة القضية ووضع اتفاقيات دولية تنظمها 



 

 ١٦

الجمعية نفسها اتفاقية الحقوق المدنية والسياسية م أقرت ١٩٦٦وفي عام 

لƚنسان، واتفاقية الحقوق الاقتصادية والثقافية له ، وصارت تشكلان مع الإعلان 

العالمي لحقوق الإنسان ما يعرف بالوثيقة الدولية لحقوق الإنسان أما اتفاقية الحقوق 

م، لم تكتفي ١٩٧٦عام الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتي بدأ سريانها في 

بتقرير حرية الرأي وحرية التعبير عنه، بل تتقدم أكثر فتضع على الدولة التزامات 

متعددة لتمكين الأفراد من التعبير عن Ŋرائهم وممارسة مختلف الأنشطة الثقافية 

تقر الدول الأطراف بحق كل فرد في : "إلى) ١٣(والفكرية والعلمية، وتشير المادة 

ي تتفق على أن توجه الثقافة نحو التنمية الشاملة للشخصية الإنسانية الثقافة، وه

ولƚحساس بكرامتها، ولن تزيد من قوة الاحترام لحقوق الإنسان ولحرياته الأساسية، 

كما أنها تتفق على أن تمكن الثقافة جميع الأشخاص من الاشتراك بشكل فعال في 

 ).١١٣: م١٩٩٣عبد السلام، ". (مجتمع حر

 يعد ما جاء في نص الاتفاقية الأساس الذي تستند إليه حقوق الإنسان وهكذا

 والتي تدعمت بعد ذلك في القوانين الوطنية أو -ومنها بالطبع حقوق كبار السن

، )م١٩٥٠(الاتفاقيات الوطنية والدولية مثل الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان 

 ).١٢: م١٩٩٤مال، الج). (م١٩٦٠(والقانون الأمريكي لحقوق الإنسان 

من المادة ) أ(  ولعل أفضل اعتراف بحقوق كبار السن ما ورد في الفترة 
لكل إنسان الحق : "من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان حيث نصت على أنه) ٢٥(

في مستوى معيشة ملائم لصحته ورفاهيته، وكذلك لصحة ورفاهية أسرته بما في 
ية الطبية والخدمات الاجتماعية الضرورية، ذلك المأكل والملبس والمسكن والرعا
 ).٤٨: م١٩٩٩ح .السيد، ل(والحق في الأمان عندما يتقدم في السن 



 

 ١٧

ويمكن القول بأن الحقوق الإعلامية لكبار السن هي أحد الحقوق الأساسية 
وتتضمن هذه الحقوق حرية . التي ينبغي على المجتمع أن يوفرها لكل فئاته وأفراده

لتعبير من خلال وسائل الإعلام دون أي ضغط أو تدخل، وحقهم في كبار السن في ا
المشاركة في وسائل الإعلام من خلال الرأي  أو الإنتاج أو الاستفسار، وحقهم في 

: م١٩٩٩اتحاد الإذاعة والتلفزيون، (الحصول على ما يحتاجون إليه من معلومات 
١٥٠.( 



 

 ١٨

 الدراسات السابƀة
دراسات المتعلقة بموضوع الدراسة والأدبيات     تتضمن هذه الفقرة استعراض لل    

 .الأجنبية والعربية

 الدراسات الأجنبية

تناولت دراسات عديدة علاقة كبار السن بوسائل الإعلام وخاصة التلفزيـون           

حول اتجاهات المراحل العمرية نحو التلفزيون ودراسة ) Rubin, 1982( مثل دراسة 

)Rubin &Rubin, 1985 (المسنين للتلفزيون ودوافع المشـاهدة،  حول أنماط مشاهدة 

حول دور التلفزيون في حياة كبار السن، ) Davis &West Brook, 1985( ودراسة 

حول الصور الذهنية التي تعكسها وسائل الإعلام ) Davis &Davis, 1985(ودراسة 

وقد خلصت الدراسات إلى أن التلفزيون كوسـيلة اتصـال          . عن المسنين الأمريكيين  

قبول شديد وكبير من جانب كبار السن وخاصة السـيدات كمـا يعتبـرون              يحظى ب 

 .الاستغراق في مشاهدة البرامج تجربة مفيدة لهم من النواحي النفسية والاجتماعية

) Doolitte, 1979(وفيما يتعلق بمقارنة التلفزيون بالصحف أشارت دراسـة  

مـا كانـت أخبـار      إلى أن الصحف هي المصدر المفضل لƘخبار لفئة الشباب، بين         

 ٧٤-٦٧التلفزيون هي المصدر المفضل لفئة كبار السن في المرحلة العمريـة مـن           

 .عاماً

تعرض كبار السن لأخبار التلفزيـون،  ) Goodman, 1990( وتناولت دراسة 

 مفردة من الذكور والإناث الذين تزيد أعمارهم عن         ١٦٦وتكونت عينة الدراسة من     

شخصية، بالإضافة إلى استبيان بريدي تم إرساله إلى         عاماً عن طريق المقابلة ال     ٦٥

وقد أشارت النتائج إلى أن عينة الدراسة من كبار السـن يفضـلون             . مبحوثاً) ٢٤٦(



 

 ١٩

التلفزيون كوسيلة أساسية للحصول على الأخبار القومية والدولية، بينمـا يفضـلون            

لفزيـون جـاءت    الصحف لمعرفة الأخبار المحلية، وبالنسبة للبرامج المفضلة من الت        

 لƚناث، يليهـا البـرامج      ٣٧,٢للذكور،  % ٤٥,٨الأخبار في المرتبة الأولى بنسبة      

لƚناث، بينما شـغلت البـرامج الوثائقيـة        % ١٦,٩للذكور  % ١٢,٣التعليمية بنسبة   

فـي حـين    % ٥,٦ثم الكوميديا   % ٦,٢يليها الرياضية   % ٧,٨المرتبة الثالثة للذكور    

يليها البـرامج   % ٩,٥ثة  بالنسبة لتفضيلات الإناث بنسبة       شغلت الدراما المرتبة الثال   

 ).Goodman, 1990:139. (الوثائقية ثم الكوميديا ثم المنوعات

 

 الدراسات العربية

يلاحظ أن هناك قلة في الدراسات العربية التي تناولت كبار السن بشكل عام             

ن يوجـد بعـض   وخاصة الدراسات التي تعنى باستخدامات كبار السن للتلفزيون ولك 

 .الدراسات التي لها علاقة إلى حد ما بدراستنا الحالية

Ŗففي دراسة عمار)ÎÖÖÏ( 

تناول تعرض المراهقين وكبار السن للتلفزيون المصري وعلاقتـه بتقـدير           

وهدفت الدراسة إلى التعـرف علـى مـدى         . الذات وتشكيل الصور المتبادلة بينهما    

لمصري وعلاقته بتقدير الذات وقد استخدم      تعرض المراهقين وكبار السن للتلفزيون ا     

الباحث المنهج الوصفي المسحي للوصول إلى نتائج الدراسة وأظهرت نتائج الدراسة           

 .أن وجود علاقة بين حجم التعرض للتلفزيون ومستوى تقدير الذات عند كبار السن

 



 

 ٢٠

 ):ÎÖÖÑ(أما المكاوي

 ـ       اة كبـار السـن،   فقد هدفت دراسته إلى التعرف على دور التلفزيون في حي

وتكمن أهمية المشكلة في التزايد المطرد في أعداد المسنين بمصر خلال السـنوات             

الأخيرة، وتجنب شعور هذه الفئة من السكان بالعزلة والاغتراب، وافتقـاد المكتبـة             

وتضمنت الدراسة تساؤلات حـول     . الإعلامية لدراسات تتناول هذه الفئة من السكان      

تغيرات الديموغرافية مثل النوع، والوضع الزوجـي، وإدراك        طبيعة العلاقة بين الم   

الواقع الاجتماعي، وصورة كبار السن كما يعكسها التلفزيون، ومدى رضـى كبـار             

. السن عن البرامج، وكذلك دوافع المشاهدة، ونوع المحتوى الذي يتم التعرض إليـه            

هم عن السـتين  مفردة تزيد أعمار) ٢٢٠(واستخدمت الدراسة منهج المسح لعينة من      

 :عاماً جمع البيانات عن طريق استمارة مقابلة وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالية

 يزداد التعرض للتلفزيون من جانب الإناث وغيـر المتـزوجين، والمقيمـين             -١

 .بمفردهم، ومن لا يعملون وذوي المستوى التعليمي المنخفض

ن من جانب الإناث والمتـزوجين،       يزيد إدراك الواقع الاجتماعي من التلفزيو      -٢

والذين يقيمون مع Ŋخـرين، ومـن لا يعملـون، وذو المسـتوى التعليمـي               

 .المنخفض

 تعد صورة كبار السن كما يعكسها التلفزيون أكثر واقعية لدى الإناث وغيـر              -٣

المتزوجين، ومن يقيمون بمفردهم ومن لا يعملون وذو المسـتوى التعليمـي            

 .مشاهدين عن البرنامج بنفس المتغيرات السابقةالمنخفض ويرتبط رباط ال

% ٧٥هي معرفة ما يحدث في العالم       :  أهم دوافع تعرض كبار السن للتلفزيون      -٤

� وتوجد علاقة   %٤٢,٧، وتعلم حاجات جديدة     %٤٣,٢والتخلص من العزلة    



 

 ٢١

سالبة بين ارتفاع المستوى التعليمي وشدة دوافع التعرض للتلفزيـون بوجـه            

 .عام

، %٦٥,٩لبرامج التي يتعرض لها كبار السن هـي نشـرات الأخبـار              أهم ا  -٥

، والأفـلام السـينمائية   %٥١,٤، والبـرامج الدينيـة   %٦٤,١المسلسـلات  

 %.٣٦,٤، والبرامج التوعوية الصحية %٤٢,٣

 توجد علاقة إيجابية بين كثافة التعرض للتلفزيون وكل من إدراك المشـاهدين             -٦

رة كبار السن كما تعكسها البـرامج ورضـا         للواقع الاجتماعي، وواقعية صو   

 .المشاهدين عن البرامج

 يوصي كبار السن بزيادة تقديم البرامج الدينية والبرامج الثقافية والمسلسـلات            -٧

ويعترض كبار السن على تقديم الأفـلام والمسلسـلات الهابطـة           . والأخبار

 .والإعلانات والأغاني الشبابية والعنف

 

تناولت احتياجات كبار السن من وسـائل الاتصـال،   ): مÎÖÖÖ(وفي دراسة السيد    

وقد اعتمدت الدراسة على استخدام المنهج المسحي بشقيه الوصفي لƚجابـة علـى             

 .والتحليلي لاختبار الفروض. تساؤلات البحث

 :وأظهرت نتائج الدراسة

ومـدى  ) أنثـى / ذكـر ( وجود علاقة ارتباط دالة إحصائياً بين نوع المبحـوث           -١

 عنـد   ٣٨,٥١٢على قراءة الصحف اليومية، حيث بلغـت قيمـة ف           حرصه  

 ).٠,٤٠(وبلź معامل التوافق ) ٠,٠٠١(مستوى دلالة 



 

 ٢٢

 وجود علاقة بين نوع المبحوث والتعرض للمضمون التلفزيوني، وقد بلź معامل            -٢

 ).٠,٠٥(عند مستوى دلالة ) ٠,٣٩٧(التوافق 

 بين ارتفاع المستوى التعليمـي و        أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية دالة       -٣

 .حرص المبحوث على قراءة الصحف اليومية والمجلات الأسبوعية

كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباط بين المستوى التعليمـي ونـوع             

المحتوى الذي يتم التعرض له، وبين مستوى التعليم الجامعي ومتابعة الاستماع إلـى          

اسية ومتابعة الاستماع للبرامج الثقافية مـن الراديـو         نشرات الأخبار والبرامج السي   

وأشارت النتائج أيضا إلى وجود علاقة بين كبار السن المقيمين مع أسرهم وقراءتهم             

 .لƘخبار والموضوعات الرياضية

 :يخلص الباحث الƏ الملاحظات التالية من الدراسات السابƀة

 أغلبهـا إلـى الدراسـات        أن الدراسات ما زالت في طور البداية لـذا يميـل           -١

الاستكشافية للتعرف على أنماط مشاهدة المسنين للتلفزيون، وخاصة الدراسات         

الأجنبية التي تركزت حول الصور الذهنية التي تعرضها وسائل الإعلام علـى      

 .المسنين الأمريكيين واتجاهاتهم وسلوكيات المشاهدة لديهم

ت التي تتعرض لعلاقـة كبـار السـن          تخلو المكتبة العربية تقريباً من الدراسا      -٢

بوسائل الإعلام وخاصة التلفزيون فهناك قلة في هذه الدراسات، لكـن يوجـد             

 .بعض الدراسات التي لها علاقة بدراستنا الحالية

 في الدراسات الأجنبية يلفت نظر الباحث أن الدراسات الأجنبية خلصت إلى أن             -٣

ن جانب كبار السـن وخاصـة       التلفزيون كوسيلة اتصال يحظى بقبول كبير م      

 .ونستفيد من هذه الدراسات أن التلفزيون هو الصديق لهذه الفئة. السيدات



 

 ٢٣

 يلاحظ الباحث أن دراسة مكاوي هي الدراسة العربية الوحيدة التـي اسـتهدفت              -٤

التعرف على دور التلفزيون في حياة كبار السن في جمهورية مصر العربيـة             

تزوجين أكثر من غيـرهم وأن المسـتوى        حيث وجد تعرض الإناث وغير الم     

التعليمي المنخفض والمرتفع له علاقة بشدة التعرض للتلفزيون يوم كامل وأن            

أهم دوافع تعرض كبار السن للتلفزيون هو معرفة ما يدور في العالم والتخلص             

. من العزلة، وأن أهم البرامج التي يتعرض لها كبار السن هي نشرات الأخبار            

راسة إلى أن تركيز كبار السن على ما يدور حولهم في العالم            وتخلص هذه الد  

 .وهو الذي يحدد نوع البرامج التي يميل إليها كبار السن

عدم التركيز على وسيلة واحدة وكـان       ) م١٩٩٩( يرى الباحث في دراسة السيد     -٥

ونستفيد من هذه الدراسة أن التلفزيون يتفـوق        . التلفزيون من أحد هذه الوسائل    

ائل الاتصال الأخرى من حيث الاشباعات والاستخدامات التي يقدمها         على وس 

لكبار السن مقارنة بوسائل الإعلام الأخرى، حيث تشتمل البرامج التلفزيونيـة           

الأخبـار،  (على أشكال متعددة من النشاطات تغطي ما تغطيه محطات الإذاعة           

، إضافة إلـى    )أخبار وإعلانات (، وما تغطيه الصحف اليومية      )والأخبار الفنية 

 .الصورة الحية والمباشرة لمعظم ما يجري في أرجاء المعمورة

 
 



 

 ٢٤

 الفصل الثالث

 منهجية الدراسة وأداتها

يتناول هذا الفصل المنهجية التي اتبعها الباحث في الدراسة وجمع البيانات 

وتحليلها، كما تحتوي على وصف مجتمع الدراسة حسب المحافظات ووصفاً 

 .لخصائص أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة المختلفة

 

 :منهج الدراسة

د على منهج الدراسات المسحية لعينة مـن كبـار   هذه الدراسة وصفية تعتم  

عاماً في دولة الكويت، عن طريق الاستبانات       ) ٦٠(السن الذين تزيد أعمارهم عن    

تم استخدام الاستبانات لأنها تتماشى مع التغيـرات السـريعة التـي    (والملاحظات  

تـيح  تحدث في المجال الإعلامي، ولأنها تتيح كمية ونوعية شاملة من البيانات، وت           

أيضاً تعـدد نوعيـات الجمـاهير وعـدم اقتصـارهم علـى نطـاق جغرافـي                 

 ).م١٩٩٤غرايبه،(محدد

 

 :العينة ومجتمع الدراسة

 :مجتمع الدراسة

يتألف مجتمع الدراسة من فئة كبار السن في دولة الكويت، والمسجلين في            

غير سجلات الخدمة الاجتماعية وقد تم استخدام عينة المتطوعين في إطار العينات            

) ١(الاحتمالية وذلك باعتبار أن هذه الدراسة دراسة استطلاعية، ويمثل الجدول رقم          

توزيع أفراد مجتمع الدراسة على محافظات الكويت وعددها خمـس، حيـث تـم              



 

 ٢٥

كما تمت الاسـتعانة بقسـم الخدمـة        . اختيارها عشوائياً من أجل غايات الدراسة     

 .فيها كبار السنالمتنقلة للمسنين لتحديد الأماكن التي يقطن 

 )١(جدول رقم 

 توزيع الحالات التابعة لقسم الخدمة المتنقلة للمسنين على فرق الزيارات المنزلية
  العاصمة

 ب أ الفرق
 

 حولي
 

 الفروانية
 

 الجهراء
 

 الأحمدي
إناثذكورإناثذكور إناثذكور إناثذكور إناثذكور إناثذكور النوع

 ٥٢ ٢٩ ٧٦ ٤٦ ١١٤ ١٥٧ ١٦٩ ٢٣٩ ١٥٩ ٨٠ ١٥٢ ٨١ العدد
 ٨٢ ١٢٢ ٢٧١ ٤٠٨ ٢٣٩ ٢٣٣ 

 ١٣٥٤ الإجمالي

 

 :عينة الدراسة

قام الباحث باستخدام أسلوب عينة المتطوعين في إطـار العينـات غيـر             

مفـردة  ) ٣٠٢(الاحتمالية لأن الدراسة ميدانية استطلاعية، وتكونت هذه العينة من          

تـم اختيارهـا عشـوائياً لإجـراء        محافظات،  ) ٥(من كبار السن، موزعين على      

 .يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس) ٢(والجدول رقم . الدراسة

 )٢(جدول رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 ٦٣,٩ ١٩٣ ذكر
 ٣٦,١ ١٠٩ أنثى

 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع
 العينة حسب الجنس جاء كما أن توزيع أفراد) ٢(نلاحظ من الجدول رقم 

، في حين بلź عدد %٦٣,٩مفردة، وبنسبة ) ١٩٣(يلي، الذكور وبلź عددهم 



 

 ٢٦

، أما توزيع أفراد العينة حسب العمر %٣٦,١مفردة، وبنسبة ) ١٠٩(الإناث 

 ).٣(فيظهر في الجدول رقم 

 )٣(جدول رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب العمر

 مئويةالنسبة ال التكرار الفئة العمرية
٥١,٧ ١٥٦ ٦٤-٦٠ 
٢٤,٨ ٧٥ ٦٩-٦٥ 
١٢,٩ ٣٩ ٧٤-٧٠ 
٤,٦ ١٤ ٧٩-٧٥ 
 ٦,٠ ١٨  فأكثر٨٠

 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع
أن توزيع أفراد العينة على الفئات العمرية جاء        ) ٣(نلاحظ من الجدول رقم     

، وبنسـبة  )١٥٦(سـنة بلـź     ) ٦٤-٦٠(كما يلي، أفراد العينة في الفئة العمريـة        

 .الأعداد ضمن الفئات العمرية، وهو أكبر %٥١,٧

مفردة، ) ٧٥(سنة، فقد بلź    )٦٩-٦٥(أما عدد أفراد العينة في الفئة العمرية        

، وجاء في المرتبة الثانية من حيث العدد، وجاء عدد أفراد العينـة     %٢٤,٨وبنسبة  

، وفـي المرتبـة     %١٢,٩مفردة، وبنسـبة    ) ٣٩(سنة  )٧٤-٧٠(في الفئة العمرية    

مفـردة،  ) ١٤(سنة  بلغت    )٧٩-٧٥(فراد العينة في الفئة العمرية      أما عدد أ  . الثالثة

فقد بلغت  )  سنة فأكثر  ٨٠(أما أفراد العينة    . ، وفي المرتبة الخامسة   %٤,٦وبنسبة  

 %.٦,٠مفردة، وبنسبة ) ١٨(



 

 ٢٧

ونلاحظ أن عدد أفراد العينة قد بدأ بالتراجع كلما انتقلنا إلى فئـة عمريـة               

 ).٤( حسب الحالة الاجتماعية فيظهره الجدول رقم أكبر، أما توزيع أفراد العينة

 )٤(جدول رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية

 النسبة المئوية التكرار الحالة اƙجتماعية
 ١٢,٣ ٣٧ أعزب
 ٤٤,٠ ١٣٣ متزوج
 ٣١,٥ ٩٥ أرمل
 ١٢,٣ ٣٧ مطلق

 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع
 

العينة حسـب متغيـر الحالـة       نلاحظ من الجدول السابق أن توزيع أفراد        

جاء أفراد العينة المتزوجون في المرتبة الأولى مـن         : الاجتماعية قد جاء كما يلي    

     ź٤٤مفردة، وبنسبة   ) ١٣٣(حيث العدد، حيث بل%        źتلاهم الأرامـل حيـث بلـ ،

، وتساوي عـدد أفـراد العينـة العـازبون          %٣١,٥مفردة، وبنسبة   ) ٩٥(عددهم  

 %.١٢,٣مفردة وبنسبة ) ٣٧(فئة والمطلقون، حيث بلź عدد كل 

أما فيما يتعلق بتوزيع أفراد العينة حسب الدخل الشهري، فقد كان كما فـي              

 ).٥(الجدول رقم



 

 ٢٨

 )٥(جدول رقم 
 توزيع أفراد العينة حسب الدخل

 النسبة المئوية التكرار الدخل
 ٢٦,٢ ٧٩ ٢٠٠أقل من 

٤٦,٠ ١٣٩ ٣٠٠-٢٠٠ 
١٣,٢ ٤٠ ٤٠٠-٣٠٠ 
٣,٦ ١١ ٦٠٠-٥٠٠ 

 ٥,٣ ١٦ ٦٠٠أكثر من 
-٢٠٠(ونلاحظ من هذا  الجدول أن أفراد العينة ضمن مسـتوى الـدخل              

، %٤٦مفردة، وبنسبة   ) ١٣٩(دينار جاءوا في المرتبة الأولى، وبلź عددهم      ) ٣٠٠

مفـردة  ) ٧٩(وبلـź عـددهم   )  دينار٢٠٠(تلاهم أصحاب مستوى الدخل أقل من   

فـي المرتبـة    ) دينار٤٠٠-٣٠٠(، وجاء أصحاب مستوى الدخل      %٢٦,٢وبنسبة  

 %.١٣,٢، وبنسبة )٤٠(الثالثة، وبلź عددهم 

، )دينار٦٠٠-٥٠٠(،  )دينار٥٠٠-٤٠٠(أما أصحاب مستويات الدخل من      

 .، فقد جاءوا في المراتب الأخيرة) دينار٦٠٠أكثر من (

) ٦(وفيما يتعلق بتوزيع أفراد العينة حسب مكان الإقامة، فالجـدول رقـم             

 .يبين هذا التوزيع



 

 ٢٩

 )٦(جدول رقم 
 توزيع أفراد العينة حسب الإقامة

 النسبة المئوية التكرار الإقامة
 ٥٤ ١٦٣ مع الأسرة

 ٥,٣ ١٦ أعيش بمفردي
 ٩,٣ ٢٨ مع أحد الأقارب
 ٣١,٥ ٩٥ في دار المسنين

 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع
نلاحظ من الجدول السابق أن الغالبية من أفراد العينة يعيشون مع أسرهم،            

، أما أفراد العينة الذين يعيشون فـي        %٥٤مفردة وبنسبة   ) ١٦٣(ددهمحيث بلź ع  

            źمفـردة،  ) ٩٥(دار المسنين فقد جاء في المرتبة الثانية من حيث العدد، حيث بلـ

، %٩,٣وبنسبة  ) ٢٨(، وبلź عدد الذين يعيشون مع أحد الأقارب         %٣١,٥وبنسبة  

دهم، حيث بلـź عـددهم         وفي المرتبة الأخيرة جاء أفراد العينة الذين يعيشون بمفر        

 %.٥,٣مفردة، وبنسبة ) ١٦(

 ).٧(أما فيما يتعلق بتوزيع أفراد العينة فقد جاء كما في الجدول رقم  

 )٧(جدول رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمي
 النسبة المئوية التكرار المستوƎ التعليمي

 ١٥,٦ ٤٧ لم يتعلم
 ٢٤,٥ ٧٤ ابتدائية

 ١٠,٦ ٣٢ أقل من ثانوي
 ١٥,٢ ٤٦ ثانوي

 ٣٤,١ ١٠٣ جامعي فأعلى
 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع

 



 

 ٣٠

نلاحظ من الجدول السابق أن غالبية أفراد العينة كانوا من الحاصلين على            

، تلاهم من   %٣٤,١مفردة وبنسبة   ) ١٠٣(التعلم الجامعي فأعلى، حيث بلź عددهم       

، تلاهـم غيـر     %٢٤,٥مفـردة وبنسـبة     ) ٧٤(لديهم تعليم ابتدائي، وبلź عددهم      

، أمـا الحاصـلين علـى التعلـيم         %١٥,٦وبنسبة  ) ٤٧(المتعلمين ، وبلź عددهم     

، وكان أقل الأعداد أولئـك      %١٥,٢مفردة، وبنسبة   ) ٤٦(الثانوي، فقد بلź عددهم     

مفـردة وبنسـبة   ) ٣٢(الحاصلين علـى تعليم أقل من ثانـوي، حيث بلź عـددهم     

١٠,٦.% 
 

 :أداŖ الدراسة

سؤال، منها سؤال مفتوح، وهـو سـؤال        ) ١٨(نة مكونة من    تم إعداد استبا  

أجـزاء فرعيـة تـرتبط بتسـاؤلات        ) ٦(، أما الجزء الأول فيدور حول       ١٨رقم  

ما مدى استخدامات كبار السن للتلفزيون في الكويت، واتجاهـات كبـار            . الدراسة

لسـن،  السن نحو البرامج المفضلة، وطبيعة البرامج والمواد التي لها علاقة بكبار ا           

والإشباعات التي يحققها التلفزيون الكويتي لفئة كبار السن وصفات كبـار السـن             

الجنس، العمر، الحالة الاجتماعية، المستوى التعليمي، الـدخل،        (الديمغرافية حول   

 ).الإقامة
 

 :اختبار الصدق والثبات

 محكمين  ٥قام الباحث بالتأكد من صدق الأداة عن طريق تحكيمها من قبل            

ختصين في هذا المجال للتأكد من الصدق الظـاهري وصـدق المحتـوى             من الم 

 .للاستبانة



 

 ٣١

وقام الباحث بتطبيق طريقة الاختبار إعادة الاختبار للتأكد من ثبـات الأداة            

 مفردة من مجتمع الدراسـة ومـن خـارج          ٣٠وذلك بتطبيقها على مجموعة من      

ذلك احتسـاب معامـل     وتم بعد   .  يوماً ٢٠عينتها، مرتين متتاليتين، بفاصل زمني      

 ź٨٨اختبار بيرسون بين نتائج الاختبار وإعادة الاختبار الذي بل.% 

وبعد التأكد من الصدق والثبات قام الباحث بتوزيع الاستبانات على عينـة            

 اسـتبانات، وعنـد     ٣١٠ استبانة، وتم اسـترداد      ٣٣٠المتطوعين حيث تم توزيع     

المعلومات، وتم استثناءها مـن      استبانات تنقصها بعض     ١٨فحصها تبين أن هناك     

 استبانة كاملة  التعبئة وصـالحة للتحليـل،         ٣٠٢التحليل، وبذلك بقي لدى الباحث      

 .والتي مثلت عينة الدراسة

 

 :متźيرات الدراسة

 .اشتملت الدراسة على مجموعة من المتغيرات المستقلة والتابعة

 : المتغيرات المستقلة فهي-١

 .ور وإناثذك: الجنس، وله فئتان: أولاً

 ٨٠،  ٧٩-٧٥،  ٧٤-٧٠،  ٦٩-٦٥،  ٦٤-٦٠: العمر، وله ست فئات   : ثانياً

 .فأكثر

 .أعزب، متزوج، أرمل، مطلق: الحالة الاجتماعية ولها أربع فئات: ثالثاً

، ٣٠٠-٢٠٠،  ٢٠٠أقـل مـن     : الدخل الشهري وله ست مستويات    : رابعاً

 .٦٠٠،  أكثر من ٦٠٠-٥٠٠، ٤٠٠-٣٠٠



 

 ٣٢

مع الأسرة، أعيش بمفـردي، مـع أحـد         : بع فئات الإقامة ولها أر  : خامساً

 .الأقارب، في دار المسنين

لم يتعلم، ابتدائيـة، أقـل مـن        : المستوى التعليمي وله خمس فئات    : سادساً

 .ثانوي، ثانوي، جامعي فأعلى

 

 :  المتغيرات التابعة-٢

، والاتجاهـات نحـو مشـاهدة       )١٥-٦(ومـن   ) ٥-١(تشمل الأسئلة من    

، وأنواع وطبيعة البرامج التي يشـاهدها       )١٦(ت السؤال رقم    التلفزيون وهي فقرا  

 .كبار السن

 

 :الأساليŔ الإحصائية المستخدمة

 لتحليل البيانات، واستخراج التكرارات والنسب      SPSSتم استخدام برنامج    

المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وتحليل التبـاين الأحـادي          

 .شيفيه لƚجابة على تساؤلات الدراسةوالمتعدد، واختبارات 

 



 

 ٣٣

 الفصل الرابع
 نتائج الدراسة الميدانية وأهم النتائج 

 تمهيد

 من أجل تحليل بيانات هذه الدراسة تحليلاً إحصائياً وعلميـاً وسـليماً، تـم              

استخدام عدة نماذج من أساليب التحليـل الإحصـائي التـي شـملت التوزيعـات         

كل جدولي، ومقاييس الإحصاء الوصفي مثل المتوسط       التكرارية والنسب المئوية بش   

 .الحسابي والانحراف المعياري

أما الإحصاء الوصفي يعتبر المرŊة الأولى التي تبين تصورات عينة الدراسة           

والتي ستستخدم في بعض أجزاء الاستبانة، أما النوع الثاني من أدوات الإحصـاء             

يق مفهوم تحليل التبـاين لقيـاس       المستخدمة فهو الإحصاء التطبيقي، حيث تم تطب      

مدى  وجود اختلاف في تطورات عينة الدراسة في بعـض أجـزاء الاسـتبانة،               

كمـا سـيتم    . ونستطيع بواسطة الإحصاء التطبيقي التنبؤ بنتائج عينات الدراسـة        

لبيان مدى التوافق والاختلاف في  تصورات عينة الدراسـة          ) F(استخدام اختبار   

 .الاستبانةحول عدد Ŋخر من عبارات 

Ĺƙتحليل المعلومات الشخصية: أو 

يتضمن هذا الجزء مـن الدراسـة عـادة مشـاهدة           : عادŖ مشاهدŖ التلفزيون   -١

التلفزيون الكويتي لدى كبار السن، يتضمن المشاهدة اليومية بشـكل عـام،            

 .  والمشاهدة خلال فترات اليوم المختلفة، وكذلك طريقة المشاهدة

 

  



 

 ٣٤

 )٨(جدول رقم 

 أفراد العينة حسب درجة المشاهدة للتلفزيون الكويتيتوزيع 

Ŗالمئوية التكرار درجة المشاهد Ŕالنس 
 ٤٢,١ ١٢٧ دائماً

 ٤٦,٧ ١٤١ أحياناً
 ١٠,٣ ٣١ نادراً

 ١ ٣ لا أشاهد مطلقاً
 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع

من أفراد العينة يشاهدون التلفزيون     % ٤٢,١أن  ) ٨(نلاحظ من الجدول رقم     

يشاهدون التلفزيون الكويتي أحياناً،    % ٤٦,٧ائم يومياً، في حين أن      الكويتي بشكل د  

من أفراد العينة لا يشاهدونه مطلقا      % ١نادراً ما يشاهدونه، وأن نسبة      % ١٠,٣و  

 . أي أن غالبية كبار السن في عينة الدراسة يشاهدون التلفزيون أحياناً

Ï-التلفزيون Ŗوقت مشاهد : 

 )٩(جدول رقم 

 عينة حسب وقت تفضيل المشاهدة نة توزيع أفراد ال

Ŗالمئوية التكرار وقت المشاهد Ŕالنس 
 ١٥,٢ ٤٦ الفترة الصباحية

 ١٢,٣ ٣٧ فترة الظهيرة
 ٣٣,٤ ١٠١ في المساء

 ٣٩ ١١٨ بعد العاشرة ليلاً
 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع
 



 

 ٣٥

من أفراد العينة يشاهدون التلفزيـون  % ١٥,٢يظهر من الجدول السابق أن  

يشاهدونه في فترة الظهيرة، أما     % ١٢,٣لفترة الصباحية، في حين أن      الكويتي في ا  

من أفراد العينة، في حين يشاهد ما نسـبته         % ٣٣,٤في المساء فيشاهده ما نسبته      

٣٩ %ćمن أفراد العينة التلفزيون الكويتي بعد الساعة العاشرة مساء. 

Ð-Ŗالمشاهد Ŗمد : 

 )١٠(جدول 

 .دة التلفزيون الكويتيتوزيع أفراد العينة حسب مدة مشاه

Ŗالمشاهد Ŗالمئوية التكرار مد Ŕالنس 
 ٢,٣ ٧ أقل من نصف ساعة

 ٢٣,٨ ٧٢ ساعة-نصف ساعة
 ٢٦,٨ ٨١ ساعتين-من ساعة

 ٣٨,١ ١١٥ ساعات٤-ساعات٣من 
 ٩ ٢٧ ساعات٤أكثر من 

 ١٠٠ ٣٠٢ المجوع
 

 من أفراد العينة يشاهدون التلفزيـون     % ٢,٣يتضح من الجدول السابق أن      

من أفراد العينـة    % ٢٣,٨لمدة تقل عن نصف ساعة وهي أقل نسبة، في حين أن            

مـن  % ٣٨,١ويشاهده  . يشاهدون التلفزيون الكويتي لفترة نصف ساعة إلى ساعة       

 سـاعات   ٤-٣لمـدة   % ٣٨,١أفراد العينة لفترة ساعة إلى ساعتين، كما يشاهده         

 ساعات فكانـت  ٤ن لأكثر من يومياً، أما نسبة أفراد العينة الذين يشاهدون التلفزيو     

٩.% 



 

 ٣٦

Ñ-Ŗة المشاهدƀطري : 

 )١١(جدول رقم 

 توزيع أفراد العينة حسب طريقة المشاهدة  

Ŗة المشاهدƀالمئوية التكرار طري Ŕالنس 
 ٤٣,٤ ١٣١ مع العائلة

 ٢٣،٣ ١٠ مع الأخوان فقط
 ٢٨،٩ ٤٥ وحدك

 ٤،٤ ١١٦ حالات أخرى
 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع

من أفـراد العينـة يشـاهدون       % ٤٣,٤أن  ) ١١ (نلاحظ من الجدول رقم   

فقط مـن أفـراد العينـة       % ٢٣،٣التلفزيون الكويتي مع أفراد العائلة في حين أن         

، وبلغـت  %٢٨،٩يشاهدونه مع الأخوان، كما أن نسبة ما يشاهدونه لوحدهم بلغت   

 %.٤،٤نسبة الحالات الأخرى في المشاهدة 

 

Ò-Ŗمرات المشاهد : 

 )١٢(جدول رقم

 أفراد العينة حسب مرات المشاهدة للتلفزيون الكويتي توزيع 

Ŗالمئوية التكرار مرات المشاهد Ŕالنس 
 %٣٨,٤ ١١٦ كل يوم

 %٢٤,٥ ٧٤ مرة في الأسبوع
 ٣٧,١ ١١٢ عدة مرات في الأسبوع

 ١٠٠ ٣٠٢ المجموع



 

 ٣٧

من أفـراد العينـة يشـاهدون       % ٣٨,٤أن  ) ١٢(يتضح من الجدول رقم     

منهم يشاهدونه مـرة واحـدة فـي        % ٢٤,٥ يومي، وأن    التلفزيون الكويتي بشكل  

 .منهم يشاهدون التلفزيون الكويتي عدة مرات في الأسبوع% ٣٧,١الأسبوع، وأن 

 

 تعتبر برامج التلفزيون مسلية لƁ :  السŌال السادس-

 )١٣(جدول رقم 

 العلاقة بين كبار السن والبرامج التلفزيونية
Ŗموافق موافق موافق بشد Əإل 

 حد ما
ƙ أوافق  ƙ أوافق

Ŗبشد 
 

 الســــŌال
~ % ~ % ~ % ~ % ~ % 

 ٠,٧ ٢ ١,٠ ١٩,٥٦٤٢١,٢١٧٤٥٧,٦٣ ٥٩  برامج التلفزيون تعتبر مسلية بالنسبة إليك
هل نوعية البرامج المقدمة فـي التلفزيـون        

 الكويتي لها علاقة بك
١٩,٩١١٣,٦ ١٧٤٥٧,٦٦٠ ٣٠٩,٩ ٨,٩ ٢٧ 

كويتي مساهمة فعالة في     يساهم التلفزيون ال  
 عملية الترفيه

٠,٧ ٢ ٣,٦ ٢٢,٢١١ ٦٧ ١٦٢٥٣,٦٦٠٩,٩ 

 ٢٤,٥٢٥٨,٣ ١٧٧٥٨,٦٧٤ ١١٣,٦ ٥,٠ ١٥ التلفزيون هو صديقك الوحيد
١٠٣٣٤,١١٠٢٣٣,٨٧١٢٣,٥ ١٦٥,٣ ٣,٣ ١٠ . يوجد اهتمام في التلفزيون الكويتي بك

هناك برامج مخصصة لك فـي التلفزيـون        
 .تيالكوي

٠,٧ ٢٢,٢٢ ٢٠١٦٦,٦٦٧ ١٩٦,٣ ٤,٣ ١٣ 

 يساهم التلفزيون الكويتي في عملية التثقيف      
 الخاص بك

٠,٣ ١٦,٦١ ٢١٩٧٢,٥٥٠ ٢٠٦,٦ ٤,٠ ١٢ 

 التلفزيون الكويتي وسيلة تحظـى بقبـول       
 شديد لديك

٠,٧ ١٧,٥٢ ٢٠٩٦٩,٢٥٣ ٢٣٧,٦ ٥,٠ ١٥ 

 ٢٧,٨١٦٧٥٥,٣١٥٥,٠ ٨٤ ١٧٥,٦ ٦,٣ ١٩  التلفزيون الكويتي يلبي احتياجاتك
 ٠,٧ ١٥,٢٢٠٩٦٩,٢٢ ٤٦ ٢٠٦,٦ ٨,٣ ٢٥ استخدام التلفزيون الكويتي من أولوياتك

 



 

 ٣٨

) ١٥-٦(نلاحظ من الجدول السابق أن إجابات أفراد العينة على الأسئلة من          

 :جاءت على النحو التالي

هذا السؤال،  من أفراد العينة بالموافقة بشدة على       % ١٩,٥وأجاب ما نسبته    

منهم بالموافقة في حين أجاب الغالبية العظمى بالموافقة بدرجـة          % ٢١,٢وأجاب  

% ١أما نسبة من أجابوا بعدم الموافقة فقد بلغـت          %. ٥٧,٦ما، حيث بلź نسبتهم     

 .من أفراد العينة بعدم الموافقة بشدة% ٠,٧في حين ما نسبته 

 زيون الكويتي لها علاقة ب�Ɓنوعية البرامج المƀدمة في التلف: السŌال السابع

من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السؤال، فـي حـين            % ٨,٩أجاب  

منهم بالموافقة، أما الغالبية العظمى من أفراد العينة، والذين         % ٩,٩أجاب ما نسبته    

فقـد  % ١٩,٩فقد أجابوا بالموافقة إلى حد ما، أما ما نسبته          % ٥٧,٦بلغت نسبتهم   

من أفراد العينة بعدم الموافقة     % ٣,٦لموافقة في حين أجاب ما نسبته       أجابوا بعدم ا  

 .بشدة

 يساهم التلفزيون الكويتي مساهمة في عملية الترفي�Ɗ: السŌال الثامن

من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السـؤال         % ٥٣,٦أجاب ما نسبته    

إلى حد ما، أما    منهم بالموافقة   % ٢٢,٢بالموافقة، وأجاب   % ١٩,٩في حين أجاب    

من أفراد العينة فقد أجابوا بعدم الموافقة على هذا السـؤال، وأجـاب             % ٣,٦نسبة  

 .فقط بعدم الموافقة بشدة% ٠,٧



 

 ٣٩

 التلفزيون هو صديƁƀ الوحيد�: السŌال التاسع

فقط من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السؤال في حـين            % ٥أجاب  

بالموافقة إلى حد   %) ٥٨,٦( الغالبية العظمى    منهم بالموافقة، وأجابت  % ٣,٦أجاب  

 .بعدم الموافقة بشدة% ٣٨,١بعدم الموافقة، وأجاب % ٢٤,٥ما، في حين أجاب 

 

 يوجد اهتمام بالتلفزيون ب�Ɓ: السŌال العاشر

من أفراد العينة على هذا السؤال بالموافقة  بشدة، في حـين            % ٣,٣أجاب  

من أفراد العينة بالموافقـة     % ٣٤,١بته  منهم بالموافقة، وأجاب ما نس    % ٥,٣أجاب  

إلى حد ما على هذا السؤال، أما من أجابوا بعدم الموافقة على هذا السـؤال، فقـد                 

وبلغت نسبة الذين أجابوا بعدم الموافقة بشـدة علـى هـذا    %. ٣٣,٨بلغت نسبتهم  

 %.٢٣,٥السؤال 

 هناƁ برامج مخصصة لƁ في التلفزيون الكويتي�: السŌال الحادي عشر

من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السؤال، فـي حـين            % ٤,٣جاب  أ

من أفراد العينة بالموافقة أو قد بلغت نسـبة مـن أجـاب             % ٦,٣أجاب ما نسبت    

، أما من أجابوا بعدم الموافقة على هذا السـؤال فقـد   %٦٦,٦بالموافقة إلى حد ما   

بعدم الموافقة بشـدة    ، في حين بلغت نسبة الذين أجابــوا        %٢٢,٢بلغت نسبتهم   

٠,٧.% 

 يساهم التلفزيون الكويتي في عملية التثƀيف الخاصة ب�Ɓ: السŌال الثاني عشر

من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السؤال، فـي          % ٤أجاب ما نسبته    
من أفراد العينة بالموافقة إلى     % ٧٢,٥منهم بالموافقة، وأجاب    % ٧٦,٦حين أجاب   



 

 ٤٠

مـنهم بعـدم    % ٠,٣نهم بعدم الموافقة، في حين أجاب       م% ١٦,٦حد ما، وأجاب    
 .الموافقة بشدة

 

 التلفزيون الكويتي وسيلة تحظƏ بƀبول شديد لدي�Ɓ: السŌال الثالث عشر
من أفراد العينة بالموافقة بشدة على هذا السؤال، في حين أجاب           % ٥أجاب  

قـد بلغـت    منهم بالموافقة، أما نسبة ممن أجابوا بالموافقة إلى حـد مـا ف            % ٧,٦
، وبلغت  %١٧,٥، وبلغت نسبة من أجابوا بعدم الموافقة على هذا السؤال           %٦٩,٢

 %.٠,٧نسبة ممن أجابوا بعدم الموافقة بشدة 
 التلفزيون الكويتي يلبĈي احتياجات�Ɓ: السŌال الرابع عشر

، في حـين    %٦,٣بلغت نسبة ممن أجابوا بالموافقة بشدة على هذا السؤال          
، أما نسبة من أجابوا بالموافقة إلى حد مـا  %٥,٦ا بالموافقة بلغت نسبة ممن أجابو   

، وبلغت نسبة من أجابوا بعدم الموافقـة علـى   %٢٧,٨على هذا السؤال فقد بلغت     
 %.٥في حين بلغت نسبة من أجابوا بعدم الموافقة بشدة % ٥٥,٣هذا السؤال 

 

 استخدام التلفزيون الكويتي من أولويات�Ɓ: السŌال الخامس عشر
من أفراد العينة بعدم الموافقة بشدة على هذا السؤال، وأجاب          % ٨,٣ب  أجا

منهم بالموافقة إلى حـد مـا، أمـا         % ١٥,٢منهم بالموافقة في حين أجاب      % ٦,٦
مـنهم بعـدم    % ٠,٧فقد أجابوا بعدم الموافقة وأجاب      % ٦٩,٢غالبية أفراد العينة    

 .الموافقة بشدة
 

لانحرافات المعياريـة فـي تقـدير       كما تم استخدام المتوسطات الحسابية وا     
اتجاهات أفراد العينة نحو البرامج والمواد المقدمة في التلفزيون الكويتي والجدول           

 .يبين ذلك) ١٤(رقم



 

 ٤١

 )١٤(جدول رقم 

 استخدامات أفراد العينة للبرامج والمواد المقدمة في التلفزيون الكويتي
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الفقرة الرقم

١- Ź٠,٢٣ ١,٨٨ .التلفزيون الكويتي يساعد على تمضية أوقات الفرا 

 ٠,٣٩ ١,٨٢ .التلفزيون الكويتي يساعد على معرفة أمور الدين -٢

 ٠,٣٢ ١,٧٦ التلفزيون الكويتي يساعد على فهم ما يدور حولي في العالم -٣

 ٠,٤٧ ٠,٦٤ .التلفزيون الكويتي يساعد في الهروب من المشكلات -٤

 ٠,٤٠ ٠,٤٠.لتلفزيون الكويتي يساعد على إنشاء علاقات اجتماعية جديدةا -٥

 ٠,٤٣ ٠,٤٨ .التلفزيون الكويتي يساعد على تعزيز القناعات والقيم -٦

التلفزيون الكويتي يساعد في المعرفة على كيفية التعامل مـع           -٧
 .المشكلات الحالية

٠,٤٦ ٠,٦٢ 

نفيس عن مشاعر الإحباط    التلفزيون الكويتي يساعدني على الت     -٨
 .التي أشعر بها

٠,٤٧ ٠,٦٤ 

 ٠,٥٠ ٠,٩٨ .التلفزيون الكويتي يفتح Ŋفاق معرفية جديدة -٩

 

أن متوسط استخدامات أفراد العينة نحو ) ١٤(يتضح من الجدول رقم 

، وبلź أدنى متوسط )ضعيف إلى عالي جداً(التلفزيون الكويتي قد تراوحت من 

، وحيث ١مسة، في حين بلź أعلى متوسط اتجاه للفقرة رقم  للفقرة الخا٠,٤٠اتجاه 

 .٢ من ١,٨٨بلغت قيمة المتوسط 

كما تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف علـى          

طبيعة البرامج والموضوعات التي يفضل كبار السن مشـاهدتها فـي التلفزيـون             

 .يبين ذلك) ١٥(الكويتي، والجدول رقم 



 

 ٤٢

 )١٥( رقم جدول

 طبيعة البرامج والموضوعات التي يشاهدها كبار السن في التلفزيون الكويتي
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البرنامج الرقم

 ٠,٦٣ ٣,٦٦ .الأخبار والموضوعات السياسية -١

 ٠,٨٦ ٣,٢١ .الأخبار الثقافية -٢

 ١,١١ ٢,٦١ .الأخبار الاقتصادية -٣

 ١,٢٠ ٢,٥٥ .ة والمبارياتالأخبار الرياضي -٤

 ٠,٨٢ ٢,٧٧ .الأخبار الخاصة بالحوادث -٥

 ٠,٤٢ ٣,٨٨ .الموضوعات الدينية -٦

 ١,٠٥ ٣,١٩ .الإعلانات -٧

 ١,٠ ١,٨١ .الأغاني والموسيقى -٨

 ٠,٩٩ ٣,٣٧ فقرات الفكاهة والمسرح -٩

 

أن المتوسطات الحسابية لطبيعـة البـرامج       ) ١٥(نلاحظ من الجدول رقم     

موضوعات التي يفضل كبار السن مشاهدتها للتلفزيون الكويتي قد تراوحت من           وال

، فنجد أن برنامج الموضوعات الدينية قد حصل على أعلى          )ضعيف إلى قوي جداً   (

متوسط بين الموضوعات والبرامج التي يحرص كبار السن فـي الكويـت علـى              

مرتبـة الثانيـة،    مشاهدتها، وجاء برنامج الأخبار والموضوعات السياسية فـي ال        

، كما جاء برنامج فقرات الفكاهة والمسرح فـي         ٣,٦٦وحصل على متوسط تقدير     

، أما برنامج الأغاني والموسيقى فقد حصـل        ٣,٣٧المرتبة الثالثة، بمتوسط تقدير     

 .١،٨١على أدنى متوسط تقدير من حيث المشاهدة، حيث بلź متوسطها 

ة إجابات أفراد العينـة حـول     تم استخدام التكرارات والنسب المئوية لمعرف     

 .طبيعة البرامج والموضوعات التي يقدمها التلفزيون الكويتي

 



 

 ٤٣

 )١٦(جدول رقم 

 اتجاهات المسنين نحو مشاهدة التلفزيون الكويتي
 البرنامج الرقم لا أشاهد نادراً أحياناً دائماً

 % ن % ن % ن % ن

الأخبــار والموضــوعات   ١
 السياسية

٧٤,٢ ١٧,٩٢٢٤ ٥٤ ٧,٦ ٢٣ ٠,٣ ١

٤٧,٤ ٢٨,١١٤٣ ٢٢,٥٨٥ ٦٨ ٢,٠ ٦ الأخبار الثقافية ٢
٢٩,١ ٢٣,٢٨٨ ٢٧,٥٧٠ ٢٠,٢٨٣ ٦١ الأخبار الاقتصادية ٣
٣٢,٥ ١٦,٦٩٨ ٢٤,٥٥٠ ٢٦,٥٧١ ٨٠ الأخبار الرياضية والمباريات ٤
١٩,٩ ١٠٠٣٣,١١٢٧٤٢,١٦٠ ٥,٠ ١٥ الأخبار الخاصة والحوادث ٥
٨٤,١ ١٤,٢٢٥٤ ٤٣ ١,٧ ١٧٨٥٨,٩٥ ينيةالموضوعات الد ٦
٥٥,٠ ٢٠,٥١٦٦ ١٣,٢٦٢ ١١,٣٤٠ ٣٤ الإعلانــات ٧
١٢,٩ ١٣,٩٣٩ ١٤,٢٤٢ ٤٣ ٥,٠ ١٥ الأغانــي والموسيقى ٨
٦٦,٢ ١٢,٦٢٠٠ ١٣,٢٣٨ ٤٠ ٧,٩ ٢٤ فقرات الفكاهــة والمسرح ٩

 

لفقـرات  أن إجابات أفراد العينة على هـذه ا       ) ١٦(نلاحظ من الجدول رقم   

 :جاءت كما يلي

أجابت الغالبية العظمى من أفـراد العينـة             : الأخبار والموضوعات السياسية   . ١

بعدم مشاهدة الأخبار والموضوعات السياسية، في حين أن نسـبة          %) ٧٤,٢(

          źوبلغـت نسـبة مـن       %)٠,٣(من يشاهد هذه الأخبار بشكل دائم قد بلـ ،

 %).١٧,٩(، ونادراً %)٧,٦(يشاهدونها أحياناً 

من أفراد العينة بمشاهدة الأخبـار الثقافيــة        %) ٢(أجاب  : الأخبار الثقافية  . ٢

نـادراً، و      %) ٢٨,١(بأحيـاناً، و   %) ٢٢,٥(بشكل دائـم، في حين أجـاب      

 .بعدم المشاهدة%) ٤٧,٤(



 

 ٤٤

من أفراد العينة بمشاهدتها بشكل دائم، في       % ٢٠,٢أجاب  : الأخبار الاقتصادية . ٣

نـادراً، أمـا مـا نسـبته        % ٢٣,٢اهدتها أحياناً، و  بمش% ٢٧,٥حين أجاب   

 .فأجابوا بعدم مشاهدتها مطلقاً% ٢٩,١

من  أفراد العينة بمشاهدة هذه      % ٢٦,٥أجاب  : الأخبار  الرياضية والمباريات   . ٤

% ١٦,٦أحيانـاً و يشـاهدها      % ٢٤,٥الأخبار بشكل دائم في حين يشاهدها       

 .أبداًفلا يشاهدونها % ٣٢,٥بشكل نادر، أما نسبة 

من أفراد العينة بأنهم يشاهدونها بشكل      % ٥أجاب  : الأخبار الخاصة بالحوادث  . ٥

مـنهم  % ٤٢,١بمشـاهدتها أحيانـاً، وأجـاب       % ٣٣,١دائم في حين أجاب     

 .فلا يشاهدونها أبداً% ١٩,٩بمشاهدتها بشكل نادر، أما 

          تبين أن الغالبية العظمــى مـن أفــراد العينـة          : الموضوعــات الدينية . ٦

نـادراً مـا    % ١٤,٢يشاهدون الموضوعات الدينية دائمـاً، وأن       %) ٥٨,٩(

أحياناً، ولا يشاهدها أياً مـنهم      % ١,٧يشاهدونها، في حين يشاهدها ما نسبته       

 .بشكل دائم

من أفراد العينة بأنهم لا يشاهدون الإعلانات مطلقـاً،         % ٥٥أجاب  : الإعلانات. ٧

أحياناً، أما نسبة من يشـاهدونها      % ١٣,٢ و   نادراً% ٢٠,٥في حين يشاهدها    

 %.١١,٣بشكل دائم 

أنهـم  %) ٥,٠(أجابت الغالبية العظمى من أفراد العينـة        : الأغاني والموسيقى . ٨

مـنهم يشـاهدونها    % ١٤,٢يشاهدون  هذه الفقرة بشكل دائم، في حـين أن           

بة في حين أن نس   % ١٣,٩أحياناً، أما نسبة من يشاهدونها بشكل نادر فبلغت         

 %.١٢,٩من لا يشاهدونها أبداً قد بلغت 



 

 ٤٥

بعدم مشـاهدتهم  %) ٦٦,٢(أجاب معظم أفراد العينة  : فقرات الفكاهة والمسرح  . ٩

%) ١٢,٦(لهذه الفقرات في حين بلغت نسبة من يشـاهدونها بشـكل نـادر              

، أما من يشاهدونها بشكل دائم فقد       %١٣,٢وبلغت نسبة من يشاهدونها أحياناً      

 .%٧,٩بلغت نسبة 

 

عرů النتائج المتعلƀة بالإجابة عن السŌال الخامس من أسئلة الدراسة والـŦي            

Əالتلفزيون الكويتي�: ينص عل Ŗرافية وعلاقتها بمشاهدźما هي الصفات الديم 

لƚجابة عن هذا السؤال تم استخدام المتوسطات الحسـابية والانحرافـات           

 .المعيارية حسب كل متغير من متغيرات الديمغرافية

 

 )١٧(دول ج

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة على الأسئلة من  

 .مجتمعة وحسب الجنس) ١٥-٦(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الجنس

 ١،١١ ٣ ١٩٣ ذكور
 ١،٢٩ ٣،١٢ ١٠٩ إناث

 



 

 ٤٦

 )١٨(جدول رقم 

جابة أفراد العينة على الأسئلة من  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإ

 مجتمعة وحسب العمر) ١٥-٦(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الفئة العمرية

١،٨ ٣،٩ ١٥٦ ٦٤-٦٠ 
١،١٥ ٢،٩ ٧٥ ٦٩-٦٥ 
١،١١ ٢،٨٥ ٣٩ ٧٤-٧٠ 
٢،٠٥ ٢،٨٧ ١٤ ٧٩-٧٥ 
 ١،١٣ ٣ ١٨  فأكثر٨٠

 

 )١٩(جدول رقم 

افات المعيارية لإجابة أفراد العينة على الأسئلة من   المتوسطات الحسابية والانحر

 مجتمعة وحسب الحالة الاجتماعية) ١٥-٦(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الحالة الاجتماعية

 ١،٢ ٣ ٣٧ أعزب
 ١،١١ ٢،٩ ١٣٣ متزوج
 ١،١٧ ٢،٨٥ ٩٥ أرمل
 ١،١٥ ٣،٢٥ ٣٧ مطلق

 



 

 ٤٧

 )٢٠(جدول رقم 

ة والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة على  الأسئلة من المتوسطات الحسابي

 مجتمعة وحسب الدخل الشهري) ١٥-٦(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الدخل الشهري

 ١،٣٥ ٢،٩ ٧٩ ٢٠٠أقل من 
١،٥ ٢،٩٧ ١٣٩ ٣٠٠-٢٠٠ 
١،٢٢ ٣ ٤٠ ٤٠٠-٣٠٠ 
١،٧٥ ٣،١٣ ١٧ ٥٠٠-٤٠٠ 
١،١٦ ٣،٣٥ ١١ ٦٠٠-٥٠٠ 

 ١،٧٨ ٣،٣٩ ١٦ ٦٠٠أكثر من 
 

 )٢١(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة على الأسئلة من  

 مجتمعة حسب مكان الإقامة) ١٥-٦(

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الإقامة

 ١،٧٨ ٢،٩ ١٦٣ مع الأسرة
 ١،١٧ ٣،٤١ ١٦ أعيش بمفردي

 ١،١ ٣،١ ٢٨ د الأقاربمع أح
 ١،٦ ٢،٨ ٩٥ في دار المسنين

 



 

 ٤٨

 )٢٢(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد العينة على الأسئلة من   

 مجتمعة وحسب المستوى التعليمي) ١٥-٦(
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار المستوى التعليمي

 ٢ ٢،٥ ٤٧ لم يتعلم
 ١،٣ ٢،٩ ٧٤ ابتدائية

 ١،١٧ ٣،٢ ٣٢ أقل من ثانوية
 ١،٨ ٣،١ ٤٦ ثانوي

 ٠،٩٠ ٣،٠١ ١٠٣ جامعة فأكثر
 

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق بين هذه المتوسطات تم إجـراء تحليـل              

 .التباين السداسي لأثر متغيرات الدراسة على ذلك

 )٢٣(جدول رقم

) ١٥-٦(يرات الشخصية على الأسئلة من نتائج تحليل التباين السداسي لأثر المتغ

 مجتمعة
مستوى الدلالةقيمة فمتوسط المربعاتدرجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 ٠,٠٠٢ ٩,٦ ١٩٤,٣٧ ١ ١٩٤,٣٧ الجنس
 ٠,١٣٩ ١,٧ ٣٥ ٤ ١٤٠,٣٣ العمر

الحالــــــة 
 الاجتماعية

٠,٢٧٩ ١,٢٨ ٢٥,٨٢ ٣ ٧٧,٤٦ 

 ٠,٠٠١ ٤,٤ ٩٠,١٨ ٥ ٤٥,٩٣ الدخل
 ٠,٠٠ ٦,٣ ١٢٦,٧٣ ٣ ٣٨٠,٢٠ الإقامة

ــتوى  المســ
 التعليمي

٠,٠٠ ٩,٦ ١٩٣,٩٧ ٤ ٧٧٥,٨٨ 

 - - ٢٠,٠٥ ٢٨١ ٥٦٣٦,٥٦ الخطأ
 - - ٢٧,٦٤ ٣٠١ ٨٣٢٠,٦٨ المجموع



 

 ٤٩

نلاحظ من الجدول السابق أن كل من متغيرات الجنس والـدخل الشـهري             

 ≤ αعند مسـتوى    والإقامة والمستوى التعليمي أحدثت فروقاً ذات دلالة إحصائية         

 .، في حين لم يظهر متغيري العمر والحالة الاجتماعية هذه الفروق٠,٠٥

أن هذا الفرق كان لصالح الإناث حيث بلـź         ) ١٧(ويظهر من الجدول رقم     

 للذكور، أي أن الإناث يتصـورن  ٢٩,٠٦ مقابل   ٣١,٠٢المتوسط الحسابية لƚناث    

 .ر السنأن التلفزيون الكويتي يقدم برامج مسلية لكبا

ولبيان مكان هذه الاختلافات في متغير الدخل تم استخدام اختبـار شـيفيه             

 .للمقارنات البعدية

 )٢٤(جدول رقم 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات الأسئلة من     

 مجتمعة) ١٥-٦(
الدخل 
 الشهري

المتوسط 
 الحسابي

  فأكثر٦٠٠ ٦٠٠-٥٠٠ ٥٠٠-٤٠٠ ٤٠٠-٣٠٠ ٣٠٠-٢٠٠ ٢٠٠أقل من 

 *      ٢٩,٦٩ ٢٠٠أقل من 
٢٩,٧١ ٣٠٠-٢٠٠      * 
٣٠,٧٥ ٤٠٠-٣٠٠      * 
٣١,٣٥ ٥٠٠-٤٠٠      * 
٣٣,٥٤ ٦٠٠-٥٠٠      * 
       ٢٣,٩٣  فأكثر٦٠٠

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند  * 

 ضـمن   نلاحظ من الجدول السابق أن الفروقات قد وجدت بين أفراد العينـة           

 . وباقي المستويات ولصالح بقية المستويات٦٠٠مستوى الدخل أكثر من 



 

 ٥٠

كما أظهر نفس الاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين فئتـي الـذين              

يعيشون مع الأسرة وفي دار المسنين مقابل من يعيش بمفرده ولصالح من يعـيش              

 .بين ذلكي) ٢٥( والجدول ٠,٠٥ ≤ αبمفرده، وكان مستوى الدلالة عند 

 

 )٢٥(جدول رقم 

 مجتمعة) ١٥-٦(لأثر متغير الإقامة على الأسئلة من ) شيفيه(نتائج اختبار 
 في دار المسنينمع أحد الأقارب أعيش بمفردي مع الأسرة المتوسط الحسابي الإقامة

   *  ٣ مع الأسرة

     ٣،٤ أعيش بمفردي

     ٣،١مع أحد الأقارب

   *  ٢،٨ في دار المسنين

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

فيبين أن هذه الفروق كانت بين فئة غير المتعلمين وبـاقي           ) ٢٦(أما الجدول   

 .الفئات ولصالح باقي الفئات
 

 )٢٦(جدول رقم 

) ١٥-٦(لأثر متغير المستوى التعليمي على الأسئلة من ) شيفيه(نتائج اختبار 

 مجتمعة
 جامعي فŋكثرثانوي أقل من ثانوي ابتدائية لم يتعلم المتوسط الحسابيالمستوƎ التعليمي

      ٢،٥ لم يتعلم

     * ٢،٩ ابتدائية

     * ٣،٢ أقل من ثانوي

     * ٣،١ ثانوي

     * ٣،٠١ جامعي فأكثر

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 



 

 ٥١

 علاقة المتغيرات الشخصية بإجابات أفراد العينة على فقرات السؤال السادس         
 .عشر مجتمعة

تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية حسـب المتغيـرات          
 .يبين هذه المتوسطات حسب الجنس) ٢٧(الديمغرافية والجدول رقم 

 )٢٧(جدول رقم 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن السؤال      

 حسب الجنس) ١٦(
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي رالتكرا الجنس
 ٢,١٥ ٣,٨٧ ١٩٣ ذكور
 ٢,٤٣ ٤،٦٣ ١٠٩ إناث

 

 )٢٨(جدول 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 .حسب العمر) ١٧(السؤال 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار العمر

٢,٥١ ٤,٦٣ ١٥٦ ٦٤-٦٠ 
٢,١٢ ٤,٤٤ ٧٥ ٦٩-٦٥ 
٢,١٨ ٤,١٠ ٣٩ ٧٤-٧٠ 
٢,٩٧ ٤،٠٧ ١٤ ٧٩-٧٥ 
 ٢,٦٠ ٤,١١ ١٨  فأكثر٨٠

أما فيما يتعلق بأثر السمات الديمغرافية لأفراد  العينة علـى إجابـاتهم عـن           

 MANOVA مجتمعة فقد تم استخدام تحليل التبـاين المتعـدد           ١٦فقرات السؤال   

 .يبين نتائج هذا التحليل) ٢٩(والجدول رقم 



 

 ٥٢

 )٢٩(جدول 
لأثر متغيرات الدراسة عن فقرات ) MANOVA(نتائج تحليل التباين السداسي 

  مجتمعة١٦السؤال 
 مستوƎ الدƙلة قيمة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموų المربعات مصدر التباين

 ٠,٠٠٠ *١٨,١ ٧٠,٦٦ ١ ٧٠,٦٦ الجنس
 ٠,٢٣٦ ١,٣ ٥,٤٤ ٤ ٢١,٧٧ العمر

 ٠,٠٠٠ *١٠,٥ ٤١,١٨ ٣ ١٢٣,٥٤ الحالة الاجتماعية
 ٠,٠٠٣ *٣,٧ ١٤,٦٨ ٥ ٧٣,٤٤ الدخل
 ٠,٠٠٣ *٤,٧ ١٨,٦٢ ٣ ٥٥,٨٦ الإقامة

 ٠,٠٣٥ *٢,٦ ١٠,٢١ ٤ ٤٠,٨٤المستوى التعليمي
   ٣,٩٠ ٢٨١ ١٠٩٦,٤٢  الخطأ

   ٥,٧٩ ٣٠١ ١٧٤٣,٤٨ المجموع

 ٠,٠٥ ≤ αدالة عند * 

اء العمـر كانـت ذات      يتضح من الجدول السابق أن كافة المتغيرات باستثن       

 لمتغيـر  ٠,٠٠٠، ومسـتوى الدلالـة    ١٨,١دلالة إحصائية حيث بلغت قيمـة ف        

 لمتغير العمر، وكانت قيمـة ف لمتغيـر         ٠,٢٣٦ ومستوى الدلالة    ١,٣الجنس، و   

، أما قيمة ف لمتغير الـدخل فقـد         ٠,٠٠ ومستوى الدلالة    ١٠,٥الحالة الاجتماعية   

 ومستوى  ٤,٧لغت قيمة ف لمتغير الإقامة      ، وب ٠,٠٠٣، ومستوى الدلالة    ٣,٧بلغت  

، ومسـتوى الدلالـة     ٢,٦، أما قيمة ف للمستوى التعليمي فقد بلغت         ٠,٠٠٣الدلالة  

٠,٠٣٥. 

ولبيان موقع هذه الفروق تم استخدام اختبار شـيفيه للمقارنـات البعديـة،             

يبين أن هذه الفروق حسب الحالة الاجتماعية يبين فئة مطلـق           ) ٣٠(والجدول رقم   



 

 ٥٣

ل من الفئات الثلاث الأخرى ولصالح فئة مطلق، أي أن المطلقين أكثر حرصـاً      وك

 على مشاهدة برامج التلفزيون الكويتي مقارنة بالفئات الأخرى

 )٣٠(جدول رقم

للمقارنات البعدية لأثر متغير الحالة الاجتماعية على فقرات ) شيفيه(نتائج اختبار 

 مجتمعة) ١٦(السؤال 
 مطلق أرمل متزوج أعزب متوسط الحسابيال الحالة الاجتماعية

     ٣,٩١ أعزب

     ٤ متزوج

     ٤,٢٠ أرمل

  * * * ٤،٤٥ مطلق

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

، حيث ظهر   ٣١أما الفروق المتعلقة لأثر متغير الدخل، فيبينها الجدول رقم          

 الـدخل مـن     ، وفئـة    ٢٠٠فرق وحيد بين أفراد العينة ضمن فئة الدخل أقل من           

 ولصالح الفئة الأولى، أي أنهم أكثر حرصاً علـى مشـاهدة بـرامج              ٣٠٠-٢٠٠

 . التلفزيون الكويتي



 

 ٥٤

 )٣١(جدول رقم 
 ١٦للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات السؤال ) شيفيه(نتائج اختبار 

 مجتمعة
الدخل 
 الشهري

المتوسط 
 الحسابي

  فأكثر٦٠٠ ٦٠٠-٥٠٠ ٥٠٠-٤٠٠ ٤٠٠-٣٠٠ ٣٠٠-٢٠٠ ٢٠٠أقل من 

 *    *  ٤،٤٩ ٢٠٠أقل من 
٣,٨٨ ٣٠٠-٢٠٠      * 
٤,٦٢ ٤٠٠-٣٠٠      * 
٤,٦٤ ٥٠٠-٤٠٠      * 
٤،٩ ٦٠٠-٥٠٠      * 
       ٣,٥٠  فأكثر٦٠٠

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

وجـود فـرق دال     : أما الفروق المتعلقة بأثر متغير الإقامة فكانت كما يلي        

اً بين أفراد العينة الذين يقيمون مع الأسرة وكل المقيمين بمفردهم أو مـع              إحصائي

أحد الأصدقاء ولصالح الفئتين الأخيرتين، ووجود فرق دال Ŋخر بين من يعيشـون             

بمفردهم من جهة وكل من الذين يعيشون مع أحد الأصدقاء ولصالح هذه الفئة ومن              

يبـين  ) ٣٢(دهم، والجدول رقم  يعيشون في دار المسنين ولصالح من يعيشون بمفر       

 .ذلك

 )٣٢(جدول رقم 

  مجتمعة١٦لأثر متغير الإقامة على فقرات السؤال ) شيفيه(نتائج اختبار 
 في دار المسنينمع أحد الأقارب أعيش بمفردي مع الأسرة المتوسط الحسابي الإقامة

     ٤,١٤ مع الأسرة

    * ٤،٣١ أعيش بمفردي

   * * ٤،٣٥مع أحد الأقارب

   *  ٤,١٢ في دار المسنين

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 



 

 ٥٥

أما فيما يتعلق بأثر متغير المستوى التعليمي فـنلاحظ وجـود فـرق دال              
أقـل مـن    : إحصائياً بين حملة الشهادة الابتدائية من جهة وكل من الفئات التاليـة           

ثانوي، وثانوي، وجامعي فأكثر، ولصالح الفئات الأخيرة علـى التـوالي، أي أن             
حرصاً علـى مشـاهدة بـرامج       حملة الشهادة الابتدائية من أفراد العينة هم الأقل         

 .يبين هذه الفروق) ٣٣(التلفزيون الكويتي، والجدول رقم 
 )٣٣(جدول رقم 

) ١٦(لأثر متغير المستوى التعليمي على فقرات السؤال) شيفيه(نتائج اختبار 
 مجتمعة

جامعي فŋكثر ثانوي أقل من ثانويابتدائية لم يتعلم المتوسط الحسابي المستوƎ التعليمي
      ٤,٢١ لملم يتع

 *     ٤,٧٨ ابتدائية
 *     ٤،٩٨ أقل من ثانوي

 *     ٤,٩١ ثانوي
      ٤,٠٠ جامعي فأكثر

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

 )٣٤(جدول رقم 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على فقرات 

  الحالة الاجتماعية مجتمعة للبرامج التالية حسب١٦السؤال 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الحالة الاجتماعية

 ٠,٩٦ ١,٩١ ٣٧ أعزب
 ٠,٠٦ ١,٠٦ ١٣٣ متزوج
 ٠,٢٨ ١,٢٠ ٩٥ أرمل
 ٠,٢٥ ١,٤٥ ٣٧ مطلق

 



 

 ٥٦

 )٣٥(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 عة حسب مستوى الدخل الشهريمجتم) ١٦(السؤال 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الدخل الشهري

 ٠,٦٥ ١,٤٩ ٧٩ ٢٠٠أقل من 
٠,١١ ١,٨٨ ١٣٩ ٣٠٠-٢٠٠ 
٠,٢٦ ١,٦٢ ٤٠ ٤٠٠-٣٠٠ 
٠,٣٧ ١,٦٤ ١٧ ٥٠٠-٤٠٠ 
٠,٧٠ ١,٠٩ ١١ ٦٠٠-٥٠٠ 

 ٠,٥٩ ١,٥٠ ١٦ ٦٠٠أكثر من 
 

 )٣٦(جدول 

نحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات المتوسطات الحسابية والا

  مجتمعة حسب الإقامة١٦السؤال 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الإقامة

 ٠,١٢ ١,١٤ ١٦٣ مع الأسرة
 ٠,٩٢ ١,٣١ ١٦ أعيش بمفردي

 ٠,٨٣ ١,٨٥ ٢٨ مع أحد الأقارب
 ٠,٣٠ ١,١٢ ٩٥ في دار المسنين

 



 

 ٥٧

 )٣٧(جدول 

ات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات المتوسط

  مجتمعة حسب المستوى التعليمي١٦السؤال 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار المستوى التعليمي

 ٠,٢١ ١,٢١ ٤٧ لم يتعلم
 ٠,٦٤ ١,٧٨ ٧٤ ابتدائية

 ٠,٦٦ ١,٢٨ ٣٢ أقل من ثانوية
 ٠,٤٦ ١,٩١ ٤٦ ثانوي

 ٠,١٠ ١,٠١ ١٠٣ جامعة فأكثر
 

 )٣٨(جدول رقم

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 حسب الجنس١٧السؤال 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الجنس

 ٥,٠٤ ٢،٧٥ ١٩٣ ذكور
 ٤,٠٩ ٢،٦٠ ١٠٩ إناث

 

ت الدراسة باستثناء متغير العمر     ويتضح من الجدول السابق أن كل متغيرا      

وبالرجوع إلى جدول رقـم        . ٠,٠٥ ≤ αكانت ذات دلالة إحصائية عند مستوى         

نجد أن هذا الفرق كان لصالح الإناث، حيث بلź المتوسط الحسابية لƚنـاث             ) ٢٧(

 .٣,٨٧، وللذكور ٤،٦٣



 

 ٥٨

حسب مجتمعة  ) ١٦(أما فيما يتعلق بإجابات أفراد العينة عن فقرات السؤال          

العمر فقد تم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والجدول رقـم           

 .يبين ذلك) ٢٨(

-٢٠٠(أن أفراد العينة ضمن مستوى الدخل       ) ٣٥(يتضح من الجدول رقم     

هم الأكثر موافقة على برامج التلفزيون، حيث بلź المتوسط الحسابي لهـم             ) ٣٠٠

 ثم جاء   ١,٦٤بمتوسط حسابي   ) ٥٠٠-٤٠٠(، تلاهم أصحاب مستوى الدخل      ١,٨٨

، وجـاء بعـدهم أصـحاب       ١,٦٢بمتوسط  ) ٤٠٠-٣٠٠(أصحاب مستوى الدخل    

، وأصحاب مستوى الدخل أقل مـن         ١,٥بمتوسط  ) ٦٠٠(مستوى الدخل أكثر من     

 وفي المرتبة الأخيـرة غيـر أن أصـحاب الـدخل مـن                        ١,٤٩بمتوسط  ) ٢٠٠(

هم الأقل موافقـة علـى بـرامج التلفزيـون          ، أي أن  ١,٠٩بمتوسط  ) ٦٠٠-٥٠٠(

 .هم الأكثر موافقة) ٣٠٠-٢٠٠(الكويتي، في حين أن أصحاب الدخل 

أن فئة أفراد العينة الذين يقيمون مـع أحـد          ) ٣٦(يتضح من الجدول رقم     

        źتلاه مـن يعيشـون بمفـردهم        ١,٨٥الأقارب قد حصلوا على متوسط حيث بل ،

، وأخيراً جاء من يعملون     ١,١٤ة بمتوسط    ثم من يعيشون مع الأسر     ١,٣١بمتوسط  

، وهذا يعني أن من تقيم في دار المسنين من أفراد           ١,١٢في دار المسنين بمتوسط     

العينة هم الأقل موافقة على برامج التلفزيون الكويتي، في حين أن من يقيم مع أحد               

 .الأقارب كانوا الأكثر موافقة

الثانوية قد كانوا الأكثر موافقة     أن حملة الشهادة    ) ٣٧(تبين من الجدول رقم     

، تلاهم حملة   ١,٩١على برامج التلفزيون الكويتي حيث بلź المتوسط الحسابي لهم          

، في حين جاء حملة أقل من الثانوية في المرتبـة           ١,٧٨الشهادة الابتدائية بمتوسط    



 

 ٥٩

 وجـاء   ١,٢١، وفي المرتبة الرابعة غير المتعلمين بمتوسط        ١,٢٨الثالثة بمتوسط   

، أي أنهـم    ١,٠١لمرتبة الأخيرة من يحملون الشهادة الجامعية فأعلى بمتوسط         في ا 

الأقل موافقة على برامج التلفزيون الكويتي في حين كان حملة الشـهادة الثانويـة              

 .كانوا الأكثر موافقة

أن الذكور كانوا أكثر حرصاً على مشـاهدة        ) ٣٨(يتضح من الجدول رقم     

فـي  ٢,٧٥ناث، حيث بلź المتوسط الحسابي للذكور     برامج التلفزيون الكويتي من الإ    

فيبـين هـذه المتوسـطات      ) ٣٩(أما الجدول رقم    . ٢,٦٠حين بلź متوسط الإناث     

 .حسب الفئات العمرية

 )٣٩(جدول رقم 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار العمر

٠,٥١ ١,٦٣ ١٥٦ ٦٤-٦٠ 
٠,١٢ ١,٤٤ ٧٥ ٦٩-٦٥ 
٠,١٨ ١,١ ٣٩ ٧٤-٧٠ 
٠,٩٧ ١,٠٧ ١٤ ٧٩-٧٥ 
 ٠,٦٠ ١،١١ ١٨  فأكثر٨٠

سـنة، قـد   ) ٦٤-٦٠(يتضح من الجدول السابق أن أصحاب الفئة العمرية     

حصلوا على متوسط تقدير للفقرات هذا السؤال مجتمعة، حيث بلź هذا المتوسـط             

، ثم أصحاب   ١,٤٤بمتوسط حسابي   ) ٦٩-٦٥( تلاهم أصحاب الفئة العمرية      ١,٦٣

بمتوسـط  ) ٧٤-٧٠(، ثم أصحاب الفئـة العمريـة   ١,١١ط  فأكثر بمتوس ٨٠الفئة  

 .١,٠٧بمتوسط ) ٧٩-٧٥(، وأخيراً أصحاب الفئة العمرية ١,١



 

 ٦٠

 )٤٠(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن السؤال الذي 

 إلى أي مدى تحرص على مشاهدة البرامج التالية حسب العمر: ينص على

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار عمرال

٤,١٥ ٢،٩ ١٥٦ ٦٤-٦٠ 
٤,٩٩ ٢،٤٦ ٧٥ ٦٩-٦٥ 
٣,٩٦ ٢،٤٦ ٣٩ ٧٤-٧٠ 
٣,٩١ ٢،٥٦ ١٤ ٧٩-٧٥ 
 ٣,٤١ ٢،٥٣ ١٨  فأكثر٨٠

 

سنة كانوا  ) ٦٤-٦٠(أن أصحاب الفئة العمرية     ) ٤٠(ونلاحظ من الجدول    

كويتي حيث بلź المتوسط الحسـابي      الأكثر حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون ال      

بمتوسط حسـابي    ) ٧٩-٧٥( في حين جاء بعدهم أصحاب الفئة العمرية         ٢،٩لهم  

ثم أصحاب  ٢،٥٣بمتوسط حسابي   )  فأكثر ٨٠( تلاهم أصحاب الفئة العمرية      ٢،٥٦

-٦٥(، وأخيراً جاء أصحاب الفئة العمرية       ٢،٤٦بمتوسط حسابي   ) ٧٤-٧٠(الفئة  

 حيث كانوا أقل حرصاً على مشاهدة بـرامج    ٢،٤٦متوسط  بالمرتبة الأخيرة ب  ) ٦٩

فيبين هذه المتوسطات حسـب الحالـة       ) ٤١(أما الجدول رقم    . التلفزيون الكويتي 

 .الاجتماعية



 

 ٦١

 )٤١(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 )١٧(السؤال 

 الانحراف المعياري ط الحسابيالمتوس التكرار الحالة الاجتماعية

 ٣,٥١ ٢،٦٧ ٣٧ أعزب
 ٤,٢٩ ٢،٩ ١٣٣ متزوج
 ٤,٣٨ ٢،٣٨ ٩٥ أرمل
 ٤,٠٣ ٢،٨٣ ٣٧ مطلق

 

نلاحظ من الجدول السابق أن فئة المتزوجون كانوا الأكثر حرصـاً علـى             

، تلاهم فئة المطلـق بمتوسـط       ٢،٩مشاهدة البرامج، حيث بلź المتوسط لهذه الفئة        

، أما فئة أرمـل فقـد   ٢،٦٧تبة الثالثة جاءت فئة أعزب بمتوسط      ، وفي المر  ٢،٨٣

وكانوا الأقل حرصاً على مشاهدة برامج      ٢،٣٨جاءوا في المرتبة الأخيرة بمتوسط      

 .التلفزيون الكويتي

فيبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريـة      ) ٤٢(أما الجدول رقم    

 .مجمعة وحسب الدخل الشهري) ١٧(لإجابات أفراد العينة عن فقرات السؤال 



 

 ٦٢

 )٤٢(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 مجتمعة حسب الدخل الشهري) ١٧(السؤال 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الدخل الشهري

 ٤,٥٧ ٢,٥٢ ٧٩ ٢٠٠أقل من 
٤,٦٩ ٢,٨٣ ١٣٩ ٣٠٠-٢٠٠ 
٣,٢٣ ٢,٦١ ٤٠ ٤٠٠-٣٠٠ 
٥,٤٢ ٢,٨٧ ١٧ ٥٠٠-٤٠٠ 
٤,٩٥ ٢,٣٥ ١١ ٦٠٠-٥٠٠ 

 ٤,٢٢ ٢,٣٥ ١٦ ٦٠٠أكثر من 
 

-٤٠٠(يتضح من الجدول السابق أن أفراد العينة ضمن مسـتوى الـدخل             

كانوا الأكثر حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون، حيـث بلـź المتوسـط           ) ٥٠٠

بمتوسـط حسـابي    ) ٣٠٠-٢٠٠(، تلاهم أصحاب الدخل من      ٢,٨٧الحسابي لهم   

بمتوسط حسابي  ) ٦٠٠-٥٠٠(، وفي المرتبة الثالثة جاء أصحاب فئة الدخل         ٢,٨٣

، تلاهم فئة الـدخل    ٢,٦١بمتوسط  ) ٤٠٠-٣٠٠(، تلاهم أصحاب فئة الدخل      ٢,٧٨

، وفي المرتبة الأخيرة جاء أصحاب فئة الـدخل         ٢,٥٢بمتوسط  ) ٢٠٠(الأقل من   

 .٢,٣٥بمتوسط ) ٦٠٠(أكثر من 

) ١٧(فيبين إجابات أفراد العينة عن فقرات السـؤال         ) ٤٣(ول رقم   أما الجد 

 مجتمعة وحسب مكان الإقامة



 

 ٦٣

 )٤٣(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة على فقرات 

 السؤال حسب مكان الإقامة

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار الإقامة

 ٤,٩٢ ٢,٨ ١٦٣ مع الأسرة
 ٣,٣٨ ٢,٤٧ ١٦ أعيش بمفردي

 ٤,٧٧ ٢,٧٨ ٢٨ مع أحد الأقارب
 ٣,٦٥ ٢,٤٦ ٩٥ في دار المسنين

 

أن كبار السن المقيمون مع الأسـرة كـانوا         ) ٤٣(يتضح من الجدول رقم     

الأكثر حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون الكويتي، حيث بلź المتوسط الحسابي           

، ثم مـن    ٢,٧٨لمقيمون مع أحد الأقارب بمتوسط مشاهدة       ، تلاهم ا  ٢,٨لمشاهدتهم  

، وأخيراً كان المقيمون في دور المسـنين        ٢,٤٧يعيشون بمفردهم بمتوسط مشاهدة     

أمـا  . ٢,٤٦الأقل حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون الكويتي بمتوسط مشاهدة          

 .يبين هذه المتوسطات حسب المستوى التعليمي) ٤٤(الجدول رقم 



 

 ٦٤

 )٤٤(م جدول رق

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن فقرات 

 مجتمعة حسب المستوى التعليمي) ١٧(السؤال 

 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي التكرار المستوى التعليمي

 ٣,٢٠ ٢,١٨ ٤٧ لم يتعلم
 ٤,٧٧ ٢,٤٧ ٧٤ ابتدائية

 ٣,٤٣ ٢,٧٨ ٣٢ أقل من ثانوية
 ٣,٥٩ ٢,٧٦ ٤٦ ويثان

 ٢,٨٦ ٣,٠٤ ١٠٣ جامعة فأكثر
 

يتضح  من الجدول  السابق أن أفراد العينة من حملة الشـهادة الجامعيـة               

فأعلى كانوا الأكثر حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون حيـث بلـź المتوسـط              

، وأخيـراً   ٢,٧٨ تلاهم حملة الشهادة أقل من الثانوية بمتوسط         ٣,٠٤الحسابي لهم   

ير المتعلمين أقلم حرصاً على مشاهدة برامج التلفزيون الكـويتي بمتوسـط            كان غ 

٢,١٨. 

ولبيان أثر الخصائص الديمغرافية على إجابات أفراد العينة مـن فقـرات            

) ٤٥(مجتمعة، فقد تم استخدام تحليل التباين المتعدد، والجدول رقـم           ) ١٧(السؤال  

 .يبين نتائج هذا  التحليل



 

 ٦٥

 )٤٥(جدول رقم 

لأثر متغيرات الدراسة عن فقرات ) MANOVA( تحليل التباين السداسي نتائج

  مجتمعة١٧السؤال 
متوســــط   درجة الحرية مجموų المربعات مصدر التباين

 المربعات

مســتوƎ  قيمة ف
 الدƙلة

 ٠,٢٠٩ ١,٥ ١٧,٣٦ ١ ١٧,٣٦ الجنس
 ٠,٠٠١ ٤,٥ ٥٠ ٤ ٢٠٠,١٥ العمر

 ٠,٠٠٠ ٦,٣ ٦٩,٥٣ ٣ ٢٠٨,٥٩ الحالة الاجتماعية
 ٠,٠٠١ ٤,١ ٤٥,٥٢ ٥ ٢٧٧,٦٣ الدخل
 ٠,٠٢٩ ٣,٠ ٣٣,٢٦ ٣ ٩٩,٧٩ الإقامة

 ٠,٠٠٠ ١٩ ٢٠٨,٥٦ ٤ ٨٣٤,٢٦ المستوى التعليمي
   ١٠,٩٤ ٢٨١ ٣٠٧٦,٠٠  الخطأ

   ٢٢,٧٥ ٣٠١ ٦٨٤٧,٩٨ المجموع

 

نلاحظ من الجدول السابق أن جميع متغيرات الدراسـة باسـتثناء الجـنس            

) ١٩، ٣,٠،  ٤,١،  ٦,٣،  ٤,٥( يـث بلغـت قيمـة ف      كانت ذات دلالة إحصائية ح    

لمتغيرات العمر، الحالة الاجتماعية، الدخل، الإقامة، المسـتوى التعليمـي علـى            

، ٠,٠٢،  ٠,٠٠١،  ٠,٠٠٠،  ٠,٠٠١( التوالي، في حين كانت مسـتويات الدلالـة         

ولبيان مكان هذه الفروق تـم اسـتخدام اختبـار شـيفيه،            . على التوالي ) ٠,٠٠٠

 .يوضح ذلك وحسب الفئة العمرية) ٤٦(م والجدول رق



 

 ٦٦

 )٤٦(جدول رقم 

 ١٧نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لأثر متغير العمر على فقرات السؤال 

 مجتمعة
 ٨٠أكثر من  ٧٩-٧٥ ٧٤-٧٠ ٦٩-٦٥ ٦٤-٦٠ المتوسط الحسابي العمر

٢،٩ ٦٤-٦٠  * *  * 
٢،٤٦ ٦٩-٦٥      

٢،٤٦ ٧٤-٧٠      

٢،٥٦ ٧٩-٧٥      

      ٢،٥٤ ٨٠أكثر من 

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

) ٦٤-٦٠(نلاحظ من هذا الجدول أن الفروق كانت بين أصحاب الفئة العمرية          

ولصالح أصـحاب   ) ٨٠، أكثر من    ٧٤-٧٠(،  )٦٩-٦٥(وكل من الفئات العمرية     

امج ، أي أن هؤلاء كانوا الأكثر حرصاً على مشاهدة بـر          )٦٤-٦٠(الفئة العمرية   

التلفزيون، وتم استخدام نفس الاختبار لبيان موقع الفروق حسـب متغيـر الحالـة              

 .فيبين موقع الفروقات حسب الحالة الاجتاعية) ٤٧(أما الجدول رقم . الاجتماعية

 )٤٧(جدول رقم 

نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لأثر متغير الحالة الاجتماعية على فقرات 

  كاملا١٧ًالسؤال 
 مطلق أرمل متزوج أعزب المتوسط الحسابي الحالة الاجتماعية

  * *  ٢,٦٧ أعزب

  *   ٢,٩ متزوج

     ٢,٣٨ أرمل

  *   ٢,٨٣ مطلق

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 



 

 ٦٧

يتضح من الجدول السابق أن الفروقات كانت بين كل من فئة الأعزاب وكل             

تزوج، كما كانـت الفروقـات بـين        من المتزوج والأرمل، ولصالح الأعزب والم     

 .الأرامل والمتزوج، والمطلق ولصالح المتزوج

) ٤٨(أما فيما يتعلق بالفروقات لأثر متغير الدخل الشهري، فالجـدول رقـم             

 .يبين ذلك

 )٤٨(جدول رقم 

) ١٧(نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لأثر متغير الدخل على فقرات السوال 

 مجتمعة
الدخل 
 الشهري

المتوسط 
 الحسابي

  فأكثر٦٠٠ ٦٠٠-٥٠٠ ٥٠٠-٤٠٠ ٤٠٠-٣٠٠ ٣٠٠-٢٠٠ ٢٠٠أقل من 

     *  ٢,٥٢ ٢٠٠أقل من 

٢,٨٣ ٣٠٠-٢٠٠       

٢,٦١ ٤٠٠-٣٠٠       

٢,٨٧ ٥٠٠-٤٠٠       

٢,٧٨ ٦٠٠-٥٠٠       

     *  ٢,٣٥  فأكثر٦٠٠

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 

 

أقـل  ( أن هذه الفروقات كانت بين كل من فئة          )٤٨(نلاحظ من الجدول رقم     

مـن جهـة أخـرى،      ) ٣٠٠-٢٠٠(من جهة وفئـة     ) ٦٠٠(وأكثر من   ) ٢٠٠من  

، حيث كانوا أكثر حرصـاً علـى مشـاهدة بـرامج            ) ٣٠٠-٢٠٠(ولصالح فئة   

فيبين نتائج اختبار شيفيه لأثـر متغيـر        ) ٤٩(أما الجدول رقم    . التلفزيون الكويتي 

 .الإقامة



 

 ٦٨

 )٤٩(جدول رقم

  مجتمعة١٧نتائج اختبار شيفيه لأثر متغير الإقامة على فقرات السؤال 
 في دار المسنينمع أحد الأقارب أعيش بمفردي مع الأسرة المتوسط الحسابي الإقامة

 *    ٢,٨ مع الأسرة

 *    ٣,٠١ أعيش بمفردي

     ٢,٠٧مع أحد الأقارب

     ٢,٤٦ في دار المسنين

 .٠,٠٥ ≤ αعند فرق دال إحصائياً * 

 

نلاحظ من الجدول السابق أن هناك فروقاً بين الأثر هذا المتغير بين كل من              

المقيمين في دار المسنين من جهة وكل من يقيمون مع الأسرة وبمفردهم ولصـالح      

الفئتين الأخيرتين، حيث كان من يقيم في دار المسنين هم الأقـل حرصـاً علـى                

يبين نتائج هذا الاختبار    ) ٥٠( ويبين الجدول رقم     مشاهدة برامج التلفزيون الكويتي،   

 .لمتغير المستوى التعليمي

 )٥٠(جدول رقم 

) ١٧(لأثر متغير المستوى التعليمي على فقرات السؤال ) شيفيه(نتائج اختبار 

 مجتمعة
 جامعي فŋكثرثانوي أقل من ثانوي ابتدائية لم يتعلم المتوسط الحسابيالمستوƎ التعليمي

      ٢,١٨ لم يتعلم

     * ٢,٤٧ ابتدائية

    * * ٢,٧٨ أقل من ثانوي

    * * ٢,٧٦ ثانوي

  * * * * ٣,٠٤ جامعي فأكثر

 .٠,٠٥ ≤ αفرق دال إحصائياً عند * 



 

 ٦٩

 :يتضح من الجدول السابق أن الفروق كانت كما يلي

 بين غير المتعلمين من جهة، وباقي الفئات ولصالح الأخيرة، حيث كان غيـر              -١

 .تعلمين أقلهم حرصاً على متابعة برامج التلفزيون الكويتيالم

 بين حملة الابتدائية وكل من أقل من ثانوي، ثانوي، جامعي، ولصالح الـثلاث              -٢

 .الفئات الأخيرة

 بين أقل من ثانوي وثانوي من جهة، وفئة الجامعي فأكثر من جهـة أخـرى،                -٣

لى مشـاهدة التلفزيـون     ولصالح الفئة الأخيرة، حيث كانوا الأكثر حرصاً ع       

 .الكويتي

ويمكن تفسير هذه الفروق بأن فئات كبار السن من المتعلمين لديهم فهم أفضل            

واستيعاب أفضل وتحليل أشمل لما يقدمه التلفزيون الكويتي من بـرامج ثقافيـة أو         

أخبار اقتصادية أو سياسية أو أخبار رياضية أو موضوعات دينية مقارنـة بغيـر              

 حالة الفروق بين حملة الابتدائية والثانوية والجامعية فينطبق عليهـا           أما. المتعلمين

ما جرى على قبلها، حيث أن حملة الابتدائية لا يختلفون كثيراً عن غير المتعلمين،              

الفروق بين الثانوي وأقل من ثانوي مـن        (وهذا الأمر صحيح بالنسبة للحالة الثالثة       

 ).جهة، والجامعي من جهة أخرى

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ٧٠

  أهم النتائج 

يتضمن هذا الفصل عرضاً لأهم النتائج من الدراسة الميدانية مرتبة حسب 

 . فقرات الاستبانة

 :الدراسة الميدانية: أهم النتائج

Ĺƙرافية: أوźالمعلومات الديم: 

 : الجنس-أ

 .تبين أن غالبية أفراد العينة كانوا من الذكور

 : العمر-ب

) ٦٤-٦٠(الفئة العمرية : ئات العمرية كما يلي   جاء توزيع أفراد العينة على الف     

سنة، ثم الأفـراد فـي الفئـة        ) ٦٩-٦٥(تلاها الفئة العمرية    . وهي الأكبر حجماً  

، أمـا أفـراد     ) فأكثر ٨٠(سنة، تلاها الأفراد في الفئة العمرية       ) ٧٤-٧٠(العمرية  

 .فقد جاءوا في المرتبة الأخيرة) ٧٩-٧٥(العينة للفئة العمرية 

 

 : الاجتماعية الحالة-ج

المتزوجون، ثم الأرامل، وتسـاوت فئتـي       : جاء توزيع أفراد العينة كما يلي     

 .العزاب والمطلقين



 

 ٧١

 :  الدخل الشهري-د

، )٤٠٠-٣٠٠(، تلاها فئـة     )٢٠٠أقل من   (، ثم فئة    )٣٠٠-٢٠٠(فئة الدخل   

 ).٦٠٠-٥٠٠(، وأخيراً فئة )٦٠٠أكثر من (، ثم فئة )٥٠٠-٤٠٠(وفئة 

 

 :مة مكان الإقا-هـ

مع الأسرة، ثم في دار المسنين، تلاها مع أحد الأقـارب، وأخيـراً أعـيش               

 .لوحدي

 

 : المستوى التعليمي-و

 .جامعي فأعلى، ثم ابتدائية، تلاها لم يتعلم، وثانوي وأخيراً أقل من ثانوي

 

Ĺثانيا :Ŗأنماط المشاهد Ŕحس: 

 :   يومياً-أ

ا يلي� أحياناً، ثم دائمـاً،      جاء ترتيب النسب المئوية حسب أنماط المشاهدة كم       

 .تلاها نادراً، وأخيراً لا أشاهد

 : وقت المشاهدة-ب

بعد العاشرة مساءć، تلاها في المساء، ثم في الفترة الصباحية، وأخيـراً فـي              

 .فترة الظهيرة



 

 ٧٢

 : مدة المشاهدة-ج

ساعات، ثم أكثر من ساعة إلى ساعتين، تلاها من نصـف           ) ٤-٣(أكثر من   

ويعـزو  . أكثر من أربع ساعات، وأخيراً أقل من نصف ساعة        و. ساعة إلى ساعة  

الباحث ذلك إلى أن غالبية المسنين لا يعملون وبالتالي فهم يشاهدون التلفزيون من             

ساعات يومياً، في حين أن أقلهم يشاهدون التلفزيون لمدة نصف ساعة مما            ) ٤-٣(

مشـاهدة البـرامج    يعني أن برامج التلفزيون تمثل مصدراً للتسلية والاسـتمتاع و         

 .المختلفة بالنسبة لكبار السن

 : مع من  تشاهد التلفزيون-د

مع العائلة، تلاها حالات أخرى، ثم لوحـدي، وأخيـراً           : جاء توزيع كما يلي   

مع الأخوان فقط، ويعتقد الباحث أن سبب مشاهدة التلفزيون مع أفـراد أسـرتهم،              

 .لبرامج الملائمة لƘسرةوهذا يعني أن نوعية البرامج التي يشاهدونها هي ا

 : كم مرة تشاهد عرض البرامج وتحدد ما ترغب مشاهدته-هـ

كل يوم وثم عدة مرات في الأسبوع، و        : جاء التوزيع للنسب المئوية كما يلي     

أخيراً مرة في الأسبوع، وهذا يعني أن كبار السن من أفراد العينـة هـم الـذين                 

مشاهدته بشكل يـومي أو عـدة       يشاهدون عرض البرامج ويحددون ما  يرغبون ب       

مرات في الأسبوع، أي أن هناك تخطيط مسبق لما سيشاهده كبار السن على شاشة              

 .التلفزيون الكويتي أسبوعياً

 



 

 ٧٣

Ĺاتجاهات أفراد العينة نحو برامج التلفزيون الكويتي : ثانيا 

بالموافقـة المتوسـطة علـى أن بـرامج         %) ٥٧,٦(أجاب الغالبية العظمى    

بعدم %) ١٩,٥(بعدم الموافقة، و    %) ٢١,٢(كويتي مسلية لهم، وأجاب     التلفزيون ال 

بالموافقة والموافقة بشدة على هذه الفقـرة، ممـا         %) ١,٧(الموافقة بشدة، وأجاب    

 .يعني أن برامج التلفزيون تعتبر مسلية بدرجة متوسطة لكبار السن

لتلفزيـون  بأن البرامج المقدمة في ا    %) ٥٧,٦(وأجاب الغالبية العظمى كذلك     

بالموافقة والموافقة بشدة كذاك في حين      %) ٢٣,٥(الكويتي لها علاقة بهم، وأجاب      

بعدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة على هذه الفقـرات         %) ٨,٩(، و %)٩,٩(أجاب  

 .على التوالي

بعدم الموافقة بشدة علـى أن التلفزيـون   %) ٥٣,٦( وأجاب الغالبية العظمى   

بعدم الموافقة فـي    %) ١٩,٩( في عملية الترفيه وأجاب      الكويتي يساهم بشكل فعال   

%) ٠,٧(بالموافقة و   %) ٣,٦(بالموافقة المتوسطة، وأجاب    %) ٢٢,٢(حين أجاب   

بالموافقة بشدة على هذه الفقرة، أي أن الغالبية العظمى من كبار السن أفراد العينة              

دعوا القائمين علـى    لا يعتبرون أن التلفزيون الكويتي يسهم في عملية الترفيه مما ي          

 .هذه المؤسسة إعادة النظر في نوعية البرامج التي يقدمونها لكبار السن بخاصة

بالموافقة المتوسطة علـى أن التلفزيـون       %) ٥٨,٦(أجابت الغالبية العظمى    

%) ٨,٣(بالموافقـة و    %) ٢٤,٥(الكويتي يعتبر الصديق الوحيد لهـم، وأجـاب         

بعدم الموافقة وعـدم    % ٥، و   %٣,٦نما أجاب   بالموافقة بشدة على هذه الفقرة، بي     

الموافقة بشدة على التوالي، وهذا يعني أن التلفزيون الكويتي يعتبر صديقاً لأفـراد             

 .العينة وبدرجة متوسطة



 

 ٧٤

) ١١(لم يظهر وجود أغلبية فيما يتعلق باتجاهات أفراد العينة نحو الفقرة رقم             

، حيث كانت نسب لإجابات كمـا       )يوجد اهتمام في التلفزيون الكويتي بكبار السن      (

بعـدم الموافقـة،    %) ٥,٣(أجابوا بالموافقة المتوسطة، وأجـاب      %) ٢٣,٥: (يلي

 .بعدم الموافقة بشدة%) ٣,٣(وأجاب 

وهذه الإجابات وحسب رأي الباحث تستدعي إعادة النظـر بمجـال اهتمـام            

 .التلفزيون الكويتي بالبرامج الموجهة لكبار السن

بالموافقة بدرجة متوسطة   %) ٦٦,٦(ظمى من أفراد العينة     أجابت الغالبية الع  

على أن هناك برامج مخصصة لكبار السن فـي التلفزيـون الكـويتي، وأجـاب               

بالموافقة بشدة علـى هـذه الفقـرة      %) ٠,٧(بالموافقة، في حين أجاب     %) ٢٢,٢(

بعدم الموافقة، وعدم الموافقة بشدة على هذه الفقـرة،         %) ٤,٣(، و %)٦,٣(وأجاب  

ذا يؤكد ما ذكره الباحث من ضرورة إيجاد برامج مخصصة لكبار السـن فـي               وه

 .التلفزيون الكويتي

بالموافقة إلى درجة مـا     %) ٧٢,٥(وأجابت الغالبية العظمى من أفراد العينة       

على أن التلفزيون الكويتي يساهم في عملية تثقيف كبار السن، في حـين أجـاب                   

بالموافقة بشدة على هذه الفقـرة، وأجـاب        %) ٠,٣(بالموافقة وأجاب   %) ١٦,٦(

بعدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة على هذه الفقرة وهـذا اسـتدعى          % ٤،و  %٦,٦

حسب رأي الباحث إلى ضرورة أن يكون التلفزيون الكويتي في المصادر الهامـة             

 .في تثقيف كبار السن

توسطة على  بالموافقة الم %) ٦٩,٨(وأجابت الغالبية العظمى من أفراد العينة       

%) ١٧,٥(أن التلفزيون الكويتي يحظى بقبول كبير من قبل كبار السن، وأجـاب             



 

 ٧٥

% ٥، و   %٧,٦بالموافقة والموافقة بشدة على هذه الفقرة في حين أجـاب           % ٠,٧و

بعدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة على  هذه الفقرة، وهذا يستدعي بـذل الجهـود               

ويتي بالقبول الشديد من قبل كبـار السـن         واستمراريتها حتى يحظى التلفزيون الك    

لأنهم يشكلون فئة هامة من فئات المجتمع الكويتي ولا بد من الاهتمـام بهـم فـي      

 .الخطط القادمة للتلفزيون الكويتي

بالموافقة بشدة علـى فقـرة تلبيـة        % ٥بالموافقة، وأجاب   %) ٥٥,٣(أجاب  

بالموافقـة  %) ٢٧,٨(، وأجـاب    )احتياجات كبار السن في التلفزيـون الكـويتي       (

بعـدم الموافقـة    %) ٦,٣(، و %)٥,٦(المتوسطة على هذه الفقرة، في حين أجاب        

وعدم الموافقة بشدة على هذه الفقرة، وهذا يستدعي بذل الجهـود واسـتمراريتها،             

والقيام بالحملات الترويجية واعتماد البرامج والفقرات التي تلبي احتياجات كبـار           

 .السن في التلفزيون الكويتي

من أفـراد العينة بالموافقـة، وأجـاب     %) ٦٩,٢(أجابت الغالبية العظمـى    

إن التلفزيون الكويتي من أولويات الاسـتخدام       (بالموافقة بشدة على فقرة     %) ٠,٧(

، %)٦,٦(بالموافقة المتوسطة، في حين أجـاب    %) ١٥,٢(وأجاب  ) لدى كبار السن  

هذه الفقـرة، وهـذا يعنـي أن        بعدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة على       %) ٨,٣(و

استخدام التلفزيون الكويتي يعتبر من أولويات استخدامات كبار السن، وهذه النتيجة           

 .ممتازة وتعني ضرورة متابعة التلفزيون الكويتي يبقى في هذا المركز

 



 

 ٧٦

Ĺال : ثالثاŌرات السƀف Əة أفراد العينة علƀمواف Ǝمد)ÎÔ:( 

على أن التلفزيون الكويتي يساعد     %) ٩٤,٤(وافقت أفراد العينة بنسبة كبيرة      

على تمضية أوقات الفراŹ وهذا يعني أن كبار السن يعتبرون أن التلفزيون الكويتي             

 .وسيلة هامة لتمضية الفراŹ الكبير الذي يشعرون به

من أفراد العينة أن التلفزيون الكويتي وسيلة مهمـة         %) ٨١,١(كذلك اعتبر   

يعتبرها التلفزيون الكويتي وسيلة لمعرفة مـا   %) ٨٨,٤(لمعرفة أمور الدين،  وأن      

بأن التلفزيون الكويتي لا يسـاعد علـى        % ٦٨,٢في حين أجاب    . يدور في العالم  

الهروب من المشكلات، ويمكن تفسير هذه النتائج بأن البرامج التي يبثها التلفزيون            

 .الكويتي لا تتضمن فقرات تتعلق بحل مشكلات كبار السن

أن التلفزيون الكويتي لا يساعدهم علـى إنشـاء علاقـات           %) ٨٠,٥(اعتبر  

أن %) ٧٥,٨(اجتماعية جديدة، كذلك اعتبر الغالبية العظمى مـن أفـراد العينـة             

التلفزيون الكويتي لا يساعد على تعزيز القناعات والقيم، وهذا يدعو إلى ضـرورة        

يتها لدى كبـار    قيام التلفزيون الكويتي بالتركيز على مجالات القيم والقناعات وتثب        

 .السن

إن التلفزيون الكويتي لا يساعد في معرفة       %) ٦٨,٢(أجابت الغالبية العظمى    

كيفية التعامل مع المشكلات الحالية، وهذه النتيجة ترتبط بالنتيجة المتعلقة بمساعدة           

 . التلفزيون الكويتي على الهروب من المشكلات

على التنفيس عن مشـاعر  أن التلفزيون الكويتي لا يساعد    %) ٦٨,٢(وأجاب  

الإحباط التي يشعر بها كبار السن، وهذه النتيجة تسترعي الاهتمام والانتبـاه مـن              
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قبل القائمين على التلفزيون الكويتي وضرورة تطرقŅه إلى تقديم لـبعض الحلـول             

 .لإخراج كبار السن من مشاعر الإحباط التي يشعرون بها

زيون الكويتي لا يتيح لهـم Ŋفـاق        من أفراد العينة أن التلف    %) ٥١,٣(وأجاب  

معرفية جديدة، وهذا يستدعي قيام التلفزيون الكـويتي بـالتركيز علـى البـرامج              

 .والفقرات المتنوعة التي تساعد كبار السن على فتح Ŋفاق معرفية جديدة لهم

أما فيما يتعلق بطبيعة البرامج التي يحرص كبار السن على مشاهدتها علـى             

 :يتي فقد جاءت كما يليشاشة التلفزيون الكو

 .٣,٨٢ الموضوعات الدينية في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي -١

 .٣,٦٦ الأخبار والموضوعات السياسية في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي -٢

 .٣,٣٧ فقرات الفكاهة والمسرح في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي -٣

 .٣,٢١ط  الأخبار الثقافية في المرتبة الرابعة بمتوس-٤

 .٣,١٩ الإعلانات في المرتبة الخامسة بمتوسط -٥

 .٢,٧٧ أخبار الحوادث في المرتبة السادسة بمتوسط -٦

 .٢,٦١ الأخبار الاقتصادية في المرتبة السابعة بمتوسط -٧

 .٢,٥٥ الأخبار الرياضية في المرتبة الثامنة بمتوسط -٨

 .١,٨١ الأغاني والموسيقى في المرتبة الأخيرة بمتوسط -٩

وهذا يعني أن كبار السن يهتمون بالأخبار والموضوعات الدينيـة بالدرجـة            

الأولى، ثم الأخبار والموضوعات السياسية، ثم فقرات الفكاهة والمسرح، وأن أقل           

اهتمام لهم كان في الأغاني والموسيقى، وربما كان السبب أن كبار السن يستمعون             



 

 ٧٨

ة أخرى غير التلفزيون، مثل الإذاعـة       إلى الأغاني والموسيقى من مصادر إعلامي     

 .والأشرطة الصوتية وأشرطة الفيديو

 

Ĺالأسئلة من     : رابعا Əإجاباتهم عل Əرافية لأفراد العينة علźأثر الخصائص الديم

)Ó-ÎÒ (مجتمعة: 

أما فيما يتعلق بأثر الخصائص الديمغرافية لأفراد العينة على إجاباتهم علـى            

 :صلت الدراسة إلى النتائج التاليةفقد تو) ١٥-٦(الأسئلة من 

الـدخل الشـهري،    : وجود فرق لصالح الذكور، ووجود فروق لأثر كل من        

وكانت هذه الفروق بين المطلقين وبقيـة       . الإقامة، المستوى التعليمي لأفراد العينة    

، )٦٠٠أكثـر مـن     (وبين فئة الـدخل     . فئات الحالة الاجتماعية ولصالح المطلقين    

انت هذه الفروق لصالح الفئات الأخرى، أي أن أصحاب الـدخل           وباقي الفئات، وك  

المرتفع كانوا الأقل موافقة على نوعية وأنواع وطبيعـة البـرامج المقدمـة فـي               

وبين من يعيشون بمفردهم من جهة وكل مـن يعشـون مـع             . التلفزيون الكويتي 

د الأسرة أو في دار المسنين من جهة أخرى ولصالح الفئتين الأخيـرتين، ووجـو             

فروق بين غير المتعلمين من جهة وبقية الفئات التعليمية من جهة أخرى ولصـالح            

 .الأخيرة

 



 

 ٧٩

Ĺرات : خامساƀف Əإجاباتهم عل Əرافية لأفراد العينة علźأثر الخصائص الديم

 :مجتمعة) ÎÓ(السŌال 

وجود فروق بين الذكور والإناث، ولصالح الإنـاث حيـث بلـź المتوسـط              

 للذكور، أي أن أفراد العينة من الإناث هن أكثر          ٣,٨٧ل  ، مقاب ٥,٦٣الحسابي لهن   

موافقة  على فقرات هذا السؤال، ووجود فروق لأثر الحالة الاجتماعية وكانت هذه             

الفروق بين فئة المطلقين من جهة والفئات الثالثة الأخرى ولصالح المطلقـين، أي             

فـرق بـين الفئـة      أنهم كانوا موافقين أكثر على فقرات هذا السؤال، كذلك وجود           

الأولى، والفئة الثانية من مستويات الدخل ولصالح الفئة الأولى أي أن أصحاب فئة             

يوافقون بدرجة أكبر على فقرات هذا السؤال، ووجود فروق         ) ٢٠٠أقل من   (الدخل

) أعـيش بمفـردي   (والفئة الثانية   ) من يعيش مع الأسرة   ( بين كل من الفئة الأولى    

ولصالح الفئتـين الأخيـرتين، أي أن مـن         ) حد الأقارب أعيش مع أ  (والفئة الثالثة 

يعيشون مع الأسرة يوافقون بدرجة أقل على هذه الفقرة ووجود فرق Ŋخر بين من              

يعيشون في دار المسنين وكل من يعيشون بمفردهم أو أحد  الأقـارب ولصـالح               

 أي أن من يعيشون بمفردهم يوافقون بدرجة على هذه الفقرات، ووجود          . الأخيرتين

فرق Ŋخر بين أفراد العينة ذوي التعليم الجامعي فأعلى وبقية الفئات ولصالح فئـة              

 .الجامعي فأكثر، أي أنهم يوافقون بدرجة أكبر على هذه الفقرات

 



 

 ٨٠

Ĺاتجاهاتهم نحو التلفزيون : سادسا Əرافية لأفراد العينة علźأثر الخصائص الديم

 :الكويتي

ر الجنس في اتجاهات أفراد العينـة       تبين عدم وجود فرق دال إحصائياً لمتغي      

العمـر، الحالـة    ( نحو التلفزيون الكويتي، في حـين كانـت بـاقي المتغيـرات             

. جميعها ذات دلالة إحصائية   ) الاجتماعية، الدخل، مكان الإقامة، المستوى التعليمي     

سـنة مـن    ) ٦٤-٦٠(وفيما يتعلق بالعمر كانت الفروق بين الفئة العمرية الأولى          

ولصالح الفئة العمرية   )  فأكثر ٨٠،  ٧٥-٧٠،  ٦٩-٦٥(ن الفئة العمرية  جهة، وكل م  

الأولى، أي أن أفراد هذه الفئة كانت اتجاهاتهم أقوى نحو التلفزيون الكويتي مـن              

 .باقي الفئات

كما تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين فئة أرمل مـن جهـة، وفئـة           

الأخيرة، أي أن اتجاهات أفـراد      أعزب والمتزوج والأرمل ولصالح الفئات الثلاثة       

ووجود فرق Ŋخر بين فئة المتزوجون      . هذه الفئة كانت أقل نحو التلفزيون الكويتي      

وفئة الأعزب ولصالح المتزوجين، أي أن اتجاهات المتزوجين كانت أقـوى مـن             

 .نحو التلفزيون الكويتي) أعزب(اتجاهات غير المتزوجين 

من جهة،  ) ٣٠٠-٢٠٠( من فئة الدخل     وهناك فرق بين اتجاهات أفراد العينة     

، )٣٠٠-٢٠٠(، ولصـالح فئـة      )٦٠٠(، وأكثر من    )٢٠٠أقل من   (وكل من فئة    

حيث كانت اتجاهات الفئة الأخيرة نحو التلفزيون الكويتي أقـوى مـن اتجاهـات              

 .الفئتين الأخيرتين

كما تبين وجود فرق دال إحصائياً بين اتجاهات من يقيمون في دار المسـنين       

ة، وكل من يقيمون مع الأسرة والذين يعيشون بمفردهم من جهة أخـرى،             من جه 



 

 ٨١

ولصالح الفئتين الأخيرتين، أي أن اتجاهات من يقيمون فـي دار المسـنين نحـو               

 .التلفزيون الكويتي كانت أقل من اتجاهات من يعيشون مع الأسرة أو بمفردهم

كـل مـن    وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات غير المتعلمـين و          

الفئات الأخرى، ولصالح الفئات الأخيرتين، أي أن اتجاهات أفراد العينة من غيـر             

المتعلمين نحو التلفزيون الكويتي كانت أقل من اتجاهات كل من حملـة الابتدائيـة              

 .وأقل من ثانوي، والثانوية، والجامعيين فأكثر

 ـ            هادة وتبين كذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات حملـة الش

الابتدائية وكل من أقل من ثانوي وثانوي وجامعي فأكثر، ولصالح الفئات الثلاثـة             

الأخيرة، أي أن اتجاهات من يحملون الابتدائية نحو التلفزيون الكويتي كانت أقـل             

ووجود فرق دال إحصائياً بين اتجاهات مـن يحملـون          . من اتجاهات بقية الفئات   

 كل من يحملون الشهادات أقل مـن ثـانوي،          التعليم الجامعي فأكثر من جهة وبين     

وثانوي، ولصالح من يحملون الشهادة الجامعية فـأعلى، أي أن اتجاهـاتهم نحـو              

التلفزيون الكويتي كانت أقوى من اتجاهات حملة الشهادة الثانويـة أو أقـل مـن               

 .ثانوي
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 الفصل الخامس
 مناقشة النتائج والتوصيات

 
 -:اسات السابƀة مناقشة النتائج في ŰوŇ الدر

نلاحظ أن النتـائج التـي خلصـت إليهـا الدراسـة تتفـق مـع دراسـة                            : أولاً  
 )Doolitte,1979(            حيث توصلت إلى أخبار التلفزيون هي المصدر المفضـل

والتي توصلت ) Good man,1990(للمعلومات من قبل كبار السن ، ومع دراسة 
يفضلون التلفزيون كوسيلة أساسية للحصول علـى       إلى نتيجة مفادها أن كبار السن       

التي مفادهـا أن    ) م١٩٩٤(كما تتفق مع دراسة مكاوي      . الأخبار القومية والدولية    
غالبية كبار السن في العينة يعتبرون أن التلفزيون وسيلة لمعرفة ما يحـدث فـي               

 .العالم 
لية لكبار السن متفقـة      كانت نتيجة الدراسة الحالية بأن التلفزيون وسيلة تس        -:ثانياً  

والتي توصلت إلى نتيجة مشـابهة وكـذلك دراسـة                ) م  ١٩٩٢(مع دراسة أعمار    
 )Rubin,1982 (            التي توصلت أيضاً إلى نتيجة  مفادها أن التلفزيون يعد وسيلة

 .تسلية لكبار السن ، كما وتتفق أيضاً مع النتيجة التي توصلت إليها الدراسة 
ــع ــق أيضــاً  م ــا تتف ــيد  كم ــا دراســة الس ــي توصــلت إليه   النتيجــة الت

فقد اتفقت في الأهمية واختلفت في الترتيب حيث كانت فـي المرتبـة             ) م١٩٩٩( 
 .الأولى في الدراسة الحالية والمرتبة الثالثة في دراسة السيد 

أظهرت الدراسة الحالية نتيجة مفادها أن التلفزيون الكويتي يسـاعد علـى            : ثالثاً  
،  ) Davis&Davis,1985(لفراŹ وتتفق هذه الدراسة مع كل من        تمضية أوقات ا  

والذين توصلوا إلى نتيجة مشابهة حول ) Davis&Wes Brook,1985(ودراسة 
) م١٩٩٤(كبار السن في الولايات المتحدة ، وتتفق أيضاً مـع دراسـة مكـاوي               

 ) .م١٩٩٩( ودراسة السيد 
الفروق بين الـذكور والإنـاث       اختلفت نتيجة الدراسة الحالية بخصوص       -:رابعاً  

القنـاة  ( لصالح الذكور في اتجاهات أفراد العينة نحو برامج التلفزيون الكـويتي            
فـي    ) Davis&Davis,1985(و  ) Rubin,1982(مع دراسة كـل     ) الأولى  



 

 ٨٣

) م  ١٩٩٢(ومـع دراسـة عمـارة        ) Goodman,1990(حين اتفقت مع دراسة     
علق بأثر المستوى التعليمـي بـين غيـر         أما فيما يت  ) . م  ١٩٩٤(ودراسة مكاوي   

المتعلمين وباقي أفراد العينة لصالح المتعلمين وتتفق هذه النتيجة مع النتيجة التـي             
في حين اختلفت عن النتيجة التي توصل إليها السيد         ) م١٩٩٤(توصل إليها مكاوي    

  )Good man,1990(وكذلك النتيجة التي توصل إليها ) م١٩٩٩(
دراسة الحالية وجود فروق بين الذكور والإناث فـي الاتجاهـات           بينت ال : خامساً  

 .ولصالح الإناث ) القناة الأولى ( نحو برامج التلفزيون الكويتي 
) م١٩٩٢(وعمارة  ) Good man,1990(وتختلف هذه النتيجة مع ما توصل إليه 

 ) .م١٩٩٤(، وتتفق مع النتيجة التي توصل إليها مكاوي 
سة الحالية عدم وجود فروق تعزي لمتغير الجنس في درجة          أظهرت الدار : سادساً  

وتتفق هذه النتيجة مع النتيجـة التـي        ) القناة الأولى   ( مشاهدة التلفزيون الكويتي    
 ).Davis&Davis,1985(توصل إليها 

   



 

 ٨٤

 :التوصيات
 :بناء على النتائج السابقة يقترح الباحث التوصيات التالية

ية المسلية لكبار السن، وزيادة الفقـرات المتعلقـة         زيادة مدة البرامج التلفزيون    -
بكبار السن حتى لا يشعروا بعدم اهتمام القائمين على التلفزيـون الكـويتي         

 .بهم
طرح البرامج والفقرات التلفزيونية المختلفة التي تلبي احتياجات كبار السـن،            -

 ـ          ي وحتى يصبح التلفزيون الكويتي من أولويات الاستخدام كبار السن ويلب
 .لهم أكبر قدر ممكن من المنافع والفوائد

متابعة الاهتمام بالبرامج والفقرات الدينية حيث أن غالبية كبار السن من أفراد             -
 .العينة أشاروا إلى أن التلفزيون  الكويتي يساعدهم في معرفة أمور دينهم

تقديم البرامج التي تتطرق إلى المشكلات الخاصـة بهـذه الفئـة بالتحديـد،               -
دتهم في التنفيس عن مشاعر الإحباط وفتح Ŋفـاق معرفيـة جديـدة             ومساع

 .لديهم

وأخيراً إجراء مزيد من الدراسات حول التلفزيون الكويتي وما يقدمه من منافع             -
واستخدامات وعلى عينات مختلفة من كبار السن وصـغار السـن لعمـل             

 .مقارنات بينهم
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 قائمة المصادر و المراجع

 -م١٩٩٩( الخطة الإعلاميـة العامـة    ،  )م١٩٩٩( اتحاد الإذاعة والتلفزيون   .١

 .، القاهرة)م٢٠٠٠

، تـونس   الإعلام الثƀافي عنصر فـي التنميـة      ). م١٩٩٦. (البطاينة، أ، ص   .٢

 .المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم

مجلة البحـوث، المركـز      التلفزيون الكويتي ،)م١٩٨٢. (التلفزيون الكويتي  .٣

 .٢٢٢) بغداد(العربي لبحوث المستمعين والمشاهدين 

الطبعـة   (الإطار التشريعي للنشاط الإعلامي   ). م١٩٩٣. (جعفر، عبد السلام   .٤

 .دار المنار. القاهرة) الأولى

، تونس، المنظمة العربية    الحق في اƙتصال  ،  )م١٩٩٤(الجمال، راسم محمد     .٥

 .للتربية والثقافة والعلوم

الصحف المصرية وأمن المسن� تحليل مŰـمون       ). م١٩٩٢. (ليل، نجوى خ .٦

 .، القاهرة، العربي للدراسات الإعلاميةالجرائم الواقعة علƏ المسن

 . شركة نفط الكويت.الشيخوخة) م٢٠٠٠(  دائرة الإعلام  .٧

، ترجمـة   نظريات وسائل الإعلام  ). م١٩٩٣. (ديفيلر وساندرا بول روكيتش    .٨

 .، الدار الدولية للنشر والتوزيع)طبعة الأولىال(كمال عبد الرؤوف، 

الأسـس النفسـية للنمـو مـن الطفولـة إلـƏ            ). ١٩٩٩. (السيد، ف، ب   .٩

 .القاهرة، دار الفكر العربي) الطبعة الأولى. (الشيخوخة

مجلـة  . احتياجات كبار السن من وسائل اƙتصال     ). م١٩٩٩. (السيد، ل، ح   .١٠

 .١٠٤، ٤١، ١ الرأي العام جامعة القاهرة كلية الإعلام،
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، جامعـة الكويـت،     سكان الكويت ،  )م١٩٩٠(الصباح، امل يوسف وŊخرون    .١١

 .الجمعية الجغرافية الكويتية

التŋهيـل اƙجتمـاعي    ،  )م١٩٩٣( عبد الحميد، عبد الحميد عبـد المحسـن        .١٢

، مجلة الفـن الاذاعـي، القـاهرة، اتحـاد الاذاعـة والتلفزيـون،              للمسنين

 .١٣٩:العدد

، الطبعـة  الإطار التشريعي للنشاط الإعلامـي ، )م١٩٩٣( عبد السلام، جعفر  .١٣

 .الأول، القاهرة، دار المنار

تعرů المـراهƀين وكبـار السـن للتلفزيـون�         ). م١٩٩٢. (عمارة، ن، إ   .١٤

مجلة الرأي العـام  . وعلاقتƊ بتƀدير الŦات وتشكيل الصور المتبادلة بينهمـا    

 .١٣٢ – ١٠٦-١جامعة القاهرة كلية الإعلام 

، المجلة العربيـة  أهمية العمل التنموي لكبار السن، )م١٩٩٥( العيسى، بدر   .١٥

 .٥١:للعلوم الإنسانية، جامعة الكويت، العدد

، الطبعـة الثانيـة، دار      أساليŔ البحـث العلمـي    ،  )م١٩٩٤(غرايبه، هشام    .١٦

 .المستقبل، عمان

شريƁ الحياŖ والصحبة والأصدقاŇ لهم     ،  )م٢٠٠٢(الكندري، يعقوب يوسف     .١٧

 .١٠٥٨٧: ، جريدة القبس، العددلإنسانتŋثير هام في صحة ا

مجلـة بحـوث    . التلفزيون في حياŖ كبار السن    ). م١٩٩٤. (مكاوي، ح، ع   .١٨

 .٦٥ -٣٥ -١١الاتصال جامعة القاهرة كلية الإعلام 

 التعمير السكاني في مصر متƏ يحدث ňثـار�Ɖ       ). م١٩٩٩. ( مهران ونجيب  .١٩

 . القاهرة، المجلس القومي للسكان
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، نحو رعايـة اجتماعيـة أفŰـل      ،  )م١٩٦٧( ماعية   وزارة الشؤون الاجت   .٢٠

 .الكويت، إدارة المؤسسات

 . عطاŇ السنين في رعاية المسنين) م٢٠٠٢( وزارة الشؤون الاجتماعية  .٢١

 .، دولة الكويتإدارŖ رعاية المسنين، )م٢٠٠١(وزارة الشؤون الاجتماعية  .٢٢

، نعطاŇ السنين في رعايـة المسـني  ، )م٢٠٠٢(وزارة الشؤون الاجتماعية     .٢٣

 .دولة الكويت، قطاع الرعاية الاجتماعية

، الكويـت والعـام الـدولي للمسـنين    ، )م١٩٨٣(وزارة الشؤون الاجتماعية   .٢٤

 .الكويت، اللجنة الوطنية الكويتية

الدفŇ العائلي يحƀق عمـراĹ أطـول       ) م١٩٨٣(  وزارة الشوون الاجتماعية   .٢٥

لدوليـة  اللجنة الوطنيـة الكويتيـة للسـنة ا       . وحياŖ أفŰل لكبار الســـن   

 . للمسنين
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 )Î(ملحق رقم 
 :والدي العزيز

 
نتيجة لأهمية فئة كبار السن في هذا المجتمع ولما لهم من حق في المشاركة              
والانتفاع بوسائل الاتصال المتاحة فإننا نريد أن نتعرف معك على مدى استخدامك            
لوسيلة التلفزيون بطريقة عملية يمكن دراستها وتحليلها لذا نستخدم هذه الاسـتبانة            

 .جة إلى الصراحة التامةونحن بحا
وإن كل ما تدلي به من معلومات تفيدنا بهذه الدراسة على مدى اسـتخدامك              

 ).التلفزيون(لهذه الوسيلة 
Ɗوبركات ĸوالسلام عليكم ورحمة ا 
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 اƙستبانة
 المعلومات الديموŹرافية

 (     )أنثى  (     )ذكر   : الجنس-١

  (     )٦٤-٦٠ : العمر-٢

 ٧٤-٧٠ (     )٦٩-٦٥     )( 

 (     ) فأكثر٨٠ (     )٧٩-٧٥ 

   : الحالة الاجتماعية-٣

  (     )متزوج (     )أعزب

  (     )مطلق (     )أرمل

   : الدخل الشهري-٤

 (     )٣٠٠-٢٠٠ (     )٢٠٠أقل من  

 (     )٥٠٠-٤٠٠أكثر من  (     )٤٠٠-٣٠٠أكثر من  

 (     )٦٠٠أكثر من  (     )٦٠٠-٥٠٠أكثر من  

   : الإقامة-٥

 (     )أعيش بمفردي (     )مع الأسرة 

 (     )في دار المسنين (     )مع أحد الأقارب 

   : المستوى التعليمي-٦

 (     )ابتدائية (     )لم يتعلم 

 (     )ثانوي (     )أقل من ثانوي 

  (     )جامعي فأعلى 



 

 ٨٨

 

   :الأسئلة العامة

  هل تشاهد التلفزيون يومياً؟ -١

 (     )لا أشاهده (     )نادراً (     )أحياناً (     )دائماً

  ما هو الوقت الذي تفضل فيه مشاهدة التلفزيون؟-٢

  (     )فترة الظهيرة (     )الفترة الصباحية

  (     )بعد العاشرة مساء (     )في المساء

 ون في اليوم؟ كم ساعة تدوم مشاهدتك للتلفزي-٣

 (     )نصف ساعة  إلى ساعة (     )أقل من نصف ساعة

 (     )ثلاث ساعات إلى أربع ساعات (     )أكثر من ساعة لساعتين

   (     )أكثر من أربع ساعات 

  مع من تشاهد التلفزيون؟-٤

 (     )مع الأخوان فقط (     )مع العائلة

 (     )حالات أخرى (     )وحدك

  كم مرة تشاهد عرض البرامج وتحدد ما ترغب مشاهدته؟-٥

 (     )عدة مرات في الأسبوع (     )مرة في الأسبوع (     )كل يوم
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موافق  الأسئلة الرقم

 بشدة

موافق إلى  موافق
 حد ما

لا 
 أوافق

لا أوافق 
 بشدة

      برامج التلفزيون تعتبر مسلية بالنسبة إليك؟ -٦

برامج المقدمة في التلفزيون الكـويتي لهـا        هل نوعية ال   -٧
 علاقة بك؟

     

التلفزيون الكويتي يساهم مساهمة فعالـة فـي عمليـة           -٨
 الترفيه؟

     

      التلفزيون هو الصديق الوحيد إليك؟ -٩

      يوجد اهتمام في التلفزيون الكويتي بك؟ -١٠

      هناك برامج مخصصة لك في التلفزيون الكويتي؟ -١١

      يساهم التلفزيون الكويتي في عملية التثقيف الخاص بك؟  -١٢

      التلفزيون الكويتي وسيلة تحظى بقول شديد لديك؟ -١٣

      التلفزيون الكويتي يلبي احتياجاتك؟ -١٤

      استخدام التلفزيون الكويتي من أولوياتك؟ -١٥

 



 

 ٩٠

 : إلى أي مدى توافق على العبارات التالية-١٦
 ƙ أوافق أوافق البرامج

١-Źالتلفزيون الكويتي يساعد على تمضية أوقات الفرا .   

   . التلفزيون الكويتي يساعد على معرفة أمور ديني-٢

   . التلفزيون الكويتي يساعد على ما يدور حولي في العالم-٣

   . التلفزيون الكويتي يساعدني على الهروب من المشكلات-٤

   .ون الكويتي يساعدني على إنشاء علاقات اجتماعية جديدة التلفزي-٥

   . التلفزيون الكويتي يساعدني على تعزيز قناعتي وقيمي-٦

 التلفزيون الكويتي يساعدني على معرفة كيفية التعامل مع مشكلاتي          -٧
 .الحالية

  

 التلفزيون الكويتي يساعدني عن التنفيس عن مشاعر الإحباط التـي           -٨
 .اأشعر به

  

   . التلفزيون الكويتي يفتح لي Ŋفاقاً معرفية جديدة-٩

 



 

 ٩١

 : إلى أي مدى تحرص على مشاهدة ما يلي-١٨
 ƙ أشاهد نادراĹأحياناĹ دائماĹ البرامج

     . الأخبار والموضوعات السياسية-١

     . الأخبار الثقافية-٢

     . الأخبار الاقتصادية-٣

     .مباريات الأخبار الرياضية وال-٤

     . الأخبار الخاصة بالحوادث-٥

     . الموضوعات الدينية-٦

     . الإعلانات-٧

     . الأغاني والموسيقى-٨

     . فقرات الفكاهة والمسرح-٩

 
 

 ما هي مقترحاتك من أجل زيادة فاعلية برامج التلفزيون الكويتي المخصصة            -١٩
 لكبار السن؟
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ABSTRACT 
Old People Usage of Kuwaiti Television 

Prepared by 
Falah Amer Alanzi 

Supervision 
Dr. Baker Bin Mohammad Ibrahim 

 
This study aimed at ideutifying the extent to which old people use 

Kuwaiti television, as well as knowing the nature and quality of the 
programs materials which old people recommend to increase by the T.V. 

The study also aimed at identifying the periods during which old 
people prefer watching the T.V and what satisfactions do old people 
derive by watching the T.V, through answering the following questions: 

1. To what extent do old people use Kuwaiti television? 
2. What is the nature of programs and materials which old people 

recommend their increase by Kuwaiti television? 
3. What times (periods) during which old people prefer watching 

Kuwaiti T.V? 
4. What is the nature of the programs and materials that Kuwaiti 

T.V presents and have to do with old people? 
To achieve the study objectives, a questionnaire was developed by 

the researching to measure these variables and after being validated and 
tested for reliability, it was administred to a randomly selected sample 
consisting of (302) persons of old people all over Kuwait. 

The study reveated the following results: 
1. 46.7% of our sample watch Kuwaiti television for sometimes, 

while 42.1% watch it always. 
2. 39% of the studied sample watch the T.V after H. 22:00, 

while 33.4% watch it afternoon. 
3. 43.4% of our sample watch the Kuwaiti T.V with their 

families, while 38.4% watch it in miscellaneous case, and 
only 3.3% of them watch it with their brothers only. 

4. Males and Females diffen significantly in their responses to 
question (16) and this difference was in favor of females, the 
same differences were also found in faver of divorced 
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regarding the maritial status, where as these differences with 
respect to the income variable, were in favor of those under 
200 K. D, and finally residunce place was significantly 
impacting these responses in favor of those living alone. 

- there were no statistically significant differences attributed 
to the sex variable in subjects attitudes towards Kuwaiti 
T.V programs. 

 
The  study included some suggested recommendations. 
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