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  وتقدیر شكر                               
 البـــشریة معلـــم علـــى والـــسلام والـــصلاة یعلـــم، لـــم مـــا الإنـــسان علـــم بـــالقلم علـــم الـــذي الله الحمـــد    

مـام الأول، ٕ أشـرف المرسـلین، سـیدنا  والـصلاة والـسلام علـى أجمعـین والـشهداء والعلمـاء الأنبیـاء وا
  .محمد علیه أفضل الصلاة وأزكى التسلیم

 من  بكثیر  علي من تعالى االله أن إلا وطویلة، متعبة مذكرةال هذه في العمل مراحل كانت فقد    
 لقولـه واسـتنادا متعـة، الـشاق العمل وحولت سهلا، الصعب جعلت التي المخلصة الطیبة الجهود
- هریـرة أبـي حـدیث مـن وانطلاقـا) 66 آیـة: الزمـر( ."الـشاكریـن من وكـن عبـداف االله بل "تعالى

 النـاس یشكر لا من: "یقول -وسلم علیه االله صلى القاسم أبا سمعت: قال حیث –عنه االله ضير 
 بالجمیـل والعرفـان بالـشكر أتوجـه وتعـالى سـبحانه االله شـكر بعـد الأول المقام ففي . "االله یشكر لا

رشـــادي، بمتـــابعتي قامـــت التـــي الزهـــرة فاطمـــة بوكرمـــة الـــدكتورة للأســـتاذة الفـــضل لأهـــل ٕ  بطـــول وا
 محمــود شــعوبي الــدكتور الأخ الجلیــل بالأســتاذ ثنــيأ ثــم أخلاقهــا، وســمو لطفهــا، وفــیض رها،صــب

 التقـدیر كـل منـي فله للدقة قریبة دراسة نتائج إلى التوصل أجل من كثیرا معي تعب الذي فوزي،
   .والاحترام

 یكونــا أن بــرو محمــد، الــدكتور والأســتاذ ،علــي بوطــاف الــدكتور الأســتاذ تقبــل شــرفني وممــا     
 قـوة أكثـر تخـرج علهـا یهـاعل البـارزة لمـساتهم، بوضـع لیتفـضلا ،مذكرتي مناقشة لجنة في أعضاء
 یبخلـو لـم الذین الأساتذة لكل بالشكر أتقدم كما والتقدیر، الاحترام كل مني فلهما إخراجا، وأفضل

ــذین كــل وإلـىـ ، بتوجیهــاتهم علــي  فــي مــساعدتي خــلال مــن وجهــدهم ووقــتهم علمهــم لــي قــدموا ال
 سعداني العربي الثانویة لمدیر بالشكر أتقدم كما  الرسالة، عمر من الفاصلة المحطات من كثیر

ــساعدة علــــي یبخــــل لــــم الــــذي  الــــشكر كــــل منــــي فلــــه مــــذكرةال عــــن تحــــدثنا طالمــــا والنــــصیحة بالمــ
والـشكر موصـول أیـضا إلـى الأسـتاذ بـن ناصـر علـي الـذي سـخر كامـل وقتـه لیقـدم لـي  .والاحترام

ـــل  اعدةكــــل المــــس ــي بكــ ـــم یبخـــــل علــ ـــذي لـ ــد الــ ــي محمــ ـــسى أیــــضا الزمیـــــل الــــوفي غمـــــام علــ ولا أنــ
 مـــا ونعـــم ســـلاف مـــشري و بوعیـــشة نـــورة الأســـاتذة، مـــن كـــل أنـــسى لا .المـــساعدات والتـــسهیلات

 :وزو تیـزي بجامعـة العاملین كللى ٕ  و  وتوجیهات نصائح من قدموه ما كل على الأساتذة، عرفت
 وقـتهم ضـیق مـن الـرغم علـى بمـساعدتهم حبـوني من أأبدكذلك  ىأنس لا و .طلبة عمال، أساتذة،

 عـن قصرت من لكل عتذرأو  المتاحة، التسهیلات وتوفیر وجمعها الاستبیانات توزیع عملیة على
     .الجزاء كل عنـي تعالى االله هماجز  اسمه، عن سهوت أو ذكره،
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  رحمه االله...الطاهرةأبي لى  وح ٕ  ، و  العزیزة والغالیة علي أميإلى

لى فلذات كبدي، قرة عیني ٕ   بناتي الأربعة...إلى زوجتي، رفیقة دربي، وا
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  إلیهم جمیعا أهدي ثمرة هذا الجهد المتواضع، راجیا المولى عز وجل أن یعلمنا ما 

  ".ا وأن یزدنا علماعلمنینفعنا وأن ینفعنا بما 
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  :ملخص الدراسة
ـــى التعـــرف علـــى العلاقـــة بـــین الرضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي والدافعیـــة للانجـــاز  الحالیـــةهـــدفت الدراســـة      إل

 وغربـي بـشیر هـواري بومـدینتي الدراسي لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي بمختلف التخصصات الموجودة بثانوی
  :من أجل الإجابة عن تساؤلات الدراسة و ،تلمیذا )160( الدراسة ةحاسي خلیفة ولایة الوادي، وشملت عینب

ذ الــسنة  هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحــصائیة بــین الرضــا عــن التوجیــه الدراســي والدافعیــة للانجــاز لــدى تلامیــ
  .؟الثانیة ثانوي

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي الرضــا عــن التوجیــه الدراســي والدافعیــة للانجــاز بــاختلاف الجــنس 
  :وتنطوي تحت هذا السؤال أسئلة جزئیة.؟لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويوالتخصص 

ــذكور والإنــاث لــدى  ذات دلالــة إحــصائیة فــي درجــات الرضــا عــن التوجیــه الدراســيروق ــــ فتوجــد هــل - بــین ال
  ؟  تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

فروق توجدهل  - كور والإنـاث لـدى تلامیـذ الـسنة  بـین الـذ ذات دلالـة إحـصائیة فـي درجـات الدافعیـة للانجـاز 
  ؟  الثانیة ثانوي

فــروق توجــد هــل -  حــسب التخــصص الدراســي الرضــا عــن التوجیــه الدراســيذات دلالــة إحــصائیة فــي درجــات  
  ؟  لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

فروق توجدهل  - ي ذات دلالة إحـصائیة  فـي درجـات الدافعیـة للانجـاز   لـدى تلامیـذ حـسب التخـصص الدراسـ
  ؟السنة الثانیة ثانوي

رضا عـن لل ول خصص الفصل الأ الفصل التمهیدي وجانب نظري ضم :إلى جانبین قسمنا الدراسة  حیث   
ــة للانجـــاز، وتطرقنـــل تعرضـــنا نيالتوجیـــه الدراســـي، وفـــي الفـــصل الثـــا ـــب تطبلدافعیـ ــم ا أیـــضا إلـــى جان یقـــي ضـ

ــث و الفــصل ال،فــصلین المنهجیــة بتقــدیم مختلــف الدراســة الاســتطلاعیة والأساســیة  تعرضــنا فیــه للإجــراءات ثال
ولقد اعتمدنا في جمع بیانات الدراسة على أداتین الأولـى تمثلـت فـي اسـتبیان الرضـا عـن التوجیـه الدراسـي مـن 

وتحلیـل وتفـسیر  خصـصناه لعـرض رابـع والأخیـرالفـصل ال أمـا . للكتـانيإعداد والثانیة مقیاس الداعیـة للانجـاز
ى تحقیـق الهـدف الجـوهري spssلنتائج أین توصلنا وبعد المعالجة الإحصائیة عن طریق برنـامج مناقشة او   إلـ

للدراســة ألا وهــو توجــد علاقــة ذات دلالــة إحــصائیة بــین الرضــا عــن التوجیــه الدراســي والدافعیــة للانجــاز لــدى 
 فـي ثـلاث جزئیـات وتحققـت فـي تلامیذ السنة الثانیة ثانوي، كما توصلنا إلى عدم تحقق الفرضیة العامة الثانیـة

  . توجد فروق في الرضا عن التوجیه الدراسي باختلاف التخصصات الدراسیةجزئیة واحدة مفادها
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  :مقدمة

ــة علـــى    ــي أخـــذت المدرســـة الحدیثـ ــي مـــن أهـــم الخـــدمات التـ لقـــد أصـــبح التوجیـــه المدرسـ
عاتقهــا القیــام بهــا انطلاقــا مــن الإیمــان بــان فــرص التعلــیم حــق للجمیــع بهــدف إیجــاد الــتلاؤم 

، والوصـول بهـم إلـى أقـصى غایـات ماعي والتربـوي والمهنـي للمتعلمـینوالتوافق النفسي والاجت
تجاهــات والمــشاعر وســمات مل الاســتعدادات والقــدرات والمهــارات والمیــول والاالنمــو الــذي یــش

 تواجـه القـائمین علـى شـؤون منظومـة عقد المشكلات التـيأفالتوجیه المدرسي من الشخصیة، 
والتوجیـه  .تلفة سیاسیة واجتماعیـة واقتـصادیةالتربیة والتكوین في الجزائر لأنها ذات أبعاد مخ

مكاناته وأماله المستقبلیة والأوضـاع الاجتماعیـة الاقتـصادیة الذي لا یراعي حاجات ا ٕ لتلمیذ وا
ن التوجیــه المدرســي عملیــة إنــسانیة ، لأو توجیــه فاشــل وفاقــد لأهــم مبرراتــهوالــسیاسیة للأمــة هــ

ي علــوم ذتتــضمن مجموعــة الخــدمات والمجهــودات المقــصودة التــي تقــدم للتلمیــ  والمختــصین فــ
 بغرض مساعدته علـى تفهـم نفـسه وتفهـم مـشكلاته لیكـون  ماعالتربیة وعلم النفس وعلم الاجت

ــدر علــــى حلهــــاأ ــافة إلــــى مــــساعدته علــــى قــ ــار، بالإضــ ــة التــــي توافــــق میولــــه اختیــ  نــــوع الدراســ
  .  ضمانا للنجاح والتحصیل العلميهواستعدادات

ــالرغم مــــن و  ــوداتبــ ــة المبذولــــة و المجهــ لتطــــویر عملیــــة التوجیــــه، إلا أن  المحــــاولات الهادفــ
عوبات متعلقـــة بالتوجیــــه صـــ خـــصوصا التعلـــیم الثـــانوي مـــنتعـــاني و   المدرســـیة الحالیـــةالإدارة

التوجیـه إلـى بعـض التخصـصات التـي تلقـى نفـورا كبیـرا مـن طـرف التلامیـذ خاصة المدرسي و 
تخصـصات معتقـدة بأنهـا صـعبة ولا تحقـق أمالهـا المـستقبلیة كمـا  فئة تتهـرب مـن هـذه  نجدإذ

ــ ــال بالنـــــسبة للـــــشعب التـــ ــو الحـــ ـــتهـــ ــابقاي كانــ ـــي ســـ ــیم التقنــ ـــى التعلـــ ــي إلــ ین نحـــــو  تنتمـــ  متجهـــــ
  . تخصصات أخرى یرون أنها تلبي رغباتهم وتحقق لهم النجاح في المستقبل

 یوجهــون  فــأن هنـاك مجموعـة مــن التلامیـذ، التحجـیم أثنــاء التوجیـهاحتـرام  یجــبوبمـا أنـه
محهم مما یؤثر سلبا فیها ولا تتناسب مع میولهم أو رغباتهم أو مل لا یرغبون تخصصاتإلى 

  . على تحصیلهم الدراسي و دافعیتهم للانجاز
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ــي یكتـــسبها الفــــرد مـــن البیئــــة  ــاز باعتبارهــــا إحـــدى مكونـــات الشخــــصیة التـ فالدافعیـــة للانجـ
، كما أنها تعد متغیـرا دینامیـا فـي الشخـصیة شـأنها عیة التي یعیش فیها ویتفاعل معهاالاجتما

غیرات الأخـــرى فـــي الشخـــصیة وتـــؤثر فیهـــا فالرضـــا عـــن شـــأن غیرهـــا مـــن الـــدوافع تتـــأثر بـــالمت
  .مكن أن تؤثر في الدافعیة للانجازالتوجیه الدراسي من بین المتغیرات التي ی

قـد طیع القیـام بـه علـى صـورته العادیـة، و ست یـ لاا كان الإنـسان مكرهـا علـى شـيء فهـوفكلم  
لا ینجح فیه على الإطلاق وهذا من نلمحه مـن خـلال مـا یـسمى بالفـشل الدراسـي أو التـسرب 

  .  راضین عن توجیههمغیر الالتلامیذ الدراسي لكثیر من 

 العلاقـــة بـــین الرضـــا عـــن هـــذه الدراســـة التـــي تهـــدف إلـــى إبـــرازومـــن هـــذا المنطلـــق جـــاءت    
هــواري بومــدین تي الــسنة الثانیــة ثــانوي بثــانویالتوجیــه الدراســي والدافعیــة للانجــاز لــدى تلامیــذ 

ي بــشیر ب ي خلیفــة ولایــة الــواديوغربــ ث ، حاســ الهحتــوي هــذتحیــ  علــى جــانبین أساســیین دراســة 
ـــب تطبیقـــــي ــــدي،الفـــــصل ســـــبقهم، جانـــــب نظـــــري وجانــ ـــة مـــــن   التمهیـ ـــضمن مجموعــ ــذي یتــ والـــ

ومـــن ثـــم ، لفرعیـــة وا،  الرئیـــسیةها وتـــساؤلاتدراســـة شـــكالیة الالإجـــراءات المنهجیـــة فـــي تحدیـــد إ
الصیاغة الفـروض المناسـبة والأهـداف التـي تـصبو إلیهـا الدراسـة، إضـافة إلـى أهمیـة موضـوع  

  .دراسة والمفاهیم الأساسیة لل

الرضـا فیـه إلـى   تـم التطـرفولالأالفـصل ففـي  ینصلفـ أما الجانب النظـري فقـد تكـون مـن   
ي، نــتعریــف التوجیــه الم،  لغــة واصــطلاحا الدراســي  التوجیــهعــن  شأته، نظریاتــه، أنواعــه درســ

ذة تاریخیــة عــن التوجیــه المدرســي فــي الجزائــر، أهدافــه وفوائــده،، مجالاتــه وأســسه التوجیــه  ،نبــ
مفهــوم الرضــا عــن التوجیــه المدرســي، المبــادئ  ،المدرســي فــي النــصوص التــشریعیة الجزائریــة

  .المحققة للرضا عن التوجیه، أهمیته، العوامل المؤثرة فیه

، تناولنـا تعریـف الـدافع، بعـض المفـاهیم رقنا إلـى  الدافعیـة للانجـاز تطنيلفصل الثاو ي ا    
لدافعةالنظریـــالأســـس  ، تـــصنیف الـــدوافع وظــــائف الدافعیـــة،المرتبطـــة بالدافعیـــة ــة  ، لانجــــازا یـ

 العوامــل المــؤثرة ، مكوناتهــا، صــفات ذوي الدافعیــة للإنجـــاز أهمیــة الدافعیــة للانجــاز،هــاأنواع
  .وأخیرا قیاس الدافعیة للانجاز یة للانجاز ومرحلة المراهقةها، الدافعفی
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 دراسـةشـتمل علـى فـصلین تناولنـا فـي الأول الإطـار المنهجـي للإأما الجانب التطبیقي فقـد     
ــم التطـــرق فیـــه ل ــث تـ ــذكیر بفرضـــیات الدراســـةحیـ ــة الاســـتطلاعیة وأهـــم نتائجهـــا، ثـــم لتـ ، الدراسـ

 كیفیـــة اختیـــار العینـــة وخصائـــصها،ج المـــستخدم،  عـــرض المـــنهالدراســـة الأساســـیة مـــن خـــلال
أد، عــرضدراســة الزمانیــة والمكانیــة للحــدودال لوب الإحــصائي ،  جمــع البیانــاتتاو   وأخیــرا الأســ

المــستخدم فــي الدراســة، أمــا الفــصل الثــاني فقــد تعرضــنا فیــه إلــى عــرض وتحلیــل النتــائج التــي 
لال المعالجــــة الإحــــصائیة خلــــصت إلیهــــا الدراســــة ومناقــــشتها فــــي ضــــوء الفرضــــیات، مــــن خــــ

قبــل قتراحـات ومناقـشة كـل فرضــیة ثـم المناقــشة العامـة للنتــائج، وأخیـرا  قــدمنا مجموعـة مــن الا
 . الدراسةأن نختم 
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 :إشكالیة الدراسة  - 1
 

 ّ التوجیه المدرسي في الجزائر مشكلة من أعقد المـشـكلات التـي تواجـه القـائمین علـى  یعد
ــیة واجتماعیــــة : رئیــــسیین الأولشـــؤون المنظومــــة التربویــــة لـــسببین  أنــــه ذا أبعـــاد مختلفــــة سیاســ

 علـى مبــدأ واحــد هــو أنــه یخــدم أغراضــا إداریـة بحتــة لأنــه یقــوم:  أمــا الثـانيواقتـصادیة وغیرهــا،
 .الانتقاء على أساس الاستحقاق في كـل تخـصص، ویهمـل إمكانـات  التلمیـذ وقدراتـه وحاجاتـه

مكاناتـــه وآمالـــه المـــستقبلیة والأوضـــاع الاجتماعیـــة  ٕ والتوجیـــه الـــذي لا یراعـــي حاجـــات التلمیـــذ وا
  . والاقتصادیة والسیاسیة للأمة هو توجیه فاشل وفاقد لأهم مبرراته

تعدادات والقدرات والمواهب والمیول أساسا للتفریق بین التلامیذ فیمـا یتـاح لهـم  الاستعتبر
أن أي تخصص من التخصصات في المرحلة الثانویـة ، من تخصصات وفرص تعلیمیة، ذلك

یتطلب النجاح فیه توافر اسـتعدادات وقـدرات مختلفـة عمـا هـو مطلـوب فـي تخـصص آخـر، إذ 
ده فیه بطریقة مـا أو بـأخرى یـرتبط بالمهنـة التـي سـوف أن اختیار التلمیذ لتخصص ما أو وجو 

یذ لمـدى ـعتمـد علـى تقـدیر التلمـتیشغلها مستقبلا، ومن ثـم فعملیـة اختیـار التخـصص یجـب أن 
اءة وفاعلیــة، إضــافة إلــى ـوب منــه بكفـــه مــن القـــیام بمــا هــو مطلــــداده وقدراتــه التــي تمكنــــــاستع

ك أن الرضــا مــسألة مهمــة لأنــه دافعیتــه للانجــاز ومــدى تقبلــه لهــذا التخــصص  ورضــاه، ولا شــ
ومنـه أصـبح . الأساس أو المعیار الموضوعي لتحقیـق الرضـا الأكـادیمي والنفـسي والاجتمـاعي

من الضروري وجود سیاسة عادلة لتقیـیم التلامیـذ وتـصفیتهم عنـد بدایـة كـل مرحلـة مـن مراحـل 
 بـــرو محمـــد، (.ضـــي طموحاتـــهالتعلـــیم، وتوجیـــه كـــل واحـــد مـــنهم فیمـــا یـــشبع ویحقـــق حاجاتـــه ویر 

عــادة التــوازن عنــدما أ، مــن ویجعلهــم أكثــر دافعیــة للانجــاز. )17:2008 ٕ جــل تحقیــق حاجــاتهم وا
   .تختل

ــدد ــد  یحــ ــه عبــــارة عــــنالانجــــاز معنــــى  (McClelland)ماكلیلانــ  المنافــــسة مــــن أجــــل انــ
ــق النجــــاح، و   الامتیــــاز والتفــــوق، بحیــــث یمكــــن للــــشخص أن یقــــیس مــــدى امتیــــازه وتفوقــــهتحقیــ

  .بالمقارنة مع انجازه  السابق أو بتحدید مدى دقته في أداء عمله مع انجازات الآخـرین
  .)86ـ85:1984سهیل فهد سلامة، (                                                 
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 فیعــرف دافعیــة الانجــاز بأنهــا الرغبــة أو المیــل ) (Hnery Murrayأمــا هنــري مــوراي    
ى نحــ بــسرعة و  ل الأشــیاءـإلــى عمــ : 1979طلعــت منــصور، ، وش ـقــشق(. و جیــد بقــدر الإمكــانـعلــ

27.(  

علاقــة الدافعیــة للانجــاز بمــستوى التحــصیل حــول " محمــد رمــضان"وهــذا مــا أیدتــه دراســة       
 طالبــا بالمرحلــة الثانویــة بدولـة الإمــارات العربیــة، وكــشفت 120الدراسـي لــدى عینــة مكونــة مـن 

ــة  جــــود فــــروق جوهریــــة فــــي الدافعیــــة للانجــــاز لــــصالح ذوي التحــــصیل و عــــن نتــــائج هــــذه الدراســ
المرتفع، فالطلاب مرتفعو التحصیل كانوا أكثـر دافعیـة للانجـاز لـصالح ذوي مـستوى التحـصیل 

ي أجراهـــا كمـــا كـــشف.المـــنخفض عـــن وجـــود ارتبـــاط " محمـــود عبـــد القـــادر" "ت نتـــائج الدراســـة التـــ
عبــد ( ل الدراســي، وكــل مــن الطمــوح والمثــابرة،ایجــابي دال بــین درجــات النجــاح فــي نهایــة الفــص

فالنجاح الأكادیمي یتطلب بالإضافة إلى الطموح تحمـلا  . )53-52: 2000اللطیف محمد خلیفة، 
  ..ومثابرة من قبل الفرد

وتحدیث مفهوم التوجیه عبر  حاول تطویر الأصعدةوالجزائر كبلد یسعى للتنمیة على كل      
ذ ا ذ وطاقــاتهم ، لاســتقلالســیرورة زمنیــة تتابعــت منــ ى یــتم الاســتغلال الأمثــل لقــدرات التلامیــ  حتــ

ویحـافظ علـى  تهمكل في التخصص الذي یلائم إمكاناته ومیولاته، مما یسهم في صقل شخـصی
  )1: 2002وردة بلحسیني، ( .صحتهم النفسیة

لـسنة امیـذ المعاینـة المیدانیـة لتلا خلالبالرجوع إلى المجتمع المدرسي الجزائري، نجد من و      
أن هنــاك تلامیــذ ینجــزون دراســیا رغـــم  الدراســة الاســتطلاعیة  علیهــا التــي أجریــتالثانیــة ثــانوي

عدم تقبلهم للتوجیه الذي فرض علیهم، وآخرین لا ینجزون دراسیا في حالة التوجیـه المفـروض، 
 بة صــعو جــدون علــى توجیــه متوافــق مــع  اختیــاراتهم إلا أنهــم یت قــد حــصلاوفئـة أخــرى رغــم أنهــ

  :حیث یجعلنا هذا نطرح الأسئلة التالیة، تحقیق الانجاز الدراسيفي 

الدافعیــة للانجــاز  و الرضــا عــن التوجیــه الدراســيتوجــد علاقــة ذات دلالــة إحــصائیة بــین هــل ــــ 
  ؟  تلامیذ السنة الثانیة ثانويلدى
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فـرـوقهنــاك هــل ــــ  فعیــة  ذات دلالــة إحــصائیة فیمــا یخــص الرضــا عــن التوجیــه الدراســي والدا 
وتنطــوي تحــت هــذا الــسؤال أربعــة  ؟ لــدى تلامیــذ الــسنة الثانیــة ثــانوي الجــنسبــاختلافللانجــاز 

  :أسئلة جزئیة وهي 

ـــ هــل هنــاك  فــروق  ذات دلالــة إحــصائیة فیمــا یخــص الرضــا عــن التوجیــه الدراســي والدافعیــة ـ
 ینلــسؤالوتنطــوي تحــت هــذا ا  ؟للانجــاز بــاختلاف التخــصص لــدى تلامیــذ الــسنة الثانیــة ثــانوي

  :أسئلة جزئیة 

بـین الـذكور  عـن التوجیـه الدراسـي  الرضـا درجـاتذات دلالـة إحـصائیة فـيروق ـــ فتوجـد هل -
  ؟   لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويوالإناث

فــروق توجــدهــل  -  بــین الــذكور والإنــاث   الدافعیــة للانجــاز درجــاتذات دلالــة إحــصائیة فــي 
  ؟  لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

ــل - فــــروق توجــــد هــ ــة إحــــصائیة فــــي   حــــسب الرضــــا عــــن التوجیــــه الدراســــي  درجــــاتذات دلالــ
  ؟   لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويالتخصص الدراسي

فـــروق توجـــدهـــل  - حـــسب التخــــصص   الدافعیـــة للانجـــاز درجـــاتذات دلالـــة إحـــصائیة  فــــي 
  ؟ لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويالدراسي

  : فرضیات الدراسة-2

الأولىالفرضیة العامة       :  

توجد علاقة ذات دلالة إحـصائیة بـین الرضـا عـن التوجیـه الدراسـي والدافعیـة للانجـاز لـدى 
   .تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

  : الثانیةالفرضیة العامة

ــه الدراســــي والدافعیــــة للانجــــاز  ــن التوجیــ ــي الرضــــا عــ توجــــد فــــروق ذات دلالــــة إحــــصائیة فــ
  . لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويباختلاف الجنس والتخصص
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  :الفرضیات الجزئیة   

  :الفرضیة الجزئیة الأولى    

ــات ذات دلالــــة إحــــصائیة فــــيتوجــــد فــــروق ــي درجــ  بــــین الــــذكور  الرضــــا عــــن التوجیــــه الدراســ
  .والإناث

  :الفرضیة الجزئیة الثانیة  

  .كور والإناث بین الذ الدافعیة للانجاز درجات ذات دلالة إحصائیة فيتوجد فروق - 

  :الفرضیة الجزئیة الثالثة  

       باختلاف  الرضا عن التوجیه الدراسي درجات ذات دلالة إحصائیة فيتوجد فروق -

  .التخصصات الدراسیة   

  : الفرضیة الجزئیة الرابعة    

 التخصــصات بــاختلاف  الدافعیــة للانجــاز درجــات ذات دلالــة إحــصائیة فــيتوجــد فــروق -
  .الدراسیة

 :الدراسةم مفاهی -3

    :  التوجیه الدراسي-3-1

زهرانیعرف عبد السلام     عملیة نفسـیة تربویة هادفة، تسعى إلى تحقیق «: التوجیه المدرسي  

  استعداداته، وبین متطلبات الفروع الدراسـیة لفرد الدراسیـة ومیوله ورغباته و التوافق بین قدرات ا

مكانیاتـه وتجاربه و معوالاختصاصات المهنیة، عن طریق مساعـدته على  ٕ   مشاكله رفة ذاته وا

  وصعوباته ومعرفة محیطه الدراسي والاجتماعي والاقتصادي باستعمال مختلف الوسائل الإعلامیة

زهرانعبد السلامحامد  (.»والاستكشافیة   ،2:1988.(  
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  :تعریف الرضا عن التوجیه الدراسي - 3-2

  ه حالة داخلیة في الفرد تظهر في سلوكه بأن«یمكن أن نعرف الرضا عن التوجیه المدرسي   

  .بمستقبل حیاته الدراسي الماضي والحاضر، وتفاؤلهوتشیر إلى تقبله لتخصصه  واستجاباته،

  وتقبله لبیئته المدركة وتفاعلها مع خبراتها، وعل هذا فإن رضا الفرد عن تخصصه الدراسي

   تقبلهكجزء من البیئة و لك تقبله لذاته  إنما یعني تقبله لإنجازاته الدراسیة، ونتائج سلوكه، وكذ

  ) 38: 1987 الدیب،علي محمد محمد ( .»للآخرین أیضا

  : التعریف الإجرائي للرضا عن التوجیه الدراسي ـ1ـ 3-2    

 مجلـس ذ السنة الثانیة ثانوي بقبول التخصص الدراسي الذي وجه إلیه من طرفهو شعور تلمی 
جـة التـي یحـصل علیهـا مـن خـلال الإجابـة علـى فقـرات اسـتبیان ، ویقدر هـذا بالدر القبول والتوجیه

  . الرضا عن التوجیه الدراسي المطبق في الدراسة الحالیة

  :الدافعیة للانجاز  ـ3-3

  حالة داخلیة مرتبطة بمشاعر الفرد " تعرف رجاء محمود أبو علام الدافعیة للانجاز بأنها    

  خطیط بما یحقق مستوى محدد من التفوق یؤمن  التوتوجه نشاطه نحو التخطیط للعمل وتنفیذ هذا

  .)10: 1986 ،رجاء محمود أبو علام ( "به ویعتقد به

   :التعریف الإجرائي

  التي یحصل علیها سعي تلمیذ السنة الثانیة ثانوي ومیله لتحقیق أهدافه ویقدر هذا بالدرجة 

  . هذه الدراسة من خلال الإجابة على فقرات مقیاس الدافعیة للانجاز المطبق في

  : تلمیذ السنة الثانیة ثانوي ـ 3-4

هو كل تلمیذ مسجل في قوائم السنة الثانیـة ثـانوي بأحـد التخصـصات الدراسـیة المدرجـة فـي 
حاســي ب  وغربــي بــشیرهــواري بومــدینتي  بثــانوی2011ـــ 2010 للــسنة الدراســیة التعلــیم الثــانوي
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  .وجیه الدراسي ومقیاس الدافعیة للانجاز، وتولى لهم الإجابة على مقیاس الرضا عن التخلیفة

  : أهمیة الدراسة-4    

 الرضـــا عـــن حـــاول تـــسلیط الـــضوء علـــى ظـــاهرة إلـــى أنهـــا تالدراســـة  ترجـــع أهمیـــة هـــذه        
تهـتم هـذه . في الرفع من مستوى دافعیـتهم للانجـازالتوجیه لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي، 
 وتعـــد إضـــافة وتـــدعیما لدراســـات .راهقین متمدرســـینالدراســـة بعینـــة جزائریـــة متكونـــة مـــن مـــ

الرضـا  متغیـري المجال بحیث تثري الجانب النظري للدراسـات التـي تناولـت  سابقة في هذا
  .عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز

  : أهداف الدراسة-5

  معینة وتتمثلأهداف سعى إلى لاشك أن أي دراسة علمیة خاصة في مجال علم النفس ت  

  :أهم أهداف دراستنا في النقاط التالیة 

الكشف عن العلاقة بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز لدى تلامیذ السنة  -1
 .الثانیة ثانوي من مختلف التخصصات الدراسیة التي تنتمي لها أفراد العینة

حسب راسي  عن التوجیه الدیخص الرضا أفراد العینة فیما  بینالفروقالكشف عن  -2
 .الجنس والتخصص

حسب الجنس  الدافعیة للانجاز  أفراد العینة فیما یخص  بینالفروقالكشف عن  -3
 .والتخصص

وضع توصیات واقتراحات من أجل الاهتمام أكثر بهذه العملیة المصیریة بالنسبة للتلمیذ  -4
  .ومن خلاله إلى مجتمعه
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  : حدود الدراسة-6

 إلــى علاقــة الرضــا عــن التوجیـــه الدراســي بالدافعیــة للانجــاز، حیــث تــم  لقــد تطرقــت الدراســة   
،  تلامیـــذ الـــسنة الثانیـــة ثـــانوي مـــن ثانویـــة هـــواري بومـــدین مـــن  تلمیـــذ160 عینـــة  قوامهـــا أخـــذ

وهـيـ تخصــصاتأربــع مــن و  ،  حاســي خلیفــةوثانویــة غربــي بــشیر  العلــوم التجریبیــة، الآداب : 
ــق،  تـــسییر واقتـــصاد، هندســـة ال،والفلـــسفة ــینحیـــث تـــم تطبیـــقطرائـ  تمثلـــت  لجمـــع البیانـــات أداتـ

یاس ـانیة مقــالأولى في استبیان حول الرضا عن التوجیـه الدراسـي مـن إعـداد الباحـث والأداة الثـ
  .ازـالدافعیة للانج

  . 2011من سنة أجري الجانب المیداني للدراسة في شهر مارس 



  
  

  الجانب النظري
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

    

  

  

  

  

  

  

  

  : الفصل الأول 
   التوجیه المدرسيالرضا عن

   ــ تمهید      
  لغة واصطلاحاالرضاتعریف  - 1

 تعریف التوجیه لغة واصطلاحا - 2

 يریف التوجیه المدرستع - 3

  شأة التوجیه المدرسي ن-4      

  لتوجیه المدرسي المفسرة لنظریاتال -5        

  التوجیه المدرسي الأسس التي یقوم علیها  -6       

   أهداف التوجیه المدرسي -7       

   المدرسي التوجیهوائد ف- 8      

   عن التوجیه المدرسي في الجزائرنبذة تاریخیة -9       

  ي في النصوص التشریعیة الجزائریةه المدرس التوجی-10       

 فهوم الرضا عن التوجیه المدرسي م- 11      م

  الدراسيالمبادئ المحققة للرضا عن التوجیه -12     
 

  الدراسيأهمیة الرضا عن التوجیه-13     
 

  الدراسيالعوامل المؤثرة في الرضا عن التوجیه -14    
 

   خلاصة-          
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         :تمهید 

 التوجیـه المدرســي بمـا یكتــسبه مــن أهمیـة فـــي تحدیـد مــسار التلمیــذ المدرســي یجعــل مــن إن
الرضا عن التخصص المدرسي أهمیة أكبر، لكن إلـى أي مـدى یمكـن أن تظهـر هـذه الأهــــمیة 

  .لدراسيفي تأثیــراتها على الفرد من الناحیة النفسیة، ومن ناحیة مردوده ا

 في بدایة هذا الفصل تعریف الرضا من الناحیة اللغویة والاصطلاحیة وكذلك التوجیه حاولنا  
، مجالاتـه، أهدافـه وفوائـده، كمـا یه المدرسي، نشأته، أسـسه النظریـةثم تطرقنا إلى تعریف التوج

ي فــ ي حاولنــا أن نعطـــي نبــذة تاریخیـــة عـــن التوجیــه المدرســـي فــي الجزائـــر، ثـــم التوجیــه المدرســـ
ى الدافعیــة للانجــاز، و مــدى تــأثیر الرضــا عــن . النــصوص التــشریعیة الجزائریــة ذلــك  التوجیــه علــ

مــع تحلیــل  ، ومــا ســنتطرق إلیــه فــي هــذا الفــصل.بـالرجوع إلــى دراســات متعــددة فــي هــذا المجــال
للعوامــل ذات التــأثیر الواضــح علــى صــیرورة التوجیــه، وموقــف الاختیــار وكیــف تعمــل العوامــل 

 والـــسمعة الاجتماعیـــة للتخــصص والطبقـــة الاجتماعیــة التـــي ینتمـــي ،یــة كتـــأثیر الأهــلالاجتماع
العوامــل الشخــصیة كــالجنس وصــورة الــذات و  . كمحــددات توجهــه نحــو مــسار معــین،إلیهــا الفــرد

هــي عوامــل تتفاعــل كلهــا فــي نــسق منــتظم یمكــن أن یلعــب دوره فــي عملیــة  و ،ومركــز الــضبط
  .هودرجة الرضا عنالدراسي التوجیه 

 وفـي أي إطـار جـاء هـذا ،وفي الأخیر عرجنا على طریقة اتخاذ قرار التوجیه من قبل التلمیـذ  
  . الاختیار هل هو قرار آني أم أنه قرار تشكل ضمن مشروع محدد الأهداف واضح الرسائل

    :الرضاتعریف ـ  1   

لغة الرضاـ      أ    :   

ــي ــاة: رضـــــي، رضـــ ــوانا ومرضـــ ــاء ورضـــ ـــتعاد هـــــدوءهزال اســـــتیاؤ : رضـــــى ورضـــ  :ه واســ
ب معبر عن رضا ذاتـي، عـن إعجـا:  یقال فلان راض.»رضي بعد أن قبض إكرامیة«

 :المنجــد فــي اللغــة العربیــة المعاصــرة(. ، عــدم ممانعــةرضــى، موافقــة وقبــول: رضــا.بــالنفس
    .ومنه فالرضا في اللغة یعني القبول والموافقة والإعجاب بالنفس والارتیاح .)562
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  : اصطلاحارضاالتعریف ـ  ب 

الشعور بالرضا هو حصیلة التفاعل بین ما یریده الفرد وبین مـا یحـصل علیـه فعـلا 
    .)111:1998، مصطفى  نجیب شاویش( .في موقف معین

 : تعریف التوجیهـ  2

  :أ ـ ل ة

ورد في القرآن الكریم العدید مـن الآیـات الكریمـة التـي تحتـوي هـذا المـصطلح منهـا قولـه : وجه
جِ .: "..تعـالى َ ةِ و َ ـر الآخِ َ ا و َ ی ْ ـي الـدُّن ـا فِ ً ، أي لـه وجاهـة ومكانــة ) مـن سـورة آل عمـران45الآیــة " (یه

والكلمــة مــأخوذة مــن الوجــه . ومنزلــة عظیمــة عنــد االله فــي الــدارین، فالوجیــه ذو الجــاه والوجاهــة
حتى قالوا إن لفظ الجاه أصله وجـه، فنقلـت الـواو إلـى موضـع العـین فقلبـت ألفـا ثـم اشـتقوا منـه 
فقـالوا جـاه فــلان یجـوه، كمـا قــالوا وجـه یوجـه وذو الجــاه یـسمى وجهـا كمــا یـسمى وجیهـا، ویقــال 

كما یقال إن له جاها ووجاهة وكان الأصل في الوجیه من یعظم ویحترم ! إن لفلان وجها عند
  .)364 :1984،إسماعیل بن كثیر.(عند المواجهة لما له من المكانة والنفوس

  الذي" معجم الرائد"ها لعدید من القوامیس والمعاجم اللغویة ومنكما أن الكلمة جاءت في ا

هَ : جاء فیه جَ َ وجه: و َ ، ضرب وجهه ورده، صار أوجه منه: ی هاً جْ َ   .و

هَ   جُ َ هُ : و جُ ْ و َ   .وجاهة، صار وجیها: ی

ــهَ  جُ َ ). 1995جبــران مــسعود، (. توجیهــا، أرســله إلیــه، ذهــب إلیــه، أداره إلــى جهــة مــا، شــرفه: و
توجهـت . النحـو: قعـدت تجاهـك وتجاهـك، أي تلقـاءك، والجهـة": ان الع ربلس"كما جاء في 

: ویقـال. إلیك، اتجه، أي توجهـت، یقـال شـيء موجهـا إذا جعـل علـى جهـة واحـدة لا یختلـف
هوا للناس الطریق توجیهـا، إذا   وسـلكوه حتـى اسـتبان أثـر الطریـق لمـن وطئـوهخرج القوم فوجّ

  ).1995ابن منظور، (. یسلكه



 

  

21 

فـــي  كمـــا جــــاء   ــد فــــي اللغـــة والأعــــلام"  وجــــه، وجاهــــة": المنجــ َ ـــهَ ی جَ َ صـــار وجیهــــا، وجــــه : و
ه الـشيء، أداره إلـى جهـة مـا، وجـه البیـت: الأمیر ل وجهـه نحـو القبلـة وجهـه ـــجع: شرفه، وجّ

المنجد في . (والتوجیه مصدر. قابله وجها بوجه: إلى فلان، أرسله إلیه، واجه وجاها ومواجهة
  . )890 - 889:اللغة  الأعلام

ـه إلیـه فـي حاجــة ": أقـران المـوارد فـي فـصیح العربیــة والـشوارد" كمـا جـاء أیـضا فـي كتــاب    وجّ
 وسـلكوه حتـى اسـتبان أثـر وطئـوهأرسـله، فوجـه إلیـه أي فـذهب، ووجهـوا للنـاس الطریـق : توجیها

القــصد : والوجــه.مــا یتوجــه إلیــه الإنــسان مــن عمــل وغیــره: الطریــق لمــن یــسلكه، والجهــة والوجــه
  . النیة، وشيء موجه أي جعل على جهة واحدة لا یختلفو 

  ).1431 – 1430هـ ، 1309الخوري سعید الشرفوني، (                          

یــشیر التوجیـــه مــن الناحیـــة اللغویــة إل مـــصدر الفعــل وجـــه، یوجــه، وجیـــه، بمعنــى دلـــه علـــى   
عليبن هادیة(.الوجهة الصحیحة   ،1991 :612(.   

ــاد والإتبــــاع والناحیــــة ممــــا تقــــدم ی    ي اللغــــة یعنــــي القــــصد والانقیــ ــ تــــضح أن مفهــــوم التوجیــــه فــ
د والمقـــصود مـــن أجـــل مـــساعدة الـــسالكین لـــه علـــى معرفتـــه ... والنیـــة أي تبیـــان الطریـــق المحـــدّ

ا : "وعدم الانحراف عنه امتثـالا لقـول الحـق تبـارك وتعـالى للالتزام به ً یم قِ تَ ْ ـس ُ ي م اطِ َ ـر ا صِ ـذَ أَنَّ هَ َ و
ــاتَّبِ  ِ فَ ه یلِ ــبِ ــن سَ ْ عَ ــم كُ قَ بِ ــرَّ فَ لَ فَتَ ُ ــواْ الــسُّب ُ ع تَّبِ لاَ تَ َ ُ و وه ُ ، أو بعبــارة ) مــن ســورة الأنعــام153الآیــة ..." (ع

  .أدق إتباع الخطة المرسومة لبلوغ الغایة

                                                    :اصطلاحا ب  ـ  
م التوجیه منها تعریـف زهـران حامـد عبـد الـسلام أما اصطلاحا، فهناك تعاریف عدیدة لمفهو    

عملیة واعیـة ومستمرة بناءة ومخططة تهدف إلى مساعدة وتشجیع الفرد لكي « الذي یرى بأنـه
یعـــرف نفـــسه ویفهـــم ذاتـــه ویـــدرس شخـــصیته جـــسمیا وعقلیـــا واجتماعیـــا وانفعالیـــا ویفهـــم خبراتـــه 

یتخــذ قراراتــه ویحــل مــشكلاته فــي ، و ..ویحــدد مــشكلاته وحاجاتــه، ویعــرف الفــرص المتاحــة لــه
ضــوء معرفتــه ورغبــة نفــسه بالإضــافة إلــى التعلــیم والتــدریب الخــاص الــذي یحــصل علیــه عــن 

  . »طریق المرشد والمربین والوالدین في مراكز التوجیه والإرشاد وفي المدارس وفي الأسرة

  .)10: 1980زهران، السلام عبد حامد (                                                          
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محاولـة الوقـوف علـى أحــسن الطـرق التـي یمكـن أن تنمـــي «:     ویعرفــه صـالح عبـد العزیـز بقولــه
ـــى أقـــصى درجـــات النمـــو فـــي التطـــور والتكـــوین ــة فـــي كـــل شخـــصیة إل ــالح .(»القـــوى الكامنـ عبـــد صـ

  .)304: 1999العزیز،

ظمـة التـي تهـدف إلـى مـساعدة الفـرد علـى العملیـة الفنیـة المن«: عطیة محمـود هنـا بأنـه ویعرفـه  
اختیـار الحل الملائم للمشكلة التي یعاني منها، ووضع الخطط التي تؤدي إلى تحقیق هـذا الحـل 

 ، وهذه المساعـدة تنتهي بأن یجعلوالتكیف وفقا للوضع الجدیـد الذي یؤدي إلى تحقیـق هذا الحل
  .)39: 1959، محمود عطیةهنا( ».الإنسان أكثر سعادة ورضا عن نفسه وعن غیره

   :تعریف التوجیه المدرسيــ 3 

العملیـــة التـــي یـــتم بواســـطتها توجیـــه كـــل فـــرد مـــن أفـــراد «:أنــــهعلـــى  أحمـــد زكـــي بـــدوي هعرفـــی  
المجتمــع نحـــو فـــرع التعلـــیم الـــذي یتــــفق وقدراتـــه العامـــة واســـتعداداته الخاصـــة ومیولـــه الرئیـــسیة 

ي تـــساعد طبقـــا لإمكان ــ ــى النجـــاح فـــي حیبحیـــث تعـــد الوســـائل التـ ــه المـــذكورة علـ اتـــه وخدمـــة یاتـ
   .»المجتمع الذي یعیش فیه

العملیـــة التـــي تهـــتم بالمـــساعدة، وتقـــدم للتلامیـــذ والطلبـــة لاختیـــار نـــوع الدراســـة «:  أیـــضاهـــوو     
دراســتهم  ت التـي تعترضـهم فــيالملائمـة التـي یلتحقـون بهـا، والتكیـف لهـا والتغلــب علـى الـصعوبا

  ).32: 1993شي، یر عبد الكریم ق(  .» بوجه عاموفي حیاتهم الدراسیة

، هو تلك العملیة التي یقوم بهـا المختـصون فـي ین السابقینإذن فالتوجیه السلیم حسب التعریف   
ق ومیـــولهم ـة والتـــي تتفــــة الملائمــــوع الدراســــاعدة التلامیـــذ علـــى اختیـــار نـــــل مـــسـالتوجیـــه مـــن أجـــ

  .داداتهم قصد التكیف والنجاح فیهاواستع

عملیــة نفــسـیة تربویــة هادفــة، تــسعى إلــى تحقیــق التوافــق «: ویعرفــه أیــضا عبــد الــسلام بأنــه      
ـــین قـــــدرات ا ـــه و بــ ـــة ومیولـــــه ورغباتــ ـــرد الدراسیـــ ــیة لفــ ـــتعداداته، وبـــــین متطلبـــــات الفـــــروع الدراســــ اســ

مكانیاتـــه وتجاربـــه و والاختــصاصات المهنیـــة، عــن طریـــق مــساعـد ٕ مـــشاكله ته علـــى معرفــة ذاتـــه وا
ــع ــائل وصـــ ــتعمال مختلـــــف الوســـ ــــاعي والاقتـــــصادي باســـ ي والاجتمـ ــ ــه الدراســـ وباته ومعرفـــــة محیطـــ

زهرانعبد السلام حامد(.»الإعلامیة والاستكشافیة   ،2:1988.(  
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فحسب هذا التعریف، فـإن التوجیـه المدرسـي عملیـة نفـسیة تربویـة، یهـدف إلـى مـساعدة الفـرد     
اته آخـذا بعـین الاعتبـار متطلبـات الفـروع الدراسـیة على معرفة قدراته الدراسـیة، ورغباتـه واسـتعداد

ـــذلك  ــذا باســـــتخدام مختلـــــف الوســـــائل الإعلامیـــــة، والاستكـــــشافیة وبــ ـــصاصات المهنیـــــة، وهـــ والاختــ
ار  للفـر  أو التعرف علـى محیطـه الدراسـي والاجتمـاعي والاقتـصادي ممـا یـؤدي إلـى سـهولة اختیـ

ى معفعملیــة ا،  الــشعبة التــي تناســبه ذ و لتوجیــه تــسعى إلــ فهــم ســلوكه، بقــصد مــساعدته رفــة التلمیــ
ع دراســته ویـــنجح  ب إمكانیاتــه ورغباتــه، حتــى یمكنـــه أن یتوافــق مــ علــى اختیــار الفــرع الــذي یناســـ

  .فیها

  : نشأة التوجیه المدرسي– 4

يتعــود فكــرة التوجیــه      الــذي یعــود إلیــه ) BARSONS( "بارســونز"تاریخیــا إلــى العــالم   المهنــ
 خطـــة 1909 المكتـــب المهنـــي فـــي بوســـطن أعـــد عـــام أمـــا ه المهنـــي، الفـــضل فـــي نـــشوء التوجیـــ

كـذلك كانـت هنــاك و للعمـل مـع طـلاب المـدارس الثانویـة لمـساعدتهم فـي اختیـار المـنهج والتعلـیم، 
 جهود متمثلة فـي عـدة مـدن أمریكیـة، ففـي مدینـة نیویـورك قامـت رابطـة معلمـي المـدارس الثانویـة

ــى إرشــــاد التلامیــــذ  تـــدعیم الأنــــشطةب) ELI WEAVER" (أیلــــي ویفـــر"بقیـــادة  التـــي تهــــدف إلـ
توجیههم ولكن بالرغم من ذلك فـإن أنـشطة التوجیـه المدرسـي كانـت حتـى بدایـة الحـرب العالمیـة و 

إلى یعود فیه الفضل  نشوء التوجیه المدرسي أما ، الأولى تدخل أساسا في إطار التوجیه المهني
رسي وكـــان ــــــده المــــــلتــــه عـــن التوجیالـــذي قـــدم رسا) TROMAN KELLEY ("ترومـــان كیلـــي"
التكیـف لمـشكلات المدرسـة وفقـا لاهتمـام الطلاب على اختیار نـوع الدراسـة و مساعدة منه هدف ال

   .یرى في هذا خطوة سابقـة للتوجیه المهنـي الذي یأتـي فیما بعدهو نجاحه، و 

ذكـــر 1918وفـــي عـــام  المقـــصود ، أن التوجیـــه المدرســـي هـــو المجهـــود )BREWER( "بـــروور" 
یــرى فــي كتابــه الــذي نــشره فـــي عــام  الــذي یبــذل فــي ســبیل نمــو الفــرد مــن الناحیــة العقلیــة، وهــو

ــیه التربـــوي التربیـــة كتوجــــیه و  :بـــارتيأن هنـــاك فـــرق بـــین ع" التربیـــة كتوجیـــه" بعنـــوان 1932 التوجــ
بهـا ناحیـة فالمقصود بالأولى ضرورة توجیه التلامیذ في نواحي نشاطهم كافة، أما الثانیـة فیقـصد 

آخــرون،  و  یوســف مــصطفىقاضــيال(. محــددة مــن التوجیــه، تهــتم بنجــاح التلمیــذ فــي حیاتــه المدرســیة
45:1981(.  
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یعتبرون التوجیـه المدرسـي خطـوة مـن خطـوات والجدیر بالذكر أن المختصین في هذا المجال   
الواقع و  ون الطلبةوالذي یطلق علیها شؤ  ، لطلبةلالتوجیه المهني أو أنه نوع من الخدمة الفردیة 

ــة التــــي جعلــــت  ـــى الدرجــ ـــد أهمــــل إهمــــالا كبیــــرا إلـ ـــه التربــــوي كفــــرع قــــائم قـ " ســـــترونج"أن التوجیـ
)STRANG ( مـن التوجیـه، رغـم أهمیتـه  أن هـذا النـوع" التوجیه التربوي"تقول في مقدمة كتابها

ي أ الاهتمـــام  وقـــد بـــد.التـــي تعـــادل أهمیـــة التوجیـــه المهنـــي قـــد أهمـــل إذا مـــا قـــرن بالتوجیـــه المهنـــ
فـي بالتوجیه المدرسي في السنوات الأخیرة عندما شعر الكثیر من رجال التربیـة بأهمیـة التوجیـه  

وفــي أثنــاء  . معادلــة المجتمــع، وخاصــة أن الفــرد هــو أكثــر التغیــرات ثبوتــا فــيالمجــال الدراســي
 هیـآت التوجیـه عـاد الاهتمـام بهـا وفـي أعقاب،الحرب العالمیة الثانیة أهمل شأن التوجیه المدرسي

ــات المتحــــدة الأمریكیــــة،  ــي الولایــ ــات فــ ــه التلامیــــذ إلــــى أنــــواع الدراســ ــز لتوجیــ وأنــــشأت عــــدة مراكــ
ؤهلین ممــا مكــنهم ،1996 ســنة نهایــةفــي لاســیما ، المناســبة لهــم  حیــث ازداد عــدد المرشــدین المــ

جیـه أن التو هـذا مـا یؤكـده حمـود محمـد الـشیخ بقولـه من أخـذ دورهـم بـشكل فعـال فـي المجتمـع، و 
المدرسي جاء متأخرا، عن التوجیه المهني الذي حضي باهتمـام أكثـر، وذلـك بـسبب أن بعـضهم 

ة ـروع الخدمــــرع مـــن فــــ أو أنـــه فـــ، خطـــوة مـــن خطـــــوات التوجیـــه المهنـــييدرسـیعتبــر التوجیـــه المـــ
یة لا أن الاهتمام بالتوجیه المدرسي قد تطور فـي السنوات ما بعد الحرب العالماالفردیة للطلبة، 

الثانیة عندما شعر الكثیـر مـن رجـال التربیـة وعلمـاء الـنفس بأهمیـة التوجیـه المدرسـي فـي میـدان 
     .)8: 1996  ، محمد الشیخحمود( .التربیة والتعلیم

ومـــا یمكـــن استخلاصـــه، أنـــه ورغـــم أهمیـــة التوجیـــه المدرســـي إلا انـــه قـــد أهمـــل لـــسنوات كبیـــرة    
 للنهـــوض بالتوجیـــه المدرســـي  عملـــوالتربیـــة وعلـــم الـــنفسالكـــن رجـــال مقارنـــة بالتوجیـــه المهنـــي، و 

عطائه ٕ   . ، مع نهایة الحرب العالمیة الثانیةالهامة المكانة وا
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  : المدرسيلتوجیهلالنظریات المفسرة  -5

 ومــن الــضروري أن یتعــرف ا أساســیا ومهمــاتعــد النظریــات فــي أي علــم مــن العلــوم عنــصر    
ي یقـــوم بمهامـــه علـــ ســـنتطرق إلـــى أهـــم هـــذه النظریـــات التـــي لهـــذا  .ى ضـــوءهاعلیـــه المرشـــد لكـــ
نظریـة الـسمات والعوامـل، والنظریـة الـسـلوكیة : حلیل وهيتناولت التوجیه بشيء من الشرح والت

  .نظریة الذاتنظریة الذات ونظریة التحلیل النفسي و و 

  : نظریة السمات والعوامل-5-1

وخصائــصهم وســماتهم التــي یتمیــزون بهــا ق الفردیــة و علــى  لفــر أصــحاب هــذه النظریــة عتمــد ی    
بـة ومـن والسمـات قد تكون فطریة وقد تكون مكتـس، )الخ...جسمیة، انفعالیة، عقلیة،(عن غیرهم 

هـــم و  "Williamson"ویلیامـــسن"و "Katel"كاتیـــل"و . "Eisnek"إیزنـــك"أشـــهر رواد هـــذه النظریـــة 
 معینـة مـن الـسلوك لكـي نفهــم  لأنـواعهایـرون أن الـسمات تعبـر عـن وجـود الاسـتعداد عنــد صـاحب

عـصام ،  عزیـزسـماره( .بـذلك نفهـم سـلوكهة الـسمات التـي تتـسم بهـا شخـصیته و الفرد لابد مـن دراسـ
  .)54 :1999النمر، 

ا إلـى التحلیـل العلمـي و ولقد حاول علماء النفس حصر السمات التي یتـسم بهـا الأفـراد ثـم عمـد   
ى  بـین جمیـع النـاس وبعـضهم لا تتـوفر إلا لـد مـشتركـةالـبعض منهـاوتوصـلوا إلى سمات عامـة، 

 كمــا أن بعــض الــسمـات مكتــسبة وبعــضها موروثـــة وبعــضها كامنــة ولا تكــون مــصدرا .فــرد معیـــن
 وهنالـك .لسمات أخرى تظهر على الفرد وتسمى الأولى سمات مصدریة والثانیـة سـمات سـطحیه

ـــى آخـــرتختلـــف ســـمات تـــدفع الفـــرد نحـــو الأهـــداف و  قـــوم هـــذه النظریـــة علـــى وت .هـــذه مـــن فـــرد إل
اســتخدام المقــاییس والاختبــارات النفــسیة مــن أجــل تحدیــد العوامــل التــي تفــسر ســلوك الفــرد والتــي 

  .تمكن من تحدید سمات الشخصیة عنده

 ویـــرى أصـــحاب هـــذه النظریـــة أن شخـــصیة الفـــرد عبـــارة عـــن نظـــام یتكـــون مـــن مجموعـــة مـــن    
 نإ .المختلفة التي یتمیز بها أصحابهاات السمات بمعنى أن الشخصیة هي حصیلة تفاعل السم

العوامــل التــي ریق نــضج الــسمات و ــــد عــن طـــــن الرشــــاني ینمــو منــذ الطفولـة إلــى ســلوك الإنــســالـس
ن التوجــــیه القـــائم علـــى نظریـــة الـــسمـات ، دتكـــون شخـــصیة الفـــر  ٕ یتـــضمن جمـــع المعلومـــات عـــن وا
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عــصام ،  عزیــزســماره( .ات التــي یتمیــز بهــالتعــرف علــى الــسم مــن أجــل ااتركیبهــ و اتحلیلهــالعمیــل و 
  .)55 - 54: 1999النمر، 

  : لقیت مجموعة من الانتقادات  نلخصها فیما یليلكن هذه النظریة     

 إن أصــحاب هــذه النظریــة غیــر متفقــین علــى الــسمات العامــة للشخــصیة وهــي الأســاس فــي -1
  .هذه النظریة

دیــد الــسمات العامــة وهــو أســلوب التحلیــل  تعتمــد هــذه النظریــة علــى أســلوب إحــصائي فــي تح-2
ي للــسمات، وبمــا أننــا نتعامــل مــع شخــصیة إنــسانیة فإنــه  العلمــي، ویقــوم علــى إعطــاء وصــف كمــ

  .من الصعب تحدید ما فیها من سمات بالطریقة الكمیة

  . هذه النظریة غیر قادرة على إعطاء الصورة الكاملة للشخصیة-3

معرفة أسـباب هـذه الـسلوك أو لعمیل ولكنها لا تهتم ب تركز هذه النظریة على وصف سلوك ا-4
  .غیرها

  مــا یمكــن استخلاصــه مــن هــذه النظریــة أن لكــل فــرد ســمات شخــصیة  ثابتــة  یمكــن أنوعلیــه   
أي تركیزهـا علـى الفـروق الفردیـة بـین ،  أن نفـرق بینـه وبـین شـخص آخـرنـا كمـا یمكنتلاحظ فیه،

ذ، نلاحظ هناك تفاوت واختلاف فـي ال الدراسي للتلمیالأفراد في جمیع المجالات، ولا سیما المج
ــین التلامیــــذ الـــشيء  الـــذي یتطلـــب تنــــوع فـــي التخصـــصات الدراســـیة حــــسب  القـــدرات الدراســـیة بـ

  . إمكانیات كل الفرد وقدراته

  :BCHAVIOUR THEORY النظریة السلوكیة -5-2

نظریــة (عــرف أیــضا باســم وت) نظریــة المثیــر والاســتجابة(یطلــق علــى النظریــة الــسلوكیة اســم     
  ).التعلم

ن الفرد یتعلم السلوك السوي والسلوك غیر السوي  معظم السلوك متعلم وأأنتؤكد هذه النظریة   
كاملـة (   .م التوافق وعدم التوافق في سلوكه، ویتضمن ذلك أن السلوك المتعلم یمكن تعدیلهویتعل

  ).58­59: 1999الفرخ، عبد الجابر تیم،،
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 وإذا. تقول النظریة أن كل سلوك له مثیـر ویعنـي الـسلوك هنـا الاسـتجابة: ستجابة المثیر والا­1
أمـا إذا كانـت العلاقـة مـضطربة  .كانت العلاقة بین المثیـر والاسـتجابة سـلیمة كـان الـسلوك سـویا

وهكــذا فـــي الإرشـــاد الـــسلوكي لابـــد مــن دراســـة المثیـــر والاســـتجابة ومـــا . كــان الـــسلوك غیـــر ســـوي
   ).59: 1999نفس المرجع السابق، ( . انفعالیةأو اجتماعیة أو عقلیة أو شخصیة بینهما من عوامل

 الـــسلوكیة المتعلمـــة الثابتـــة الأســـالیب والشخـــصیة حـــسب النظریـــة الـــسلوكیة هـــي :الشخـــصیة ­2
   .نسبیا التي تمیز الفرد من غیره من الناس

  .تحركه للسلوكیمكن تعریف الدافع بأنه طاقة قویة بدرجة تدفع الفرد و : الدافع ­3

  :والدافع إما موروث مثل الدافع للطعام وهو أولي، أو متعلم وهو ثانوي وللدافع ثلاث أبعاد هي

  .ـ  یحرر الطاقة الانفعالیة في الفردأ 

  .ـ یملي على الفرد أن یهتم بموقف معینب 

   ).59: 1999، نفس المرجع السابق ( . ـ یوجه السلوك وجهة معینة لیشبع حاجة معینة عند الفردج

والتثبیـت والإثابـة، فالـسلوك یـتعلم ویقـوى ویـدعم  یعرف التعزیز بأنه التقویـة والتـدعیم: التعزیز ­4
  :ویثبت إذا تم تعزیزه والتعزیز على نوعین

  .مثل إشباع دافع فسیولوجي مثل الطعام: ـ  إثابة أولیةأ 

  .مثل زوال الخوف:ـ إثابة ثانویةب 

ؤدي إلــى تـــدعیم  الــسلوك والــى تكـــراره علــى أن یكــون بالإثابـــة ویــرتبط أیــضا بـــالأثر إن التعزیــز یــ
  .)60: 1999، نفس المرجع السابق(. الطیب

 هو ضعف وزوال السلوك المتعلم الذي لا یمـارس ویحـصل الانطفـاء نتیجـة ثـلاث: الانطفاء ­5
  :أسباب هي

  .ـ  ارتباط السلوك بالعقابأ 

  .ـ إذا لم یمارس السلوك ویعززب 
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  .)61: 1999، نفس المرجع السابق(. جابات التي لها أثر محبط ـ الاستج

 وتكـون عـن طریـق الـتعلم وهي تلك الرابطة القویة التـي تكـون بـین المثیـر والاسـتجابة: العادة ­6
   .و التكرار

یمیـل الفـرد إلـى تعمـیم خبـرات مـرت معـه فـي مواقـف محـدودة علـى المواقـف الأولـى : التعمیم ­7
  .)62: 1999، رجع السابقنفس الم (.بصفة عامة

ــتعلم و -8 عــادة الــتعلم الــتعلم ومحــو ال ٕ فــإذا أكتــسب ســلوك غیــر ســوي فإنــه یمكــن محــوه بمــا  :ا
ولقدـ ،ثم تعلیم صاحبه سلوكا سویا یحل محل السلوك الغیر السوي) غسیل المخ(یسمى بعملیة   

الذاتیــة  ا للعناصــرلقیـت النظریــة الــسلوكیة كغیرهــا مـن النظریــات الكثیــرة مــن الانتقـادات كإهمالهــ
 كمـــا أنهـــا تهـــتم بإزالـــة أعـــراض ســـوء  فـــي الـــسلوك وتركیزهـــا علـــى الـــسلوك الظـــاهري الملاحـــظ،

التوافق وأعراض السلوك الخاطئ، دون أن تعمل على إیجاد الحل الجذري لها، ومن الانتقادات 
ى الحیوانـات أكثــر منهــا علـى الإ نــسان وهــو الموجهـة لهــذه النظریــة أیــضا أن تجاربهــا أجریـت علــ

  .)58 -56 :1999،النمرعصام ،  عزیزسماره( .ما جعل البعض یشكـك فیها وباهتماماتها

  : وهذه النظریة كباقي النظریات الأخرى تعرضت لبعض الانتقادات نذكر منها  

  .ــ یركز أصحاب هذه النظریة اهتمامهم على السلوك الملاحظ1
للفرد ــ تتغاضى النظریة السلوكیة عن النظر2    .ككل وتهمل عناصر السلوك الذاتیة 
  . طبقت على الحیواناتالأبحاثالعلمیة والعملیة والتجارب و ــ دلائل النظریة السلوكیة 3
   .ــ تركز على إزالة الأعراض بدل الحل الجذري4
  . یتعصب الكثیرون للنظریة السلوكیة وعلى العلاج التعلیمي ولا یهتمون بالنظریات الأخرىــ5

  .)58 -56 :1999عبد الجابر تیم، ، كاملة الفرخ(                                                  

  : نظریة الذات-5-3

تهـــتم هـــذه النظریـــة بعـــدة جوانـــب مـــن بینهـــا الإرشـــاد المتمركـــز حـــول صـــاحب المـــشكلة ومـــن     
لمـدركات  ومتعلم ل،الذي یعتبر الذات تكوین معرفي منظم "CarlRogers"كارل روجرز"روادها 

  :الشعوریة والتصورات والتقییمات الخاصة بالذات ولمفهوم الذات عدة جوانب وهي



 

  

29 

وهي تعني مدركات الفرد لذاته وتصوراته عنها أي ذات الفرد :  مفهوم الذات المدركة-5-3-1
  .كما یدركها هو

  .وهي مدركات الآخرین عن ذات الفرد وتصوراتهم عنه:  مفهوم الذات الاجتماعیة-5-3-2

  .وهذه المدركات یكونها الآخرون من خلال ملاحظاتهم للفرد أثناء تعلمهم معه 

ــالي-5-3-3 وهــو یعنــي المــدركات والتــصورات الموجــودة عنــد الفــرد عــن :  مفهــوم الــذات المث
  .الصورة التي یجب أن یكون علیها، و هي صورة مثالیة یطمح الفرد للوصول إلیها

والعوامــل البیئیـــة وأهمهـــا الجماعـــة ،  وهـــي العوامـــل الوراثیـــةویتــأثر مفهـــوم الـــذات بعوامـــل مختلفــة
ــذات كـــذلك  ــي حیاتـــه، ویتـــأثر مفهـــوم الـ ــین فـ ــتعلم المرجعیـــة للفـــرد أي الأفـــراد المهیمنـ بالنـــضج والـ

  :  لنظریة الذات عدة انتقادات نذكر منهاتولقد وجه .وبالقیم والدوافع

  . تصور كامل لطبیعة الإنسان أنها ركزت على الذات ومفهوم الذات وعجزت عن تكوین -

فــي   وأنهــا ركــزت أیــضا علــى الجانــب الــشعـوري عنــد الفــرد وأهملــت الجانــب اللاشــعوري ودوره-
  .توجیه سلوك الفرد

ق لا یعطیـه  أنها تتمركز حول العمیل انطلاقا من حقه في تقریـر مـصیره، وعلمـا بـأن هـذا الحـ-
  .حقه في السلوك الخاطئ

ومـات التـي یقـدمها العمیــل عـن نفـسه وتعمـل بتلـك الاختبـارات والمقــاییس  أنهـا تهـتم كثیـرا بالمعل 
  . والتي تعتبر من الوسائل الهامة في جمع المعلومات اللازمة للتوجیه والإرشاد

  .)53 -50: 1999النمر، عصام ،  عزیزسماره(                                                
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  : ي نظریة التحلیل النفس-5-4

ى العــالم       .، وهــي نظریــة العــلاج النفــسي فــي الغالــب"Freud "فرویــد"تنتــسب هــذه النظریــة إلــ
ویمكن استخدامها في الإرشاد النفسي كذلك، فالتوجیه والإرشاد یسیران على خط واحد وما یوجـد 
 فرق بینهما سوى الفرق في الدرجة لا غیر، والهدف بینهما مشترك وهو مـساعدة الفـرد علـى حـل

بالأنمـــاط   مـــع الواقـــع فهـــذه النظریـــة تهـــتممـــشكلاته وصـــراعاته حـــلا ســـویا للوصـــول إلـــى التكیـــف
  . وتهتم أیضا بدراسة الحیاة مبكرا للعمیل،السلوكیة الشاذة أكثر من اهتمامها بالأصحاء

 ولا تنظر للسلـوك كما یبـدو ظاهـــرا بـل باعتبـاره أعراضـا تخفـي وراءهـا عوامـل داخلیـة، ومـن هنـا 
 تركیزها على أهمیة اللاشعور الذي نحتاج إلى وقت للتعرف علیه وخبرة واسـعة فـي مجـال یكون

التحلیل النفسي، كما نستفید منها في استخدام التنفیس الانفعالي والتداعي الحر لمساعدة العمیل 
  . في التخفیف عن نفسه من القلق والتوتر

ب المـشكلات والاضـطرابات لتحلهـا مـن  اهتمامهـا بعـلاج أسـبافمن بین ایجابیـات هـذه النظریـة  
تحـــاول تحریـــر بالإضـــافة إلـــى الجوانـــب الـــشعوریة و  وهـــي تتنـــاول الجوانـــب اللاشـــعوریة، ،ســـهااأس

  : نتقادات نذكر منهاالا عضب لها  تولقد وجه، العمیل من دوافعه المكبوتة

  . أنها عملیة طویلة وشاقة ومكلفة-

  . فهـي تنفع للعلاج النفسي أكثر من الإرشاد النفسي أنها تهتـم بالمرضى أكثر من الأسویـاء -

  . تحتاج إلى خبرة وتدریب علمي طویل أكثر مما تحتاجه غیرها من النظریات-

 مـا یقلـل مـن قیمتهـا، الاختلافـات بـین التحلیــل النفـسي الكلاسـیكي القـدیم وبـین التحلیـل النفــسي -
    .)66 - 59: 1999النمر،عصام ،  عزیزسماره(  .الحدیث

ى نظریــة الـــسمـات ، أنتاجهمــا یمكننــا اســـت    ــیه القـــائم علــ یتــضمن جمـــع المعلومــات عـــن ن التوجـ
أمـا الاهتمـام الرئیـسي  . من أجـل التعـرف علـى الـسمات التـي یتمیـز بهـااتركیبه و اتحلیلهالعمیل و 

كیـف یمكـن تعلمـه وكیـف یمكـن تغییـره، وفـي نفـس الوقـت اهتمـام : للنظریة السلوكیة هـو الـسلوك
عــادة تعلــم والــتعلمرئیــ ٕ وتهــتم  نظریــة . سي فــي عملیــة الإرشــاد التــي تتــضمن عملیــة الــتعلم ومحــو وا

 والتـي ، كثیرا بالمعلومات التي یقدمها العمیل عـن نفـسه وتعمـل بتلـك الاختبـارات والمقـاییسالذات
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یـة التحلیـل وأخیـرا نظر ، ادــوجیه والإرشـع المعلومات اللازمة للتــائل الهامة في جمــتعتبر من الوس
النفــسي التــي كــان اهتمامهــا منــصبا علــى المرضــى أكثــر مــن الأســویاء فــي عملیــة التوجیــه ولكــل 

  .نظریة من هذه النظریات ایجابیات وسلبیات كما أشرنا لها سابقا

  :  المدرسي الأسس التي یقوم علیها التوجیه-6

علىیقوم التوجیه   دراكهـا ومعرفـة كیفیـة  أسس ومبادئ لا غنى للمنشغلین فیها عن فهمهـا   ٕ وا
  :فادة منها وهي كما یليتطبیقها والاست

التوجیــه یبـدأ مـن الفـرد للفـرد مـن حیـث الإفـادة والتطبیـق بحیـث یـسعـى :  الأسس الفلسفیة-1
لتحقیـــق رغباتـــه ویتبـــع حاجاتـــه بـــدون خـــروج علـــى مـــا یرســـمه المجتمـــع الـــذي یعـــیش فیـــه ومـــا 

إن التوجیــه یقــوم علــى مبــدأ مــؤداه أن  " :ومعتقــداتیتعــارف علیــه الأفــراد مـــن عــادات وتقالیــد 
ووظیفــة الموجــه لــیس فــي   .الإنــسان حــر بحیــث یمكنــه أن یحــدد أهدافــه ویعمــل علــى تحقیقهــا

جوهرها سوى مـساعدة الفـرد علـى القیـام بـذلك بتقـدیم المعرفـة الفنیـة التـي تـساعده علـى تحقیـق 
اه أن كل فرد یحتاج إلى مـساعـدة مـا الغرض الذي ینشده، ویمكن أن یتفرع عن ذلك مبدأ مؤد

لحل مشكلاته المختلفة وفقـا لظروف حیاته وله الحق في طلب هذه المساعدة عندما یعترضه 
موقف لا یستطیع أن یواجهه بنجاح إلا إذا توفرت له هذه المساعدة ولابـد أن یـشعر الفـرد أولا 

 فاعلیــة التوجیــه وأن یقــدم لــه كمــا لابــد أن یثــق فــي. بحاجتــه إلــى المــساعدة حتــى تــأتي ثمارهــا
  .)53: 1981آخرون، و  یوسف مصطفىالقاضي(".معونة اللازمة للتغلب عل مشكلاتهال

والهدف من التوجیه بصورة عامة هو مساعدة الفرد على تحقیق ذاته في مختلف المجالات   
عــن رغبــة ودون إكــراه، أي یستحــسن أن یحتــرم حــق الفــرد فــي تحدیــد أهدافــه ووضــع الخطــط 

  . لتي تحقق تلك الأهدافا

من الأسس والمبادئ التي تعتمد علیها عملیة التوجیه ): السیكولوجیة( الأسس النفسیة -2  
  : مایلي

  .  الفردیة بین الأشخاص من حیث قدراتهم واستعداداتهم وممیزات شخصیتهمقرو ف مراعاة ال-أ

لجسمیة والنفسیة والعقلیة  بالإضافة إلى الفروق الفردیة هناك اختلاف في نمو الخصائص ا-ب
  . للفرد من حیث أنها تختلف بین كل مرحلة من مراحل النمو والمرحلة التي تلیها
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 مراعـــاة نمـــو الشخـــصیة الإنـــسانیة مراعـــاة تامـــة حیـــث أن جوانـــب الشخـــصیة المختلفـــة تـــؤثر -ج
  .على بعضها البعض

ــ-د ذ بعـــین الاعتبـــار  مراعـــاة إشـــباع حاجـــات الفـــرد فـــي كـــل مرحلـــة مـــن مراحـــل نمـــوه مـــع الأخـ
  .الاجتماعیة التي نشأ فیها وترعرعمستوى النضج عنده والأصول الثقافیة والقیم 

 اعتبار عملیة الإرشاد النفسي والتوجیه عملیة تعلم لیـستفید منهـا الفـرد فـي رسـم طریقـه فـي -ه
التـي الحیاة وتعمیم مـا أكتـسبه مــن خبـرة علـى المواقـف الجدیـدة التـي تعتـرض سـبیله والتحـدیات 

    .)52: 1981، وآخرون یوسف مصطفىالقاضي (.تتطلب حلا ودرایة وتخطیطا 

حیـث    تعتبر عملیة التوجیه عملیة متممة ومكملة لعملیة التعلـیم والـتعلم: الأسس التربویة-3
أن عملیـة التوجیـه تعطـي للعملیــة التربویـة دفعـا لتجعلهــا أكثـر فاعلیـة، وعلــى كـل فإنـه لا یمكــن 

 عــن بعــضهما الــبعض، لان مــن شــروط عملیــة التعلــیم الجیــد أن تهــتم بعملیــة فــصل العملیتــین
التوجیه والتعلم كما أن عملیة التوجیه یمكن أن یستفاد منها في تطویر المناهج وطرق التدریس 

  :عن طریـق التأكد من تحقیق التكیف الفردي والاجتماعي للطلاب

لتحقیـــق أهـــدافها، كمـــا أنهـــا تقـــوم بـــدور  تـــستغل عملیـــة التوجیـــه المـــنهج والنـــشاط المدرســـي -أ
ملمــوس فــي تعــدیل المــنهج ووضــع بــرامج النــشاط بمــا یــتلاءم وینــسجم مــع تحقیــق مــا وضــعت 

  .تلك العملیة من أجله

ـــؤون المدرســــة مــــن الأمــــور -ب ــائمین علــــى شـ  تعــــاون أخــــصائي التوجیــــه مــــع المدرســــین والقــ
  . بصورة عامةالضروریة لإنجاح عملیة التوجیه وتنشط العملیة التربویة

 الاهتمام بالتلمیذ على أنه فرد في الجماعة له حقوق وعلیه واجبات تجاه الجماعـة وتجـاه -ج
نفسه، ومن هنا دعت الحاجة إلى تخطیط خدمات في التوجیه الفردي لخدمة وتوجیه كل فـرد 

لى جانب ذلك هنـاك حاجـة ملحـة لتخطـیط الخـدمات فـي التوجیـه الجمعـيحديعلى  ٕ ن  لأ.، وا
الفرد أن یعـرف حقوقـه بنفـسه بإضـافة علـى حقـوق الجماعـة وواجباتـه تجـاه، نفـسه وتجـاه على 

  .)55: 1981  وآخرون ، یوسف مصطفىالقاضي (.الجماعة
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وضـع البـاحثون فـي مجـال التوجیـه المدرسـي التربـوي :  المدرسـي الأسس العلمیـة للتوجیـه-4
  :التوجیه وهيأسس تكون الركیزة التي یعتمد علیها المختصون في عملیة 

ــذكاءـــ  أ إن أول مــا یحتاجــه الموجــه هــو معرفــة القــدرات العقلیــة : القــدرات العقلیــة العامــة وال
العامة للتلمیذ أو مستوى ذكائه وذلك لاعتبارات تعلم مختلف العلوم والمهـن یـتم بواسـطة العقـل 

 لـذلك كـان لابــد یـتعلم،ن ووهبـه االله للإنـسان، یفكـر بـه و البـشري الـذي یمیـز الإنـسان عـن الحیـوا
نتـائج لتحدیـد  یة للإنـسان ومـن ثمـة الاعتمـاد علـىمن وجود وسائل تقیس مختلف القدرات العقل

 .)55: 1981وآخرون،یوسف مصطفى القاضي ( .إمكانیات كل فرد

العالـــم دراســة تبــین و     الــذي )BERT" (بیــرت"  ــى أن هنــاك معامــل الارتبـــاط بــین  توصــل   إل
ــراكم نـــسبة الــــذكاء والتحــــصیل ال ــدة نتیجــــة لتــ ــذ فــــي معالجــــة الأعمـــال المعقــ دراســــي وقـــدرة التلمیــ

الخبـرات التــي یمــر بهــا فــي حیاتــه، وبواســطة اختبــارات الــذكاء یــستطیع الموجــه معرفــة إذا كــان 
التلمیـذ یــصلح للدراســة النظریــة التــي تتطلــب الكثیـر مــن التفكیــر العقلــي وبالتــالي یتــولى منــصبا 

الذین یمتـازون بقـدرات عقلیـة ضـعیفة یتوجهـون إلـى المهـن التـي لا  أما التلامیذ .كبیرا مستقبلا
 وقیاس هـذه القـدرات العقلیـة یتطلـب اختبـارات نفـسیة .تحتاج إلى مهارة كبیرة وجهد عقلي كبیر

وهـي مختلفــة ومتنوعــة مــن بلــد إلــى آخــر والطریقـة الــشائعة هــي أخــذ مــستوى الــذكاء الشخــصي 
 معبرة عن المستوى المتوسط فإذا تحصل 100ن درجة مقارنة مع المساوین له في السن وتكو 

 فهــو یوجــه إلــى دراســات تحتــاج إلــى جهــد عقلــي أكثــر مــن 100التلمیــذ علــى درجــة أعلــى مــن 
 فإنــه یوجــه إلــى أعمــال لا 100عــضلي فــي حــین التلمیــذ الــذي تحــصل  علــى درجــة أدنــى مــن 

یوسـف محمـود الـشیخ، جـابر ( .ا تحتـاج إلـى الجهـد العـضلي العملـيتحتاج إلى جهد عقلي بقدر م
  .)2: 1964 عبد الحمید جابر،

  :  الاستعدادات الخاصة-ب

ارات الكامنـة ــیه فهي تسمح بمعرفة المهـــدادات الخاصة ضرورة في عملیة التوجــتعد الاستع  
ة والعمل الذي یمكن أن یمارسـه كـل مـنهم والاسـتعدادات ــلدا كل تلمیذ ومن ثمة معرفة الدراس

  »إمكـانیة نمط معین من أنماط السلوك المعرفي« :تي تعنيالخاصة ال

                                    .)2: 1986صالح عبد العزیز، (
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والاستعدادات تلعب دورا كبیرا في عملیة التوجیه التربـوي طالمـا أنهـا أول أسـاس بعـد الـذكاء   
فكلمـا كـان تجـاوز لتلـك الاسـتعدادات لتوجیه الناشئین نحو التعلم الذي یتفق وتكـوین كـل مـنهم 

ذا یــنعكستلمیــذالخاصــة بــالمتعلم وعــدم إعطائهــا قیمــة بالنــسبة لل ى تحطــیم رغباتــه وهــ   تــؤدي إلــ
  .على المؤسسة التعلیمیةعلیه و 

ـــة :  المیــــول المهنیــــة-ج ــي التعــــرف علــــى القــــدرات العقلیــ ـــه المدرســ ـــاج فــــي التوجیـ ــا نحتـ كمــ
لا ف علـى میولـه المهنیـة، فقـد ، كذلك نحتـاج إلـى التعـر والاستعدادات العقلیة الخاصة بالتلمیذ

.  لدراسة ما، لكننا نجد لدیه میلا أو رغبـة فیهـا القدرات والاستعدادات اللازمة التلمیذىنجد لد
التربیـة إلـى تكـوین اختبـارات  فالرغبة أو المیل إذن له من الأهمیة ما دفـع البـاحثین فـي مجـال

ل المهنیــة وتقـیس میــولات الطلبــة نحــو الدراســة أو المهنــة ، وتــدعى اختبــارات المیــو هــاخاصـة ب
     .التي سیوجهون إلیها

ـــاس، و    ــــذا الأســـ ــــى هــ ــــد محمــــــود الــــــشیخ علــ ـــــع محمــ ـــــا القــــــول مـ ـــة ، یمكننـ ـــدرات العقلیـــ أن القـــ
ضــافة ، والاســتعدادات الخاصــة والمیــول المهنیــة كلهــا مجتمعــة  ٕ نتائـــج الاختبــارات التــي إلــى وا

ي .تلامیـذ مـن خلالهـامیـز بـین النتقیـسها والتـي   هـي ضــروریة فـي كـل نظـام تربــوي وخاصـة فــ
ب  ى اختیــار نــوع الفــرع المناســ التوجیــه المدرســي لأنهــا تــسمح للمــوجهین بمــساعدة التلامیــذ علــ

،  محمـد الـشیخحمـود( .لهم الذي یتوافق مع قدراتهم واستعداداتهم الخاصة وكذا میولهم المهنیـة
1964: 328(.                                                 

  : المدرسي أهداف التوجیه-7

 أهدافه فـي تنـشئة النـشيء الـذي یبحـث علـى طریقـة تـساعده فـي  المدرسيلا شك أن للتوجیه
  : تحقیق أهدافه الشخصیة ومن الأهداف الخاصة بالتوجیه نجد مایلي

  :الذات تحقیق -1 -7

ق الــذات فـــي أعلــى هــرم الحاجـــات الإنــسان  ولا یمكـــن ، بــشر الأســویاءالة لــدى كـــل ییــأتي تحقیــ
  :شبع بعض الحاجات الأساسیة لبقائه، مثلأ  إلا بعد أن یكون الفرد قد حقق أوالوصول إلیه
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ــه للطع   ــش،امــــــحاجتـ ــبس،رابــ والــ ــنس والأمـــن، والمــــسكن، والملـ ب، والجــ ــ   والتقدیــــــــــر، والــــسلامة والحــ
هویـة   تحقیـق هـذه المتطلبـات یبـدأ الفـرد فـي تكـوینوالانتمـاء إلـى أسـرته ومجتمعـه، وبعـد ،والاحترام

ســعادته عیــة ومهنیــة لائقــة یحقــق مــن خلالهــا ناجحــة عــن ذاتــه ویرغــب فــي أن یحتــل مكانــة اجتما
  .وقیمته كإنسان یحب ویحب وینظر إلى نفسه نظرة أمل وتفاؤل وسعادة وثقة

  ).12: 2004 جودت ، ،بد العزیزسعید ع( 

  :  تحقیق التوافق-2 -7

، والتوافـق الــذي  وكـل الأفـراد بحاجـة إلیـه، ع المحــیطإن التــوافق هـو التكیـف أو الملائمـة مـ   
نمــا یــشمل مجــالات الحیــاة المختلفــة  ٕ یحتاجــه الفــرد لا یقتــصر علــى جانــب مــن جوانــب حیاتــه وا

ع نفـــسـه مهنیـــة وتربویـــة واجتماعیـــة،  وهـــو مـــا .وقبـــل كـــل شـــيء علـــى الفـــرد أن یحقـــق توافقـــا مـــ
فــرـد ال الشخـــصي، ومـــن أهـــداف عملیـــة التوجیـــه والإرشـــاد تحقیـــق التوافـــق عنـــد یـــسمى بـــالتوافق

، ومــن  ومــا یعیــق تكیفــه مــع مدرســته،لدراســيوذلــك بمــساعدته فــي مواجهــة مــا یعیــق نجاحــه ا
أهــداف عملیــة التوجیــه والإرشــاد كــذلك مــساعدة الفــرد علــى اختیــار مهنتــه التــي تناســب میولــه 

المهنة والالتحاق بها ومساعدته على النجاح في عمله بعد وقدرته ومساعدته في الإعداد لهذه 
  .ة ما یصادفه من مشكلات في العملالالتحاق به والعمل على مواجه

ك بمــساعدة الفــرد     ــ وتتــضمن عملیــة التوجیــه والإرشــاد أیــضا تحقیــق التوافــق الاجتمــاعي وذل
             .سرته ومجتمعهالتفاعل السلیم مع أعلى فهم المجتمع وقیمه ومعاییره ومساعدته في 

  .)21: 1999 النمر،عصام ،  عزیزسماره (                                                        

  : ة النفسیةح تحقیق الص-3 -7

   الــصحة وســلامة الجــسم والعقــل متطلبــات لا غنــى عنهــا لكــل فــرد فــي المجتمــع، فــان صــح 
ذا اعتلــت عقـل الإنـسان وجـسمه اسـتطاع أن یعـیش مـ ٕ ع بنـي جنـسه وبیئتـه فـي وئـام وتوافـق، وا

صــحته النفـــسیة، اضـــطربت ســلوكاته، وســـاءت أعمالـــه، الأمــر الـــذي یفقـــده الرضــا عـــن نفـــسه 
ویهـدف التوجیــه إلــى تحریــر الفـرد مــن مخاوفــه، ومـن قلقــه وتــوتره وقهــره  .ورضـا الآخــرین عنــه

 ومــن العــصاب ومــن الــذهان  والاكتئــاب والحــزن،بــتالنفــسي، ومــن الإحبــاط والفــشل، ومــن الك
  .ومن الأمراض النفسیة التي قد یتعرض لها بسبب تعامله مع بیئته التي یعیش فیها
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 والتوجیه یساعد الفرد في حل مشكلاته، وذلـك بـالتعرف علـى أسـبابها وطـرق الوقایـة منهـا    
زالة تلك الأسباب، و  ٕ    .لى السیطرة علیها إذا حدثت مستقبلااوا

  ).  13 -12: 2004عزة،  جودت سعید عبد العزیز،(

  : علیمیة تحسین العملیة الت-4 -7

إن التوجیــه المدرســي لا یمكـــن فــصله عــن العملیـــة التربویــة، إذ أن هــذه العملیـــة، هــي فـــي    
لاف المنـاهج، ـــلاب، واختـــأمس الحاجة إلى خـدمات التوجیـه، وذلـك بـسبب الفروقـات بـین الط

شكلات الاجتماعیــة، كمــا وكیفــا، وضــعف الــروابط الأســریة، وازدیــاد أعــداد الطلبــة، وازدیــاد المــ
وذلـك لإیجـاد جـو نفـسي صـحي ، والإذاعـة والتلفزیـون وانتشار وسائل التربیة الموازیة كالـسینما

ــة بــــین الطالــــب والمعلــــم والإدارة والأهــــل وتــــشجیع كــــل منهمــــا علــــى احتــــرام  وودي فــــي المدرســ
جبــات، لیــتمكن مــن الانجــاز النــاجح والابتعــاد الطالــب كفــرد لــه إنــسانیته، ولــه حقــوق علیــه ووا

    ).13: 2004، نفس المرجع السابق( .عن الفشل

ذكورة ســـابقا  بأنهـــا أهـــداف التوجیـــه المدرســـيمـــا یمكننـــا اســـتنتاجه مـــن خـــلال أهـــداف     ــ  المـ
فكلمــا كــان التلمیــذ راض عــن  تحقیقهــا لكــل تلمیـذ، علــىسـامیة یعمــل التوجیــه المدرســي الـسلیم 

شــبع بعــض الحاجــات الأساســیة، ویحقــق التوافــق مــع نفــسه أن بــذلك قــد حقــق أو توجیهــه یكــو 
 یجعلــه یتمتــع بالــصحة النفــسیة، فــان صــح عقــل الإنــسان وجــسمه ، وهــذا الــشيءالآخــرینومــع 

التـي لا یمكننـا بـأي وبذلك تـصح العملیـة التربویـة ، یحقق نجاح في دراستهیحسن استطاع أن 
  . المدرسيحال من الأحوال فصلها عن التوجیه

  : المدرسي التوجیه فوائد-8

ي       لقــد نــادت الكثیــر مــن الدراســات النفــسیة والتربویــة الحدیثــة عــن وضــع الفــرد المناســب فــ
ومن هذه مكانه المناسب، لأن ذلك یؤدي إلى كثیر من الفوائد النفسیـة والاقتصادیة والصحیة 

  :مایليالفوائد 

ن ي مجــالات الدراســة والعمــل ومــن ثــم التقلیــل مــمعــدلات النجــاح وتقــدم وتفــوق فــ ارتفــاع -1
  .الفشل الدراسي والتسرب المدرسي
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شعور الفرد بالرضا والسعادة عن دراسته أو مهنته، ولاشك أن هـذا الـشعور یـنعكس علـى  -2
  .یة والأسریة والاجتماعیة النفسیةحیاته العمل

 زیــادة حجــم الإنتــاج وتحــسین یـــؤدي التوجیــه الــسلیم إلــى زیـــادة الإنتــاج كمــا وكیفــا، بمعنــى -3
  .جودته مما یساعد على تلبیة حاجیات الأسواق المحلیة ثم تصدیر الفائض

ـــع والأفــــراد مـــــن -4 ـــى انخفــــاض معــــدلات البطالــــة وحمایـــــة المجتمـ ـــسلیم إلــ ـــؤدي التوجیــــه الـ  یـ
  .لاجتماعیة في المجتمعات الصناعیةأضرارها التي أصبحت من أخطر الأمراض ا

لا تتوافـــق مـــع اســـتعداداته فإنـــه یمیـــل إلـــى ، و ســـة لا تناســـبهب ف ــي د اعنـــدما یوضـــع الطالـــ -5
   .تخصصتغییر هذه ال

یؤدي التوجیه السلیم إلى انخفاض معدلات تغیب العمال عن أعمالهم لأن العامل إذا ما  -6
  .التحق بوظیفة یشعر نحوها بالرضا فإنه لا یكثر من الغیاب

مناســب فــي المكــان المناســب یقلــل مــن نــسب أظهــرت الدراســات أیــضا أن وضــع الفــرد ال -7 
  .  أو تغیب على الدراسة أو العمل عطل تمارض الأفراد أي إدعائهم بالمرض للحصول على

یـؤدي وضع الطالب في دراسة لا تناسبه إلى المعانات من العقد والأزمات  والأمراض  -8  
لــى فقدانــه الــشعور ب ٕ الثقــة فــي نفــسه والرضــا عنهــا والاضــطرابات النفــسیة والعقلیــة والــسلوكیة وا

   .مما ینتج عنه سوء تكیفه النفسي والاجتماعي

  .)24-22: 1999 ،جودت عزت عبد الهادي، سعید حسني العزة(                       

إن فوائــد التوجیــه المدرســي الــسلیم كثیــرة ولا یمكــن حــصرها فــي نقــاط معینــة، ولكــن لابــد       
ب فـــي المكـــان ه ســـلیماشـــارة أنـــه كلمـــا كـــان التوجیـــللإ ، نكـــون بـــذلك قـــد وضـــعنا التلمیـــذ المناســـ

 نرفع من معدلات النجاح، وزیادة الإنتاج كما وكیفا وهذا مـا ینـشده كـل نظـام المناسب، وبذلك
   .تربوي في العالم بصفة عامة وفي الجزائر بصفة خاصة
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  : نبذة تاریخیة عن التوجیه المدرسي في الجزائر-9

مــرت بعــدة ، ن المتتبــع لحركــة التوجیــه فــي الجزائــر یجــدهام قریــشي إلــى أیــشیر عبــد الكــری   
 وأصـبح ،مراحل، تعود بدایتها إلى عهد الاستعمار حینما وسع في فرنسا مهمة مراكز التوجیه

 )1960(، فظهـرت بـوادره الفعلیـة فـي الجزائـر بعـد سـنة ) 1959(سـنة التوجیه مدرسیا ومهنیا
ـــك محمـــد بـــرو بقولـــه .)36: ، ص1993عبـــد الكـــریم قریـــشي، ( ي ذل أن التوجیـــه كـــان   ویدعمـــه فـــ

قاصرا على أبناء المستعمرین والأجانب أما الجزائریین لـم یـستفد مـنهم إلا فئـة قلیلـة جـدا، كمـا 
  .ز التي كانت آنذاك كانوا فرنسیینأن العاملین في المراك

ــي موزعـــة علـــ) 9(فقـــد تـــم إحـــصاء تـــسعة ) 1962(ســـنة فـــي و    ى المـــدن مراكـــز توجیـــه مهنـ
مستــشارا للتوجیــه، لكنهــا أغلقــت بــسبب ) 53(الكبــرى فــي الجزائــر یعمــل بهــا ثلاثــة وخمــسون 

وهـران،مراكـز فـي الجزائـر)3(مغادرة التقنین الأوروبیین، ولم یبقـى منهـا سـوى ثلاثـة   وعنابـه   
 .مستـشارین مــنهم ثلاثـة جزائــریین) 5(وأیـضا بالنــسبة للمستـشارین لــم یبقـى مــنهم سـوى خمــسة 

ن مبادئ التوجیـه ومنطلقاتـه لـم تكـن آنـذاك تتناسـب مـع متطلبـات لأو  ).37: 1993رو محمد، ب(
المرحلة وظروفها فانـه كـان علـى القـائمین بمهـام التوجیـه القلائـل أن یكونـوا إیدیولوجیـة جدیـدة 

 عنــدما 1967ولعــل الانطلاقــة المنظمــة كانــت ســنة . للتوجیــه أكثــر تلاؤمــا مــع أوضــاع الــبلاد
 دفعة لمستشاري التوجیه من معهـد علـم الـنفس التطبیقـي وفـي نفـس الـسنة صـدر تخرجت أول

 )، بــدون صــفحة1969وزارة التربیــة الوطنیــة،( 14/09/1967ؤرخ  ـيـ ـــــ الم85-67المرســوم رقــم 
لـوزارة التربیـة الوطنیـة والـذي أنـشئ بمقتـضاه المدیریـة الفرعیـة   والمتعلق بتنظیم الإدارة العامـة

  : المدرسي، والتي كلفت وقتئذ بـلتوجیه والتوثیق

  .تنظیم وتسییر المجالس المدرسیة ومصالح التوجیه -

 .جمع وتوزیع الوثائق المتعلقة بالمهن والمسالك المؤدیة إلیها -

 .توجیه التلامیذ طبقا للاحتیاجات وأولویات النشاط الاقتصادي والاجتماعي -

ة حــسب ضــرورات مخطــط التكــوین نجــاز الخریطــة المدرســیة وبــرامج التجهیـز المكیفــٕ  تركیـب و  -
 .ومطابق للاختیارات السیاسیة للحكومة فیما یتعلق بالتربیة
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عمل متواصل مباشر مع التلامیذ عـن طریـق امتحانـات وملاحظـات جماعیـة أو فردیـة یـصل  -
 .في نهایة الأمر إلى مجلس توجیه

رســـیة والمهنیـــة إعـــلام متواصـــل للتلامیـــذ والأولیـــاء والمـــربین ونـــشر توثیـــق لـــه الخاصـــیات المد -
 .بالطرق الجماعیة

 .الاتصال بالمصالح المركزیة ومراكز التوجیه المدرسي والمهني -

وبهذا یكون التوجیـه المدرسـي والمهنـي قـد تبنـى إسـتراتیجیة عامـة طبقـا لاحتیاجــات وأولویــات     
ــد"ـاعي والاقتــــصـادي، واتــــسع مجالــــه النــــشـاط التنمـــــوي علــــى الــــصعیـد الاجتمــــ د مراكــــز إذ تزایـــــد عــ

وازداد 1974سنة مركزا حسب التقـسیم الإداري لـ) 34(التوجیـه التي وصـل عددها أربعـة وثلاثون  
لم ـجي معهد عــعدد المختصین في هذا المجال مثل مستشاري التوجیه المدرسي والمهني من خری

ــي، وخریجــــي معهــــــالن ـــــــــد العلــــوم الاجتمـــــــفس التطبیقــ ـــو ــــــقین بالبحـاعیة الملحــ ـذة ــــــــي والأساتث التربــ
رة فـ يـ ــــــوات خبـس سنـــــــــسبوا خمــــذین اكتـــــهني الــــــدرسي والمـیه المــــشي التوجــــــــرا مفتـدبین وأخیــــالمنتـــ
      .)36:1993 عبد الكریم قریشي،( ".یهــال التوجـمج

أما مرحلـة الثمانینـات فقـد عرفـت صـدور عـدد مـن المراسـیم الوزاریـة تهـدف إلـى تنظـیم التوجیـه    
وم الوز ري ــلساحة التربویة مبرزة بذلك التطلع إلى إعطاءه مكانته الحقیقیة إذ نجد أن المرسع ى ا
الـــذي أنـــشأت  .)13 :1980وزارة التربیـــة الوطنیـــة، ( .)31/01/1980(ؤرخ ف ـيـ ـــــالم) 19-80(مــــــــرق

ــة الفرعیــــة للت بمقتــــضاه مدیریــــة الامتحانــــات والتوجیــــه المدرســــي والتــــي تتفــــرع ــا المدیریــ وجیــــه عنهــ
  :المدرسي والمهني والتي كلفت بالقیام بما یلي

جمع الوثائق الضروري التي تتعلق بالمهن، والنظام الوطني للتكوین ومناصب العمل المتوفرة  - 1
  .في عالم الشغل

مین الإعــلام الــضروري عـــن طریــق الوســائل الملائمــة لاطـــلاع التلامیــذ والأولیــاء والمـــربین أتــ - 2
 . هذا المیدانعلى الإمكانیات الموجودة في

 .دراسة توجیه التلامیذ تبعا لاستعداداتهم ولمتطلبات التنمیة - 3

 .تنظیم اختبارات ذات طابع نفساني تربوي في هذا الصدد - 4
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القیــام بالاتــصالات الــضروریة مــع عــالم الــشغل والهیاكــل الاجتماعیــة التربــوي لتــسهیل انــدماج  - 5
 .التلامیذ فیها

ي عــالم الامتحانــات والأ - 6 بحــاث الــضروریة التــي تــستهدف ضــبط نظــام حــدیث إجــراء دراســات فــ
 .لتقییم المعلومات المدرسیة وبرامج التعلیم والتكوین ومناهجها

غیر أن هذه الأهداف قـد تكـون مـن الـصعب ترجمتهـا میـدانیا علـى مـستوى مراكـز التوجیـه التـي 
 ارمقاطعــة أي أن كــل مستــش) 22(علـى مستــشارین یــشرفون ) 03(كانـت تعمــل بعــدد لا یتجـاوز

مركـز التوجیـه ( .تلمیذا من التعلـیم الأساسـي والثـانوي) 5592(مكلف بإعلام وتوجیه ما یزید عن 
  .) بدون صفحة:1985المدرسي والمهني، 

مــع العلــم أن هــؤلاء المستــشارین مقیمــین بــالمركز ممــا یجعلهــم بعیــدین عــن موقــع التلامیــذ، ممــا 
  )5:1996، عواوش بومیة(.الإعلام والإرشادیصعب الاستجـابة لمطالبـهم وحاجاتهم في التوجیه و 

یمكننــا أن نتــصور تبعــا لــذلك مــدى مــا یمكــن تحقیقــه مــن الأهــداف المنــصوص علیــه أمــا فتــرة 
التسعینیات وحتى الآن فقد شهدت تقدما استراتیجیا ملحوظا على مستوى النظام التربوي وذلـك 

   :بـ

  .إنشاء مستوى ثان للتوجیه بعد السنة الأولى ثانوي -

 .ماج مستشاري التوجیه في الفریق التربوي للثانویاتإد -

 .توسیع مجال تدخل مستشاري التوجیه إلى مستویات دراسیة مختلفة -

فبــدخول المستــشارین الثانویــات واقتــرابهم مــن موقــع التلمیــذ الــذي یعتبــر محــور عملیــة التوجیــه     
ــم  ــــــوزاري رقـــــ ــــــشور الــ ـــــب المنـ ــــك بموجــ ـــم( 219/1241/91وذلـــ ـــشور وزاري رقـــــ ــــ  219/1214/91 من

 أصبح بالإمكان تحقیق بعض أهـداف التوجیـه كمـا هـو منـصوص علیهـا ) بدون صفحة18/09/91
كما أسهمت أعمال المستشارین بالنشر الوعي في الأوساط المدرسـیة ، في التشریعات والنصوص

  .وفي المحیط الاجتماعي بأهمیة التوجیه، وذلك من خلال نشاطات متنوعة

  )27:2002وردة بلحسیني، (
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لتغطیــة لارین لــم یــصل بعــد ــن عــدد المستــشأن ذلــك مــازال غیــر كــاف لأإلــى  ویــشیر عــواوش   
 كمــا أن اتــساع المقاطعــات الملحقــة بكــل مستــشار یقلــل مــن فعالیتــه ومــردوده .الكافیــة للمؤســسات

ي إ تجــهإلقـد : فـي كــل مؤســسة، وهــو مــا أشـارت إلیــه عــواوش بومیــة قولهــا نــشغال التوجیــه المدرســ
  .علام والمتمثلة في تكوین التلمیذى  لإــز حول تحقیق الغایة الأولـــ لیترك1970ي منذ والمهن

إذ ار المتوخـاة منهـا، وذلــك ــــلیة لـم تولـد الآثـلكـن هـذه العمــ. ة بهـذا الــشأنـتخـاذ تــدابیر حاسمـإ تـم ا 
ذ المطلــوب التكفــل ع أعــداد التلامیــ ب عــدد المستــشارین مــ  بهــم ومــساعدتهم علــى بــسب عــدم تناســ

  .)04 :1996عواوش بومیة، ( .التفتح على العالم الاجتماعي والمهني

یتــضح أن المحـــاولات كانـــت جـــادة وأن التفكیــر مـــستمر لإیجـــاد ســـبل بنــاء علـــى مـــا ســـبق، و   
لتطـویر التوجیــه، إلا أن صــعوبات الواقــع الاقتــصادي بالدرجـة الأولــى كانــت دائمــا حــائلا دون 

  .ذلك

        :ص التشریعیة الجزائریة التوجیه المدرسي في النصو -10

لیس مجرد توزیع آلي للتلامیذ علـى یرى أنه   إن المتمعن فـي النصوص التشریعیة الجزائریة 
مختلـف شـعب التعلـیم الثـانوي العـام أو التقنـي، بـل یتطلـب دراسـة متمعنـة فـي رغبـات التلامیـذ 

ى نتــائجهم مــــن خــلال الملمــح الدرا ــ ي ســي المــستخلص منهــا، وفـــوقــدراتهم الفعلیـــة بالاســتناد إل
ــات التــــي یوفرهــــا التنظــــیم التربــــوي الأســــاتذة و اقتراحــــات ــة الوطنیــــة، ( ."الإمكانــ : 1993وزارة التربیــ

لتوجیـــه   فكـــرة التوزیـــع الآلـــي للتلامیـــذ ویؤكـــد علـــى أربعـــة شـــروطخیـــر یلغـــيهـ ـذا الأو ). 186
    :التلامیذ

  . رغبات التلامیذ-

  ).  ى نتائجهاستنادا إل( الملمح الدراسي للتلمیذ-

  .قتراحات الأساتذةإ -

 .)التي یوفرها التنظیم التربوي علـى مـستوى المؤسـسة المـستقبلة(  عدد المقاعد البیداغوجیة- 
  ).4:1996،عواوش بومیة (
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ویأتي المنشور الصادر عن المدیریة الفرعیة للتوجیه والاتصال لیؤكد الفكرة ذاتهـا فیعتبـر     
بیداغوجیـــة الحـــساسة التـــي لهـــا تـــأثیر كبیـــر علـــى  عملیـــات الـــسیكوتوجیـــه التلامیـــذ مـــن بـــین ال"

ــى إیجــاد  ....مــسارهم الدراســي ومــن ثــم فــإن العمــل فــي هــذا المجــال یهــدف بالدرجــة الأولــى إل
الـــصیغ الكفیلـــة بحـــصر مختلـــف الجوانـــب التـــي مـــن شـــأنها أن تـــسمح بتوجیـــه التلمیـــذ توجیهـــا 

في النـجاح فـي الطـور وفـي الامتحـان، وذلـك یتناسب مع قدراته الفعلیة للحـفاظ على حظوظه 
ــن الاســــتفادة مــــن كــــل المعلومــــات التــــي تقــــدم فــــي هــــذه  بوضــــعه فــــي إطــــار تعلیمــــي یمكنــــه مــ

  .)2-1:1996المدیریة الفرعیة للتوجیه المدرسي، "(المرحلة

مــا یمكننــا اســتنتاجه بــأن النــصوص التــشریعیة الجزائریــة أعطــت  للتوجیــه المدرســي أهمیــة     
ؤثر علـى المـسار الدراسـي للتلمیـذبالغة لك ، حیـث عملـت علـى أن لا ونه یمثل عملیـة تربویـة تـ

، بـل هـو عملیـة وزیـع التلامیـذ علـى تخصـصات دراسـیةیكون التوجیه المدرسـي مجـرد عملیـة ت
ذ للالتحــــاق بالتخـــــصص الـــــذي یتماشـــــى واعیــــة  ــ ــا فـــــي التلمیـــ ـــى شـــــروط یجــــب توفرهـــ تؤكـــــد علــ

مكانیاتــه وقدراتــه، أي وضــع التلمیــ ٕ بوا وبالتــالي إلغــاء فكــرة ، ذ المناســب فــي التخــصص المناســ
مــن خــلال المناشـــیر  شــروط أساســیة فــي عملیـــة التوجیــه، التوزیــع الآلــي للتلامیــذ مركــزا علـــى

  .الصادرة عن المدیریة الفرعیة للتوجیه المدرسي

  :الرضا عن التوجیه المدرسيتعریف  ــ11

بــل لأوجــه نــشاط الفــرد المدرســي، وكــل مــا  الرضــا عــن التوجیــه حالــة داخلیــة تــشمل التقإن    
مـــن ذلــك تقبلـــه للتخــصص الحاضـــر والماضــي لبیئتــه وانجازاتــه المدرســیة، ولذاتــه یحــیط بــه، 

ـــو  ـــوك الفـــرد واســــتجاباته و للآخریــــن ثــــم یظهـ ـــة "هــــذا یعنـــي أن هنــــاك ر هـــــذا التقبـــــل فـــي سلــ حالــ
ــ ،)98: 1990، خیــر االله ســید(  ."وجدانیــة  ســـتجابة إق فــي وجــوده یحــدث تعبـــر عـــن میـــل سابـ

ــ ــباع المـــصاحبة للموقـــف، فیـــصبح الفـــرد فـــي حالـــة تـــشبه حالـــة تــ ــة حالـــة الإشـ فق درغبـــة نتیجـ
بأنها تمثل أقصى درجة في تعزیز الانفعـالات التـي "المشاعر التي یقول عنها دانیال جولمان 

اعر شـــرط وكمـــا أن تـــدفق المـــش"ثـــم یـــضیف مبـــرزا أهمیـــة هـــذه الحالـــة "  الـــتعلمتخـــدم الأداء أو
  . "مسبق للتفوق في حرفة، أو مهنة، أو فن، هو أیضا شرط مسبق للتعلم

  .)134: 2000، جولمان دانیال(
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ختیـار لنـوع الدراسـة التــي إویعتبـر التـصریح الـذي یـصدره التلمیـذ بالتـشاور مـع أولیائـه قـرار    
، ممـــا یطمــح فـــي مزاولتهــا علـــى أن یكــون ذلـــك نابعــا مـــن ذاتــه، مبنیـــا علــى أســـس موضــوعیة

  .یجعله راضیا عن دراسته مقبلا على موادها و یعزز توقعاته للنجاح فیها

  :المبادئ المحققة للرضا عن التوجیه -12

ــرا     ــادئ مختلفــــة ونظــ ــن التوجیــــه الدراســــي مبــ ــا عــ تبــــین أدبیــــات الموضــــوع أن لتحقیــــق الرضــ
  :لأهمیتها بالنسبة للموضوع نتعرض لها بنوع من الشرح

   :ي تقریر مصیره بنفسه حق التلمیذ ف-12-1

یعتبـر هــذا المبــدأ مــن أهــم المبــادئ التــي تحقــق الرضــا عــن التوجیــه باعتبــاره یقــر بــشخص     
 .المدرسـي بنفـسه تخـاذ القـرار النهـائي فـي عملیـة التوجیـهإالتلمیذ المستقل، ویعتبـره قـادرا علـى 

ي أن مـسؤولیـة الدراسـة نقـدم  تلمیـذ، وعلینـا أن لاالاختیـار والقـرار تقــع علـى عـاتق ال، وهذا یعنـ
 في أن یـسیرأنه لیس لكائن من كان ح"في ق له هو ما أكده سعد جلال له الحلول الجاهزة، و 

  ".غیره أو یفرض إرادته علیه أو یرسم له خطوط مستقبله أو یقرر مصیره 

  )182: 1967،  سعد جلال(                                                                       

ن ٕ مــا    فعملیــة التوجیــه المدرســي ینبغــي أن لا تقــوم علـى الإكــراه، أو الأمــر أو حتــى النــصح وا
 تهیـأ لـه الجـو لاكتـشاف قدراتـه واسـتعداداته ومیولـه كمـا تعـودهتعمل على توسیع أفق التلمیـذ و 

ر الفـــرد الحـــأن ) "GLANZ(یقــــول إدوارد جلانــــز وفـــي هـــذا الـــصدد  علـــى تحمـــل المـــسؤولیة،
ـــه هــــو یــــسعىه ونتــــائج سلوكـــــه، و ـیتحمــــل مــــسؤولیـة قراراتـــــ  للحــــصول علــــى المــــساعدة والتوجیـ

  .)66: 1998زهران، عبد السلام حامد ( ".الإرشاد من الآخرین حین یحتاج إلى ذلكو 

فتبقــى إذا مــساعدات المــسؤولین عــن عملیــة التوجیــه فــي إطــار إیجــاد معــاییر تــسمح بتقیــیم    
إذ توضـــح لـــه الاحتمـــالات  نطلاقـــا مـــن تحدیـــد الأهـــداف،إتجربـــة یـــه بالالتلمیـــذ بكـــل خبـــرة توج

الذي یعتبـر شـرطا أساسـیا لحـدوث الرضـا عـن ، المختلفة في كل مرة و یترك له حق الاختیار
  . الدراسيالتوجیه
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  :للتلمیذ تقبل الموجه -12-2

ــه أن یتقبلـــه ك المبـــدأ یعطـــي قیمـــة للتلمیـــذ ككـــل و إن هــ ذا    بـــدون شـــروط مـــا هـــو و یلـــزم الموجــ
مكاناته في علاقة تفهـمیه تجعل منه عنصوتقبل سلـوكه و  ٕ ذلـك را قابلا للتغییر نحـو الأفـضـلــا  

الخبـرات فمـا ى الـسـلوك و ام علــدار أحكــــدان تحقیق أو إصــفسي لیس میــاد النــدان الإرشـــأن میـ
اهبه مهما بدا منه من یسهم به الموجه من إصغاء دون ما حكم على التلمیذ وعلى قدراته ومو 

ضــعف أو قلــة اهتمــام یتــیح الثقــة المتبادلــة ویحــرر التلمیــذ مــن الــضغوط الخارجیـــة الممارســة 
ة علیــه مــن قبــل الآخــرین سـواء أولیــاء كــانوا أو مدرســین، ویمكــنه مــن منـاقــشة نتائـــجه المدرســی

ــة والمواختباراتــــه النفــــسیة وحتــــى میولا ــه حــــول المــــسارات التكوینیــ هنیــــة، ممــــا یفــــسح تــــه ومعارفــ
ذ ع لـى تمییــز أنـسبها لشخــصیته المجـال أمـام الموجــه لطـرح الخیــارات والبـدائل ومـساعدة التلمیــ

فكلمـــا زاد التلمیـــذ وعیـــا بإمكانیاتـــه ومعرفـــة بیئتـــه كلمـــا كـــان أقـــدر علـــى تنظـــیم ذاتـــه  .وكفاءتـــه
رسـیة كأبـسط ناسبها مما یجعله یستشعر الرضا والقبول فـي أدائـه لواجباتـه المدیووضعها فیما 

زهرانعبد السلامحامد  (.نشاط إلى غایة أخذ قراراته في كل مرحلة تتطلب ذلك   ، 1998 :67(    .  

  : اعتبار التوجیه المدرسي عملیة تعلم -12-3

ي لا یمكن أن نعتبر عملیة التوجیه عملیة ناجحة إن لـم تحقـق هـذا المبـدأ، فالتوجیـه المدرسـ  
  : یمد التلمیذ بقدرات تساعده على

  . معرفة نواحي القوة والضعف الموجودة في بیئته وفي نفسه-

 . تغییر أو تعدیل سلوكه أو وجهة نظره نحو نفسه ونحو غیره-

  .  الاختیار السلیم للمسار الدراسي أو المهني وفقا لاستعداداته ومیوله وسمات شخصیته-

المـشكلات التــي تعترضــه هـا فــي حــل رائق جدیــدة یــستفید منــــاب معلومــات جدیــدة وطــكتـسإ - 
  .)74:1959، عطیة محمود هنا( .ومن ثم رسم طریقه في الحیاة

  :  الاستمراریة في عملیة التوجیه-12-4

أن الاتجــاه الــسائد الآن أن التوجیــه المدرســي عملیــة تبــدأ " فــي هــذا الــشأن یقــول ســعد جــلال  
  ".العملیةمع التلمیذ مـن بدایة دخوله المدرسة حتى بلوغه أعلى المستویات 
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ــلة ولیــــست    ــیرورة متواصـ ــد علـــى أن عملیــــة التوجیـــه یجــــب أن تكـــون صــ ــه یمكـــن التأكیــ وعلیـ
 الخـدمات التوجیهیـة یجـب أن تخـضع لهـذا المبـدأ إنقاصرة علـى مرحلـة الانتقـال للتخـصص، 

ــل تلمیــــذ  فتكــــون منتظمــــة ومتدرجــــة تأخــــذ بعــــین الاعتبــــار متطلبــــات كــــل مرحلــــة وحاجیــــات كــ
مكانـات بیئتـه فتحیطه بالرعایة وت ٕ مكاناتـه وا ٕ مده بالمعلومات والخبرات والبدائل وتبصره بذاتـه وا

إلــى أن یــصل إلــى أقــصى درجــات النمــو، وهــو مــا یــسمى حــدیثا المــشروع الشخــصي والمهنــي 
 وهكــذا فــإن فكــرة المــشروع التــي تجــد طریقهــا إلــى التطبیــق فــي كثیــر مــن دول العــالم .للتلمیــذ

جیــه حتــى لا یكــون التوجیــه مجــرد معلومــات تقــدم فــي مرحلــة تعتمــد علــى مبــدأ اســتمراریة التو 
نتقال لا یمكن الحكم علـى مـصداقیتها أو فعالیتهـا لجعـل التلمیـذ أكثـر تقـبلا ورضـا فـي حیاتـه إ

  .)110: 1967،  سعد جلال (.المدرسیة والمهنیة فیما بعد

ــ    ــي یـــضیفها التوجیـــه كـــصیرورة تعلـــم لهـــا أهـ داف قـــصیرة وبـــالنظر إلـــى هـــذه المكتـــسبات التـ
المـدى وأخــرى طویلــة المــدى، یمكــن أن تكــون ملمــح القــرار الــذي یمكــن أن یتخــذه التلمیــذ قبــل 

فــي إطــار عملیــة الــتعلم وتعــدیل الــسلوك أو وبالتــالي یمكــن تعدیلــه فــي أوانــه و لحظــة الاختیــار 
  .وجهة النظر مما یجعل التلمیذ محبا لما یفعل ومتقبلا لما یختار

  :التوجیه المدرسي أهمیة الرضا عن - 13 

إن التوجیه السلیم الـذي یمـنح للفـرد الرضـا یكـون قـد منحـه القـدرة علـى اسـتثمار قدراتـه إلـى    
ك یمكننــا  أن نلاحـظ المجهــود الـضائع الــذي یبذلــه بعـض الأفــراد فـــي "أقـصى مــداها وعكـس ذلــ

ــا ــع ظروفهــ ــو عــــلام( . متابعــــة دراســـــة لا یــــصلحون لهــــا ممــــا یعــــوق تكــــیفهم معهــــا ومــ ــ اء  رجــــأب
ابیـة لـیس علـى هكذا فإن للرضا عن التوجیـه انعكاسـات تظهـر أثارهـا الإیجو . )1:2001،محمود

نما على مستوى المدرسة والمجتمع وهو ما سیأتي تفصیلهمستوى الفرد فحسب و  ٕ   :ا

  : على مستوى الفرد-13-1

 لمعرفـة) JACKSON et GETSELS(جیتـزل ت الدراسـة التـي قـام بهـا جاكـسون و لقد أثبت   
نـاثو  وعتین من التلامیذ ذكـورـة النفسیة على مجمــر أداء الفصل المدرسي في الصحأث ٕ إحـداهما  ا

راضـیة والأخـرى غیــر راضـیة، أن عــدم الرضـا هــو جـزأ مـن الــصورة الكاملـة لعــدم الارتیـاح النفــسي 
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ــة المدرسـیةأكثر مـن أن یكون انعكاسـا مباشـر   .)339 :1974،  كمـالالدسـوقي( .ا لعـدم كفـاءة الوظیفـ
فالرضــا عـــن التوجیــه إذن یــوفر الارتیــاح النفــسي ویزیــد مــن دوافــع النجــاح ومنــه إنتاجیــة الفــرد لأن 

إن "ان فـ ي قو ـه هـو مـا أكـده دانیـال جولمـاسـتثمار مواهبهــم، و الأفراد الراضین هـم أكثـر قـدرة علـى 
ال یناسـب مواهبــه الوحید للتعلم  بالنسبة للطفل هو مساعدتـه على التوجیه فـي مجــالإسهام الأهم و 

   .)60: 2000،  دانیالجولمان(  "ویشعـر فیه بالإشبـاع والتمكن

ــى تخصــصات لا تتـــلاءم مــع مــواهبهم ولا ترضــي طموحــاتهم   ومیـــــولهم، هــو فتوجیــه التلامیــذ إل
لقـــد أكـــد . الفـــشللنجـــاح ممــا یجعلهـــم عرضـــة للإحبـــاط و تقلـــیص لإمكانـــاتهم فـــي اإهــدار لطاقـــاتهم و 
 تلمیــذ یعیــدون الــسنة للمـــرة 168إذ وجــد أن )  تلمیــذ870( فــي دراســة قــام بهـــا جلیــل ودیــع شــكور

 برها مخلــة بــالتوازن الاجتمــاعي، كمــا أســتنتج أنهــاـهــي نــسبة أعتــو %) 19.30(بة ـالثانیــة، أي بنــس
 بــین مـــا یمیــل إلیــه التلمیـــذ كمــا قــدر حـــسب نفــس الدراســة عـــددبــسبب عــدم التوافــق بـــین الدراســة و 

تلمیـذ أي ) 44(من العام الدراسـي ب تركوا الثانویة خلال فترة قصیرةهوا الدراسة و التلامیذ الذین أن
 وهو ما یبین أكثر حسب رأیه عدد التلامیذ المحبطین وغیر المتوافقین وتوصل من .%)6(بنسبة 

لتوافـق بـین الطالـب ونـوع  د  اـــویین یكمـن فـي عـــلامیذ الثانـــ أن السبب في رسوب التإلىخلال ذلك 
  .)245: 1997،  ودیع جلالشكور( .لدراسةا

       میل التلامیذ إلى تخصصهم الدراسيوما نستنتجه من خلال هذه الدراسة عمق العلاقة بین       

   الذ  أكد ) 1993(هو ما أكدته العدید من الدراسات منها دراسة حسین الشرعة و . ونجاحهم فیه  

   تقع ضمن الرغبات الثلاثة الأولى عند تقدیم طلب أن أداء الطـلبة الذین قبلوا في تخصصات   

   الالتحاق بالجامعـات الأردنیة، أعلى من أداء الطـلبة الذین قبلوا بتخصصات لیست ضمن هذه   

    .)243:1993الشرعة، حسین ( .الرغبات  

وهكذا یمكن أن نلاحظ أن التوجـیه إلى تخصص عـن رغبـة ومیـل لا یـضمن للأفـراد أفـضل   
ــرار فـــي هــذا التخـــصص وهـــو مـــا ، تحـــصیلي فحـــسبمــستوى  بــل یـــضـمن لهـــم إمكــــانیة الاستمــ

إذ .)1990(أشــار إلیـــه ســـید خیــر االله  ــل یحـــدد نـــوع الدراســــة التــي یتجـــه إلیهـــا إ  عــــتبر أن المیــ
ي دراســة مـــا ومــدى  رتباطـــه إالإنــسـان ویـــشیر إلــى مـــدى الرضــا والـــسعادة التــي یجـــدها الفــرد فـــ

  .)113: 1990،  سیداللهخیر ا( .للاستمرار فیها
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یمكــن أن نــدرك أهمیــة الرضـا عــن التوجیــه علــى الـصعید الفــردي مــن ناحیــة التوافــق  ،ومنـه   
ك مـــا یمكـــن أن یكـــون للرضـــا عـــن إالنفـــسي والدراســـي كمـــا یمكـــن أن نتـــصور  ــ نطلاقـــا مـــن ذلـ

  . وعلى الدافعیة للانجازالتوجیه من تأثیر على المدرسة

  :على مستوى المدرسة  -13-2

نمــا یعـــود ذلــك  رضــا لا یخـدم التلمیـذ كفــرد فقـط و إن توجیـه التلمــیذ إلــى تخـصص مــا عـن     ٕ ا
نتاجیاتهـا أیـضا،  ٕ إذا كـان اهتمــام علـم الـنفس الاجتمـاعي ینـصب علـى دراســة "علـى المدرسـة وا

الرضا عـن التوجیه كمؤشر مـن مؤشـرات التوافـق لـدى الـشباب فـي مجـال مـن مجـالات الحیـاة 
التربیـــة ینـــصب علـــى دراســـة الرضـــا علـــى التوجیـــه كجـــزء أساســـي لدراســــة فـــإن اهتمـــام علمـــاء 

  .)42: 1987 الدیب،علي محمد محمد(."شاملـة عن إنتاجیة المدرسة

هــذا المبــدأ الـــذي بإمكانــه أن یـــؤمن حاجــة كـــل تلمیــذ إلــى تحقیـــق الــذات مـــن خــلال أنـــشطة   
 المجتمــع بــأفراد أكفــاءدت قــد أمــمدرســیة تــشبع میولاتــه وتنمــي إمكاناتــه وبهــذا تكــون المدرســة 

میــولاتهم یههم حــسب مــا یــلاءم اســتعداداتهم و مــزودین بإمكانــات متكاملــة إذا تمكنــت مــن تــوج
  .الحقیقیة، مما یضمن لها شروط الإقلاع بعیدا عن مسببات الإهدار المدرسي

  :على مستوى المجتمع  -13-3

ــع ی     أدوارهمعتبـــر مـــصدر إلهـــام لطاقـــات أفـــراده ویـــؤثر فـــیهم إن المجتمـ ــ  وبمـــدى ، ویتـــأثر بـ
ي لیــستمإنتــاجیتهم و  ر التوجیــه عملیــة غیــر مــستقلة عــن المحــیط وهــو یبــدأ علــى الــصعید الدراســ

  .هو الصعید المهنيفي المیدان الأكثر فعالیة، و 

   والفـرد خلال هـذه الصیرورة یعــیش فـي مجــال مـن العــلاقات المتبادلـة والتـي مــن المفتـرض 
ــب خلالهـــا دور  فالتوجــــیه الـــسـلیم المتكیـــف یوفــــر "المعطـــاء المتـــشبع بالرضــــا والارتیــــاح أن یلعـ

   ".للفـرد كما للمجتمع الخیر والنجاح على الصعید الاقتصادي والاجتماعي والنفسي

  .)233: 1997 ، ودیع جلالشكور(                                                                 

ن غیاب الرضا عن التوجیه وما قد ینتج عنه من رسوب یمثـل مظهـرا مـن     وفي المقابل فإ
تكلف المجتمع كثیرا من المال والجهـد والوقـت إذا مـا قـدرنا مـا یـصرف " مظاهر الخسارة التي



 

  

48 

لا عـن الـشعور بـالقلق والخـوف ضمـا یكلـف مـن جهـود فـاسـته مـن أمـوال، و على الفرد أثناء در 
لذلكالذي یساور الآباء والأبناء نتیجة   .  )500:1959، عطیة محمود هنا ( ". 

أفـضل الفــرص للنجـاح أمــام الأفـراد ممــا یهیـئ فـإن الرضــا عـن التوجیــه ،  ممـا ســبقاعتبـار ٕ  و    
الكفایــة الإنتاجیــة كــل فــي ق ـدرة علـ ى الع ــاء و یجعلهــم یتفتحــون علــى مــواهبهم فیــصبحوا أكثــر 

  .مجاله، مما یعود بالفائدة على المجتمع

الثرة في الرضا عن التوجیه العوامل المؤ -14   :سيمدر  

أن اتجاه الطالب نحو التخصص الدراسي نابع مـن مـسایرته ) SHERIF(       یرى شریف 
أن اتجــاه ) HAULLINGSHEAD(یــرى هولنجــسیدفــي حــین لاتجاهــات الجماعــة المرجعیــة، 

ب نحـــو التخــصص ینبـــع مــن اتجـــاه المجتمــع نحـــو هــذا التخـــصص، أمــا الاتجـــاه الثالـــث  ــ الطال
ب نحـــو المدرســـة  و .)DEUVAN KENISTOR(یمثلــه دیفـــن كنـــسرف یـــرى أن اتجـــاه الطالـــ

  .)41:2002،وردة بلحسیني (.یعكس البناء العام للشخصیة

    یتــضح مــن وجهــات النظــر هــذه أن هنــاك عــدة ظــروف تعمــل كمــؤثرات قــد تــشوش عملیــة 
  : يعدمه وأهم هذه العوامل ه الاختیار في إطارها العام ومنه رضا الفرد أو

  :العوامل الاجتماعیة -14-1

ؤثر فــي ســلوكات الأفــراد واتجاهــاتهم ـــــإن الإطــار الاجتم    اعي العــام الــذي یعــیش فیــه الفــرد یــ
یـاهم للانـدماج والأسرة كممثل شرعي للمجتمع تصبغ أفرادها بالـصبغة الـسوسیو ثقافیـة مهیـأة إ

تعــوض علــى صــعید تظهــر ذات أهمیــة لا  ".)G.MAUCO" (موكــو .ج"فیــه فهــي كمــا یــرى 
  .)G.MAUCO:1971:8(". الطفل وتعلمه الحیاة الاجتماعیةنمو 

وهكــذا فــإن الــصورة التــي یرســم بهــا المحــیط الاجتمــاعي خاصــة العــائلي منــه تكــون مقومــا     
إنـه یكـرر مـا یفعلـه ، تقلید تتم عملیة النمـو النفـسي للطفـلالمن مقومات فكرة الفرد عن ذاته فب

  .عكس محیطه فهو غالبا ما یمثل الدور الذي ینتظره منه آباؤهالآخرون، إنها صورة ت
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فـي دراســته ) Mohamed Assaad ")1983"محمـد الأســعد"   وفـي هـذا الــسیاق یـشیر    
ــلأب الكلمــة الأخیــرة فــي مــا حــول تــأثیر الأهــل فــي  خیــارات أبنــائهم المتعلقــة بالدراســة إلا أن ل

بعدئذ رأي الولـد و %) 11( یأتي دور الأم بنسبة  ثمومن%) 80.6(بنسبة  یتعلق بتعلیم أولاده
  .و هذا ما یدل على أنه لیس للولد رأي فیما یخص مستقبله الدراسي%) 8.4(بنسبة 

                                                   )MOUHAMED.ALASSAAD: 1983: P 37(           

ختارون لأبنائهم نوع الدراسة التـي یرونهـا هـم بالإضافة إلى ذلك نجد أحیانا أن الآباء قد ی    
المعلومـات  الحیـاة أو لعـدم كفایـة الأبنـاء مـنملائمة متحججین في ذلك بعامل الـسن والخبـرة ب

 والــسبب ذاتــه یلجـــأ الكثیــر مــن الأبنــاء إلـــى آبــائهم قــصد المــساعدة علـــى ،الــضروریة لاختیــار
ان أن یختـاروا لهـم الآبـاء ویرشـدونهم لعـدم قد یقبل الشب"الاختیار وهذا ما أكده كمال الدسوقي 

توفر المعلومات المهنیة لدیهم ولعجزهم عن تقدیر مستقبل المهنة المخــتارة بالنسبة لهم ولأنهم 
 ".درجـــوا علـــى أن یتقبلـــوا توجیهـــات وآراء آبـــائهم باعتبـــار أنهـــم أكثـــر تجربـــة وأدرى بالمـــصلحة

  .)346:1974،  كمالالدسوقي(

ــة أخــــرى فــــ    ـــة اجتماعیــــة معینــــة یعتبــــر مــــن العوامــــل ومــــن جهــ ـــى طبقـ ـــاء الأبنــــاء إلـ إن انتمـ
  .الاجتماعیة التي تلعب دورها في التأثیر على خیارات التلامیذ لنوع التخصص

  :العوامل الشخصیة - 14-2

إن لكل فـرد طریقتـه فـي التعامـل مـع شـروط الحیـاة، تبعـا لمكوناتـه الشخـصیة التـي تمیـزه      
المكونات التي تشكل فروقات في بناء شخصیة فرد عـن فـرد آخـر لهـا عن أي فرد آخر، هذه 

  :ختیارات الفرد و تطلعاته، لذلك سنحاول التطرق لهذه العواملإأثر كذالك على 

ب دورا فــي تحدیــد نــوع التــصورات المهنیــة والتــي تــؤثر بــدورها : الجــنس:أ الجــنس هنــا قــد یلعــ
  .رات الفرد ورضاه عن هذه التخصصاتعلى اختیا

  .)145 :1990،  عبد الحمید مدحتعبد اللطیف(                                           

ــنوفـــي هــــذا المجـــال لتحدیــــد الفــــروق بـــین ال   ــي اختیــــاراتهم توصــــل كـــل مــ  هوایــــت" جنــــسین فـ
"Hawait" مــــان  جولــــد و"Goldman " ، ــذكور یمیلــــون إلــــى ــ ختیــــار التخصــــصات إإلــــى أن ال

  . تماعیةـانیة والاجـلوم الإنسـار  لعـاث یمیلون إلى اختیـالإنالعلمیة والتقنیة في حین أن 
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بعـض القـدرات العقلیـة علـى التحـصیل  اثـر المیـل و حـول" االلهسـید خیـر "وفي دراسة قام بهـا   
خلص إلى أن عامل المیل الأدبي یلعب  .الدراسي في المواد الاجتماعیة في المدرسة الثانویة

 والنجاح في المواد الاجتماعیة بصورة أكبـر عنـد الإنـاث منـه دورا كبیرا في التحصیل الدراسي
ـــذكور ویمكـــن إرجـــاع هـــذه النتیجـــة إلـــى أن الإنـــاث یتمیـــزن عـــن الـــذكور بالمیـــل الفنـــي  عــــند ال
والموســـیقى والمیـــل الأدبـــي والكتـــابي والتـــدریس والخدمـــة الاجتماعیـــة كمـــا ســـبق أن ظهـــر فـــي 

   .)110-109: 1990،  سیدخیر االله(".جسترون و  كارتر، ترومان وملیز"دراسات كل من 

لنفــسیة، والانطباعــات والمــشاریع إن الــذات مركــب مــن عــدد مــن الحــالات ا :صــورة الــذات: ب
 عـن مـا ،ويـصورته، عـن مظهـره العـضرء لنفسه أي انطباعاته عن جسمه و تشمل إدراك المو 

تــه وأرائــه تجاهــات المــرء حــول نفــسه، ومعتقداإل ـكـوتــش خص،ـاص ومحــسوس فیــه كــشــــهــو خ
  .)232: 1981 ، إبراهیمأسعد میخائیل( . أهم مقومات مفهومه عن ذاتههوقیم

نطلاقـا مــن إفمن خلال إدراك الفرد لتصوراته المكتسبة حول ذاته یمارس حقه في الانتقاء    
حكمه الموضوعي على إمكانیاتـه الفعلیـة، فـإذا طبقنـا هـذا التـصور علـى تلمیـذ التعلـیم الثـانوي 

ق الــذي یمــر  بمرحلــة المراهقــة أي الــدنو مـــن النــضج فإنــه یمكــن القــول أنــه یتعــین علــى المراهــ
إعادة تنظیم ذاته تبعا للتغیرات الجدیدة من الناحیة الجسمیة والوظیفیة حتى یـتمكن مـن القیـام 
بدوره كفرد فعال ومن خصائص نمو الذات عند المراهق هو تعبیره عن إرادته الخاصة مبـرزا 

ــهبهـــا رغبتـــه حتـــى ــین بـ ن كانـــت معاكـــسة لرغبـــات المحیطـ ٕ ـــد العـــاليالجـــسماني( . وا : 1994،  عب
غیــر . هـذا یعنــي إیمــان المراهــق بحریتـه فــي الاختیــار وقدرتــه علـى التخطــیط لمــستقبـله .)207

أن هذا التخطـیط یجـب أن یبنـى علـى إدراك واقعــي للإمكانیـات الحقیقیـة التـي هـو علیهـا الآن 
 لتحقیــق تــصوراته المــستقبلیـة والأخطــاء التــي یتعــرض لهــا فــي ومــا یمكنــه أن یبذلــه مــن جهـــد

أغلـب الحالات تكـون ناجمة عـن وجـود الذات الحقیقیة كما هو علیـه فعـلا لكنـه لا یـدرك هـذه 
  .)210: 1994، عبد العاليالجسماني( .الحقیقة لأنه ینشد ذاته من صنع خیاله

ا یلهـم حدد مـساراتها ومنتهـى طموحاتهـا ممـوعلیه فإن التقییم الموضوعي لإمكانیات الذات ی  
  .باقي إنجازاتهالفرد الرضا عن خیاراته و 
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  :مركز التحكم أو الضبط -14-3

ویقــصد بــــه إدراك الفــرد للعلاقـــة بــین ســـلوكه ومــا یـــرتبط بــه مـــن نتــائج فهـــو ســمة شخـــصیة    
ا لدیـه مـن أو فـشل فـي ضـوء مـ، فرد ذو التحكم الداخلي ینظر إلـى إنجازاتـه مـن نجـاحالتجعل 

خـارجي الــتحكم یعــزو فـرـد  فــي حـین ال.تخــذه مـن قــراراتإومـا ، قـدرات ومــا لدیـه مــن مجهــودات
تخذه من قـرارات ومـا یحققـه مـن أهـداف إلـى عوامـل خارجیـة كالـصدفة أو الحـظ إإنجازاته وما 

  .)38: 1987الدیب، علي محمد محمد ( . ویتركها تتحكم في مصیره،أو مساعدة الآخرین

" علـي محمـد محمـد الـدیب"حیث الرضا عن التوجیه فقد أثبتت نتائج دراسة قـام بهـا أما مـن   
أن هنـاك فروقــا ذات دلالـة موجـــبة بـین الحاصــلین علـى أعــــلى الـدرجات فــي الــتحكم ) 1989(

الداخلي وبین الحاصـلین علـى الـدرجات فـي الـتحكم الخـارجي وذلـك حـسب متغیـر الرضـا عـن 
علـي محمـد ( .وذلـك لـصالح مجموعـة الـتحكم الـداخلي) 0.01(التخصص الدراسي عنــد مـستوى

   .)49: 1987الدیب، محمد 

ـــذین یتخـــذون قـــراراتهم بنـــاء علـــى مـــا لـــدیهم مـــن إمكانـــات ومـــا        وهـــذا یعنـــي أن الأفـــراد ال
 لأنه نابع من ذواتهم في ،یستطیعون بذله من جهود یكونون أكثر رضا عن توجیههم الدراسي

ــذین ــراراتهم علــــى عوامــــل الحــــظ ومــــساعدة الغیــــر لا حــــین أن الأفــــراد الــ ـــذ قــ ــي أخـ  یعتمــــدون فــ
  .یتمتعون بنفس القدر من الرضا عن تخصصهم الدراسي

  :طریقة اتخاذ قرار التوجیه -14-4

القــرار الــذي یتخــذه التلمیــذ عنــد تــصریحه بالرغبــة فــي مزاولــة تخــصص معــین هــو لحظــة إن   
 هــذه اللحظــة هــو ســعادة ونجــاح التلمیــذ أو حاســمة فــي حیــاة التلمیــذ، ذلــك أن مــا یترتــب علــى

ــم  ــا نتـــــساءل كیـــــف تـــ ـــته وهنـــ ـــل هـــــو الاإتعاســ ـــرار، هــ ــذا القــ ختیـــــار الآنـــــي أم المـــــشروع تخـــــاذ هـــ
ــه وتأثیرهـــا علـــى رضـــا التلمیـــذ عـــن المـــدروس ــاذ قـــرار التوجیـ ــى یمكـــن تقیـــیم طریقـــة اتخـ ؟ وحتـ
ا التلمیـــذ فـــي  نقـــف أولا عنـــد مفهـــوم كـــل مـــن الاختیـــار والمـــشروع كطریقـــة یعتمـــده. تخصــصه

  .عملیة توجیهه إلى نوع التخصص المرغوب
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  :مفهوم الاختیار -أ

ـــو      ـــــرف البــ ـــه ـــــــالاختیـ) ALBAU:1982(یعـ ـــضم"ار علـــــى أنــ ل رضـــــا، ـــــــر بكــــــــام الحـــالانــ
وبمعرفــة الأســباب، أي الأخـــذ بعــین الاعتبــار إمكانیــات الــشخص، معطیــات الــشغــل  والــسیـاق 

رد لخیـــار مـــا ـــــیؤكـــد هـــذا التعریـــف علـــى أن الاختیـــار هـــو قبـــول الف ".الاقتـــصادي والاجتمـــاعي
اته ـــختیـاره، مـن جهـة حـدود إمكانیإمتمتعا في ذلك بحریته شاعرا بالرضـا لأنـه مـدركا لأسـباب 

دود إمكانیات البیئة ومعطیـات العمـل، غیـر أن موقـف الاختیـار تبـرز فیـه ــومن جهة أخرى ح
وضــعیة حاضــرة ظرفیــة مــثلا عنــد نهایــة مرحلــة تعلیمیــة صــفة الآنیــة كــون الفــرد یقــوم بــه فــي 

  .)ALBAU, 1982: 25 (.معینة

إنتــــاج یكـــون مكثــــفا : "المـــشروع علـــى أنـــه) DUBET(عـــرف دوبـــت  :مفهـــوم المـــشروع -ب
خاصــة أثنــــاء المراهقــة لــصور أو أوضـــاع یتمنــى الــشخص التوصــل إلیهــا، وذلــك بإتبـــاع نمــط 

  )DUBET,1973: 225( ".عیـش اختـاره هو لنفسه

یركز هذا التعریف على فعل الإنتاج الفكري والعملي الذي یتخذ الوجهة الزمنیة المـستقبلیة    
  .وفق أهداف ووسائل نابعة من ذاته

فالمشروع إذا هو قراءة متبصرة للحاضر وما یمت إلیه من صلات بالماضي مدفوعة         
، هلــة لتحقیق الأهداف وتجـاوز الـصعوباتبطموحات المستقبل، مع دراسة وتقییم الوسائل المؤ 

واعتبارا مما سبق فیما یخص مفهوم الاختیار والمشروع فإن فحص طریقة اتخـاذ القـرار یمكـن 
 غیـر أن المراهـق قـد ،ابة لرغبة التلمیذ في التوجیـه وبالتـالي رضـاهــأن تعطینا فكرة عن الاستج

ـــة لا ت ـــات جامحــ ــــات وطموحــ ـــــه إنطاقـــــا مـــــن رغبـ ــي تطلعاتـ ـــصر بكـــــل یبنـــ ـــالا للتبــ ــــه مجــ ــــرك لـ تـ
ــى الاختیــار الظرفــي دون ســابق دراســة أو تخطــیط أي أن القـــرار لــم یــبن  المعطیــات، فینــدفع إل

ـــلا لعوامــــل عــــدة منهــــا القـــــضــــمن مــــشروع مــــسترسل عبــــر الــــزمن شامــــ داف ـدرة والرغبــــة، الأهــ
إذا ك ـان "هـا، ود الإدلاء بـیه بعـــه فــي التوجــقیق رغباتــالات تحـــائل، ممــا قـد یــضعف احتمــوالوسـ

هـا في علم الهدف أبعد مما یمكن تحقیقه فمن المحتمل جدا أن یمر المراهـق بخبرات یعبر عن
لا شــيء یحطـم النفــس البـشریة أكــثر مـن الإحبــاط، هـذا لاسیــما إذا كـان النفس باسم الإحبـاط و 

  .)20: 1994،  عبد العاليالجسماني(   ".مستمرا ولازم الفرد فترات طویلـة
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  :صةخلا

تــضح مــن خــلال عرضــنا لعناصــر هـذا الفــصل أن عملیــة التوجیــه عملیــة مهمــة فــي إلقـد      
ــذ ــة للتلمیـــ ــاة المهنیــ ـــصد بهــــا.المــــسار التربـــــوي والحیـــ ـــه  التلمیـــــذ مـــــساعدة  ویقــ ـــة ذاتــ ــى معرفــ علــ

مكانیاتـه وتجاربه و  ٕ   .ه الدراسي والاجتماعي والاقتصاديمشاكله وصعوباته ومعرفة محیطوا

 مـن خـلاللتوجیه المدرسي في الجزائر تبـین أن المـساعي كانـت عدیـدة ومتكـررة اوعند تناولنا 
 لمواكبة عجلة التطور في هذا المیدان، لتحسین عملیة التوجیه المدرسي والنهوض بهاالتطلع 

حیث اتـضح مـن خـلال نـشأة التوجیـه فـي الجزائـر أن الجزائـر اهتمـت بالتوجیـه كعملیـة تربویـة 
ن كـــان الواقـــع بمتناقـــضاته قـــد صـــعب مـــن التطبیـــق لا تنفـــصل عـــن مثیلاتهـــا مـــ ٕ ن العملیـــات وا

  .الفعلي لهذه المناشیر والقوانین

ــور مجــــالات أخـــرى اقتــــصادیة اجتماعیــــة       ــا بتطــ ویبقـــى تطــــور التوجیـــه فــــي بلادنــــا مرتبطـ
ذل ـك أن   مــسایرة التطــورات العالمیــة فــي هــذا المجــال،  المدرســيوعلمیــة تكفــل لعملیــة التوجیــه

، وان  یمكـــن لـــه أن ینمـــو ویتطـــور فـــي أي بلـــد بعیـــدا عـــن مجـــالات الحیـــاة الأخـــرىالتوجیـــه لا
التلمیــذ المراهــق فــي هــذه المرحلــة الــصعبة یحتــاج لمــن یــساعده علــى الاختیــار الــصحیح لنــوع 

  .ضمن مستقبل مليء بالتفوق والنجاحالدراسة التي تتلاءم وقدراته ومیولاته حتى ی

ــى تحلیـــلإكمـــا     الرضـــا عـــن التوجیـــه مـــن حیـــث المفهـــوم والمرتكـــزات شـــتمل هـــذا الفـــصل علـ
الأساسیة التي تسهم فـي تحقیقـه، ثـم تبیـان أهمیتـه اسـتنادا إلـى دراسـات أبـرزت مـا للرضـا عـن 

  .التوجیه من تأثیر متعدد یبدأ بالفرد ثم الأسرة فالمجتمع

غطها علــى مــسار ع   ملیــة وقــد تناولنــا دور العوامــل الاجتماعیــة كمثیــرات خارجیــة تمــارس ضــ
التوجیــه وموقــف الاختیــار، منهــا رأي الأولیــاء ومیــولاتهم، القیمــة الاجتماعیــة للتخــصص، كمــا 
بینت المیكانیزمات الشخصیة التي لها السبق في إحداث تأثیراتها على عملیة الرضا، كعامـل 
الجــنس وصــورة الفــرد عــن ذاتــه، واتجــاه مركــز الــضبط وطریقــة الاختیــار، وكــل هــذه العوامــل 

لهـــمتفاعلــة  .ومـــدى رضـــاه عـــن مـــساره الدراســـي المراهـــق ا أهمیتهـــا فـــي تحدیـــد مـــصیر التلمیــذ 
 إنتاجیتـــه فـــي میـــدان  مـــن یزیـــدالانجـــاز الدراســـي ممـــا والـــذي بـــدوره یعـــد دافـــع الفـــرد للنجـــاح و 

  .الدراسة والعمل
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   :تمهید

یعــد موضــوع الدافعیــة مــن أهــم مواضــیع علــم الــنفس، وأكثرهــا دلالــة ســواء علــى المــستوى  
النظري أو التطبیقي، فلا یمكن حل المشكلات السیكولوجیة دون الاهتمام بدوافع الكائن الحـي 

  .التي تقوم بالدور الأساسي في تحدید سلوكه كما وكیفا

 فهي تقوم ، القوى المحركة التي تدفع الفرد وتوجه سلوكه نحو هدف معین فتعتبر الدافعیة   
مقام المحرك لقوى الفرد ویتفاوت الأفراد في مستویات الدافعیة لدیهم، ویعود هذا التفـاوت إلـى 

 منها ما یرتبط بالفروق الفردیة بین الأفراد، ومنها ما یعود إلى البیئة التـي یعـیش ،عوامل عدة
   .فیها

ى تعریــف الــدافع وبعــض المــصطلحات المرتبطــة بــه إضــافة  وخـ    لال هــذا الفــصل تطرقنــا إلــ
ث التعریــف، وخــصائص ذوي دافعیــة  إلــى أنــواع الدافعیــة، ثــم تناولنــا الدافعیــة للإنجــاز مــن حیــ

ثــم عرضــنا وطــرق قیاســها،  الإنجـاز المرتفعــة، وأنــواع دافعیــة الإنجــاز، والنظریــات المفــسرة لهــا
  . المتعلمین وختمنا الفصل بخلاصةة طرق لإثارة دافعی

  : فعاـ تعریف الد1

   :ا ـ ل ة

الد فع یعني التحریـك، وانـدفع یعنـي أسـرع فـي الـسیر، والـدفع عنـد علمـاء الـنفس یعنـي كـل مـا ا 
ى تحقیــق  یحــرك الــسلوك الإنــساني ومعظمــه ســلوك مــدفوع یهــدف إلــى إشــباع حاجــات مــا أو إلــ

  ).75 :2005 ،المعصومة سهیل المطیري(. أهداف معینة 

  :ب ـ اصطلاحا

  :  الدوافع نذكر منهافتعددت تعاری
 حالـة داخلیـة جـسمیة أو نفـسیة تثیـر" یعـرف الـدوافع بأنهـا 1970تعریف أحمد عزت راجـح    

   ."السلوك في ظروف معینة وتواصله حتى ینتهي إلى غایة معینة
   )78: 1999،  عزت راجحأحمد (                                                       
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یــرى صــاحب هــذا التعریــف أن الــدوافع عبــارة عــن حالــة داخلیــة كامنــة، قــد تكــون عــضویة     

نفسیة تتسبب في إثارة سلوك معین في ظـروف معینـة قـد تـصل فـي النهایـة إلـى تحقیـق هـدف 
ى كما عرفت على أنها مجموعة الظروف الداخلیة والظروف الخارجیة التي تعمل علـ. منشود

لوك  تحریـك سـلوك الإنـسان والحیـوان علــى حـد سـواء، فهنـاك ســبب أو عـدة أسـباب وراء كـل ســ
لخارجیـة مـن جهـة أخـرى وهذه الأسباب ترتبط بالكائن الحي من الناحیة الداخلیة، وبالمثیرات ا

  .)15: وآخرون  أبو ریاش،حسن (. على حد سواء

 ة الكامنــة فــي الكــائن الحــي التــي الطاقــ:  كمــا یعــرف مــروان أبــو حــویج علــى أن الــدافع هــو  
تدفعه لیسلك سلوكا معینا في العالم الخارجي وهذه الطاقة هي التي ترسم للكائن الحي أهدافـه 

   .حسن تكیف ممكن في بیئته الخارجیةوغایاته لتحقیق أ

).          143: 2004، سمیر أبو معنى ،مروان أبو حویج(

 الكامنة أو الاستعداد الفیزیولوجي أو النفسي الذي یثیـر كما یعرفه على أنه الطاقة الحیویة   
في الفرد سلوكا مستمرا ومتواصلا لا ینتهـي حتـى یـصل إلـى أهدافـه المحـددة، سـواء كـان ذلـك 

  .ظاهرا یمكن مشاهدته، أو خفیا لا یمكن مشاهدته وملاحظته

  . )57: 2007 ،ي أحمد بن،أحمد محمد عوض(                                                 

وتعــرف كــذلك بأنهــا الحــالات الداخلیــة أو الخارجیــة العــضویة التــي تحــرك الــسلوك وتوجهــه   
  .  حتى یتحقق ذلك الهدفانحو تحقیق هدف أو غرض معین، وتحافظ على استمراریته

  .)18: 2006، وجیه الفرح میشیل دبابنة(

 هـــي حاجـــة لـــدى الفـــرد للتغلـــب علـــى  أن الدافعیـــة العامـــة1991یـــرى أحمـــد عبـــد الخـــالق     
ــع  ــدیات الــــصعبة، وهــــي المیــــل إلــــى وضــ ــن أجــــل الــــسیطرة علــــى التحــ العقبــــات أو النــــضال مــ
مــستویات مرتفعــة مــن الأداء والــسعي نحــو تحقیقهــا والعمــل بمواظبــة شــدیدة ومثــابرة مـــستمرة، 

  .اء في ضوء مستوى الامتیاز التفوقویؤكد كذلك على أن الدافعیة هي الأد

  ). 183: 1996 ،خ كامل محمد عویضةالشی( 
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 نــستخلص مــن هــذه التعــاریف أن الدافعیــة هــي مفهــوم تــشیر إلــى تلــك القــوة الداخلیــة الذاتیــة   
التـي تحــرك سـلوك الفــرد وتوجیهـه لتحقیــق غایـة معینــة یـشعر بالحاجــة إلیهـا وبأهمیتهــا المادیــة 

 .لفرد نفسهمحركة بعوامل تنبع من اأو المعنویة، وتستثار هذه القوة ال

أو مـن البیئـة المادیـة أو النفـسیة المحیطـة بـه ...) ته، وخصائصه، ومیولـه، واهتماماتـهحاج (
   ...).الأشیاء، الأشخاص والموضوعات والأفكار والأدوات (

  : بعض المفاهیم المرتبطة بالدافعیة –2

ــوم الدافعیــــة، أن نمیــــز بــــین هــــذا      ــدیم تعریــــف مفهــ ــوم مــــن الأهمیــــة، ونحــــن بــــصدد تقــ المفهــ
  . لباعث، العادة، الانفعال والقیمةوالمفاهیم الأخرى التي ترتبط به، مثل الحاجة، الحافز، ا

  :Need:  مفهوم الحاجة-2-1

 تشیر الحاجة إلى شعور الكائن الحي بالافتقاد إلـى شـيء معـین، ویـستخدم مفهـوم الحاجـة    
جـة حرمانـه مـن شـيء معـین إذا مـا الحالة التي یصل إلیها الكائن الحـي نتیمجرد للد لة على 

  .تحقق الإشباعوجد 

ي نقطــة البدایــة لإثــارة دافعیــة الكــائن الحــي، والتــي تحفــز      ــك فــان الحاجــة هــ وبنــاء علــى ذل
  .)1990معتز عبد االله، (. طاقته وتدفعه في الاتجاه الذي یحقق إشباعها

  :Drive: مفهوم الحافز-2- 2

لدافعـــة التـــي تـــصحب بعـــض المعالجـــات الخاصـــة الیـــة یـــشیر الحـــافز إلـــى العملیـــات الداخ    
ــؤدي بالتـــالي إلـــى إصـــدار الـــسلوك ، ویـــرادف الـــبعض بـــین )Marx، 1976( بمنبـــه معـــین، وتـ

امة ـــــالة التـــوتر العـــــاس أن كـــل منهمـــا یعبـــر عـــن حــــــافز ومفهـــوم الدافعیـــة علـــى أســـــمفهـــوم الح
ذین ـن هـ ــــــز بیــــــاك مـــن یمیــــــل فـــان هنــــــاجة معینـــة، وفـــي مقابـــــــائن الحـــي بحـــــعور الكــنتیجـــة لـــش
علـــى أســـاس أن مفهـــوم الحـــافز أقـــل عمومیـــة مـــن مفهـــوم الـــدافع، حیـــث یـــستخدم  ،المفهـــومین

مفهــوم الــدافع للتعبیــر عــن الحاجــات البیولوجیــة والاجتماعیــة، فــي حــین یقتــصر مفهــوم الحــافز 
  .البیولوجیة فقطللتعبیر عن الحاجات 



 

   
  
  

58 

دافع یــــشیران إلــــى الحاجــــة بعــــد أن ترجمــــت فــــي شــــكل حالــــة وبوجــــه عــــام فــــان الحــــافز والــــ
  .)78 :1988 حسین،أحمد محي الدین ( .سیكولوجیة تدفع الفرد إلى السلوك في اتجاه إشباعها

  :Incentive : مفهوم الباعث-2-3

ـــة ″W‚E‚Vinacke″ فینـــــاك″یعـــــرف     ـــة الخارجیــ ــــزات البیئــ ــى محفـ  الباعـــــث بأنـــــه یـــــشیر إلـــ
ى أبعــاد فــسیولوجیة أو المــساعدة علــى تنــشیط داف عیــة الأفــراد ســواء تأســست هــذه الدافعیــة علــ

  .فآت المالیة كأمثلة لهذه البواعثاجتماعیة، وتقف الحوافز والمكا

فیعد النجاح أو الشهرة مثلا من بواعث الدافعیة للانجـاز، وفـي ضـوء ذلـك فـان الحاجـة تنـشأ  
ب علــى. لــدى الكــائن الحــي نتیجــة حرمانــه مــن شــيء معــین ــك أن ینــشأ الــدافع الــذي ویترتــ  ذل

  .)الهدف(یعبئ طاقة الكائن الحي، ویوجه سلوكه من أجل الوصول إلى الباعث

  :لك كما هو موضح في الشكل التاليوذ

   

  

  

  

 الحاجة والدافع والباعث: ین العلاقة بین المفاهیم الثلاثةیب): 1(شكل رقم

     )422: 1990معتز عبد االله، (                                                                                    

   :Habit:  مفهوم العادة-2-4   

 إلــى أن مفهــوم العــادة قــد تــم تــضمینه كمتغیــر أساســي فــي ″Korman ″كورمــان″  أشـار     
  ″ أتكنسون″، من قبل بعض الباحثین مثل-  القیمة –بناء نظریة أو منحنى  التوقع 

 Atkinson″ ،″وبـــــرش″ Berch″ــــرا ــــك نظـ ـــة  ، وذلـ ــاء القیمــ ــي إعطـــ ذا المفهـــــوم فـــ ــ ـــة هـــ لأهمیــ
    ), 1974Korman( .معین یمكن انجازه  النوعي، وفي اختیار الفرد لسلوكالنوعیة، والتوقع

 

 ةـــــــاجـــــــــــــــــــــــــــــــحال

اعث                                        ــــــــــــــــــــــــــــــــــالب
 )هدفـــــــــــــــــــــــــــــــــال(

الـــــــــــــــــــــدافــــــــــــــــــــــــــع                         

اع  الحاجة          إشب
 )  خفض الطاقة (

 اطــــــالإحب
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وعلـى الـرغم مـن  ستخدام كل من مفهوم الانفعال ومفهوم الدافع،إ نوع من الخلط بین أوقد نش
ـــى قـــوة المیـــول الـــسلوكي، التـــي ترتقـــي وتنمـــو نتیجـــة خـــتلاف بینهمـــا، فالعـــادةإوجـــود   تـــشیر إل

عملیـات التــدعیم، وترتكـز علــى الإمكانیـات الــسلوكیة، أمـا الــدافع فیرتكـز علــى الدرجـة الفعلیــة 
ــالا مــــن  ــادة، وبالتــــالي یمكــــن اعتبــــار الــــدافع نوعــــا فعــ لمقــــدار الطاقــــة التــــي تنطــــوي علیهــــا العــ

أو السلوك المتعلم ضئیلا أو محدودا بین الأفراد، فـي وقد یكون التباین في العادات  .العادات
ث یـــؤدي التذبـــذب فـــي ــ ــد مـــن نطـــاق هـــذا التبـــاین، حیـ حـــالات  حـــین أن الـــدوافع هـــي التـــي تزیـ

  .)1990معتز عبد االله، ( .الدافعیة إلى تغیر السلوك عبر المواقف المتشابهة

 نتحـــدث فـــي هـــذه الحالـــة عـــن إذا قــام التلمیـــذ بمـــذاكرة دروســـه أثنـــاء الدراســـة فانـــه یمكننـــا أن  
  .وجود عادة یقف وراءها دافع قوي یتمثل في السعي نحو النجاح والتفوق

أما إذا قام التلمیذ بالقراءة والاطلاع أثناء العطلة وبعد ظهـور النتـائج فإننـا فـي هـذه الحالـة    
                                                              . نتحدث عن وجود عادة تكونت لدى التلمیذ، وهي عادة القراءة والاطلاع

   :Emotion: مفهوم الانفعال-2-5

 كثیـرا مـا یخلــط البـاحثون بـین مفهــوم الانفعـال ومفهــوم الـدافع حیـث ینظــر بعـض البــاحثین    
ــى الــدوافع كنتیجـــة مترتبــة عـــن ظهــور الانفعـــالات  ، فــي حـــین ینظــر الأخـــر علــى أن بعـــضإل

  .یترتب علیها ظهور انفعالات معینة الدوافع یمكن أن

ن الخــوف والكراهیــة والغــضب، مویعـد الانفعــال مــن الحــالات الــشعوریة المحیـرة، فهــو یتــض   
ــتثارة، و ،كمـــا یتـــضمن الـــسعادة والبهجـــة قـــل أأنهـــا  ینظـــر إلـــى الحـــالات الانفعالیـــة علـــى والاسـ

 فالتقویم المعرفي یمكن أن عقلانیة بالمقارنة بالدافعیة، ولكنها تتضمن عملیات معرفیة أیضا،
ــالات یحـــدد ــك فـــان الانفعـ یمكـــن أن ینظـــر إلیهـــا  طبیعـــة الخبـــرة الانفعالیـــة وبالإضـــافة إلـــى ذلـ

فــان التمییـــز الـــدقیق بـــین  ، ولـــذلك،)Jung ,1978 :4( كعوامــل تتغیـــر بتغیـــر العملیــات المعرفیـــة
ل أحیانـا كالـدوافع فـي فـي كـل الحـالات، فالانفعـالات تعمـ الدوافع والانفعالات لا یمكن تحقیقه

  .تولید الاستجابات
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  :Value:  مفهوم القیمة-2-6

 ســتخدام كــل مــن القیمــة والــدافع، والنظــر إلــىإهنــاك خلــط شــائع لــدى بعــض البــاحثین فــي    
تخدم وقـد تـس Motivationالقیم على أنها ما هي إلا احد الجوانب لمفهوم اشمل هـو الدافعیـة 

  .القیم بالتبادل مع الدافعیة

لسون مـن خـلال أید ذلك و عتبر ماكلیلاند الدافع لانجاز بمثابة قیمة، و إفعلى سبیل المثال    
وقیمة   Safety Motiveرتباطا مرتفعا بین دافع الأمنإته التي أوضحت إن هناك انتائج دراس

   .)82: 2000عبد اللطیف محمد خلیفة، (  .مقیاس القیم لروكتش الأمن القومي على

مما سبق أن الدافعیة مفهوم یرتبط بالمفاهیم المـذكورة سـابقا، فقـد تكـون الدافعیـة نستخلص    
سببا ونتیجة في نفس الوقت، حیث أن الحافز والدافعیة یعبران عن حالـة مـن التـوتر الـداخلي 

وهذا مـا  .نتیجة لشعور الفرد بحاجة معینة، ولتنشیط الدافعیة نحتاج لمحفزات البیئة الخارجیة
ي حــین هــذا الأخیــر قــد یكــون یعبــر عنــه ب الباعــث، كمــا أن الانفعــال قــد یكــون نتیجتــه دافــع فــ

ث یــؤدي إســببا فــي تولیــد اســتجابات  نفعالیــة معینــة، كمــا أن الدافعیــة تــرتبط بمفهــوم العــادة حیــ
  . تذبذبها إلى إحداث تغیرات في سلوك الأفراد

  : تصنیف الدوافع -3

  :یمكن تقسیم إلى قسمین   

  ) .بیولوجیة (ا ـ دوافع أولیة

  ) .سیكولوجیة(ب ـ دوافع ثانویة 

   : البیولوجیة-1 -3

ك الــدوافع التــي لــم یكتــسبها الفــرد فــي البیئــة عــن  : ـ الــدوافع  الأولیــة1-1 -3 یقــصد بهــا تلــ
نمـا هـي ،طریق الخبرة والتكـرار والـتعلم ٕ ولهـذا فهـي تـسمى  ، الفـرد مـزودا بهـاسـتعدادات یولـدإ وا

  .)140:بدون سنة ،یاسین طه حسین یحي علي خان أمیمه( أحیانا بالدوافع الفطریة
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  :  علماء النفس من نواحي ثلاثة وهينظرا لكون الدوافع الأولیة معقدة فقد درسها

 ویقصد بذلك التغییـرات الكیمیائیـة والعـصبیة داخـل الجـسم : الناحیة الفزیولوجیة-3-1-1-1
دافـع  دافع العطـش، الدوافع دافع الجوع،ومن هذه  والدور الذي تلعبه الغدد في توجیه النشاط،

    ).87 :2000 محمد خلیفة ،عبد اللطیف(. ودافع الأمومة الجنس،

یمكــن للإنــسان الجــائع أن یــصف شــعوره فیعبــر عــن جوعــه  : الناحیــة الــشعوریة-3-1-1-2
  وكذلك إذا طلبنا من ظمآن أن یصف لنا ما یشعر به فیقول.بقوله أنه یحس فراغا في معدته

ولكـــن هنـــاك ظروفـــا ترجـــع إلـــى قیـــود المجتمـــع لا تنكـــشف فیهـــا   یحـــس بجفـــاف فـــي فمـــه،بأنـــه
  ) .140:بدون سنة ،یحي علي خان أمیمه، یاسین طه حسین( .الدوافع الجنسیة

لو أنـك راقبـت تـصرفات طفـل منـع عنـه الطعـام لرأیـت  : ناحیة السلوك الظاهري-3-1-1-3
ــى هدفــه.فــي جــلاء ووضــوح كیــف تــستبد بــه الحیــرة والــضجر غامــضا   أمــا إذا كــان الطریــق إل

ذا لم یعمل الإنـسان علـى إشـباع الـدوافع الفیزیولوجیـة ینـتج  ٕ فإنه یعتمد على المحاولة والخطأ وا
  ).53 :بدون سنة ،مصطفى فهمي( .عنه إخلال بتوازنه الحیوي

    : الدوافع السیكولوجیة- 2 -3
  :یة الفردیة والخارجیة الاجتماعیةیوجد عدة دوافع سیكولوجیة منها الثانویة، الداخل   

ي دوافــع النمــو الإنــساني وتكامــل الشخــصیة الإنــسانیة  : الــدوافع الثانویــة-3-2-1 وتتمثــل فــ
ــاص بهـــ ــذلك فـــإن أســـالیب التعبیـــر عنهـــا ویـــتم تعلمهـــا واكتـــسابها مـــن الإطـــار الثقـــافي الخـ ا ولـ

ــار الثقــــاف ــاختلاف الإطــ شــــباعها تختلــــف بــ ٕ ــستا والنــــسق يوا ــي للفــــرد ومــ ــسبةلقیمــ ــه ونــ     وى تعلیمــ
  :كولوجیة إلى فئتین متمایزتین هماذكائه وثقافته ویمكن تقسیم الدوافع السی

ــذاتي التلقــائي  وتمثــل أهــم الأســس : الــدوافع الداخلیــة الفردیــة-3-2-1-1 الدافعــة للنــشاط ال
 أو المهنیــة العامــة فــالفرد الــذي یهــوى القــراءة مــن أجــل ةللفــرد وتقــف خلــف إنجــازات الأكادیمیــ

  متعة شخصیة ذاتیة تقوم على الدافع للمعرفة والفهم یكون مدفوعا بدافع داخلي أكثر ثباتا 

ومن ثمة فإن تأثیر الـدوافع الداخلیـة الفردیـة علـى مـستوى  ،وة لأنه یحقق لنفسه إشباعا ذاتیاوق
  .ثیر الدوافع الخارجیة الاجتماعیةالأداء والإنجاز الفردي یفوق تأ
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وهــي دوافــع مركبـــة تعبــر عـــن نفــسها لمختلـــف  :ارجیـــة الاجتماعیـــة الــدوافع الخ-3-2-1-2
المواقــف الإنــسانیة وهــي خارجیــة لكونهـــا تخــضع لبواعــث وحــوافز تنـــشأ خــارج الفــرد كمــا أنهـــا 

ومــن أهــم الــدوافع الاجتماعیــة دافــع أو حاجــة  اجتماعیــة لأنهــا متعلمــة ومكتــسبة مــن المجتمــع،
كي یكون مقبولا كعضو فـي الجماعـة التـي ینتمـي الانتماء وهو دافع مركب یوجه سلوك الفرد 

إلیهـــا، وأن یكـــون محـــل اهتمـــام الآخـــرین وتقـــبلهم والحـــرص علـــى إنـــشاء صـــداقات والمحافظـــة 
علیها ودوافع القوة أو السیطرة ویتعلق بالمیل إلى السیطرة والتأثیر في الآخرین والشعور بالقوة 

ثبات الذات والشهرة وتولي المناصب القیادیة وم ٕ   .قاومة تأثیر الآخرینوا

  ).93 -91 :2005، مصطفى حسین باهي(                                                       

للفـــرد مــا یمكــن استخلاصــه ممــا ســـبق أن الــدوافع الداخلیــة لهــا تـــأثیر علــى دافــع الانجــاز     
اتیـا للفـرد، بینمـا الــدافع ن الـدافع الـداخلي یحقـق إشـباعا داخلیـا ذأكثـر مـن الـدوافع الخارجیـة، لأ

  .الخارجي یحقق من خلاله الفرد إشباعا للآخرین

          : وظائف الدافعیة- 4

إلــى هایمكــن تقــسیمیتفــق المختــصون فــي هــذا المجــال علــى أن للدافعیــة وظــائف مختلفــة،       
وهيثلاث مراحل أساسیة   ).2002:214وآخرون،، محي الدین توق( : 

لنـــسبي ز ن اـــــرار أو الاتـــــون فـــي مرحلـــة مـــن الاستقـك بعـــد أن یكـــتحریـــك وتنـــشیط الـــسلو  - 1 
ویة لإرضـاء بعـض الحاجـات فالدوافع تحرك السلوك أو تكـون هـي نفـسها دلالات تنـشط العـض

  .الأساسیة

 أي أنهــا ،ختیاریــةإتوجــه الــسلوك نحــوى وجهــة معینــة دون أخــرى فالــدوافع بهــذا المعنــى  - 2
تصال مع بعـض إ لتحقیق الحاجات عن طریق وضعه على ختیار الوسائلإتساعد الفرد على 
  . مسببة بذلك سلوك إحجام،جل بقائهالمثیرات المهمة لأ

فالـدوافع  ، أو طالمـا بقیـت الحاجـة قائمـةستدامة الـسلوك طالمـا بقـي الإنـسان مـدفوعا،إ المحافظة على - 3
   .ا حتى تشبع الحاجةافظة علیه نشیطوتعمل أیضا على المح بالإضافة إلى أنها تحرك السلوك،
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  :  الدافعیة للانجاز-5

لقــد تنــاول العدیــد مــن المفكــرین والبــاحثین موضــوع الدافعیــة للانجــاز بالدراســة، وســنحاول     
  .ا هؤلاء لمفهوم الدافعیة للانجازعرض التعاریف التي قدمه

ب علـ ى لحاجـة للانجــاز بأنهـا تـشیر إلـى رغبــة أو میـل الفـرد للتغلـ ا" Murry"مـوراي"عـرف    
العقبات، وممارسة القوى والكفاح أو المجاهدة لأداء المهـام الـصعبة بـشكل جیـد وبـسرعة كلمـا 

وتقدیر الفرد لذاته من خلال الاستغلال النـاجح  أمكن ذلك ومنافسته للآخرین، والتفوق علیهم،
مكانیات، وقد أشار موراي إلى أن الحاجة ل ٕ دارة لانجاز قد أعطیت اسم إلما لدیه من قدرات وا

بـرى واشـمل وهـي الحاجـة إلـى  وقـد افتـرض أنهـا تنـدرج تحـت حاجـة كWill to power القـوى
رغبـة " الدافعیـة للانجـاز حیـث قـال ، هذا ما یظهر من خلال التعریف الـذي قدمـه حـولالتفوق

أو میـل الفـرد للتغلـب علــى العقبـات وممارسـة القـوى والكفــاح لأداء المهـام الـصعبة بـشكل جیــد 
  ".   مكنوبسرعة ما أ

فقـــد واصـــل فـــي نفـــس منحنـــى مـــوراي لنكـــه اســـتخدم الـــدافع  Lelland Macأمـــا ماكلیلانـــد    
للانجاز بدلا الحاجة للانجاز، حیث قدم بذلك إسهامات بالغة الأهمیة من خـلال الانتقـال مـن 

بأنـه یـشیر "وقد عرف الـدافع للانجـاز .ر وجداني محدد بالتوقعو تصور محدد بالحاجة إلى تص
تعداد ثابت نسبیا في الشخصیة یحدد مدى سعي الفرد ومثابرته في سبیل تحقیق وبلـوغ إلى اس

التي تتـضمن تقیـیم الأداء فـي مـستوى  نجاح یترتب علیه نوع من الإرضاء، وذلك في المواقف
    .)89: ، بدون سنةعبد اللطیف محمد خلیفة ( .محدد من الامتیاز

حالـة داخلیـة تـرتبط بمـشاعر الفـرد "للانجـاز بأنـه لام فتعـرف الـدافع أما رجـاء محمـود أبـو عـ  
وتوجه نشاطه نحو التخطیط للعمل وتنفیذ هـذا التخطـیط بمـا یحقـق مـستوى محـدد مـن التفـوق 

  .)269: 1986رجاء محمود أبو علام، ( ."یؤمن به ویتعقد به

 ویتفق نبیل محمود الفحل مع هذا التعریـف حیـث یـضیف إلـى أن التفـوق والامتیـاز خاصـیة  
تمیــز شخــصیة الأفــراد الــذین یتمیــزون بمــستوى عــال مــن الدافعیــة للانجــاز، حیــث مــن طبیعــة 

دافعیة الانجاز هـي الـسعي " هؤلاء الأفراد السعي وراء البحث عن الأشیاء الراقیة، حیث یقول
اتجاه الوصول إلى مـستوى مـن التفـوق والامتیـاز وهـذه النزعـة تمثـل مكونـا أساسـیا فـي دافعیـة  

 وتعتبـــر الرغبـــة فـــي التفـــوق والامتیـــاز، أو الإتیـــان بأشـــیاء جدیـــدة ذات مـــستوى راق، الانجـــاز،
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   ."خاصیة ممیزة لشخصیة الأشخاص ذوي المستوى المرتفع  في الدافعیة

دافعیــة الإنجــاز هــي الرغبــة فــي الأداء الجیــد وتحقیــق النجــاح وهــو هــدف : أمــا الأحمــد عرفهــا   
  ).247:2001، مدأمل الأح( .ذاتي ینشط السلوك ویوجهه

ــات : وقــــد عرفهــــا قــــشقوش   تعتبــــر الحاجــــة للإنجــــاز رغبــــة الفــــرد أو میلــــه للتغلــــب علــــى العقبــ
  . وممارسة القوة والكفاح من أجل أداء المهام الصعبة بأقل شكل متاح، وبأقصى سرعة ممكنة

  ).15:1979 ،قشقوش إبراهیم(

 الامتیـاز والتفـوق أو أنهـا الأداء كما عرفها أحمد عبد الخالق بأنها الأداء في ضوء مستوى   
  ).37: دون سنةب، عبد الخالق أحمد( .الذي تحدثه الرغبة في النجاح

 دافعیة الإنجاز هي السعي من أجل الوصول إلى التفـوق والنجـاح وهـذه :وعرفها أبو ریاش   
ي دافعیـــة الإنجـــاز، وتعتبـــر الرغبـــة فـــي التفـــوق والنجـــاح ســـم ــ ــیا فـ ة النزعـــة تعتبـــر مكونـــا أساسـ

 ،حــسن أبــو ریـــاش( .الإنجـــاز د ذوي المــستوى المرتفـــع فــي دافعیــةومعیــار أساســي تمیـــز الأفــرا
     ).195 :بدون سنة

ــذه التعــــاریف أن       ــن هــ ــستخلص مــ ــوم یــــشیر إلــــىنــ ــة للانجــــاز مفهــ اســــتعداد الفــــرد : الدافعیــ
لعقبـات لتحمل المسؤولیة، والسعي نحو التفوق لتحقیق أهداف معینة، والمثـابرة للتغلـب علـى ا

والمـــشكلات التـــي تواجهـــه والـــشعور بأهمیـــة الـــزمن والتخطـــیط للمـــستقبل، بغیـــة الوصـــول إلـــى 
ــق معیــــا ره النجـــاح والتفــــوق ومنافــــسة الآخـــرین فــــي ضــــوء مـــستوى معــــین للامتیــــاز المحـــدد وفــ

  .الخاص أو المعاییر الاجتماعیة
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نجازا یةالنظریات المفسرة لدافع -6   : لا

 النفـــسیة المـــستخدمة فـــي تفـــسیر الـــسلوك فـــي ســـیاقات الانجـــاز فـــي لقـــد تحولـــت النظریـــات    
 مـــن التركیـــز علـــى الـــسلوك الجـــدیر بالملاحظـــة  – ثلاثـــة عقـــود الأخیـــرة مـــن القـــرن العـــشرین

ــى المتغیـــرات النفـــسیة، مثـــل المعتقـــدات والقـــیم والأهـــداف، التـــي یمكـــن أن یـــستدل  للتركیـــز علـ
  :رة مباشرة وأهم تلك النظریات بصو علیها من السلوك، لكن لا یمكن ملاحظتها

  : النظریة المعرفیة الاجتماعیة -6-1

النظریــة المعرفیــة الاجتماعیــة كتطــویر ) Bandoura ، 1977 – 1986(اقتــرح بانــدورا     
لوك  ــ ــث یفتـــرض أن المعـــارف تتوســـط تـــأثیرات البیئـــة علـــى سـ لنظریـــة الاشـــتراط الإجرائـــي، حیـ

على السلوك البشري في أحكـام النـاس علـى اسـتطاعتهم الفرد، وتتمثل هذه التأثیرات المعرفیة 
وقــدراتهم انجــاز أهــداف معینــة تتبلــور فــي أداء مهــام محــددة فــي مجــال معین،یــصطلح علیــه 

التي هي توقعـات النجـاح بفعالیة الذات، وترتبط هذه الأحكام بمفهوم الكفایة ) 1986(باندورا 
   .)ستطیع النجاح في هذه المهمةأ هل :بمعنى (

ذات ربمــا تكــون منبئــا قویــا جــدا لــلأداء الأكــادیمي      ویوجــد بعــض الأدلــة علــى أن فعالیــة الــ
ى التنبــؤ بالكفایــة الأكادیمیــةعــن قــدرة المــدركات العامــة ، ولقــد أوضــح بانــدورا وجــود أربعــة  علــ

الخبـــرة  :مــصادر رئیـــسیة للمعلومــات عـــن أحكــام فعالیـــة الـــذات فــي المواقـــف الأكادیمیــة، هـــي
  .ناع اللفظي، والتنبیه الفسیولوجيوالخبرة البدیلة، والاقت ،)اقعیةالو ( الفعلیة

ـــات الماضــــیة مــــن تقیـــــیم     ـــات، فتزیــــد النجاحــ ـــا للمعلومـ ـــصدرا هامـ ـــرة الفعلیــــة مــ ـــر الخبـ فتعتبـ
ــة الــــذات علــــى ــیم، وتــــشتمل أحكــــام فعالیــ ــذا التقیــ ــن هــ ــل الإخفاقــــات الماضــــیة مــ  الفعالیــــة، وتقلــ

ت الـــسابقة والتوقعـــات وصـــعوبة المهمـــة وكمیـــة الجهـــد اســـتنتاجات خاضـــعة لتـــأثیرات المعتقـــدا
  .المبذول وكمیة المساعدة الخارجیة وعوامل أخرى

وبالنـــسبة لتـــأثیر الخبـــرات البدیلـــة علـــى مـــدركات فعالیـــة الـــذات، فقـــد یقتنـــع الأطفـــال أحیانـــا    
 بأنهم قـادرین علـى أداء المهمـة بعـد مـشاهدة طفـل فـي نفـس عمـرهم یقـوم بهـذه المهمـة، ولهـذه

  . لأفراد خبرة شخصیة قلیلة بالمهمةالخبرات البدیلة تأثیر كبیر عندما یكون لدى ا

إلا أن الاقتناع اللفظي أقل تأثیرا من الخبرات الفعلیة والبدیلة فـي أحكـام فعالیـة الـذات، وقـد   
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ؤثرا إلا إذا كــان حقیقیــا ومــدعما بخبــرة حقیقــة، لكــن التــشجیع مــن الممكــن أن یــدعم  لا یكـون مــ
  .اصة عندما یكون من شخص موثوق فیهالطفل بذاته لأداء مهمة معینة، وخثقة 

أما عن التنبیه والاسـتثارة الفـسیولوجیة، فأحیانـا بتـصبب الطفـل عرقـا أو یـزداد عـدد ضـربات   
قلبه عندما یكون بصدد اختبار في الحساب مثلا، فإذا أثـرت حالـة القلـق سـلبا علـى أدائـه فـي 

یفقد ثقته في قدرتـه علـى أدائـه لاحقـا، وعلیـه فـإن انخفـاض تقـدیر الماضي، فمن المحتمل أن 
    .فعالیة الذات یمكن أن یزید من قلقه، وبناءا على ذلك یتدخل في قدرته على الفهم

  .)69: 2003نبیل محمد ، زاید (                                                                    

    .)174: 2003سهیر كامل أحمد، ( :را تكوین معرفي وله مصدران باندو إن الدافعیة عند 

تمثیل النتائج المستقبلیة یستطیع أن یولد الدوافع الحالیة للسلوك، أي أن توقع السلوك : الأول
لاحظــة نتــائج المــستقبلي یــدفع الفــرد لأن یــسلك ســلوكه المفتــرض، ویحــدث ذلــك مــن خــلال م

  .أنماط سلوكنا الحالي

ـــاني لوكنا تحدیـــ: الث ــ د المرامـــي والأهـــداف أو مـــستویات الأداء المرغـــوب فیـــه، أي أن إدراك سـ
ى المثــ ابرة فــي تحقیــق علــى نحــو مباشــر والتفكیــر فیــه والحكــم علیــه یزودنــا ببواعــث ذاتیــة علــ

   .)صورة أهداففي (مستویات تحدیدها 

ي تحدیـــد نـــستنتج ممـــا ســـبق أن النظریـــة المعرفیـــة الاجتماعیـــة تركـــز علـــى فعالیـــة الـــذات فـــ   
السلوك، حیث تتدخل عدة عوامل بإمكانها أن تؤثر إیجابا أو سلبا على أداء الفرد ومنه علـى 
نتائجه ومـن بینهـا، نجـاح الفـرد أو رسـوبه فـي الماضـي قـد یـؤثر علـى سـلوكه فـي الماضـي قـد 

كما   یؤثر على سلوكه في الحاضر، كما أن الخبرة البدیلة، القلق والتوتر یؤثران على سلوكه،
   .أن التلمیذ یحتاج إلى التشجیع من طرف الآخرین وذلك لتدعیم ثقته بنفسه

  :Rotter نظریة التعلم الاجتماعي لروتر -6-2

نظریته من مدخل نظریة التعزیز فیقـول أن معتقـدات الفـرد عـن مـا  Rotter""یبني روتر    
 الـسلوك، فـان لـم  هـي التـي تزیـد مـن تكـرار–یجلب له المكافآت ولیس المكافآت في حـد ذاتهـا

   .الفرد أن ما حصل علیه من مكافآت نتج عن أنماط معینة في سماتهم الشخصیة یدرك
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  .وكیاتهم في المستقبلهذه المكافآت لن تؤثر على سل أو سلوكاتهم، فان

ویفتــرض روتــر مثــل أتكنــسون أن توقــع المعــززات وقیمتهــا هــي التــي تحــدد الــسلوك، ومــع    
 أوســع مــن تفــسیر أتكنــسون لهــا، فتــرتبط قیمــة التعزیــز فــي نظریــة ذلــك فقــد فــسر القیمــة بــشكل

الأروتر لیس فقط باحتمالیة النجاح، ولكن أیـضا بحاجـات الفـرد وبارتباطهـا بـالمعززات خـرى،  
كان یأمـل أن  فالتقدیر المرتفع لتلمیذ الثانویة في مادة الأحیاء قد یكون له قیمة كبیرة لدیه إذا

عـــزز أخـــر وهـــو أن یلتحـــق بكلیـــة الطـــب، فتتحـــدد محاولـــة التلمیـــذ یكـــون طبیبـــا لأنـــه یـــرتبط بم
وجهـده فــي دراسـة الأحیــاء بتوقعــه بـان العمــل الجــاد یـؤدي إلــى تعزیــز القـیم، فتعتمــد التوقعــات 
على الإدراك الذاتي لاحتمالیة تعزیز الـسلوك، فعنـدما تـسري إشـاعة مـثلا بـان المـدرس یتحیـز 

 أبـدا، فـان ذلـك یمكـن أن یـؤثر علـى تـوقعتهن، وبالتـالي ضد البنات فـلا یعطـیهم تقـدیرا مرتفعـا
  . وحتى لو كانت الإشاعة غیر صحیحةعلى سلوكیاتهن،

وتتحـدد التوقعــات فـي موقــف معـین لــیس فقـط مــن خـلال المعتقــدات فـي التعزیــز فـي ذلــك     
ـــى أن الأفـــراد یعممـــون  الموقـــف، بـــل أیـــضا فـــي المواقـــف الأخـــرى المـــشابهة، ویـــشیر روتـــر إل

ي مــصدرالمعت  الــضبط، ســواء الــداخلي أو قــدات بــالنظر إلــى توافــق التعزیــز كمــا هــو الحــال فــ
  .الخارجي

التـــي ) مــصدر ضـــبط داخلــي أم خـــارجي(فقــد اعتمـــد روتــر بمعتقـــدات الأفــراد بالأســـباب       
ي  أهلــتهم لنیــل أو عــدم نیــل المكافــأة، ویكــون التلامیــذ أكثــر احتمالیــة لتكــوین ضــبط خــارجي فــ

 الأداء،   غیر مرتبطة مباشـرة بالمهـارة أو) التقدیرات مثلا(تكون فیها المكافآت المواقف التي 
ــي حالــــة مــــا إذا كانــــت الاختبــــارات ســــهلة جــــدا أو صــــعبة جــــدا بحیــــث تــــؤدي  وینطبــــق ذلــــك فــ
ــى الحـــصول علـــى نفــس المكافـــآت، أو أن تمــنح مكافـــآت مختلفـــة  مــستویات الأداء المختلفـــة إل

ــآت غیـــر یـــدرك التلامیـــذ فـــي هـــذه الحالـــة إن لـــنفس المـــستوى مـــن الأداء، وســـوف  تلـــك المكافـ
  .مرتبطة بأدائهم

مـت لـدیهم نأیضا یحضر التلامیذ لكل فصل دراسي جدید بأنظمة معتقداتهم المعممة التـي    
   الماضیة في مواقف الانجاز، فمن تكررت لدیهم خبرة الفشل من التلامیذممن خلال خبراته

مـوا لـدیهم اعتقـاد بـان النجـاح لا یتوافـق مـع الجهـد، ربمــا بـصرف النظـر عمـا بـذلوه مـن جهـد ین
ــــىین ـــم علـــ ـــــاد المعمــــ ـــى الاعتقــ ــــذا علــــ ـــوي هـــ   .معلومات متناقضة طــــ
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ذا تكونت تلك المعتقدات فمن الصعب أن تتغیر    ٕ   .)71: 2003نبیل محمد ، زاید (  .وا

ب قیمــة  نظریــة الــتعلم الاجتمــاعي تبــین أن أداء الفــرد یتحــدد حــسمــا یمكــن استخلاصــه أن    
المعززات الموجهة إلیه، وكذلك حسب معتقداته، فان هذه الأخیرة تؤثر في أدائه وذلك حـسب 

    .مدى فهمه لها

  : لفا ینز نظریة العزو -6-3

ــــى عــــالم الــــنفس الاجتمــــاعي الألمــــاني      هیــــدر" ترجــــع الخلفیــــة الأساســــیة لنظریــــة العــــزو إل
"Heider "وكیة، ال في النظریات السلـث كما هو الحداـإذ یرى أن الإنسان لیس مستجیبا لأح

نمــا مفكــر فــي ســبب حــدوثها، ٕ ــذي یــؤثر علــى ســلوكه القــادم، ولــیس ـوأن ســلوك الفــ وا رد هــو ال
أن الأفــراد یقومــون بــالعزو لأســباب النجــاح أو  "هیــدر"ویفتــرض  النتیجــة التــي یحــصل علیهــا،

 وامــل التــي أدت إلیــه،الفــشل عنــدهم، وهــو عبــارة عــن محاولــة لــربط الــسلوك بــالظروف أو الع
أن " هیـدر" الجـزء مـن البیئـة، ویعتقـد إذن إدراك الفرد للـسبب یـساعده علـى الـسیطرة علـى ذلـك

ة  یجب أن تؤخذ بعین الاعتبار یمعتقدات الأفراد حول أسباب نتائجهم حتى ولو لم تكن حقیق
مثـل ) البیئـة(یةعند تفسیر توقعاتهم، وأشار إلى أن الأفراد یرجعون الأسباب إلى عوامل خارج

  . مثل الجهد والقدرة) تتعلق بهم(أو إلى عوامل داخلیة  ،الحظ

 أبعـادإلا أن النظریة العزو تعتبر تقنیة وأحكام لمفهوم مصدر الضبط عند روتر، وتعكس    
شر یدفعوا أساسـا لفهـم البعن نظریة التعلم الاجتماعي، حیث یفترض علماء نظریة العزو أن 

  . لسببي للبیئةاومعرفة من حولهم، من اجل تحقیق إتقان معرفي للبناء 

  الأحــداث  فیفتــرض علمــاء العــزو أن الأفــراد یبحثــون بــصورة طبیعیــة عــن فهــم لمــاذا تحــدث  
كون المخرجات هامـة أو غیـر متوقعـة، فالتلمیـذ الـذي یتوقـع أن یـؤدي توبصفة خاصة عندما 

كنـــه أدى بـــشكل رديء علـــى اختبـــار ســوف یحـــاول الإجابـــة علـــى الـــسؤال لمـــاذا بــشكل جیـــد، ل
ـــك أن نظریـــة العـــزو ــك الاختبـــار؟ ومعنـــى ذل  تقلـــب مـــصدر الـــضبط رأســـا علـــى فـــشلت فـــي ذلـ

 فبینمــا یــدرس علمــاء مــصدر الــضبط توقعــات الأفــراد المرتبطــة بالأحــداث المــستقبلیة، عقــب،
حــدثت بالفعــل، توصــف مــدركات أســباب یــدرس علمــاء العــزو مــدركات ســبب الأحــداث التــي 

 المخرجات في سیاقات الانجاز على الأداء فـي المهـام لالمخرجات بالعزوات السببیة، وتشتم
  .أو الاختبارات
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  :  أن أكثر عزوات مخرجات شیوعا هي

ــیئا لأننـــي غبـــي"، "لقـــد كـــان أدائـــي جیـــدا بـــسبب براعتـــي"بمعنـــى (القـــدرة  ") لقـــد كـــان أدائـــي سـ
ى(والمجهــود  كنــت "زوات أخــرى مثــل ، هــذا ویمكــن أن توجــد عــ")ذاكــرت أو لــم اســتذكر "بمعنــ
فــي سـاعدني صــدیقي أو والـدي " ،" شــرح الـدرس ســیئاكاـن" ،"كانــت المهمـة ســهلة"، "محظوظـا

وهكـذا لكـن تلـك العـزوات الأخیـرة " ،"كنـت متعبـا أو جائعـا"یـدة، لم أكـن فـي حالـة ج" ،"الإعداد
  .ركة للفرد عن غیره بدرجة كبیرةتمیز بین الأسباب المد اقل شیوعا،

   .)2003:71نبیل محمد ، زاید (                                                            

أن العــزوات ذات الأســباب المحــددة اقــل أهمیــة فــي تقریــر ســلوك  "Vignes "زفــاین"یــزعم    
فها تم للعزوات،) التي تفهم ضمنیا(الانجاز من الأبعاد الأساسیة  ثل الأبعاد السببیة التي وصـ

اك الــسبب  انــه ســواء تــم إدر زأحكــام لبعــد مــصدر الــضبط الــداخلي والخــارجي، فقــد لاحــظ فــاین
فــان ذلــك لا یــروي القــصة بأكملهــا، خاصــة إذا كــان الهــدف هــو  ،علــى انــه داخلــي أو خــارجي

ي مواقـف الانجــاز، فمـثلا، لقـدرة  كلاهــم  إن عـزوات المجهــود وافــاینزادعـى  التنبـؤ بالـسلوك فــ
الأ ـرـاد أن  روتــر علــى نحــو متكــافئ، فیــرى معظــمداخلــي، عالجهمــا المجهــود یــتم ضــبطه مــن  

بینمــا لا یــرون ذلــك بالنــسبة للقــدرة، وتــدرك كــذلك القــدرة بــصفة عامــة علــى أنهــا  جانــب الفــرد،
 بینمــا یختلــف المجهـــود حــسب الموقــف وبنـــاء علــى ذلــك یمیـــز فــاینز بـــین ســبب ثابــت نـــسبیا،

 الداخلیـــة المختلفـــة لمخرجـــات الانجـــاز بـــالنظر إلـــى ثباتهـــا أو إمكانیـــة ضـــبطها، إن الأســـباب
 إلـى البعـد الـداخلي والخـارجي الأصـلي لروتـر تـسمح فـاینزالثبات والضبط التي أضافها  أبعاد

  .بكم اكبر من التنبؤات السلوكیة المحددة من المعتقدات حول سبب التعزیز

  .)71 :2003نبیل محمد ، زاید  (                                                         

رح روتر للضبط الداخلي والخـارجي لیـصبح ثلاثـة أبعـاد منفـصلة ت مقفاینزوهك ا ل د طور    
وكمــا جــاء فــي نظریــة روتــر، یــشیر  والــضبط،" الاســتقرار" والثبــات "الموضــع"المــصدر : هــي

ــع"المــــصدر  ـــذي یعبــــر إلــــى مــــصدر الــــسبب،" الموضــ ــعالـ   عمــــا كانــــت المخرجــــات تتوافــــق مــ
أو مــع متغیــر خــارجي آخــر، ویمیــز بــین الاســتقرار بـــین ) داخلــي(خــصائص أو ســلوك الفــرد 

فالقـدرة كمثـال تعتبـر ثابـت نـسبیا عبـر الـزمن،  الأسباب على أسـاس دیمومتهـا أو اسـتمراریتها،
لـضبط بعـد ا یهـتم و ،  یمكـن أن تتغیـر فـي أي لحظـةالمزاجیةبینما الجهود، والحظ، أو الحالة 
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فـنحن نـستطیع أن نـتحكم فـي مقـدار المجهـود الـذي نبذلـه بینمـا  بدرجة تحكم الفرد في السبب،
ــا لا نـــتحكم فـــي حظوظنـــا مـــن الأبعـــاد الـــسابقة تعـــد ذات أهمیـــة فـــي فهـــم ردود  .المفتـــرض أننـ

دما فیـشعر الفـرد بـالفخر أكبـر عنـ الأفعال الانفعالیـة للفخـر أو الخجـل مـن النجـاح أو الفـشل، 
ذلك عــزو الفــشل إلــى  یعــزو النجــاح لأســباب داخلیــة أكثــر مــن عزوهــا إلــى أشــیاء خارجیــة، وكــ
ـر مـن عزوهـا  أسباب غیر مستقرة ومـضبوطة یـؤدي إلـى توقعـات عالیـة للنجـاح المـستقبلي أكثُ
ــى أســـباب مــستقرة وغیـــر مــضبوطة، وأبعـــد مــن ذلـــك، فــإن أنمـــاط الأســباب التـــي یـــستخدمها  إل

  .الانجازيم أو فشلهم تعتبر ذات أهمیة كبرى في تفسیر سلوكهم الأفراد لتوضیح نجاه

 تهتم بكیفیـة إدراك الـشخص لأسـباب سـلوكه و مما سبق أن نظریة العز وما یمكن استنتاجه   
ث ر وسـلوك الآخـ ك لأن الأفــراد لا یعـزون الــسببیة للفاعـل فقـط، ولكــن أیـضا للبیئـة، حیــ ین، وذلــ

حـداث، بـل هـو بحاجـة إلـى تكـوین فهـم متـسق ومتـرابط عـن لا یكتفي الفرد بالاستجابة فقـط للأ
المحیط  به، وحاجة للتحكم والسیطرة على البیئة والتنبؤ بكل ما هو محیط بـه، وبكیفیـة الم الع

   .التنبؤ بسلوكه مستقبلا

  : نظریة التقریر الذاتي-6-4

ذاتي، ولقــد اتفــقؤكــد     ت ــ  علمــاء الدافعیــة هــذه النظریــة للدافعیــة الداخلیــة علــى الاســتقلال ال
علــى  ،  وغیــرهم"Deci&  Ryan "سي وریــاندیــ"، و"Decharms "دوشــارم"ل  ـللانجــاز أمثــ

  .أن الأفراد یدفعوا داخلیا لتنمیة كفایتهم، وان مشاعر الكفایة تزید الاهتمام الداخلي بالأنشطة

فلقـد افتـرض ن یتمتعـوا بتقریـر الـذاتي، لأإلا أنهم أضافوا حاجة فطریة أخرى هي الحاجـة     
ي  علمـاء هـذه النظریـة أن الأفـراد یمیلـون بـصورة فطریـة للرغبـة فـي الاعتقـاد بـأنهم یـشتركون فــ
الأنشطة بناء على إرادتهم الخاصة، أي بنـاء علـى أنهـم یریـدون الاشـتراك بالفعـل، ولـیس عـن 

 التـــي قــفویفـــرق علمــاء هــذه النظریــة بــین الموا طریــق فــرض علــیهم الاشــتراك فــي الأنــشطة،
ــي یـــشیرون إلیهـــا بمـــصدریـــد ــي ســـلوكیاتهم، والتـ ــى أنهـــا الـــسبب فـ  رك فیهـــا الأفـــراد أنفـــسهم علـ

جـــل أالــضبط الـــداخلي، وبـــین المواقـــف التـــي یعتقـــد الأفـــراد أنهـــم یـــشتركون فـــي ســـلوكیاتها مـــن 
والتـي یـشیرون لهـا   شخص آخر، أو نتیجـة إرغـام خـارجي،الحصول على المكافآت أو إسعاد

یث یدعي هؤلاء العلماء بان الأفراد أكثـر حبـا لان یـدفعوا داخلیـا بمصدر الضبط الخارجي، ح
  .م داخلیا، عنه عندما یكون خارجیاللاشتراك في نشاط عندما یكون مصدر الضبط لدیه
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نـــه وفـــق لهـــذه النظریـــة، تكـــون الاداءات عـــن الدافعیـــة ذات تحدیـــد داخلـــي، یقـــوم بهـــا الفـــرد ا 
ته، وذات تحدید خارجي عندما تكون مرفوضة من  بذاهبإرادته، وتصدق مع إحساسو باختیاره 

  .      )95: 2003سهیر كامل احمد، ( .قوى شخصیة أو نفسیة خارجیة

نـستنتج مــن هــذه النظریــة أن الأفــراد یكونـون مهتمــین بانجــازاتهم ومهــامهم عنــدما یعتقــدون     
ن طـرف  لعـا م  علـیهم مـوبإرادتهم واختیارهم، ولـیس مفروضـة، ون لها برغبة منهمأنهم مدفوع
  . المحیط بهم

  :   أنواع الدافعیة للإنجاز -7

  :وعین من دوافع الإنجاز هما الدافع الذاتي والدافع الاجتماعي" Veruv"فیروف"میز 

ویقصد بها تطبیـق المعـاییر الداخلیـة أو الشخـصیة فـي مواقـف  : دافع الإنجاز الذاتي- 1 ــ7
  . )177: 2000  ،ة الفرخ، عبد الجابر تیمكامل (.الانجاز

 یخضع لمعاییر یرسمها الآخرون ویقاس في ضـوء هـذه : دافع الإنجاز الاجتماعي-2 ــ7
المعاییر أي أنه یخضع لمعـاییر المجتمـع ویبـدأ هـذا النـوع مـن دافـع الإنجـاز بـالتكوین فـي سـن 

  .)331: 2004، محمد جاسم محمد ألعبیدي( .المدرسة الابتدائیة

  :    مكونات الدافعیة للإنجاز-8

ي"Ozil" أوزیــل"یحــدد    كامــل محمــد الــشیخ  ( : مكونــات الدافعیــة للانجــاز ثلاثــة معطیــات هــ
  ).94: 1996، عویضة

معنـى أن الفـرد أو الباحـث  "الانـشغال بالعمـل "الـذي یعبـر عـن حالـة : الحافز المعرفـي-8-1
 كونهــا  وتكمــن مكافــأة اكتـشاف معرفــة جدیـدة فــي، ن یعــرف ویفهـمیحـاول أن یــشبع حاجاتـه لأ

   . ما ینهض به من مهام بكفاءة أعلىتعینه على أداء

ى آخــر توجــه الأنــا أو الــذات ویمثلــه رغبــة الفــرد فــي المزیــد مــن :  تكــریس الــذات- 8-2 بمعنــ
 والملتــزم فـي نفــس الوقــت ة،الـسمعة أو الــصیت والمكانـة التــي یحرزهـا عــن طریـق آرائــه الممیـز 

  .دي إلى شعوره بكفایته واحترامه لذاتهبالتقالید الأكادیمیة المعترف بها مما یؤ 

 ویتمثل فـي سـعي الفـرد للحـصول علـى الاعتـراف والتقـدیر باسـتخدام : دافع الانتماء- 3 -8
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 حاجـات ع لإشـبالـيویأتي هنا دور الوالدین كمـصدر أو ، الاداءاتنجاحه الأكادیمي ومختلف 
رد، یعتمــد علــیهم فــي تكــوین ثــم دور الأطــراف المختلفــة التــي یتعامــل معهــا الفــ دافــع الانتمــاء،

  .شخصیته ومن بینهم المؤسسات التعلیمیة المختلفة

 أن یكــرس نفــسه  یجــبحتــى یكــون للفــرد مكونــات الدافعیــة للانجــاز،تنتاجه، فمــا یمكــن اســ   
 من أجل ئاتوكذلك الحصول على مكاف ف،للعمل رغبة منه للانجاز والنجاح وتحقیق الأهدا

 بــالاعتراف والتقــدیر هالعمــل بجدیــة، بالإضــافة إلــى إحــساساكتــشاف معــارف جدیــدة ومواصــلة 
  .  من جمیع الأطراف كالوالدین والمؤسسات التعلیمیة

  : صفات ذوي الدافعیة للإنجاز-9

: 2004، فتحـــي الزیـــات( :جـــاز المرتفـــع بعـــدة خـــصائص مـــن بینهـــایتمیـــز ذوي الدافعیـــة للإن   
455 - 456(  

هم وبحیث تكون هذه المهام واعدة بالنجاح ولا یقبلون ـ یفضلون العمل على مهام تتحدى قدرات
  .بمهام یكون النجاح فیها مؤكدا أو مستحیلا

ـــ یفــضلون المهــام التــي یقــارن فیهــا أدائهــم بــأداء غیــرهم، كمــا یختــارون مهــام وأعمــال أو مهــن 
  .اأكثر واقعیة، ولدیهم قدرة أكبر على إحداث تزاوج جید بین قدراتهم والمهام التي یختاروه

 یكــون لــدیهم قــدر مــن الاستبــصار بالنتــائج المتوقعــة مــن العمــل علیهــا مـــ یفــضلون اختیــار مهــا
  .وكم الوقت والجهد المطلوب لها

یكونـون أكثــر اهتمامـا باكتــشاف البیئــة المحیطـة بهــم فهـم أكثــر اهتمامــا بالـسفر وأكثــر اهتمامــا 
راتهم دة منهــا وتجربــة مهــابتجربــة أشــیاء جدیــدة، حیــث أنهــم یبحثــون عــن فــرص جدیــدة للاســتفا

  .وتحقیق أهدافهم في الإتقان

ـ یوصفون بأنهم مستقلون ولهم قیم نابعة من داخلهم ویمیلون لأن ینجزوا أعمالهم جیـدا رغبـة 
ــه ولـــیس لمجـــرد إرضـــاء النـــاس، وعلیـــه فهـــم یتمیـــزون باســـتقلال الشخـــصیة  فـــي الإنجـــاز لذاتـ

  ).2008، 2007، سهیلة علوطي(.وتفردهم عن غیرهم
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ــة للانجـــاز لــــیس     ــه مـــن جملـــة هــــذه الـــصفات، أن الأفـــراد ذوي الدافعیـ ــا یمكـــن استخلاصـ مـ
 فهــــم یفــــضلون التحــــدي، وانجــــاز المهــــام ، یتمیــــزون باســــتقلال الشخــــصیة كــــأقرانهم العــــادیین،

الـــصعبة التـــي قـــد یعجـــز عنهـــا أفـــراد آخـــرین فهـــم ینجـــزون رغبـــة فـــي الانجـــاز ولـــیس لإرضـــاء 
  .  الناس

  : عیة للانجاز أهمیة الداف-10

رع بحیــث أصــبحت فــي عــصرنا اتتزایــد أهمیــة الدافعیــة للإنجــاز یومــا بعــد یــوم بــشكل متــس     
من المواضیع ذات الأهمیة البالغة فـي مجـال علـم الـنفس ویعـود الفـضل فـي ذلـك إلـى الجهـود 
ــد ســــماها  ــة یومنــــا هــــذا، فقــ لــــى غایــ ٕ ــاء والبــــاحثون منــــذ زمــــن طویــــل وا الكبیــــرة التــــي بــــذلها العلمــ

Morayفي بدایة الأمر بـالغرائز وتـلاه بعـد ذلـك "  FREND" الـذي أعطـى للدافعیـة وزنـا كبیـرا
 ویعتبـر "Fromm"خاصة في نظریتي الجنس والعدوان كما ظهر بشكل أساسـي فـي دراسـات 

    ".Moray"موضوع الدافعیة هو الموضوع الأساسي في نظریة 

انــــب مختلفــــة لأهمیــــة الدافعیــــة مثــــل ولقــــد أشــــارت العدیــــد مــــن البحــــوث والدراســــات إلــــى جو    
ارتباطها بالنجاح، ودورها الفعال في توجیه السلوك، إضافة إلى تأثیرها الواضح على القرارات 
التي یتخذها الأفراد في المواقف الحیاتیة المختلفة وكـذا ارتبـاط الدافعیـة بمجموعـة مـن الأمـور 

  .یرات النفسیةیة والعدید من المتغالاقتصادیة، الاجتماعیة، الأخلاق

زایــد هــذا ومــن الناحیــة الاجتماعیــة تظهــر الأهمیــة الكبیــرة للدافعیــة مــن خــلال الاهتمــام المت   
فتجـــد الأولیـــاء كثیـــرا مـــا یتـــساءلون عـــن أســـباب انخفـــاض دافعیـــة  ،المفهـــوم عنـــد عامـــة النـــاس

نــة مــن أبنــائهم نحــوى التعلــیم، ویتــساءل أربــاب العمــل عــن انخفــاض دافعیــة الأفــراد لأنــواع معی
  .الخ...المهن والأعمال،

ــى أن معرفــة الفــرد للاتجــاه الحقیقــي لدوافعــه تــساعده كثیــرا علــى ضــبطها     وتجــدر الإشــارة إل
 إقامــة تمكنــه مــنتوجیههــا، والــتحكم فیهــا كمــا أن معرفــة الفــرد لــدوافع الآخــرین ممــن هــم حولــه 

  .)56: 2000، ، وآخرونألكبسي(. علاقات جیدة معهم

  

حد الأهداف التربویة المهمة، وذلك من خلال أحیة التربویة فإن الدافعیة تعتبر أما من النا   
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سعي العملیة التربویة لاستثارة الدافعیة لدى المتعلمین، وتوجیهها بما یحقق الأهداف النهائیـة 
، هذا بالإضافة إلى عمل المدرسة على تولید اهتمامات مختلفـة لـدى المتعلمـین، ةلتلك العملی
ــواء معرف ــةســ ـــیة، أو فنیــ ــارج نطــــاق  ...یــــة، عاطفیــــة، ریاضـ یــــستفید منهــــا المتعلمــــون حتــــى خــ

  .)2001، سعدي سامیة(. المدرسة وتكون سندا لهم في حیاتهم المستقبلیة بشكل عام

  :العوامل المؤثرة في الدافعیة للانجاز  -11

نها و  التي یؤدیتوقع أن الأشخاص الذین لدیهم دافعیة الانجاز عالیة یكون إدراكهم للأشیاء   
أو التي یطمحون الوصول إلیها واضحة، وذلك مقارنة بالأشخاص الذین لدیهم دافـع للانجـاز 

  :ذلك راجع إلى تدخل عدة عوامل وهيمنخفض، و 

  : التحدي البیئي -11-1

 طریقـة أسـاسن عملیـة قیـاس الدافعیـة للانجـاز تقـوم علـى  القـول بـأإلـى" ماكلیلانـد" هب ذی   
واالأفرادتحدي   الناس یظهـرون خاصـیة أن إلى أیضاهب ذستشارتهم لحثهم على الانجاز، وی 

 عنــدما یكوننــا أو الانجــاز عنــدما یعــاملون بطریقــة غیــر عادیــة إلــىالدافعیــة العالیــة والنــشطة 
ــاعي، حیـــث  ــي تلـــك الحالـــة یلجـــأنهـــمضـــحایا للتعـــصب الاجتمـ ــى یعوضـــوا أ فـ ون للانجـــاز حتـ

  " ماكلیلاند"د الاستجابة لمثل هذا التحدي كما یرى  الدونى الذي فرض علیهم، وتعتمالوضع 

ــد الجماعــــة،  ــة الانجــــاز عنــ ــــي لدافعیــ ـــون فــــإذاعلــــى المــــستوى الأول ـــة عالیــــة تكـ  كانــــت الدافعیـ
 تكــون نوعــا أن إلـىالاسـتجابة قویــة،أما إذا كانـت الدافعیــة منخفـضة فتمیــل اسـتجابة الجماعــة 

جة التحدي تحـدد قـوة الاسـتجابة، وذلـك إذا وتبعا لهذا الفرض فان در  .من الانسحاب والتراجع
ظلت دافعیة الانجـاز فـي مـستوى عـال، فـإذا كـان التحـدي مـن البیئـة معتدلـة تكـون الاسـتجابة 
قویــة جــدا بینمــا إذا كــان التحــدي البیئــي كبیــرا جــدا أو صــغیرا جــدا فــان الاســتجابة تكــون اقــل 

  ".ارنولد توینبى"الشيء، وذلك على نحو ما ذهب إلیه المؤرخ الانجلیزي بعض 

  ).181-180: 2008محمد فتحي فرج الزلیتني،(                                           
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ــاملا أساســـیا للتـــأثیر فـــي درجـــة دافعیـــة الانجـــاز التـــي     ــة التحـــدي البیئـــي عـ وبهـــذا تعـــد درجـ
 الانجــاز، إذ یستــشیرها التحــدي، غیــر أن فاعلیتهــا تتــأثر كثیــر مــن المــستویات الأولیــة لدافعیــة

تستجیب بعض الجماعات في بلد ما أكثر قوة والبعض الأخر اقل قوة لنفس التحدي، فـالفرق 
   . لدافعیة الانجاز عند كل جماعةالاستجابة هنا سبب المستوى الأولىفي 

  ).181: 2008 ، محمد فتحي فرج الزلیتني(                                                

  :  م الدینیة للوالدینالقی -11-2

من المعروف أن أسالیب تنشئة الطفل داخل الأسرة تتأثر إلى حد كبیر بقـیم الوالـدین التـي    
تمـارس تـأثیرا غیـر مباشـر علـى مـستوى " أي قـیم الوالـدین"وبالتـالي فإنهـا  تمثلها أراهـم الدینیـة،

  ).181: 2008، محمد فتحي فرج الزلیتني (.دافعیة الانجاز عند الأبناء

  :الأسرة -11-3

 التـي یكـون الأسـریة الأشـكال متباینة فـي الثقافـات المختلفـة، فقـد تكـون أشكالا الأسرةتتخذ    
فـي تـأثیرا الأسـریة الأشكال أكثر ویعیش الابن مع احدهما الأسرةفیها احد الوالدین غائبا عن   

  .الانجاز

وقـد  فــي الولایــات المتحــدة " ماكلیلانــد " الدراســات العدیـدة التــي أجراهــاتأكــد هــذا التفــسیر فــي   
الأمریكیة وفي العدیـد مـن بلـدان العـالم، حیـث أن الأبنـاء یكونـون دائمـا ذوي دافعیـة منخفـضة 

 غیـــاب أوللانجــاز إذا مــا تعرضـــت أســرهم إلـــى التفكــك بــسبب الطـــلاق أو وفــاة احـــد الوالــدین 
 دراسـاته أوضـحتیـث نه باختلاف جـاءت نتـائج دراسـات ماكلیلانـد عكـسیة، حاحدهما، غیر أ

 أبنـــاءهم، التركیــة یتــسمون بالتـــسلط والجمــود فــي تنــشئة الأســرة أبـــاء أنعــن المجتمــع التركــي 
نمو لدى الطفل دافعیة عالیـة للانجـاز، لان والـده المتـسلط یتـسبب فـي جعلـه معتمـد حیث لا ت

 مـــادام علــى نفـــسه للغایـــة، وینمـــي أبعــاد الطفـــل فـــي تركیـــة عـــن تــأثیر والدیـــه دافعیتـــه للانجـــاز
  . الفصل بینهما لا ینم مبكرا جدا لدرجة تجعله یتمسك كثیرا بأمه

فــي تحدیــد مــستوى دافعیتــه للانجــاز،  أیــضا دورا هامــا الأســرةوقــد یلعــب ترتیــب الطفــل فــي   
بحیث یمكن القول أن للطفل الأكبر في الأسرة دافعیـة عالیـة للانجـاز لأنـه یمكـن للوالـدین أن 

ــــــستویات ـــاه لمـــ ــــ ــــاه ویوجهــ ـــــا یهیئـــــ ــــة، كمــــ   .یمكنهما أن یولیاه اهتماما ورعایة أكثر عالیـــــ
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   . وان یكونا أكثر حنانا وعطفا مع طفل واحد عنه مع أطفال عدیدین

  ).183: 2008 محمد فتحي فرج الزلیتني(                                              

  :أسالیب تنشئة الطفل -11-4

علــى للانجــازعیــة یتفــق معظــم البــاحثین فــي مجــال الداف     یتبعهــا الوالــدان فــي الأســالیب أن 
تنشئة الطفل هي العامل الهام في ظهور سمة الدافعیة للانجاز وتحدید مستواها لدیـه، وبـذلك 

                                                                 . السمات المكتسبة في الشخصیةإحدىتعد دافعیة الانجاز 

الأســالیبثــر و ــن ا    ماكلیلانـــد "علــى دافعیــة الانجــاز لــدى الأبنــاء یوضــح  تنــشئة الأســریة  
ــذي توصـــل إلیـــه بقولـــه" م1953 ــؤدي بقــــوة : المـــضمون الـ أن البیانــــات التـــي حـــصلنا علیهـــا تـ

الفرض الذي مؤداه أن الدافعیة للانجاز تنمـو فـي الثقافـات والأسـر، حیـث یكـون هنـاك تركیـز 
 الطفل، وعلى النقیض من ذلك تـرتبط الدافعیـة المنجـزة المنخفـضة على ارتقاء الاستقلال عند

  ".بالأسالیب التي تعود الطفل الاعتماد على والدیه

 علــى الاســتقلال، والاعتمــاد للأطفــال التــدریب المبكــر أنوقــد بینــت الكثیــر مــن الدراســات    
جادة مهارات معینة لدیهم، كل ذلك یولد الدافعیة العالیة  ٕ للانجاز لدیهم، وذلـك على النفس، وا

نبـذ الوالـدین للطفـل بحیـث أن الوالـدین قـد یجبـران الطفـل علـى  كان هذا التدریب لا یـوحي بإذا
الاستقلال حتى لا یكون عبئـا علـیهم، كمـا قـد یجبرانـه علـى الاسـتقلال المبكـر جـدا فـي الحیـاة 

ع  ــ ــي تتوقــ ــا هــــو الحــــال فــــي كثیــــر مــــن اســــر الطبقــــات الاجتماعیــــة المتوســــطة التــ ــاز كمــ الانجــ
   .والاستقلال متأخرا تماما، ولا یعتبر الطرفان نموذجا مثالیا لإنتاج دافعیة انجاز عالیة

  ).184: 2008 ،محمد فتحي فرج الزلیتني(                                              

  : الدافعیة للانجاز ومرحلة المراهقة-12

نجاز هو شيء شدید الأهمیة بالنسبة للمراهق، كدت الأبحاث النفسیة أن وجود دافعیة للاأ   
   )Eccles et al, 1996, Roeser 1998.(  .لأنه یساعده على تحقیق الصحة النفسیة الوجدانیة الانفعالیة
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ما أن صـحتهم النفـسیة الوجدانیـة ضـرورة لخلـق الاسـتعدادات اللازمـة لعملیـة الـتعلم، حیـث   ك
ع أن ثقــة المراهــق فــي قدراتــه علــى الــتعل م تعكــس نــسبیا تــاریخ التغذیــة المرجعیــة التــي خبرهــا مــ

معلمیـــه حینمـــا كـــان یـــتم تقییمـــه مـــن خـــلال الـــدرجات التـــي كـــان یحـــصل علیهـــا، وهـــذه التغذیـــة 
ذاتي للقــدرات، والتــي تـــؤثر بــدورها علـــى مــشاعر القیمـــة  المرجعیــة تــؤثر فـــي عملیــة الإدراك الـــ

   ).Harter, 1985: 55(.راهق، والصحة النفسیة لدى ذلك المself-Worthالذاتیة 

أن المهمــة النمائیــة فــي مرحلــة المراهقــة هــي خلــق  ) Erikson; 1979(ویـرى أریكــسون     
أن مرحلــة المراهقــة  ،)Super; 1990(وتكــوین مفهــوم مــستقبلي عــن الــذات، ویــضیف ســوبر

ن إیمان المراهق بان وجود الحیـاة الدراسـیة فـ ٕ ي حیاتـه هي مرحلة استكشافیة للنماء المهني، وا
ــست ــق الأهــــداف المــ ك الدراســــة وســــیلة لتحقیــ ــ ــا مــــن شــــيء ممتــــع وهــــام، وأن تلــ قبلیة، حیــــث نوعــ

ــین  ـــا فـــــي الارتبــــاط بـــ ـــسموح لهـــــم بتحقیقهــ ــة المــ هویـــــاتهم الشخـــــصیة، وبـــــین الفـــــرص الاجتماعیـــ
ا بــدوره یمــنح هــؤلاء المراهقــون إحــساسا بوجــود الأمــل والهــدف والاتجــاه، والــذي ذالمــستقبل وهــ
ضــحا فـي الاختبــارات الــسلوكیة الایجابیـة وفــي الإحــساس العـام بالــصحة النفــسیة یبـدو جلیــا ووا

   ) . Eccles; 1983: 283(.والنظرة الایجابیة للمستقبل

  :ـ قیاس الدافعیة للانجاز13   

  :تبین أن المقاییس التي استخدمت في قیاس الدافعیة للإنجاز تنقسم إلى فئتین وهما    

   .الاسقاطیةالمقاییس :  الفئة الأولى - 
 Mkeland .المقاییس الموضوعیة : الفئة الثانیة - 

 :المقاییس الاسقاطیة ـ 1ـ 13

ع صـور تـم "Mkeland"ماكلیلانـد"قام     ـون مـن أربـ  بإعـداد اختبـار لقیـاس الـدافع للإنجـاز مكّ
  .1938الذي أعده موراي سنة ) T.A.T(اشتقاق بعضها من اختبار تفهم الموضوع 

  . بتصمیمه لقیاس الدافع للإنجازندماكلیلاام  أما البعض الآخر فق

وفـي هـذا الاختبـار یــتم عـرض كـل صـورة مــن الـصور علـى الـشاشة لمــدة عـشرین ثانیـة أمــام   
لة بالنسبة المبحوث، ثم یطلب الباحث من المبحوث بعد العرض كتابة قصة تغطي أربعة أسئ

  :لكل صورة والأسئلة هي
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 ؟ماذا یحدث؟ من هم الأشخاص -1

 ؟أدى إلى هذا الموقف؟ وما الذي یقوم بهذا العملما الذي  -2

 ؟ما محور التفكیر؟ وما المطلوب عمله -3

 ؟  ما الذي یجب عمله؟ و ماذا یحدث -4

ثم یقوم المبحوث بالإجابة على هذه الأسئلة الأربعة بالنسبة لكـل صـورة، ویـستكمل عناصـر   
فـــي حالـــة لاختبـــار كلـــه ائق، ویـــستغرق أجــراء االقــصة الواحـــدة فـــي مـــدة لا تزیــد عـــن أربعـــة دقـــ

الإبـداعي، ا بالتخیـل استخدام الصور الأربعة حـوالي عـشرین دقیقـة ویـرتبط هـذا الاختبـار أساسـ
ویـتم تحلیــل القــصص أو نـواتج الخیــال لنــوع معــین مـن المحتــوى فــي ضـوء مــا یمكــن أن یــشیر 

  .إلى الدافع للإنجاز

                                             :           ـ ثبات المقیاس أ  

وإلىـ 0.96وصـل معامـل ثبــات الاختبـار إلــى     عبــد اللطیـف محمــد ( ، فـي دراســة أخـرى0.58 
ــتخدم فیهــــا هــــذا الاختبــــا)98-97 :2000خلیفــــة،  ــي دراســــات أخــــرى اســ ــع ر ولكــــن فــ  لقیــــاس دافــ

  .الإنجاز تبین انخفاض الثبات

                                               :                                      ـ صدق المقیاسب  

ختبار تفهم الموضوع تبین انه لا توجد علاقـة بـین اختبـار تفهـم الموضـوع وكـل إمن خلال    
حـاول بعـض . )99 - 98: 2000خلیفـة، عبـد اللطیـف محمـد (من مقیاس مهربیان للمیل للإنجـاز 

ؤلاء العلمــاء العلمــاء الــنفس تعــدیل هــذه الاختبــارات بعــد تعرضــها   والتــي "فــرنش"للنقــد ومــن هــ
لتقـدیر صـور  Mkeland "ماكیلانـد"في ضوء تصور) F.T.I(قامت بوضع مقیاس الاستبصار

وتخیلات الإنجاز، حیث وضعت جملا مفیـدة تـصف أنمـاط متعـددة مـن الـسلوك یـستجیب لهـا 
علیهـا البنـد أو تـي یـشتمل المبحوث باستجابة لفضیة إسقاطیه عند تفسیره للمواقـف الـسلوكیة ال

 التعبیـر ختبـارإ "Aronson"أرنـسون"، وتم وضـع نظـام تـصحیح لهـذا الاختبـار كمـا قـام العبارة
عبــد اللطیــف محمــد (.وذلــك لقیــاس الــدافع للإنجــاز عنــد الأطفــال) A.G.E.T(عــن طریــق الرســم 

  .)93 :2000خلیفة ،

ة فهنـاك مـن اعتبـر بأنهــا وبـالرغم مـن هـذا فـإن عـدة بـاحثین انتقـدوا هـذه الأسـالیب الاسـقاطی   
ــسم بالذاتیــــة  ــا تتــ ــافة إلــــى أنهــ ــل تــــصف انفعــــالات المفحــــوص بالإضــ ــاز بــ لا تقــــیس دافــــع الإنجــ
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وتستغرق وقت طویل في عملیـة التـصحیح ونتیجـة لهـذا فكـر البـاحثون فـي طـرق أخـرى تقـیس 
  .دافع الإنجاز

  :.    المقاییس الموضوعیة ـ 2ـ 13

  -:من بین هذه المقاییس ما یلي

  :    لدافع للإنجاز للأطفال والراشدینختبار اإـ أ 

ع 28وضع هذا المقیاس هرمانز وتكون من   فقرة عبـارة عـن جملـة ناقـصة یلیهـا خمـس أو أربـ
 لهـذا المقیـاس  كرونبـاخعبارات یطلب من المفحـوص أن یختـار إحـداهما، ووصـل معامـل ألفـا

  .0.86 ومعامل ثبات التصنیف إلى 0.76إلى 

 :ع للإنجاز للراشدینختبار الدافإ ـب 

رصــد هرمــانز جمیــع المظــاهر المرتبطــة بالــدافع للإنجــاز وهــي مــستوى الطمــوح، ســلوك تقبــل 
المخــاطرة، الحــراك الاجتمــاعي، المثــابرة، تــوتر العمــل، إدراك الــزمن، التوجــه للمــستقبل اختیــار 

نهـا مـن  بنـد عبـارة یجـاب ع29الرفیق، سلوك التعـرف، سـلوك الإنجـاز، ویتكـون الاختبـار مـن 
إلى 4بین    . بدائل6 

  :   لن للدافع للإنجاز–ـ  مقیاس رأي ج 

ـــــــلاث  بند یجـاب عنهـا علـى أسـاس ث14وضع هذا الاختبار لن وقام بتعدیله رأي ویتكون من 
ونـصف العبـارات معكـوس المفتـاح ویزیـد ثبـات هـذا المقیـاس ) نعم، غیر متأكد، لا (بدائل هي

  .  أما صدقه فهو مرتفع0.7عن 
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  : خلاصة

فيلقد تم    ، وبعد عرض التعـاریف المقدمـة  للانجاز هذا الفصل التعرض لموضوع الدافعیة 
من طرف الباحثین تم الإجماع على أن الدافعیـة هـي حالـة داخلیـة وظـروف خارجیـة تستـشیر 

  .، وذلك بهدف تحقیق الاعتبار للذاتالفرد وتوجهه نحو تحقیق هدف معینسلوك 

المفاهیم التـي لهـا علاقـة بالدافعیـة، ثـم عـرض لأنـواع هذا الفصل عرض بعض كما تم في    
التـــي أیـــضا عـــرض بعـــض التعـــاریف فـــي هــذا الفـــصل أیـــضا تـــم و  .الــدوافع، ووظـــائف الدافعیـــة

قدمها الباحثین حول الدافعیة للانجـاز، ولقـد تـم الإجمـاع علـى أن الـدافع للانجـاز هـو اسـتعداد 
 نحـــو التفـــوق لتحقیـــق أهـــداف معینـــة، والمثـــابرة للتغلـــب علـــى والـــسعي الفـــرد لتحمـــل المـــسؤولیة

العقبــات التــي تواجهــه والــشعور بأهمیــة الــزمن والتخطــیط للمــستقبل بغیــة الوصــول إلــى النجــاح 
ـــك عـــرض لأنـــواع والتفـــوق ومنافـــسة الآخـــرین فـــي ضـــوء مـــستوى معـــین مـــن الامتیـــاز،  یلـــي ذل

   .الدافعیة للانجاز

ت النفسیة المـستخدمة فـي تفـسیر الـسلوك فـي سـیاقات الانجـاز كما تم تقدیم بعض النظریا    
ومنهــا النظریــة المعرفیــة الاجتماعیــة لبانــدورا حیــث یــرى أن الدافعیــة هــي تكــوین معرفــي، تقــوم 
على أساس أن ملاحظة نتائج سلوكنا الحالي یساعدنا على أن نتوقـع الـسلوك المـستقبلي، وأن 

والمثـابرة مـن أجــل تحقیـق ذلـك، أمــا  نا علـى التحــديغوبـة مــستقبلا  یـشجعتحدیـد الأهـداف المر 
نظریة التعلم الاجتماعي لروتر، فتقوم على أساس أن أداء الفرد یتحدد حـسب قیمـة المعـززات 
الموجهــة لــه، وكــذلك حــسب معتقداتــه نحــو انجــاز المهمــة، أمــا نظریــة العــزو فتــسلم بــافتراض 

بحاجـــة إلـــى فهـــم معمـــق للعـــالم  بـــل هـــو  یكتفـــي بالاســـتجابة فقـــط للأحـــداث،مفـــاده أن الفـــرد لا
ؤ بالــسلوك المــستقبلي، أمــا  المحــیط بــه، وكــذلك حاجــة إلــى الــتحكم والــسیطرة علــى البیئــة والتنبــ

نظریة التقریر الذاتي تقوم على أساس أن الأفراد یكون أدائهم جیدا إذا اعتقـدوا أنهـم مـدفوعون 
تــم التعــرف علــى أن الدافعیــة حــسب اختیــاراتهم ورغبــتهم ولــیس حــسب الظــروف البیئیــة، كمــا 

 .للانجـــاز تتعلـــق بعـــدة عوامـــل منهـــا مـــا یتعلـــق بطموحـــات وأهـــداف الفـــرد ونجاحـــه فـــي مهمتـــه
  .إضافة إلى حاجته للقبول والتقدیر الاجتماعي، كما یتعلق بثقة الفرد وقدراته واستعداداته

ز ومرحلــة المراهقــة  للعوامــل المــؤثرة فــي الدافعیــة للانجــاز، الدافعیــة للانجــا أیــضا التعــرضتـم 
  .موضوعیة  تصنیف مقاییس الدافعیة للانجاز إلى مقاییس اسقاطیة ومقاییسوأخیرا تم
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  :تمهید ـــ 

الدراســة المیدانیــة مــن أهــم الوســائل الناجعــة التــي یتخــذها الباحــث للتحقــق مــن فرضــیات بحثــه    
ــم  ـــى طریقـــة إحـــصائیة تـــضبط بدقـــة نتـــائج هـــذه الدراســـة ومـــن أهـ التـــي اقترحهـــا، والتـــي تحتـــاج إل

  :یلي معتمدة في إجراء هذا البحث ماالخطوات والوسائل ال

   :لتذكیر بفرضیات الدراسةا - 1

الأولىالفرضیة العامة        :  

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز لدى تلامیذ       
      .السنة الثانیة ثانوي

  : الثانیةالفرضیة العامة 

ـــه ال  -      ـــة للانجـــــاز   دتوجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحـــــصائیة فـــــي الرضـــــا عـــــن التوجیــ ي والدافعیــ ــ راســـ
      .الجنس والتخصص لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويباختلاف 

  :الفرضیات الجزئیة    

  :الفرضیة الجزئیة الأولى   

ــد فــــروق - ــه الدراســــي درجــــات ذات دلالــــة إحــــصائیة فــــيتوجــ ــذكور  الرضــــا عــــن التوجیــ ــ ــین ال  بــ
  . والإناث

  :الفرضیة الجزئیة الثانیة

  . بین الذكور والإناث الدافعیة للانجاز درجاتات دلالة إحصائیة في ذتوجد فروق - 

  :الفرضیة الجزئیة الثالثة

ـــصائیة فــــيتوجــــد فــــروق - ـــي درجــــات ذات دلالــــة إحـ ــا عــــن التوجیــــه الدراسـ بـــــاختلاف   الرضــ
 .التخصصات الدراسیة
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  :الفرضیة الجزئیة الرابعة    

ـــد فـــــروق -  ـــيتوجــ ـــة إحـــــصائیة فــ ــة  درجـــــات ذات دلالــ ــاز الدافعیـــ ـــصات  للانجـــ ـــاختلاف التخصــ بــ
  .الدراسیة

  : الدراسة الاستطلاعیة-2

تهدف الدراسة الاستطلاعیة في أي بحث من البحـوث إلـى اختبـار أدوات البحـث ومعرفـة        
ثباتهــا وصــدقها، ومــدى صــلاحیة هــذه الأدوات فــي أداء مهمتهــا فــي الظــروف التــي ســیجرى فیهــا 

والـتمكن ، لأدوات فـي تغطیـة أهـداف الدراسـة وموضـوعهاوالتأكد من مدى شـمولیة بنـود االبحث، 
عادة صیاغتها ٕ ومـات والمعطیـات الـضروریة بالإضـافة إلـى جمـع المعل، من تعدیل بعض البنود وا

ى اختبــار أولــي للفــروض حیــث تعطینــا النتــائج الأولیــة مؤشــرات ، للدراســة كمــا تــساعدنا أیــضا علــ
ب  لمــدى صــلاحیة الفــروض ومــا دوات علــى عینــة إدخالهــا قبــل اســتخدام الأهــي التعــدیلات الواجــ

وفي ضوء ذلك قام الباحث في هذه الدراسة بـإجراء اختبـار أولـي لأداتـي جمـع . الدراسة الأساسیة
  تلمیـذ وتلمیـذة مـن الـسنة الثانیـة ثـانوي بثانویـة هـواري بومـدین30 مكونـة مـن عینة البیانات على

   2011ــ2010رس من السنة الدراسیة  وذلك في شهر ماخلیفة، حاسيب وثانویة غربي بشیر

 بعــد تــسلیم الاســتمارات وبعــد أن تــم أخــذ الموافقــة مــن طــرف مدیریــة التربیــة لولایــة الــوادي،     
أبـدى بعـض أفـراد العینـة استفـسارات حـول بعـض الأسـئلة التـي یبـدو . لأفراد العینة للإجابة علیهـا

 استبدال بعـض الألفـاظ المـستخدمة فـي أنها بدت لهم غیر واضحة، الأمر الذي دعا الباحث إلى
صــیاغة هــذه الأســئلة إلــى ألفــاظ اقــل بــساطة وأكثــر وضــوحا فــي حــدود عــدم انعكــاس ذلــك علــى 

 اتـــسمت ،  وابتعادهـــا عـــن الإیحـــاءهـــم،حـــسب رأیغالبیـــة الأســـئلة بالوضـــوح  تمیـــز، معنـــى الـــسؤال
ع موضـــوع الدراســـة  مـــهمبكونهـــا جدیـــة وعبــرت عـــن تفـــاعل) عینـــة الدراســـة الاســـتطلاعیة (إجابــات

ولــم تـسجل أیــة . وحرصـهم علـى تقــدیم معلومـات صــحیحة وجـادة اتــسمت بأنهـا صــریحة وواضـحة
  .الإجابة عنه الأسئلة وتركه دون حالة رفض استجابة أو أي إهمال لأحد

وبنـــاء علـــى هـــذه الملاحظـــات ، شـــرع الباحـــث فـــي حـــساب صـــدق وثبـــات أداتـــي الدراســـة ، حیـــث 
أن الأأســـفرت النتـــائج علـــى ح فـــي   داتـــین علـــى درجـــة عالیـــة مـــن الـــصدق والثبـــات كمـــا هـــو موضـــ

    .) نتائج الدراسة الاستطلاعیة03: أنظر الملحق رقم(الملاحق 
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  :اسیةالأس الدراسة -3

  : منهج الدراسة -3-1

یتوقف اختیار الباحث لمنهج معین دون أخر أثناء دراسة ظاهرة معینـة علـى نـوع البحـث        
ج هو الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة لاكتـشاف الحقیقـة إن والهدف منه، والمنه

  .كنا بها جاهلین والبرهنة علیها إن كنا بها عارفین

ــذي اعتمـــدنا المــنهج الوصـــفي الارتبــاطيوفــي دراســتنا        نعتمـــد فیــه علـــى وصــف ظـــاهرة ، ال
  .تي توجد بین الظواهر بموضوعیة ودقة، كما یهتم بتحدید الظروف والعلاقات الالدراسة

 الطریق المؤدي إلى الكشف عن حقیقة بواسطة مجموعة مـن بأنه" یعرفه فوزي عبد الخالق     
  .)76: 2007فوزي عبد الخالق،( "القواعد لتحدید العملیات للوصول إلى نتیجة معلومة

 : تحدید عینة الدراسة وخصائصها -2 -3

  : مجتمع الدراسة ـ1 ـ 2ـ 3 

تلمیذات السنة الثانیـة ثـانوي بثـانویتي هـواري بومـدین وغربـي دراسة على تلامیذ و أجریت هذه ال
ــوادي ــذ ، بـــشیر بحاســـي خلیفـــة ولایـــة الـ ــذلك فـــإن مجتمـــع الدراســـة الحالیـــة یتـــضمن كافـــة التلامیــ لـ

تـم ، )2010/2011(المسجلین بالسنة الثانیـة ثـانوي ومـن مختلـف الـشعب خـلال الـسنة الدراسـیة 
خــلال الفتــرة الممتــدة مــن  .راســة المیدانیــة مــن طــرف مدیریــة التربیــة بــالواديالتــرخیص بــإجراء الد

إلـــى 04/04/2011 ،  و تلمیـــذةاتلمیـــذ) 335(قـــد بلـــغ حجـــم مجتمـــع الدراســـة و ، 20/05/2011 
، )% 56.72( بنـــسبة 190بینمـــا بلـــغ عـــدد الإنـــاث ، )%.43.28(بنـــسبة ، اذكـــر  ) 145(مـــنهم 

  : التاليكما هو موضح في الجدول 

  یمثل توزیع أفراد مجتمع الدراسة): 01(ل رقم جدو
   من مجتمع الدراسة%النسبة  المجموع  الإناث  الذكور  المؤسسة التعلیمیة

  %53.73  180  101  79  ثانویة هواري بومدین

  %46.27  155  89  66  ثانویة غربي بشیر

  %100  335  190  145  المجموع

    %100  %56.72  %43.28   من مجتمع الدراسة%النسبة
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   :ینة الدراسةعكیفیة اختیار   ـ2 ـ 2ـ 3
نـسبیة إذا أراد أن یختـار عـددا ال العـشوائیة الطبقیـة     یعتمد الباحث إلى استخدام طریقة العینـة 

    .حجمهامن الأفراد لكل فئة من فئات العینة بشكل یتناسب مع 
فقد اعتبـر الباحـث ، دراستنا الحالیةالتخصص من أهمیة في  الجنس و ونظرا لما یشكله متغیر   

ع الدراسـة حیـث  النسبیةأن العینة العشوائیة  الطبقیة  هي أكثر العینات الاحتمالیة ملائمـة لمجتمـ
نــسب تعكـس تمثیلهـا فــي فـي العینـة ب) إنــاث، ذكـور(یـسمح هـذا النــوع مـن العینـات بتمثیــل الفئـات 

  ).196: 2008، محمد فتحي فرج الزلیتي. (المجتمع 
  :  وخصائصهاینةحجم الع  ـ3 ـ 2  ـ3

یعد الحجم الملائم  للعینة هـو ذلـك الحجـم الـذي یعكـس خـصائص المجتمـع المـدروس وهـذا      
نمــا أیــضا علــى مــدى التبـاین داخــل المجتمــع، فكلمــا كــان ٕ  لا یعتمـد علــى حجــم المجتمــع فحـسب و 

ن الحاجــة إلــى إالمجتمــع غیــر متجــانس كانــت الحاجــة إلــى عینــة كبیــرة الحجــم والعكــس صــحیح فــ
  .اعینة كبیرة الحجم تتضاءل حینما یكون المجتمع متجانس

  )196: 2008محمد فتحي فرج الزلیتي،   (

ـــة   ـــم العینـــ ـــد حجـــ ــم تحدیـــ ــارات تــــ ــذه الاعتبــــ ــــن هــــ ـــدرها160  ومــ ــذة بنــــــسبة تمثیــــــل قـــ ـــذ وتلمیــــ   تلمیـــ
 مــن كـلا الثــانویتین مـوزعین علــى أربـع شــعب 335مـن حجــم المجتمـع البــالغ عـدده ) 47.76%(

  .  هندسة الطرائق- الآداب والفلسفة- التسییر والاقتصاد-التجریبیةوهي ال لوم 

  .لت الدراسة متغیري الجنس والتخصص شم:خصائص العینة  ـ4 ـ 2  ـ3

  :           ـ متغیر الجنسأ

  .لجنسایمثل توزیع أفراد عینة الدراسة وفق )02 (:جدول رقم

  البیانات                  

  الجنس

  النسبة المئویة  التكرار

  %42.50  68  ذكـــــور

ــــاث   %57.50  92  إنــ

  %100  160  المجموع
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مخطط یمثل توزیع أفراد العینة حسب الجنس

  

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  مخطط توزیع أفراد العینة حسب الجنس)02(رقم شكل                        

رقمـ الـشكل و )02(من الجدول رقـم     57.50 بنـسبة 92 نلاحـظ أن عـدد الإنـاث یقـدر ب)02( 
وعدد %   تلمیـذ وتلمیـذة وهـو مـا یؤشـر 160 ومجمـوع أفـراد العینـة %42.50 بنـسبة 68الذكور 

  .إلى أن عدد الإناث یفوق عدد الذكور المتمدرسین في هذا المستوى

 والملاحظ أن عدد تلامیـذ شـعبة العلـوم التجریبیـة هـو الأكبـر مقارنـة مـع بـاقي الـشعب الأخـرى   
  وهذا لما تمثله الـشعبة مـن انتـشار ورغبـة%37.5 نسبةداخل الجذع المشترك علوم وتكنولوجیا ب

والتـــي تنتمـــي إلـــى  %30بنـــسبة  تلیهـــا شـــعبة الآداب والفلـــسفة ،أغلـــب التلامیـــذ فـــي الالتحـــاق بهـــا
ــى شــــعبة واحـــدة فــــي هــــ ــانویاتینالجـــذع المــــشترك آداب الــــذي یحتـــوي علــ  ثــــم تــــأتي شــــعبة .تین الثـ

وأخیـرا نجـد شـعبة ، %23.8 بنـسبة عـداد التلامیـذالتسییر والاقتصاد فـي الرتبـة الثالثـة مـن حیـث أ
ف رغبـة التلامیـذ فـي الالتحـاق والتـي تعتبـر قلیلـة الانتـشار مـع ضـع%8.8بنسبة هندسة الطرائق 

  .بها
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  :  متغیر الجنس والتخصص–ب  

  یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة وفق الجنس و للتخصص) 03(جدول رقم 

            المجموع ناثإ ذكور
  الجنس

 %نسبة  تكرار %نسبة تكرار  %نسبة تكرار  لتخصصا
  %37.5 60 53.34 32 46.66 28 علوم تجریبیة
  %30 48 75 36 25 12 آداب وفلسفة

   %23.8 38 55.26 21 44.74 17 تسییر واقتصاد
   %8.8 14 21.42 3 78.58 11 هندسة الطرائق

 100% 160  92  68  المجموع
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النسبة

طرائق تسییر واقتصادآداب وفلسفة علوم تجریبیة  ھندسة ال

الشعب الدراسیة

مخطط یمثل توزیع أفراد العینة حسب الجنس والتخصص الدراسي

ذكور
إناث

  
  مخطط توزیع أفراد العینة حسب للجنس والتخصص) 3 (:شكل رقم      

نلاحظ أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور في كل من شعب الآداب والفلـسفة والتـسییر 
بینمـا نـسجل العكـس فـي شـعبة هندسـة الطرائـق أي أن ، د ثم العلوم التجریبیة بدرجة أقلوالاقتصا

  .عدد الذكور یفوق عدد الإناث بكثیر
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  :لزمانیة والمكانیة للدراسةا الحدود  ـ4 

بولایـــة الـــوادي وشـــملت التلامیـــذ المـــسجلین فـــي الـــسنة فـــي جانبهـــا المیـــداني      أجریـــت الدراســـة 
:  للـسنة الدراسـیةالثانیة ثانوي بثـانویتي هـواري بومـدین، غربـي بـشیر بحاسـي خلیفـة ولایـة الـوادي 

     . من نفس السنة وكان ذلك خلال شهر أفریل2011ـ  2010

ــ 5   : الدراسةجمع بیانات أدوات  

ي مقیـــاس مثـــل أدوات  تت    ي اســـتبیان الرضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي والثـــاني یتمثـــل فـــ الدراســـة فـــ
  . الدافعیة للانجاز

  : وخطوات بنائهاستبیان الرضا عن التوجیه الدراسيـ  1 -5

ى بعــض الد راســات التــي لبنــاء هــذا الاســتبیان قمنــا بــالاطلاع علــى التــراث الــسیكولوجي، وعلــ
  في ضوء ما تم الاطلاع علیهإعداد الصورة الأولیة للاستبیان تم  تناولت التوجیه المدرسي،

 26یتــضمن وكــان الاســتبیان الأول .  ومــا تــوافر لــدى الباحــث مــن موضــوعات مرتبطــة بالدراســة
  .أوافق، أحیانا، لا أوافق:  الإجابة علیه حسب سلم التدرج یتما،بند

ـــك عــــرض    ــتبیان ثــــم بعــــد ذلـ ــة التــــدریس الاســ ــن أعــــضاء هیئــ ـــین مــ ــة مــــن المحكمـ ــى مجموعــ علــ
وذلكـ ، المتخصصین في مجال علم الـنفس المدرسـي  الاسـتبیان عبـارات مـا إذا كانـت للتأكـد مـن 

  .جلهأمن تخدم ما وضعت 

إلـى هم بعـین الاعتبـار تـم اقتـراح تقـسی ملاحظاتهم وتـصویباتهمت، وأخذ الاستبیانوبعد إرجاع     
، كمـا هـو موضـح % 30 بنـسبة8، وأخـرى سـلبیة وعـددها %70  بنـسبة18یة وعددها بنود ایجاب

  :في الجدول التالي

  توزیع الفقرات الإیجابیة والسلبیة لاستبیان الرضا عن التوجیه الدراسيیبین ) 04(جدول رقم     

  النسبة  العدد  الفقرات

  %69.23  18  العبارات الإیجابیة

  %30.77  08  العبارات السلبیة

  %100  26  المجموع
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  :تاليالأما فیما یخص العبارات التي نصح بإعادة صیاغتها فهي ك

  ستبیان الرضا عن التوجیه الدراسي لا  المعدلةبنودال بعض  یبین)05(جدول رقم    
   بعد التعدیل  قبل التعدیل

  .لن أتخلى عن هذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  .لا یمكنني التخلي عن هذه الشعبة

  .الشعبة التي أدرس فیها لا تتلاءم مع طبیعة جنسي  .یعة جنسي تجعلني في تخصص لا أرغب فیهطب

  أعتبر توجیهي لهذه الشعبة مهما لتقریر مصیري  .أعتبر هذا التوجیه مهما وأساسیا في تقریر مصیري الدراسي

  .جامعیة مرتبطة بهذه الشعبةأرفض المواصلة في فروع   .أرفض المواصلة في فروع جامعیة مرتبطة بهذا التوجیه

 لأشعر بأن دراسـتي لهـذه الـشعبة مكنتنـي مـن تحقیـق تحـصی  .أشعر بأن دراستي لهذه الشعبة حققت لي تحصیلا مقبولا
  .مقبول

  :الدرجات على فقرات الاستبیان كما هو موضح في الجدول التاليتم بعد ذلك توزیع 

  ستبیان الرضا عن التوجیه الدراسي افقراتتوزیع الدرجات على  یبین )06(جدول رقم 

  لا أوا ق   أحیانا  أوافق   العبــارة

  1  2  3  .عبارات تعكس مؤشرات ایجابیة للرضا عن التوجیه الدراسي 

  3  2  1  .عبارات تعكس مؤشرات سلبیة للرضا عن التوجیه الدراسي 

  :  لاستبیان الرضا عن التوجیه الدراسيالسیكو متریة الخصائص *

  : الاستبیان ثبات-  أ 

ویقـــصد "، علـــى طریقــة الثبـــات الـــداخلي، اةفــي دراســـتنا الحالیـــة اعتمـــدنا فــي قیـــاس ثبـــات الأد    
بالثبـات الـداخلي مـدى تـوفر الأداة علـى محتـوى متجـانس ولحـساب معامـل الثبـات الـداخلي هنـاك 

الثانیة تعتمد طریقتان شائعتان لدى المنشغلین بهذا الحقل وهما طریقة التجزئة النصفیة والطریقة 
ألفاعلى معادلة   .  كرونباخ 

، قمنا بحساب معامل ثبات ألفا كرونبـاخ، )spss (البرنامج الإحصائي للعلوم الاجتماعیةبتطبیق و    
  .وهو معامل ثبات عال یمكننا الاطمئنان إلیه، )0,89(كانت النتیجة المحصل علیها تقدر بـ 
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وذلــك بــإجراء معادلــة ، ة فــي طریقــة التجزئــة النــصفیةكمــا اعتمــدنا علــى الطریقــة الثانیــة المتمثلــ  
ودرجـات العبـارات الزوجیـة ) 13(سیبرمان براون بین مجموع العبارات الفردیـة والتـي یبلـغ عـددها 

ممـــا ، )0,69 (=بلـــغ معامـــل الارتبـــاط بـــین نـــصفي الاســـتبیان ر، أیـــضا) 13(التـــي یبلـــغ عـــددها 
نعرض ثبــات كــل فقــرة مــن عبــارات الاســتبیان ، وفیمــا یلــي ســیعنــي أن لــلأداة معامــل ثبــات عــال
  .مقارنة بقیمة الثبات الكلي للاستبیان

  .معاملات الارتباط بین كل بند والمجموع الكلي لاستبیان الرضا عن التوجیه الدراسي) 07(جدول رقم 

الارتباط بالدرجة   البند  الرقم
  الكلیة

  8890,   الشخصیةاختیاري لهذه الشعبة كان بناء على رغبتي  01

  8980,  أطالع كل ما یتعلق بموضوعات شعبتي التي وجهت لها  02

 0,889  أشعر بالرضا عن المعلومات التي أتلقاها في هذه الشعبة  03

  8900,  لن أتخلى عن هذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  04

  8900,   الشعبة تجعلني راضیا عن هذا التوجیههذهطبیعة المواد المدرسة في   05

  8900,   بأن دراستي لهذه الشعبة حققت لي تحصیلا مقبولاأشعر  06

  8910,  توجیهي لهذه الشعبة مهما لتقریر مصیريأعتبر   07

  8930,   الدراسيتخصصي الدراسي یتوافق مع قدرتي على التحصیل  08

  8940,  أرى أن شعبتي المدروسة ستساهم في حل العدید من المشاكل التي تعترضني  09

  8940,  ه الشعبة یجعلني ألعب دورا إیجابیا في المستقبلوجودي في هذ  10

  8870,  أشعر بأن دراستي لهذه الشعبة حققت لي مطالب كثیرة  11

  8930,  نظرتي نحو هذا التوجیه إیجابیة  12

  8890,   التي سأتبعهاتقبلي لهذا التوجیه یجعلني أطمئن للشعبة الدراسیة  13

  8930,  .ةهذه الشعبة ذات أفاق دراسیة عالی  14

  8900,  الجامعیةأعرف جیدا المسار الدراسي لهذه الشعبة وأرغب في الالتحاق بأحد تخصصاتها   15

  8930,   . التي أدرسهالشعبةل جیدا في المواد الأساسیة فهم أ  16
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  8900,  .قناعةاخترت هذه الشعبة عن   17

  8890,  جامعیة مرتبطة بهذا التوجیهتخصصات أرفض المواصلة في   18

  8910,  هذه الشعبة لا تحقق لي المهنة التي أرغب فیها  19

  8890,  أرغب في التخلي عن هذه الشعبة إذا سمحت لي الفرصة  20

  8870,   لكنت سعیداأخرىلو أنني وجهت إلى شعبة   21

  9000,  عدم رضائي عن الشعبة سیؤثر على نتائجي سلبیا  22

  8840,  أشعر أن مستقبلي غامض مع هذه الشعبة  23

  8990,  أسرتي هي التي دفعتني لاختیار هذه الشعبة  24

  8970,  الشعبة التي أدرس فیها لا تتلاءم مع طبیعة جنسي  25

  8930,  أعتبر المواد المدرسة في الشعبة موادا روتینیة    26

قــل مــن القیمــة الكلیــة لثبــات الاســتبیان أو أقیمــة ثبــات كــل عبــارة تــساوي تبــین نتــائج الجــدول أن 
  .الفقرات لما وضعت لقیاسه ما یؤكد صلاحیة وهذا

  : صدق الاستبیان-ب 

: مــن الــصدق وهمــانــوعین اعتمــدنا فــي دراســتنا الحالیــة لقیــاس صــدق أداة جمــع البیانــات علــى   
  .الصدق الظاهري، الصدق الذاتي

   :)صدق المحكمین(الصدق الظاهري  -1

ــذي یعتمـــد علـــى    وذوي  مـــن أســـاتذة مختـــصین أراء المحكمـــین وفـــي هـــذا النـــوع مـــن الـــصدق الـ
  .الخبرة حول قدرة الأداة على قیاس الجوانب التي وضعت من أجل قیاسها

وبناءا على ذلـك قمنـا بتوزیـع مجموعـة مـن اسـتمارات التحكـیم علـى أسـاتذة مختـصین فـي قـسم    
والمركـز الجــامعي ، وجامعـة المـسیلة، علـم الـنفس وعلـم الاجتمـاع فـي  كـل مـن جامعـة تیـزي وزو

  ).2011خلال شهر جانفي سنة (، اديبالو 

وبعــد اســتلام اســتمارات التحكــیم تــم الاطــلاع علــى الملاحظــات المدونــة حــول صــدق الاســتبیان   
ومن ثم إدخـال بعـض التعـدیلات علـى بعـض ، مته لقیاس الرضا عن التوجیه الدراسيئومدى ملا

  . صیاغات بنود الاستبیان
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   :الصدق الذاتي -2

لاختبار، قمنـا بحـساب معامـل الـصدق الـذاتي ویقـصد بـه صـدق نتـائج للتأكد أكثر من صدق ا   
معامـــل : الاختبـــار، ویقـــاس  بحـــساب الجـــذر التربیعـــي لمعامـــل ارتبـــاط الثبـــات وبتطبیـــق المعادلـــة

   الصدق الذاتي= √الثبات

ــالتعویض ــة مــــن الــــصدق0,94 = √0,89 :بــ ــدل علــــى أن المقیــــاس علــــى درجــــة عالیــ ــا یــ  . ممــ
  للاطلاع على الاستبیان النهائي أنظر الملحق رقم 

  :مقیاس الدافعیة للانجاز الدراسيـ  5-2  

اعتمـــدت الدراســـة الحالیـــة لقیـــاس الدافعیـــة للإنجـــاز الدراســـي لـــدى أفـــراد العینـــة علـــى المقیـــاس    
) يشــوكت الهیــازع. لــسامرائي ودباســم ا.د(المقــنن للــدافع الانجــازي الدراســي الــذي طــوره كــل مــن 

ــب و طالبــة ) 300(الــذي كــان یــستند علــى اســتجابات ) 1979الكتــاني (مــأخوذ مــن مقیــاس  طال
ى قیــاس تهــدف كلهــف ــرة و ) 151(قــرات مقیــاس الكتــاني عــن بعــض الأســئلة حیــث بلــغ عــدد ف ا إلــ

  .  دافع الانجاز الدراسي

) 52(مـن وبعد أن قام الباحثان بفحص مقیاس الكتاني فحصا دقیقا توصلا إلى مقیـاس مكـون   
لا أوافــ ق ، لا أوافــ ق، لا أد ي، أوافـــق، أوافـــق بـــشدة: رة تـــصاحبها خمـــس اســـتجابات علـــى نحـــوفقـــ

فاســتجابة ،  اســتجابةتعطــى درجــة لكــل المبحــوث وضــع علامــة علــى إحــداها و یطلــب مــن، بــشدة
یجابیــة لــدافع تقـدر بخمــس درجــات عنــدما تكــون العبـارة تعكــس مؤشــرات ا) أوافــق بــشدة(التلمیـذ بـــ 

بینمـا إذا كـان ، بدرجـة واحـدة) لا أوافق بـشدة(مقابل تقدر استجابة التلمیذ بـ بالو ، از الدراسيالانج
بدرجـة واحـدة بینمـا ) أوافق بشدة(اتجاه العبارة یعكس مؤشرات سلبیة لدافع الانجاز الدراسي فتقدر

  :   والمثال التالي یوضح ذلك. بخمس درجات) لا أوافق بشدة(بارة تقدر ع
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  .مقیاس الدافعیة للانجاز الدراسيفقرات توزیع الدرجات على   یبین )08(ول رقم جد

أوافـــــــــــــــق     العبــارة
  بشدة 

لا  أوافـــــــــــــــــــــــ  ق   لا أوا ق   لا أد ي   أوافق
  بشدة 

ـــدافع  ــــة لــ عبـــــارات تعكـــــس مؤشـــــرات ایجابیـ
  1  2  3  4  5  .الانجاز 

ـــدافع  ــــلبیة لــــ ـــــرات ســـ ــــس مؤشــ ــارات تعكـــ عبـــــ
  .الانجاز

1  2  3  4  5  

وللتأكـد ، درجـة) 260 -52(الدرجة الكلیة لهذا المقیاس بعد جمع درجات فقراتـه بـین وتتراوح    
مـــن ثبـــات وصـــدق المقیـــاس قـــام الباحثـــان باســـتخدام طریقـــة الاتـــساق الـــداخلي للتحقـــق مـــن ثبـــات 

  ) 0,84(وجاءت قیمة الثبات ، الأداة

فـــي العلاقـــة بـــین ولقیـــاس صـــدق الأداة اعتمـــد الباحثـــان علـــى الـــصدق الترابطـــي الـــذي یتمثـــل    
لغ معامل الـصدق وقد ب، استجابات المبحوثین عل المقیاس ومعدلات درجاتهم في الصف الثاني

  . )0,56(الارتباطي 

وفـي دراسـة محمـد فــرج الزلیتـي قـام بعــرض مقیـاس الـدافع للإنجـاز الدراســي علـى مجموعـة مــن   
ــاع بع بقــــسمي علــــم الــــنفس و المحكمــــین المختــــصین مــــن أســــاتذة كلیــــة الآداب بجامعــــة لــــم الاجتمــ

ــك قـــام الباحـــث وفقـــا لملاحظـــات المحكمـــین باســـتبعاد ســـت فقـــرات مـــن ، قـــاریونس وفـــي ضـــوء ذلـ
وكـذلك لــضعف صــیاغتها ، المقیـاس لعــدم تناسـبها مــع طـلاب المرحلــة الجامعیــة بـالمجتمع اللیبــي

ي شــكله النهــائي علــى أســتقر المقو ، ض الــذي كــان یــشوب تلــك العبــاراتوالغمــو  یــاس بعــد ذلــك فــ
 فقـرة سـلبیة 20، و فقـرة ایجابیـة26، منهـا فقرة أجمع المحكمـون أنهـا ذات صـلة بمـا تقیـسه) 46(

  : كما هو موضح في الجدول التالي
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  توزیع الفقرات الإیجابیة والسلبیة لمقیاس الدافعیة للانجاز الدراسيیبین ): 09(جدول رقم 

  النسبة  العدد  الفقرات

  %56.52  26  العبارات الإیجابیة

  %43.48  20  العبارات السلبیة

  %100  46  المجموع

حـــسب خـــصائص  للإنجـــاز وفـــي الدراســـة الحالیـــة قـــام الباحـــث بتعـــدیل شـــكلي لمقیـــاس الدافعیـــة  
دون ، حیـــث تــم تعـــدیل بعــض الفقـــرات، الــسنة الثانیـــة ثــانويالمتمثـــل فــي تلامیـــذ دراســة مجتمــع ال

،  المــدرج بالقاعــة أو القــسم، بمدرســةجامعــة(اســتبدال كلمــة : إحــداث أي تغییــر فــي المعنــى مثــل
  : كما هو موضح في الجدول التالي...)المحاضرة بالدرس

  بعض بنود مقیاس الدافعیة للانجاز قبل وبعد التعدیل یبین)10(جدول رقم 

  بعد التعدیل  قبل التعدیل

ـــات أو  ـــا امتحانـ ـــون فیهـ ــة عنــــدما لا یكـ أحــــب الجامعــ
  .واجبات منزلیة

  .یكون فیها امتحانات أو واجبات منزلیةأحب المدرسة عندما لا 

غالبا ما أدخل المحاضرة  دون أن أحضر واجبـات ذلـك 
  .الیوم

  .غالبا ما أدخل الدرس دون أن أحضر واجبات ذلك الیوم

  . وخارجهاحجرة الدراسةأحب النشاط والعمل داخل   .أحب النشاط والعمل داخل المحاضرة وخارجها

  .أركز باهتمام على شرح الأستاذ أثناء الدرس  .اذ داخل المحاضرةركز باهتمام على شرح الأستأ

  .جو المدرسة لا یشجعني على الدراسة  .جو الجامعة لا یشجعني على الدراسة

ــع البیانــــات   ـــث بعــــرض أداة جمــ ـــام الباحـ ـــاز(ثــــم قـ ـــة للإنجـ ـــاس الدافعیـ ـــن ) مقیـ علــــى مجموعــــة مــ
مـن جامعـة تیـزي وزو وجامعـة ورقلـة المحكمین المختصین مـن أسـاتذة بقـسم علـم الـنفس فـي كـل 

والمــــسیلة والمركــــز الجــــامعي بــــالوادي وذلــــك بهــــدف معرفــــة مــــا إذا كانــــت الأداة صــــالحة لخدمــــة 
الأغــراض التــي أعــدت مــن أجلهــا أم لا؟ وكــذلك التأكــد مــن وضــوح الأســئلة والعبــارات وتسلــسلها 

  .بشكل منطقي وغیرها من الملاحظات التي قد یبدیها المحكمین
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  : ائص السیكومتریة لمقیاس الدافعیة للانجاز الخص*

  : ثبات المقیاس:أولا

في الدراسة الحالیة قمنا بتطبیقه علـى عینـة اسـتطلاعیة مكونـة مـن وللتأكد من ثبات المقیاس    
ـــوم الاجتماعیــــة30 ـــة الإحــــصائیة للعلـ ــتخدام برنــــامج الحزمـ ـــك باســ ــذ، وذلـ ـــتعمال) spss( تلمیــ  واسـ

كمـا قمنـا بحـساب معامـل الثبـات ، 0.897 حیـث بلـغ معامـل الثبـات معامل ارتباط ألفـا كرونبـاخ،
ممـا یعنـي ، )0,54 (= وقد بلـغ معامـل الارتبـاط بـین نـصفي المقیـاس ر،بطریقة التجزئة النصفیة

وفي الجدول الآتي الذي یوضح ثبـات كـل فقـرة مـن فقـرات المقیـاس . أن للأداة معامل ثبات عال
  .لیةبالمقارنة بقیمة ثبات المقیاس الك

  .معاملات الارتباط بین كل بند والمجموع الكلي لمقیاس الدافعیة للانجازیبین ) 11(جدول رقم 

  الارتباط بالدرجة الكلیة  البند  الرقم

 8980,  .أنا قادر على حل ما یصعب على التلامیذ الآخرین حله  1

 0,897  .لا أترك وقت فراغ یفوتني دون أن أستغله في الدراسة  2

 0,895  .ي دروسي لأكون شخصا یحترمه الناس أجتهد ف  3

 0,895  .لدي القدرة على مواجهة صعوبات الدراسة و التغلب علیها   4

  8940,  .أسعى لأكون دائما في مستوى التلامیذ المتفوقین في دراستهم   5

 0,898  .أتوقع  كنت یؤلمني الحصول على درجة في الامتحان أقل مما   6

  0,897  .منذ بدایة حیاتي الدراسیة  مراجعتي لدروسي قاتتعودت على تنظیم أو   7

 0,893   عائلتيشرفأبذل جهدي في الدراسة لكي أ  8

 0,895  أحافظ على كتبي وأوراقي و أرتبها بشكل جید  9

 0,896  .أنا مجد في أغلب شؤون حیاتي   10

 0,895  .إن ما أشرحه من موضوعات دراسیة یثیر اهتمام زملائي التلامیذ   11

 0,899  رغم مشكلاتي العائلیة فإني أستمر في الدراسة  12

 0,893  ما أنجزته الیوم وما سوف أنجزه في الیوم التالي لأحاسب نفسي دائما   13

 0,898  یؤلمني عدم رضا الأساتذة عن تحصیلي الدراسي  14
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 0,896  .أسرتي تهتم بمتابعة دروسي   15

 0,895  .ي أنا دائم التفكیر في مستقبلي الدراس  16

 0,895  .أختار أصدقائي من التلامیذ المجدین   17

 0,898  .أحب الإطلاع على ما یجري من تطور علمي و ثقافي   18

 0,896  عندما أحصل على درجة منخفضة أدرس بجد لأحصل على درجة عالیة في الامتحان المقبل   19

 0,895  .مه عندما لا أفهم موضوعا دراسیا معینا أحاول بذل جهدي لفه  20

 0,892  شعوري بالحاجة لتطویر نفسي یدفعني إلى الجد و المثابرة في الدروس   21

 0,897   ما أبذله من وقت و جهد إن كان ذلك یساعدني على النجاح يلا یهمن  22

 0,893  .أحب النشاط و العمل داخل حجرة الدراسة و خارجها   23

 0,892  درسأركز باهتمام على شرح الأستاذ أثناء ال  24

 0,895  .أناقش الأساتذة حول درجاتي التي أحصل علیها في دروسهم   25

 0,895  . نجاح أفضل  قصد إحرازفترة طویلة ل قبل وقت الامتحان أتهیأ   26

 0,896  .أحب المدرسة عندما لا یكون فیها امتحانات وواجبات منزلیة  27

 0,892  . یطلب مني الأستاذ الإجابة عن الأسئلة هادئا دون أن أرفع یدي لكي لا أجلس في القاعة  28

 0,903  .أشعر بالخوف و الارتباك عندما یكون لدي امتحان   29

 0,897  .استمتع بالوقت الطویل الذي  أقضیه في أحادیث عامة مع أصدقائي   30

 0,893  .علاقاتي مع أصدقائي أهم عندي من الدراسة   31

 0,897  وضوع الذي أرید أن أدرسهمن الصعب علي أن أركز على الم  32

 0,897  .أشعر أن زملائي لا یحترمون آرائي و أفكاري   33

 0,891  .علاقاتي العاطفیة مع أفراد الجنس الآخر تبعدني عن الدراسة  34

 0,894  .أشعر أني لا أستطیع النجاح في كثیر من الدروس   35

 0,900  .زملائي التلامیذ أفضل مني في المستوى الدراسي   36

 0,892  .الریاضة و النشاطات الأخرى أهم عندي من الدراسة   37

 0,899  .غالبا ما أدخل قاعة الدراسة دون أن أحضر واجبات ذلك الیوم   38
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 0,894  .أشعر بالراحة عندما تتعطل الدراسة لأمر ما   39

 0,894  .فشلي في مرحلة دراسیة سابقة یجعلني غیر راغب في مواصلة الدراسة   40

 0,893  .أشعر أن الدراسة مسؤولیة كبیرة لا أستطیع تحملها   41

 0,894  .المهن الحرة أفضل عندي من مواصلة الدراسة   42

 0,893  .یصیبني الملل من قراءة الكتب و المراجع المقررة   43

 0,896  .عندما أنصرف إلى أي موضوع دراسيما نادرا ما أطلب مساعدة أحد   44

 0,893  .ارنة درجاتي الامتحانیة بدرجات التلامیذ الآخرین لا أهتم بمق  45

 0,895  .جو المدرسة لا یشجعني على الدراسة   46

   صدق المقیاس- ثانیا

  :الصدق الظاهري/ 1

 علــى مجموعــة  اســتمارات تحكــیم المقیــاسقمنــا بتوزیــع مقیــاس الدافعیــة للإنجــازلقیــاس صــدق    
، وكـان ص بقـسم علـم الـنفس وعلـوم التربیـة والأرطفونیـامن الأساتذة المحكمین من ذوي الاختـصا

وبمـا أن ، أنه یفضل الإبقاء علیه كما هو بمعنى عدم إضافة بنود أخـرىرأي المحكمین في ذلك 
 ومقـنن علـى المقیاس تم تعدیله من مقیاس سابق یفترض أنه یتمتع بخصائص سـیكومتریة عالیـة

  .بیئة عربیة، فلا داعي لتحكیمه

  :  ذاتيصدق الال / 2

  : الجذر ألتربیعي لمعامل ارتباط الثبات وبتطبیق المعادلةویقاس بحساب    

   الصدق الذاتي= √ معامل الثبات

  . مما یدل على أن المقیاس على درجة عالیة من الصدق0,947 = 0.897: بالتعویض
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  :التقنیات الإحصائیة -6

ت الإحـــصائیة ضـــروریة، ولا یمكـــن لأي قنیـــاالت، spssاســـتخدمنا فـــي دراســـتنا الحالیـــة نظـــام     
ــم  ــل إلیهــــا، ومــــن بــــین الأســــالیب التــــي تــ ــا لإثبــــات صــــحة النتــــائج المتوصــ باحــــث الاســــتغناء عنهــ

  : الاعتماد علیها في هذه الدراسة مایلي

  : المتوسط الحسابي-1 -6

ــى بنــــود الاســــتبیان والمقیــــاس ویعــــد مــــن    ــراد العینــــة علــ حــــساب المتوســــط الحــــسابي لــــدرجات أفــ
یس النزعــة المركزیــة الــذي یوضــح مــدى تقــارب الــدرجات مــن بعــضها الــبعض واقترابهــا مــن مقــای

  .سمة مجموع قیم التوزیع على عددهاهو حاصل ق و ،المتوسط

ذر التربیعــي لمتوســط مربعــات القــیم عــن متوســطها الحــسابي   ى أنــه الجــ والانحــراف ، یعــرف علــ
  .انسجامهاراد العینة ومدى المعیاري یفیدنا في معرفة توزیع أف

  .)71: 2003، عبد الحفیظمقدم (                                               

لما لها من أهمیة في ، حیانا إلى استخراج النسب المئویةیلجأ الباحث أ:  النسب المئویة-6-3
   . بین النسبتین ودلالة هذه الفروقالعملیات الإحصائیة وخاصة عند حساب الفروق

  : الارتباط برسونمعامل -6-4

  .لإیجاد العلاقة بین الرضا عن التوجیه والدافعیة للانجاز الدراسي 

ـــة ویحــــسب معامــــل الارتبــــاط برســــون ــة التالیـ ــاط :بالطریقــ ــام ) برســــون( معامــــل ارتبــ للــــدرجات الخــ
ي تعتمــد مباشــرة فــي حــسابها لمعامــل ارتبــاط علــى الــدرجات الخــ ام ومربعــات بالطریقــة العامــة التــ

ب الحــسابي مــن أهــم ممیــزات هــذه الطریقــة العامــة دقتهــا لأنهــا تحتــوي علــى الت و هـذه الــدرجات قریــ
  .)179 :2002،مروان أبو حویج ، إبراهیم الخطیب( .في خطواتها الجزئیة

   )Tsuentd (:اختبار ت لدلالة الفروق -6-5

علیهـا فـي  معرفة دلالة الفروق التـي یحـصل یحتاج الباحث في العلوم السلوكیة أو التربویة إلى 
 یطبـــق .للتأكــد مــن دلالــة الفــروق الإحــصائیة  أو التــي یلاحظهــا بــین جماعــات مختلفـــة، أبحاثــه

 مــن أكثــر  تفاختبــارالباحــث بعــض الاختبــارات التــي تعــرف باســم اختبــار الدلالــة الإحــصائیة، 
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الأول ـى إلــتهأنــشالإحــصائیة شــیوعا فــي الأبحــاث النفــسیة والتربویــة، وترجــع  اختبــارات الدلالــة ى  
بحثنــا  ولهــذا یــسمى بــأكثر الحــروف تكــرارا فــي اســمه وهــو حــرف التــاء واعتمــدنا نحــن فــي ســتودن

للانجاز  لدافعیةف  این ضاالر الغیر عن توجیههم و الراضین لمعرفة هل توجد فروق بین التلامیذ 
  . حسب الجنس والتخصص

  ):annova( : تحلیل التباین-6-6

لفــروق بــین اســتجابات أفــراد العینــة التــي تحتــوي علـــى لتوضــیح ا )ف(یــستخدم تحلیــل التبــاین    
ــى مــا تبینــه الدراســة مــن فــروق ذات  أكثــر مــن فئتــین فــي متغیــرات الدراســة الأساســیة للوصــول إل

ــون عنــــد مــــستوى دلالــــة (دلالــــة إحــــصائیة  ــي تكــ ــد ). ( فأقــــل0.05والتــ أبــــو صــــالح، وعــــدنان محمــ
   ).227: 1996عوض، 

  :LSD اختبار -6-7

  لتحدیـــد صـــالح الفـــروق ذات الدلالـــة الإحـــصائیة التـــي تكـــون عنـــد مـــستوىLSD یــستخدم اختبـــار 
   ).64:2009علي بن ناصر، (. فأقل0.05دلالة 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : الفصل الرابع

  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة

  :عرض نتائج الدراسةـ 1

  ـ عرض النتائج الخاصة باستبیان الرضا عن التوجیه الدراسي1.1

  .ـ عرض النتائج الخاصة بمقیاس الدافعیة للإنجاز2.1

  .ـ تفسیر وتحلیل النتائج الخاصة بفرضیات الدراسة3.1

  ـ التحقق من الفرضیة العامة الأولى1. 3.1

  ـ التحقق من الفرضیة العامة الثانیة 2. 3.1

            أ ـ التحقق من الفرضیة الجزئیة الأولى

            ب ـ التحقق من الفرضیة الجزئیة الثانیة

  لجزئیة الثالثة         ج ـ التحقق من الفرضیة ا

           د ـ التحقق من الفرضیة الجزئیة الرابعة

  ـ الاستنتاج العام 2

  ـ توصیات الدراسة 3

  ـ خاتمة 4
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  :ـ عرض نتائج الدراسة1

  :ـ عرض النتائج الخاصة باستبیان الرضا عن التوجیه الدراسي 1ـ 1

نحراف المعیـاري لـدرجات الرضـا عـن  :)12 (الجدول رقم یوضح المتوسط الحسابي والا
  التوجیه الدراسي

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  المتغیر

  08,82  65,11  160  ن التوجیه الدراسيالرضا ع

 یتضح أن متوسط درجات الرضا عن التوجیه الدراسي بلغ 12(من خلال الجدول رقم 
 حول  وهو ما یدل على أن البیانات متقاربة ومتمركزة8.82 بانحراف معیاري قدره 65.11

  . عدم تشتتهاالمتوسط مما یعني تجانسها و 

نحراف المعیاري لدرجات الرضا عن یوضح المتوسط ا :)13 (الجدول رقم لحسابي والا
  التوجیه الدراسي حسب متغیر الجنس

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  الجنس

  9.83  63.59  68  الذكور

  7.85  66.24  92  الإناث

  08,82  65,11  160  المجموع

دراسي عند الإنـاث أكبـر  نلاحظ أن درجات الرضا عن التوجیه ال)13(من الجدول رقم   
ي عنــد  منهــا عنــد الــذكور حیــث بلــغ المتوســط الحــسابي لــدرجات الرضــا عــن التوجیــه الدراســ

 فـــي حـــین بلـــغ المتوســـط الحـــسابي  لـــدرجات 7.85 بـــانحراف معیـــاري قـــدره 66.24الإنــاث 
 ممــا یــدل 9.83 بــانحراف معیــاري قــدره 63.59الرضــا عــن التوجیــه الدراســي عنــد الــذكور 

ذا مــن ناحیــة ومــن ناحیــة ا عــن التوجیــه الدراســي مــن الــذكورنــاث أكثــر رضــعل ى  ن الإ ، هــ
  . أخرى قد ترجع إلى تفوق عدد الإناث على الذكور في عدد أفراد عینة الدراسة
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نحراف المعیـاري لـدرجات الرضـا عـن  :)14 (الجدول رقم یوضح المتوسط الحسابي والا
  التوجیه الدراسي حسب متغیر التخصص الدراسي

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  صص الدراسيالتخ

  7.43  67.38  60  علوم تجریبیة

  8.00  67.33  48  آداب وفلسفة

  8.67  61.76  38  تسییر واقتصاد

  10.37  56.86  14  هندسة الطرائق

ــوع ـــ   08,82  65,11  160  المجمــ

ریبیـة أكثـر رضـا عـن التوجیـه  أن تلامیـذ تخـصص علـوم تجنلاحظ) 14(من الجدول رقم 
حیـث بلـغ المتوسـط الحـسابي لـدرجات الرضـا عـن ، الدراسي من بقیة التخصـصات الأخـرى

ـــي  ـــه الدراســ ـــانحراف معیـــــاري قـــــدره 67.38التوجیــ ــذ تخـــــصص الآداب 7.43 بــ  یلیـــــه تلامیـــ
ــغ   ویـــأتي فـــي المرتبـــة 8.00 بـــانحراف معیـــاري قـــدره 67.33والفلـــسفة بمتوســـط حـــسابي بلـ

 بانحراف معیاري قدره 61.76یذ تخصص تسییر واقتصاد بمتوسط حسابي بلغ الثالثة تلام
ــق بمتوســـط حـــسابي بلـــغ  .8.67  بـــانحراف  56.86وأخیـــرا تلامیـــذ تخـــصص هندســـة الطرائـ

  .10.37معیاري قدره 
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نحـراف المعیـاري لـدرجات الرضـا عـن :)15 (الجدول رقم یوضح المتوسـط الحـسابي والا
  یر الجنس و التخصص الدراسيالتوجیه الدراسي حسب متغ

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  الجنس  التخصص

علوم   9.37  65.89  28  الذكور
  4.98  68.69  32  الإناث  تجریبیة

ب   9.12  65.67  12  الذكور آدا
  7.64  67.89  36  الإناث  وفلسفة

تسییر   8.50  64.76  17  الذكور
  8.21  59.33  21  الإناث  واقتصاد

هندسة   8.49  53.64  11  الذكور
  8.50  68.67  3  الإناث  الطرائق

  9.83  63.59  68  الذكور
  المجمــــوع

  7.85  66.24  92  الإناث

ذكو  فـي نلاحظ أن الإناث أكثر رضا عن التوجیه الدراسي مـن الـ:)15( من الجدول رقم
  :  التالیة كل من التخصصات الدراسیة

 للإنــاث مقابــل 4.98 بــانحراف معیــاري قــدره 68.69 حــسابي بلــغـــ علــوم تجریبیــة بمتوســط
للذكور9.37 بانحراف معیاري قدره 65.89متوسط حسابي بلغ   .  

 للإنــاث مقابــل 7.64 بـانحراف معیــاري قــدره 67.89 بمتوســط حــسابي بلــغ آداب وفلــسفة ــ
للذكور9.12 بانحراف معیاري قدره 65.67متوسط حسابي بلغ   .  
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 للإنـاث مقابـل 8.50 بـانحراف معیـاري قـدره 68.67 ي بلـغ حسابوسطهندسة الطرائق بمت
للذكور8.49 بانحراف معیاري قدره 53.64متوسط حسابي بلغ   .  

ــذكور    أكثـــر رضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي أمـــا تخـــصص تـــسییر واقتـــصاد نلاحـــظ أن الـ
للــذكور8.50 بــانحراف معیــاري قــدره 64.76حیــث بلــغ المتوســط الحــسابي  ، فــي حــین بلــغ  

  . للإناث8.21 بانحراف معیاري قدره 59.33الحسابي المتوسط 

  : عرض النتائج الخاصة بمقیاس الدافعیة للإنجاز-2ـ 1

نحــراف المعیــاري لــدرجات الدافعیــة  :)16 (الجــدول رقــم یوضــح المتوســط الحــسابي والا
  للانجاز

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  المتغیر

  22,42  175,21  160  لانجازالدافعیة ل

 175.21 یتـضح أن متوسـط درجـات الدافعیـة للانجـاز  بلـغ )16(من خلال الجدول رقـم 
ــانحراف معیـــاري قــــدره  ــة ومتمركـــزة22.42بـ ــدل علـــى أن البیانـــات متقاربــ  حــــول  وهـــو مـــا یــ

  . عدم تشتتهاالمتوسط مما یعني تجانسها و 

نحر  :)17 (الجدول رقم  اف المعیاري لدرجات الدافعیة للانجازیوضح المتوسط الحسابي والا
  حسب متغیر الجنس

  
  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  الجنس

  23.17  171.97  68  الذكور

  21.66  177.61  92  الإناث

  22,42  175,21  160  المجموع

عنـــد  نلاحــظ أن درجــات الدافعیـــة للانجــاز عنــد الإنــاث أكبــر منهــا )17(مــن الجــدول رقــم
ــد الإنــــاث  ــاز عنــ ــة للانجــ ــدرجات الدافعیــ ــسابي لــ غ المتوســــط الحــ ــ  177.61الــــذكور حیــــث بلــ
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 لــدرجات الدافعیــة للانجــاز  فــي حــین بلـغ المتوســط الحــسابي21.66بـانحراف معیــاري قــدره 
 مما یدل على أن الإناث أكثر دافعیة 23.17 بانحراف معیاري قدره 171.97عند الذكور 

  . للانجاز من الذكور

نحــراف المعیــاري لــدرجات الدافعیــة  :)18 (ول رقــمالجــد یوضــح المتوســط الحــسابي والا
  حسب متغیر التخصص الدراسي للانجاز

  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  التخصص الدراسي

  22.22  174.58  60  علوم تجریبیة

  26.04  179.44  48  آداب وفلسفة

  24.57  173.36  14  هندسة الطرائق

  16.14  171.55  38  تسییر واقتصاد

ــوع ــــ   22,42  175,21  160  المجمـ

 دافعیــة للانجــازنلاحــظ أن تلامیــذ تخــصص آداب وفلــسفة  أكثــر ) 18(مــن الجــدول رقــم 
 لدافعیـــة للانجـــازحیـــث بلـــغ المتوســـط الحـــسابي لـــدرجات ا، مـــن بقیـــة التخصـــصات الأخـــرى

 بمتوســـط العلـــوم تجریبیـــةذ تخـــصص  یلیـــه تلامیـــ26.04 بـــانحراف معیـــاري قـــدره 179.44
ــة تلامیــــذ 22.22 بــــانحراف معیــــاري قــــدره 174.58حـــسابي بلــــغ  ــة الثالثــ ــي المرتبــ  ویـــأتي فــ

 .24.57 بــانحراف معیــاري قــدره 173.36تخــصص هندســة الطرائــق بمتوســط حــسابي بلــغ 
 بــانحراف معیــاري 171.55وأخیــرا تلامیــذ تخــصص تــسییر واقتــصاد بمتوســط حــسابي بلــغ 

  .16.14قدره 
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نحــراف المعیــاري لــدرجات الدافعیــة : )19 (الجــدول رقــم یوضــح المتوســط الحــسابي والا
  التخصص الدراسيحسب متغیر الجنس و  للانجاز

ف المعیاري  المتوسط الحسابي  عدد أفراد العینة  الجنس  التخصص نحرا   الا

علوم   23.26  169  28  الذكور
  20.38  179.47  32  الإناث  تجریبیة

آداب   26.13  180.83  12  لذكورا
  26.36  178.97  36  الإناث  وفلسفة

تسییر   17.73  170.12  17  الذكور
  15.07  172.71  21  الإناث  واقتصاد

هندسة   27.54  172.73  11  الذكور
  11.02  175.67  3  الإناث  الطرائق

  23.17  171.97  68  الذكور
  وـعالمجم

  21.66  177.61  92  الإناث

ذكور فـي كــل مــن دافعیــة للانجـاز أن الإنــاث أكثـر   نلاحــظ)19(مـن الجــدول رقـم   مــن الــ
  : التخصصات الدراسیة التالیة

للإنـــاث  20.38 بـــانحراف معیـــاري قـــدره 179.47ــــ علـــوم تجریبیـــة بمتوســـط حـــسابي بلـــغ 
للذكور23.26بانحراف معیاري قدره  169مقابل متوسط حسابي بلغ   .  

ــ تــسییر واقتــصاد  غـ  للإنــاث 15.07ف معیــاري قــدره  بــانحرا172.71 بمتوســط حــسابي بلــ
  .للذكور17.73بانحراف معیاري قدره 170.12مقابل متوسط حسابي بلغ 

للإنــاث  21.66بــانحراف معیــاري قــدره  175.67  حــسابي بلــغ هندســة الطرائــق بمتوســطـــ
  .للذكور 27.54بانحراف معیاري قدره  171.97مقابل متوسط حسابي بلغ 



 
 

  
  

107

مـن الإنـاث حیـث بلـغ  دافعیـة للانجـاز أكثر ذكورأما تخصص آداب وفلسفة نلاحظ أن ال
، في حین بلغ المتوسط للذكور 26.13بانحراف معیاري قدره  180.83المتوسط الحسابي 

  .للإناث 26.36بانحراف معیاري قدره  178.97الحسابي 

  : النتائج الخاصة بفرضیات الدراسةتفسیر و  تحلیلـ 3ـ 1

  : مفادهادراسة والتيـ للتحقق من الفرضیة العامة الأولى لل

 توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحـــصائیة بـــین الرضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي والدافعیـــة للانجـــاز 
  .لدى أفراد العینة

جیـه الدراسـي والدافعیـة  المتغیـرین الرضـا عـن التو ا بحساب معامل ارتباط بیرسـون بـینقمن
ظهار الدلالة الإحصائیة للعلاقة عند مستوى الدلالة للانجاز و  ٕ   .α =0.01ا

  :التحقق من الفرضیة العامة الأولى 1ـ 3ـ 1

توصلنا بعد حساب معامل الارتباط بیرسون بین متغیر الرضا عن التوجیه الدراسي 
  :عیة للانجاز إلى النتائج التالیةوالداف

یوضـــح الدلالـــة الإحـــصائیة لعلاقـــة الرضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي )20 (الجـــدول رقـــم
  افعیة للانجازبالد

  الإحصائیة          المتغیرات 

  الفرضیة العامة الأولى
  مستوى الدلالة =rر المحسوبة  العینة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین 
الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة 

  .للانجاز لدى أفراد العینة
  0.01  0.453  160= ن

 ارتباطیه موجبة بین متغیـر الرضـا عـن التوجیـه توقعنا في الفرضیة العامة الأولى وجود علاقة
 )20(الدراسـي والدافعیـة للانجــاز لـدى أفــراد العینـة وهــو مـا توصـلنا إلیــه مـن خــلال الجـدول رقــم

   .حیث یظهر وجود علاقة ارتباطیه موجبة بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز
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ومنه  0.01 دال عند مستوى الدلالة   وهو ارتباط0.453= حیث بلغ معامل الارتباط ر 
توجد علاقة ذات دلالة والتي مفادها  H 1ونقبل الفرضیة البدیلة  Ho یةر فنرفض الفرضیة الص

إحصائیة بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي 
والمتمثل في البحث عن العلاقة وبالتالي نكون قد حقننا الهدف الجوهري من هذه الدراسة، 

وهو ما  لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي  بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز
یؤشر إلى أن التلمیذ الراضي عن توجیهه الدراسي لدیه دافعیة أكبر للانجاز مما ینعكس على 

: ته العدید من الدراسات مثلوهو ما أكد. فیتحسن  أداؤه وتحصیله الدراسي، مستواه الدراسي
وقدعلى طلاب المدرسة الثانویة الصناعیة ) 1972( أغادراسة كاظم والي  توصل الباحث   

كبر من الطلاب الأقل رضا في امتحانات أإلى أن الطلاب الأكثر رضا حصلوا على درجات 
:  1990، یفمدحت عبد الحمید عبد اللط( تحصیلهم رتفاعانهایة العام الدراسي مما یدل على 

، بشیر 1983، المصري 1981نمر (  مثل دراسة وهذه النتیجة أیدتها نتائج دراسات أخرى .)118
) الرغبة(وجبة بین اتجاهات الطلبة حول وجود علاقة م، )1993، الشرعة 1987، حمادین 1985

       .نحو التخصص، وتحصیلهم الأكادیمي

  :العامة الثانیةالتحقق من الفرضیة  2ـ 3ـ 1

ـ توجد فروق في الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز باختلاف الجنس والتخصص 
   .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

  :یلي وسیتم مناقشتها من خلال الفرضیات الجزئیة المكونة منها وهي كما

  :الجزئیة الأولىالفرضیة :أ

  :فادهاـ للتحقق من الفرضیة الجزئیة  الأولى للدراسة والتي م

  . توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التوجیه الدراسي بین الذكور والإناث

  .للفروق بین  الذكور والإناث في الرضا عن التوجیه الدراسي )ت(قمنا بحساب اختبار

  :والجدول التالي یوضح ذلك
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ــم ــة الإحــصائیة للفــرق فــي درجــات الرضــا عــن التوجیــه  )21 (جــدول رق              یوضــح الدلال
  الدراسي حسب الجنس

  الذكور

  68=ن

  الإناث

  92=ن
  المتغیر

ـــــراف   المتوسط الحسابي ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ نحـــ الا
  المعیاري

ــــط  ــــ ـــ المتوســــ
  الحسابي

ــــراف  ــــ نحــ الا
  المعیاري

 ت
یمة

ق
وى  

ست
م

 
  الدلالة

وق
لفر

ه ا
تجا

إ
  

ـــن  ـــا عـــ الرضــ
ــــه  ـــ ـــ ــــ ـــ التوجیــ

  الدراسي 
ـــــد   0.05  1.89  07.85  66.24  09.83  63.59 لاتوجـــ

ق   فرو

الدلالة الإحصائیة للفرق في درجات الرضا عن بین یالذي )21(م قل ر وبالنظر لجدو 
وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى  1.89 =  تقیمةالتوجیه الدراسي حسب متغیر الجنس 

في والإناث وهو ما یفید عدم وجود فرق ما بین متوسطات الذكور α =0.05دلالة  استبیان  
لاتوجد فروق : مفادها التي H 0 یةر ف الفرضیة الصقبله الدراسي ومنه نالرضا عن التوجی

 الفرضیة رفض ونذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التوجیه الدراسي بین الذكور والإناث 
 وجد فروق بین الذكور والإناث في الرضا عن التوجیه الدراسيت مفادها التي  H 1البدیلة 

  . الأولى لم تتحققومنه نقول بان الفرضیة الجزئیة

الإناث فیما یخص الرضا عن التوجیه الدراسي  إلى قد یرجع عدم الفرق بین الذكور و     
توفر لكلا الجنسین نفس الفرص للالتحاق بأي تخصص مهما كان نوعه وفقا لقدراتهم 

، أي أنه أثناء عملیة الدراسیة ورغباتهم وحسب ما یتوفر لدى المؤسسة من مقاعد بیداغوجیة
  . لتوجیه لا یكون لعامل الجنس تأثیر یذكرا
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  :التحقق من الفرضیة الجزئیة الثانیة -ب 

 لــدى تلامیــذ توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي الدافعیــة للانجــاز بــین الــذكور والإنــاث
  .السنة الثانیة ثانوي

  . للفروق بین  الذكور والإناث في الدافعیة للانجاز)ت(قمنا بحساب اختبار 

ق فــي درجــات الدافعیــة للانجــاز حــسب یوضــح الدلالــة الإحــصائیة للفــر)22 (رقـمـجــدول 
  الجنس

  الذكور

  68=ن

  الإناث

  المتغیر  92=ن
ـــــط  ـــ ـــ ــــ المتوسـ

  الحسابي
ـــراف  ــــ ـــ ـــ نحـــ الا

  المعیاري
ــــط  ــــ ـــ ـــ المتوســ

  الحسابي
ـــراف  ـــ ــــ ـــ نحـــ الا

  المعیاري

 ت
یمة

ق
وى  

ست
م

 
  الدلالة

وق
لفر

ه ا
تجا

إ
  

ــــة  ــــ ـــ ـــ ــــ الدافعیـ
  للانجاز 

  لا توجد فروق  0.05  1.580  21.66  177.21  23.17  171.97

وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى دلالة   1.580=   ت قیمة :)22( للجدول رقم رجوعوبال
α=0.05ار الدافعیة للانجاز ب في اختوالإناثیفید عدم وجود فرق مابین الذكور   وهو ما

الدافعیة  ذات دلالة إحصائیة في توجد فروق لا: مفادها التي  H 0 الفرضیة قبلومنه ن
وجد فروق بین ت :مفادها التي H 1  البدیلة الفرضیةرفضن و بین الذكور والإناث للانجاز 

ن الفرضیة ومنه نقول بأ  تلامیذ السنة الثانیة ثانوي،ىللانجاز لدالدافعیة الذكور والإناث في 
هدفت  )1988(" مصطفى تركي " بهامقا، وهذا ما أیدته الدراسة التي الجزئیة الثانیة لم تتحقق

إلى تحدید معالم الدافعیة للانجاز في المجتمع العربي، حیث تم إلقاء الضوء على الفروق بین 
الذكور والإناث من طلبة الجامعة الكویتیین في الدافعیة للانجاز في موقف محاید، وموقف 

  : یأتيت نتائج هذه الدراسة على ماالعربیة، وكشف منافسة في الثقافة

  . توجد فروق بین الذكور والإناث في الدافعیة للانجاز في اختلاط أو دون اختلاطلا
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الحدیثة تحث وتشجع الإناث تماما مثل الذكور على التفوق الدراسي والعمل فالأسرة العربیة 
ن وأن هذا هو المجال المقبول اجتماعیا والذي یسمح للمرأة العربیة بالتفوق، ولذلك أصبح

  . فوق تماما مثل الذكورترغبن في الی الإناث

 فقـــد فـــسر عــدم وجـــود فــروق جوهریـــة بـــین الــذكور والإنـــاث فـــي )1990(أمــا ســـید الطــواب    
ذه الدراســات والفتــرة  الدافعیــة للانجــاز فــي ضــوء طبیعــة المجتمعــات التــي أجریــت فیهــا مثــل هــ

 مارتینــا هــورنز "راســة د :التــي أجریــت فیهــا، وأستــشهد بــذلك بقولــه بــأن الدراســات الــسابقة مثــل
")Horner. M( ــات التــــي أجریــــت فــــي ، التــــي أجریــــت فــــي الــــستینیات تختلــــف عــــن الدراســ

ـــروف التاریخیـــــة والعوامـــــل الاجتماعیـــــة والثق ث الظــ ــ ـــة الثمانینیـــــات أو التـــــسعینیات، مـــــن حیـــ افیــ
 رشاد موسى، وصلاح أبو(ولعل هذا ما یتفق مع التفسیر الذي قدمهوالنفسیة الممیزة لكل فترة 

 .ین الجنــسین فــي الدافعیــة للانجــاز واللــذان أرجــع عــدم وجــود فــروق جوهریــة بــ)1988، ناهیــة
إلـــى أن الفـــرص التعلیمیـــة أصـــبحت متاحـــة لكـــلا الجنـــسین علـــى حـــد ســـواء وتـــضاءلت النظـــرة 

ي تمیــز بـین الــذكور والإنــاث ، إضـافة إلــى مــا سـبق یمكــن إرجــاع عـدم وجــود فــروق الوالدیـة التــ
 أن ظـــروف المجتمـــع بمـــا فیهـــا عـــدم الإنـــاث فـــي الدافعیـــة للانجـــاز، إلاجوهریـــة بـــین الـــذكور و 

 الأنثىالاكتفاء الذاتي، البطالة، عدم قدرة الرجل لوحده تلبیة متطلبات الأسرة، كل ذلك یشجع 
  . على الدافعیة للانجاز والتفوق والنجاح في الدراسة

لت هـــذه النتیجـــة بینمـــا تتعـــارض      محمـــود عبـــد القـــادر (ن دراســـة كـــل مـــ إلیـــه مـــع مـــا توصـــ
ــان الطریــــري )1978 ، الــــشناوي عبــــد المــــنعم 1988، محــــي الــــدین حــــسین 1988 عبــــد الرحمــ
ع ـدة عإلــىوقــد أرجــع هــؤلاء تفــوق الــذكور علــى الإنــاث فــي الدافعیــة للانجــاز  )1989 وامــل،  

ق بظــروف عملیــة، التنــشئة الاجتماعیــة، وبعــضها ق بــالظروف المثیــرة لهــذه  یتعلــمنهــا مــا یتعلــ
، وبعــضها الآخــر یتعلــق بمــسألة الخــوف مــن ومــصدر الــضبط لــدى كــل مــن الجنــسین فعیــةالدا

  أن مــستوى "كاملیــا عبــد الفتــاح"كــشفت نتــائج الدراســة التــي قامــت بهــا  و .النجــاح لــدى الإنــاث
 ظـروف التنــشئة إلــىطمـوح الطلبـة أعلــى مـن مـستوى طمــوح الطالبـات، وأرجعــت الباحثـة ذلـك 

 والتفرقــة بینهــا الإهمــالبنــت خــلال طفولتهــا، حیــث تعــاني ضــروب الاجتماعیــة التــي تعیــشها ال
   . وبین الذكور
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ــى أن الإنــاث موجهــات بدافعیــة الانجــاز اقــل مــن توجــه " محــي الــدین حــسین"قــد أشــار و      إل
ــر مــــن . الــــذكور بهــــا ــا دورهــــن كأمهــــات وزوجــــات أكثــ فهــــن موجهــــات بمعــــان اجتماعیــــة یمثلهــ

  .)1988محي الدین حسین، (تتوجههن بمعاني الانجاز وتحقیق الذا

  :التحقق من الفرضیة الجزئیة الثالثة -ج 

لدى توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في الرضا عن التوجیه الدراسي باختلاف التخصصــ   
  .تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

 لإیجاد للفروق في الرضا عن التوجیه الدراسي )ف(قمنا بحساب اختبار تحلیل التباین
  .لتخصصباختلاف ا

یوضــح الدلالــة الإحــصائیة للفــرق فــي الرضــا عــن التوجیــه الدراســي  )23 (جــدول رقــم
  حسب التخصص الدراسي

  درجة الحریة  مصدر التباین
ــمج ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ وع م

  المربعات
ــط  ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ متوســـ

  المربعات
  قیمة ف

ــستوى  ـــ ــ ــ م
  الدلالة

ــــین  ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ بــ
  المجموعات

3  1926.542 642.181 

ــل  ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ داخــ
  المجموعات

615  10437.433 66.907 

ــــوع  ـــ ــ ـــ ـــ المجمــــ
  الكلي

159  12363.975    

9.598  
0.05   

  

ائیا
حص

ل إ
دا

  

ــم  ـــالنظر للجـــــدول رقـــ ـــة إحـــــصائیا عنـــــد 9.598=   بلغـــــت قیمـــــة ف :)23(بــ  وهـــــي دالــ
ممــا یعنــي وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائیة بــین أفــراد العینــة فــي  α =0.05مــستوى دلالــة 
وبالتـــالي نقـــول بــأن الفرضـــیة الجزئیـــة . وجیـــه الدراســي وفقـــا لمتغیـــر التخــصصالرضــا عـــن الت
 وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي الرضــا عــن التوجیــه الدراســي لــدى فادهــاالثالثــة التــي م

  . أفراد العینة باختلاف التخصص قد تحققت
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ــیة ذات قبـــول ورضـــا أكثـــر مـــن غیرهـــا     مـــا م، ویفـــسر هـــذا الفـــرق بوجـــود تخصـــصات دراسـ
 وهـو مـا یـؤدي إلـى كتخصص العلوم التجریبیة، التلامیذیجعلها محل تمركز رغبات أغلب 

  . الشعور بالرضا عن التوجیه لدى تلامیذ هذا التخصص

في حین تقل أو تنعـدم الرغبـات فـي تخصـصات أخـرى تفـرض المنظومـة التربویـة التوجیـه     
یذ یوجهون إلیه من غیر رضـاهم إلیها  مثل تخصص هندسة الطرائق مما یجعل بعض التلام
  .وهو ما یؤدي إلى شعورهم  بعدم الرضا عن التوجیه الدراسي

  كما هو LSD اختبارولمعرفة لصالح أي تخصص جاءت هذه الفروق قمنا بإجراء    
  )24(موضح في الجدول رقم 

 فــي الرضـا عـن التوجیــه الح الف روق لتحدیـد صـLSDیوضـح اختبــار  )24 (جـدول رقـم
  حسب التخصصات الدراسیةالدراسي 

ـــصات   م  المتغیر  الفرق في المتوسط ـــ ـــ ــ التخصـــ
  الدراسیة

  المتوسط

 آداب    علوم تجریبیة
  وفلسفة

ـــسییر  ــ ـــ ـــ ـــ تـــ
  واقتصاد

ـــة  ـــ ـــ هندســـ
  الطرائق

  *10.53  *5.62  5.00   67.38  علوم تجریبیة  1

   * 10.48  *5.57    5.00-  67.33  آداب وفلسفة  2

  4.91     *5.57-  *5.62-  61.76  قتصادتسییر وا  3

الرضــا عــن 
ــه  ــ ـــ ـــ ــ التوجی

  الدراسي
    4.91-  *10.48-  *10.53-  56.86  هندسة الطرائق  4

     α =0.05دال إحصائیا عند مستوى  *

ــدول رقــــم  ــالح الفــــروقLSDیوضــــح اختبــــار الــــذي  :)24(بــــالنظر للجــ فــــي  لتحدیــــد صــ  
ظ أن صـالح الفـروق یمیـل الرضا عن التوجیه الدراسي حسب التخصصات الدراسـیة نلاحـ

غ   مـع تخـصص هندسـة 10.53إلى تخصص علـوم تجریبیـة وذلـك بفـرق فـي المتوسـط یبلـ
   مع تخصص تسییر واقتصاد وهي فروق دالة إحصائیا 5.62الطرائق وبفرق قدره 
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ل  وهو غیر دا5.00بینما بلغ الفرق مع تخصص الآداب والفلسفة  α =0.05عند مستوى   
  .α =0.05إحصائیا عند مستوى 

صص تسییر واقتصاد أما تخصص آداب وفلسفة فإن صالح الفروق یمیل إلیه مقابل تخ 
 وهي فـروق دالـة إحـصائیا 10.48وتخصص هندسة الطرائق بفرق قدره ، 5.57بفرق قدره 

وهــو غیــر  5.00- تخـصص العلــوم تجریبیـة   بینمـا بلــغ الفـرق مــعα =0.05عنـد مــستوى 
  .α =0.05دال إحصائیا عند مستوى 

بالنـــسبة لتخـــصص تـــسییر واقتـــصاد فـــإن صـــالح الفـــروق لا یمیـــل إلیـــه مقابـــل تخـــصص   
وهيـ 5.57- وكـذا تخـصص الآداب والفلـسفة   بفـرق قـدره 5.62-علوم تجریبیة بفرق بلغ   

بینمـــا بلـــغ الفـــرق مقابـــل تخـــصص هندســـة  .α =0.05 مـــستوى إحـــصائیا عنـــدفـــروق دالـــة 
  .α =0.05إحصائیا عند مستوى  وهو غیر دال 4.91طرائق 

ق فــإن صــالح الفــروق لا یمیــل إلیــه مقابــل كــل وأخیــرا بالنــسبة     لتخــصص هندســة الطرائــ
ــث بلـــغ الفـــرق مقابـــل ت ع 10.53-خـــصص العلـــوم التجریبیـــة التخصـــصات الأخـــرى حیـ ــ  ومـ

ــي فـــروق دالـــة إحـــصائیا عنـــد مـــستوى  10.53-تخـــصص الآداب والفلـــسفة     α =0.05وهـ
إحـــصائیا عنــــد  وهـــو غیـــر دال 4.91-بینمـــا بلـــغ الفـــرق مقابـــل تخـــصص تـــسییر واقتـــصاد 

  .α =0.05مستوى 

  : یتضح24 الجدول رقم 23بقة الموضحة على الجدول رقم من خلال النتائج السا    

في الرضا عن التوجیه الدراسي بین أفراد العینـة وفقـا للتخـصص الدراسـي هناك فروقا أن   
ـــى آخـــر حـــسب أهمیـــة  ــه مـــن تخـــصص إل ــا عـــن التوجیـ وهـــذا نتیجـــة اخـــتلاف طبیعـــة الرضـ

هـــو آخـــر كمـــا التخـــصص لـــدى التلامیـــذ الـــذین تتوجـــه أغلـــب رغبـــاتهم نحـــو تخـــصص دون 
ذ فــي الالتحــاق بــه اعتقــادا الحــال فــي تخــصص  العلــوم التجریبیــة الــذي یرغــب أغلــب التلامیــ

ــذي یحقــق أمــالهم فـــي الدراســة والنجــاح فــي البكالوریــا ومــن ثـــم  بأنــه التخــصص المناســب ال
أمـــا بالنــــسبة لتخــــصص الآداب . ات الجامعیــــة الأكثـــر أهمیــــة ومكانــــةالالتحـــاق بالتخصــــص

عــن التوجیــه لــه یكمــن فــي أن الجــذع المــشترك لــه بــه تخــصص وحیــد فــي والفلــسفة فالرضــا 
المؤســسة لعــدم وجــود تخــصص الآداب واللغــات ومــن ثــم فــإن جمیــع التلامیــذ المنتقلــین إلــى 
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الـــسنة الثانیـــة ثـــانوي یوجهـــون إلیـــه مباشـــرة ممـــا یجعلهـــم جمیعـــا یـــشعرون بالرضـــا عـــن هـــذا  
  .التوجیه الذي لا بدیل عنه

صص التـــسییر والاقتـــصاد فبـــالرغم مـــن أن أغلـــب التلامیـــذ یوجهـــون إلیـــه أمـــا بالنـــسبة لتخـــ  
حـــسب رغبـــتهم الأولـــى إلا أننـــا نلاحـــظ وجـــود شـــعور مـــن عـــدم الرضـــا یمكننـــا تفـــسیره بعــــدم 
المعرفة الكافیة للتلامیذ بهذا التخصص الذي یحتوي علـى مـواد أساسـیة یدرسـونها لأول مـرة 

 العلــوم التجریبیــة التــي تظهــر كــل موادهــا علــى عكــس. ممــا یجعلهــم متخــوفین مــن الإخفــاق
  .عادیة وسبق دراستها خلال الجذع المشترك

لامیذ موجهـــون إلیـــه دون رغبـــتهم ــــرائق فـــإن أغلـــب التــــــة ا طــــأمــا بالنـــسبة لتخـــصص هندس      
ي المعــدل العــام حیــث لــم تتحقــق رغبــاتهم الأولــى والثانیــة فوجهــوا إلــى  وهــم مــن الفئــة الــدنیا فــ

إضـافة إلـى الاعتقـاد ، مما یجعلهم یشعرون بعدم الرضا عن التوجیه، ص إجباریاهذا التخص
ي  بــأن هــذا التخــصص یحتــوي علــى مــواد صــعبة الدراســة ولا یمكــنهم مــن تحقیــق طمــوحهم فــ

  .الوصول إلى امتحان البكالوریا ومن ثم النجاح والالتحاق بتخصص جامعي یناسبهم 

  :ةالتحقق من الفرضیة الجزئیة الرابع -د  

 لـــدى تلامیـــذ بـــاختلاف التخـــصصتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائیة فـــي الدافعیـــة للانجـــاز 
  .السنة الثانیة ثانوي

ـــاختلاف   ــــة للانجـــــاز  بــ ي الدافعیـ ــ ـــروق فـــ ــاین  لإیجـــــاد للفــ ــا بحـــــساب اختبـــــار تحلیـــــل التبـــ قمنـــ
  .التخصص
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تخـصص یوضـح الدلالـة الإحـصائیة للفـرق فـي الدافعیـة للانجـاز حـسب ال)25 (جدول رقـم
  الدراسي

مـــــــــــــــــــصدر 
  التباین

وع مـــــــــــــــــــــــمج  درجة الحریة
  المربعات

متوســــــــــــــــط 
  المربعات

مــــــــــــــستوى   قیمة ف
  الدلالة

بــــــــــــــــــــــــــــین 
 479.257 1437.770 3  المجموعات

داخـــــــــــــــــــــــل 
78465.00 156  المجموعات

5 502.981 

المجمـــــــــــــوع 
79902.77 159  الكلي

5 
  

0.953  
0.05  

  

  

  

  

ــــــر دال  ــــ ـــــ غیـــ
  إحصائیا

وهي0.953= لغت قیمة ف   ب:)24(بالنظر للجدول رقم  یر دالة إحصائیا عند مستوى  غ 
وجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في الدافعیة لات مما یعني α =0.05 دلالة

وبالتالي نقول بأن الفرضیة الجزئیة الرابعة التي مضمونها . ر التخصصللإنجاز وفقا لمتغی
 إحصائیة في الدافعیة للإنجاز لدى أفراد العینة باختلاف التخصص وجود فروق ذات دلالة

  . لم  تتحقق

 الدافعیـة للانجـاز غیـر مرتبطـة برغبـة التلمیـذ نحـو تخـصص معـین وقد یرجع ذلك إلـى أن    
 الكثیـر مـن التلامیـذ وجهـوا نحـو تخصـصات دراسـیة لا یرغبـون فیهـا إلا أنهـم اسـتطاعو افهناك 

 وبالمقابـل لتخصص عـن تحقیـق انجـاز دراسـي جیـد،یهم عدم رغبتهم في االتأقلم معها، ولم تثن
ب فیــه إلا أنهــا فــشلت  فــي تحقیــق  نجــد هنــاك فئــة أخــرى رغــم أنهــا تنتمــي إلــى  تخــصص ترغــ

ــة للانجـــاز، ونلـــتمس ذلــــك فـــي الر  ــذ الـــذین تحـــصلوا عــــن ســـوب والتـــسربدافعیـ  لــــبعض التلامیـ
ــانوا راضــــین عــــن تــــوجیههمرغبــــتهم الأولــــى ــو أن ربمــــا راجــــع إلــــىوهــــذا  ، وكــ  التلمیــــذ یتجــــه نحــ
 ضـغطا لاختیـار التخـصص الـذي یحقـق یة لرغبة أسرته لأنها تمارس علیـه تلبتخصص معین

ــوم التجریبیـــة والــــذي مـــن خلالــــه  لهـــم آمـــالهم التــــي فقـــدوها ســــابقا، مثـــل اختیــــار تخـــصص العلــ
هـــذا مـــن مور،یـــستطیع التلمیـــذ الالتحـــاق بالطـــب والـــصیدلة وهـــو أمـــل كـــل التلامیـــذ وأولیـــاء الأ
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ــىأخــــرى ومــــن ناحیــــة ناحیـــة ب التلامیــــذ ال   یمكــــن أن نرجــــع النتــــائج إلــ ــ ــذي یتبعــــه اغلــ ــد الــ تقلیــ
 بالإضـافةلزملائهم في اختیار التخصـصات رغـم عـدم قـدرتهم علـى الدراسـة بـذلك التخـصص، 

ض  ذ یعتقــدون بــان النجــاح فــي امتحــان البكالوریــا یتوقــف علــى بعــ إلــى ذلــك الكثیــر مــن التلامیــ
 ات دون غیرهــا وعلیــه یتحــتم علــیهم الالتحــاق بهــا حتــى وان كــانوا لا یقــدرون علیهــاالتخصــص

  .وهذا ما هو حاصل عند الكثیر من تلامیذنا

  : مناقشة النتائج في ضوء الفرضیة العامة الثانیة* 

ي الرضــا عــن التوجیــه والدافعیــة للانجــاز     والتــي مفادهــا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــ
  .نس والتخصصباختلاف الج

  :تشیر نتائج الدراسة المیدانیة الخاصة بالاستبیان والمقیاس إلى

  .توجد فروق في الرضا عن التوجیه الدراسي بین الذكور والإناث لا

  .توجد فروق في الدافعیة للانجاز بین الذكور والإناث لا

  .توجد فروق في الرضا عن التوجیه الدراسي باختلاف التخصصات

  .في الدافعیة للانجاز باختلاف التخصصاتتوجد فروق  لا

ممـا یـدل جزئیتهـا الثالثـة  ماعـدا فـي فرضـیة العامـة الثانیـة غیـر محققـة،هذا ما یؤكد بـان ال
ذ  ذكور والإنــاث فكــل تلمیــ بــان الفــرص المتاحــة للتلامیــذ متكافئــة إلــى حــد بعیــد ولا فــرق بــین الــ

  رص متكافئـــة بـــین ف، فـــالنـــسهه الدراســـیة وملمحـــه مهمـــا كـــان جتمـــنح لـــه رغبتـــه حـــسب نتائجـــ
الذكور والإناث  الشيء الذي یدفع بهـم إلـى الانجـاز الدراسـي بـشكل متكـافئ أیـضا فـي جمیـع 

  .التخصصات

فانــه توجــد فــروق وهــذا   أمــا بالنــسبة للرضــا عــن التوجیــه الدراســي  بــاختلاف التخصــصات  
ة التخـصص نتیجة لاخـتلاف طبیعـة الرضـا عـن التوجیـه مـن تخـصص إلـى آخـر حـسب أهمیـ

ــه أغلــــب رغبــــاتهم نحــــو تخــــ ــا هــــو الحــــال فــــي لــــدى التلامیــــذ الــــذین تتوجــ صص دون آخــــر كمــ
ي الالتحــاقتخــصص   لاعتبــارات كثیــرة نــذكر العلــوم التجریبیــة الــذي یرغــب أغلــب التلامیــذ فــ

 بأنه التخصص المناسب الذي یحقق أمالهم في الدراسة والنجـاح هم اعتقاد على سبیل المثال
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، أو  في المجتمعمن ثم الالتحاق بالتخصصات الجامعیة الأكثر أهمیة ومكانةفي البكالوریا و 
لعدم وجود بدیل عنه كما هو الحال بالنسبة لشعبة الآداب والفلـسفة، أو لعـدم المعرفـة الكافیـة 
للتلامیـــذ بهـــذا التخـــصص الـــذي یحتـــوي علـــى مـــواد أساســـیة یدرســـونها لأول مـــرة ممـــا یجعلهـــم 

یر والاقتــصاد، أو وجهــوا دون هــو الحــال بالنــسبة لتخــصص التــسیمتخــوفین مــن الإخفــاق كمــا 
 تخـصص إلـى إلى تخصص لا یرغبون فیه ولا یتفق مع قدراتهم كمـا هـو الحـال بالنـسبة رغبة

ــذین لــم یحققــو نتــائج مرضــیة ا هندســة الطرائــق ي اغلــب الأحیــان التلامیــذ ال ــذي یوجــه إلیــه فــ ل
ضـیات یایـرة لاحتوائـه مـواد علمیـة كالر تتماشى مع هـذا التخـصص الـذي یتطلـب مجهـودات كب

  .ءوالفیزیاء والكیمیا

  : الاستنتاج العام*   
ــم عرضـــه مـــن خلفیـــة نظریـــة فـــانطلاقـــا       ي كـــل مـــا یتعلـــق بالرضـــا عـــن التوجیـــه  ممـــا تـ

وفــي إطـار الهــدف الرئیــسي ، واعتمــادا علــى البیانـات الإحــصائیة، الدراسـي والدافعیــة للانجـاز
الدافعیـة للإنجـاز لـدى  بین الرضا عـن التوجیـه الدراسـي و  وجود علاقةللدراسة وهو التأكد من

ومــن خــلال تحدیــد فرضــیات الدراســة التــي مــضمونها أن هنــاك ، تلامیــذ الــسنة الثانیــة ثــانوي
 إضـافة إلـى وجـود ةعلاقة بین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز لدى أفـراد العینـ

الر فـــيفـــروق ذات دلالـــة إحـــصائیة   بـــاختلاف والدافعیـــة للإنجـــاز  الدراســـيضـــا عـــن التوجیـــه 
 علـــى عینـــة مكونـــة مـــن تلامیـــذ الـــسنة وبعـــد إجرائنـــا للدراســـة المیدانیـــة . والتخـــصصجـــنس ال

الأ تلمیــذ مــن التخصــصات160یفــة عــددها الثانیــة ثــانوي بثــانویتي حاســي خل ربــع الموجــودة  
ت فـــي اســـتبیان الرضـــا عـــن التوجیـــه  وبتطبیـــق أداتـــین للقیـــاس الأولـــى تمثلــبهــاتین الثـــانویتین،

توصــلنا إلــى النتــائج  المعالجــة الإحــصائیة د وبعــالثانیــة مقیــاس الدافعیــة للانجــاز،الدراســي، و 
  :التالیة

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضـا عـن التوجیـه الدراسـي والدافعیـة للإنجـاز لـدى ـــ1
تبـــاط دال عنـــد مـــستوى الدلالـــة هـ ـو ار  و .0.453= حیـــث بلـــغ معامـــل الارتبـــاط رأفـــراد العینـــة 

 الرضـــا عـــن التوجیـــه الدراســـي كلمـــا زادت اد مـــستوى درجـــات وهـــو مـــا یعنـــي أنـــه كلمـــا ز 0.01
  .لدى أفراد العینة للإنجاز الدافعیة
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ــه الدراســـــي بـــــین الـــــذكور  لا ــــــ2  ـــروق ذات دلالـــــة إحـــــصائیة فـــــي الرضـــــا عـــــن التوجیـــ     توجـــــد فــ
   غیر دالة إحصائیا عند مستوى دلالة وهي 1.89 =  تقیمةوالإناث حیث بلغت 

α =0.05 فــي الرضــا عــنوالإنـاث وهـو مــا یفیــد عـدم وجــود فــرق مــا بـین متوســطات الــذكور   
الرضـا   ما یعني أن متغیر الجنس لا یشكل فرقا ذا دلالـة إحـصائیة فـيهذاو  .التوجیه الدراسي

سین نفـس الفـرص للالتحـاق بـأي تخـصص مهمـا حیـث تتـوفر لكـلا الجنـ، عن التوجیه الدراسـي
ب التلامیـــذ المنتقلـــین إلـــى الـــسنة كـــان نوعـــه وفقـــا لقـــدراتهم الدراســـیة ورغبـــاتهم ، حیـــث یـــتم ترتیـــ

الثانیة ثانوي حسب طبیعة الجذع المشترك من أعلى معدل إلى أقل معدل وكذلك یتم تـرتیبهم 
  .نس التلمیذ ویتم كل هذا دون مراعاة لطبیعة ج،التوجیه حسب مجموعات

ث 3    ــــ لاتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائیة فـــي الدافعیـــة للانجـــاز بـــین الـــذكور والإنـــاث حیـــ
 وهو ما یفیـد α =0.05وهي غیر دالة إحصائیا عند مستوى دلالة  ،1.580=  تقیمةبلغت 

فـــي والإنـــاثعـــدم وجـــود فـــرق مـــا بـــین متوســـطات الـــذكور  غلـــب التلامیـــذ ، فأالدافعیـــة للانجـــاز 
ى رغبـــاتهم الأولـــى ممـــا یجعلهـــم منــدفعین للانجـــاز الدراســـي ذكـــورا كـــانوا، أو إناثـــا  تحــصلوا علـــ

     .لأنهم تحصلوا على درجات متساویة في الرضا عن التوجیه نحو تخصصاتهم

ــــ 4 ي بــاختلاف التخــصص   توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي الرضــا عــن التوجیــه الدراســ
 مما یعنـي α =0.05هي دالة إحصائیا عند مستوى دلالة   و 9.598= حیث بلغت قیمة ف 

وفقا لمتغیـر  ه الدراسيوجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في الرضا عن التوجی
فمعظم أفراد العینة حصلوا علـى رضـا عـن تـوجیههم إلا انـه هنـاك مـن لـم یحـصل ، التخصص

غیـر لبیتهم وجهـوا دون رغبـة ممـا جعلهـم فغـا میذ تخصص هندسة الطرائـق على ذلك مثل تلا
  .راضین عن توجیههم

مــا  هــوو خــصص دافعیــة للانجــاز بــاختلاف الت لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي الــــ5  
  . یعني أن الدافعیة للانجاز غیر مرتبطة برغبة التلمیذ نحو تخصص معین
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  : حاتاقتر ا*   

 التلمیـــذ ممــــا یـــستدعي التـــصحیح المــــستمر لمعلوماتـــه المتعلقــــة ومیــــولبرغبـــات  الاهتمـــام -1
  .معینة وتربیة اختیاراته وفقا لمیوله وطموحاتهبمجالات ومیادین 

عطائه الأهمیة اللازمة-2 ٕ   . تدعیم وترقیة نشاطات الإعلام والاتصال في الوسط المدرسي وا

ملیة تربویة هادفة من خلال توفیر الوسـائل  الاهتمام بعملیة التوجیه والإرشاد المدرسي كع-3
وفق البشریة والمادیة للتكفل بالتوجیه السلیم للتلامیذ   .استعداداتهم 

 كــسر الاعتقــادات الخاطئــة والاتجاهــات الــسلبیة نحــو التخصــصات التــي تعــاني نفــورا مــن -4
  .التلامیذ

  .سیةوالمهنیة لبعض التخصصات الدرا إعادة النظر في الآفاق الجامعیة -5

 التنـسیق بــین مؤسـسات التوجیــه المدرســي والتوجیـه الجــامعي قــصد إعطـاء صــورة واضــحة -6
  .لمستقبل التلمیذ الدراسي والمهني

  واهتمامات التلامیذ في مراحل دراسیة مبكرة بغرض الاستفادة منها في  دراسة میول -7

  .التوجیه السلیم للتلمیذ مستقبلا

بحوث حول العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجیه وعلاقته  إجراء المزید من الدراسات وال-8
  .ببعض المتغیرات الأخرى

تشجیع المراهق على الاعتماد على نفسه، ویعنـي القـدرة علـى تحمـل المـسؤولیة فـي أمـور  -9
  .محدودة
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  :خاتمة  

یا في دراستنا هذه قمنا بالإجابة عن التساؤل الرئیسي وهو هـل توجـد علاقـة دالـة إحـصائ     
  ؟تلامیذ السنة الثانیة ثانويبین الرضا عن التوجیه الدراسي والدافعیة للانجاز لدى 

الدراسة المیدانیة وجـود هـذه العلاقـة وهـو مـا یعنـي أنـه كلمـا زادت درجـات الرضـا  وأثبتت     
 م أن هذه الأخیرة قـد تكـون أحیانـاعن التوجیه الدراسي كلما زادت دافعیة التلامیذ للانجاز، رغ

ستقلة عن الرضا عن التوجیه الدراسـي الـذي یبقـى عـاملا مهمـا یـضمن للتلامیـذ درجـة عالیـة م
  .من الاستقرار النفسي الذي یؤدي إلى دافعیة أكثر نحو الانجاز وتحقیق النجاح

علــى  یحــتم علــى قطــاع التوجیــه المدرســي القیــام بــدوره فــي إضــفاء التوافــق النفــسي  وهــو مــا   
 مــن صــعوبات فــي التكیــف مــع التخــصص المــوجهین إلیــه وذلــك بكــسر التلامیــذ الــذین یعــانون

الاعتقـادات الخاطئـة والاتجاهـات الــسلبیة نحـو التخصـصات التـي تعــاني مـن نفـور واضـح مــن 
التلامیذ كما یجب أن تراعى میـولات ورغبـات التلامیـذ فـي الالتحـاق بتخـصص معـین وفـق مـا 

ــــاح مـــــن إمكانیـــــات بیداغوجیـــــة ـــرة علـــــى المـــــفللتوجیـــــه المدرســـــي، یتـ ستوى الفـــــردي  أهمیـــــة كبیــ
یقدمــه مــن خــدمات فــي جمیــع المراحــل التعلیمیــة والتــي تهــدف إلــى والجمــاعي مــن خــلال مــا 

غیـــر أن خدماتـــه لا  .الرفـــع مـــن أداء المنظومـــة التربویـــة والحـــد مـــن الفـــشل والتـــسرب الدراســـي
لال تـوفیر كـل مـن خـ، یمكنها أن ترتقي إلى المستوى المطلوب إلا إذا كانـت مخططـة وهادفـة

  .)27: 2010، بوشلاغم یحي (الشروط المادیة والبشریة والتنظیمیة الضروریة لذلك

نـه لا یمكــن تعمـیم نتــائج دراسـتنا نظــرا لـصغر حجــم العینـة مقابــل شـساعة المجتمــع أورغمـ     
ــي الجزائــــري ــا المـــساهمة فــــي توضــــیح طبیعــــة العلاقـــة بــــین الرضــــا عــــن ، المدرسـ  لكننــــا حاولنــ

 ممـا یمكـن أن یـشكل بدایـة لدراسـات أكثـر عمقـا حـول هـذا .دراسي والدافعیة للانجازالتوجیه ال
  .الموضوع
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  جامعة مولود معمري تیزي وزو
  كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة                                               

  قسم علم النفس وعلوم التربیة والارطوفونیا                             
  

  :العمر  :الجنس  :الاسم واللقب 
  :الشعبة الدراسیة

  
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  
  السلام علیكم : عزیزي التلمیذ

  :انجاز مذكرة تخرج لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس المدرسي بعنوان  في إ ار
  الرضا عن التوجیه الدراسي وعلاقته بالدافعیة للانجاز الدراسي لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي 

  .دانیة بثانویة هواري بومدین حاسي خلیفةدراسة می
ي بالاجابة الصریحة الواضحة عن أسئلة هاتین الاستمارتین بما یحقق أهداف البحث  معتعاونك  أمل

  .العلمي
مع العلم أنه لاتوجد عبارة الإجابة التي ترى أنها مناسبة لك  أمام x والمطلوب منك وضع علامة 

  صحیحة وأخرى خاطئة 
 ت التي سوف تدلي بها ستكون في غایة السریة ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي  المعلوماإن 
 

    نشكركم جزيل الشكر على تعاونكم معنا
  
  
  

  
  



  ـــ01: الملحق رقمــ   

 

 

  لا أوا ق  أحیانا  أوافق  العبارة  الرقم
        خصیة الشاختیاري لھذه الشعبة كان بناء على رغبتي  01
        أطالع كل ما یتعلق بموضوعات شعبتي التي وجھت لھا  02
        أشعر بالرضا عن المعلومات التي أتلقاھا في ھذه الشعبة  03
        لن أتخلى عن ھذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  04
         الشعبة تجعلني راضیا عن ھذا التوجیھھذهطبیعة المواد المدرسة في   05
        أشعر بأن دراستي لھذه الشعبة حققت لي تحصیلا مقبولا  06
        توجیھي لھذه الشعبة مھما لتقریر مصیريأعتبر   07
         الدراسيتخصصي الدراسي یتوافق مع قدرتي على التحصیل  08
        أرى أن شعبتي المدروسة ستساھم في حل العدید من المشاكل التي تعترضني  09
         یجعلني ألعب دورا إیجابیا في المستقبلوجودي في ھذه الشعبة  10
        أشعر بأن دراستي لھذه الشعبة حققت لي مطالب كثیرة  11
        نظرتي نحو ھذا التوجیھ إیجابیة  12
         التي سأتبعهاتقبلي لھذا التوجیھ یجعلني أطمئن للشعبة الدراسیة  13
        .ھذه الشعبة ذات أفاق دراسیة عالیة  14
المسار الدراسي لھذه الشعبة وأرغب في الالتحاق بأحد تخصصاتھا أعرف جیدا   15

  الجامعیة
      

        .  التي أدرسھالشعبةل جیدا في المواد الأساسیة فھم أ  16
        .قناعةاخترت ھذه الشعبة عن   17
        شعبة اله جامعیة مرتبطة بھذتخصصات أرفض المواصلة في   18
        تي أرغب فیھاھذه الشعبة لا تحقق لي المھنة ال  19
        أرغب في التخلي عن ھذه الشعبة إذا سمحت لي الفرصة  20
         لكنت سعیداأخرىلو أنني وجھت إلى شعبة   21
        عدم رضائي عن الشعبة سیؤثر على نتائجي سلبیا  22
        أشعر أن مستقبلي غامض مع ھذه الشعبة  23
        أسرتي ھي التي دفعتني لاختیار ھذه الشعبة  24
        الشعبة التي أدرس فیھا لا تتلاءم مع طبیعة جنسي  25
        أعتبر المواد المدرسة في الشعبة موادا روتینیة    26



ف رقم  ــ02: مقیاس الدافعیة للانجاز ــ الملح   

موافق                                    العبارة  الرقم
  بشدة

لا   موافق
  أدري

لا 
  أوافق

لا أوافق 
  بشدة

1 أنا قادر على حل ما یصعب على التلامیذ الآخرین حلھ.           
2 لا أترك وقت فراغ یفوتني دون أن أستغلھ في الدراسة.           
3  أجتھد في دروسي لأكون شخصا یحترمھ الناس.           
4  لدي القدرة على مواجھة صعوبات الدراسة و التغلب علیھا.           
5  أسعى لأكون دائما في مستوى التلامیذ المتفوقین في دراستھم.           
6  كنت یؤلمني الحصول على درجة في الامتحان أقل مما .أتوقع             
7 اسیة منذ بدایة حیاتي الدر مراجعتي لدروسي تعودت على تنظیم أوقات.           
8 عائلتيشرفأبذل جھدي في الدراسة لكي أ             
9 أحافظ على كتبي وأوراقي و أرتبھا بشكل جید           

10  أنا مجد في أغلب شؤون حیاتي.           
11  إن ما أشرحھ من موضوعات دراسیة یثیر اھتمام زملائي التلامیذ.           
12 اسةرغم مشكلاتي العائلیة فإني أستمر في الدر           
13  ما أنجزتھ الیوم وما سوف أنجزه في الیوم التالي لأحاسب نفسي دائما           
14 یؤلمني عدم رضا الأساتذة عن تحصیلي الدراسي           
15  أسرتي تھتم بمتابعة دروسي.           
16  أنا دائم التفكیر في مستقبلي الدراسي.           
17  أختار أصدقائي من التلامیذ المجدین.           
18  أحب الإطلاع على ما یجري من تطور علمي و ثقافي.           
19  عندما أحصل على درجة منخفضة أدرس بجد لأحصل على درجة عالیة في الامتحان

.المقبل  
          

20  عندما لا أفھم موضوعا دراسیا معینا أحاول بذل جھدي لفھمھ.           
21  الجد و المثابرة في الدروس شعوري بالحاجة لتطویر نفسي یدفعني إلى           
22 ما أبذلھ من وقت و جھد إن كان ذلك یساعدني على النجاح يلا یھمن            
23  أحب النشاط و العمل داخل حجرة الدراسة و خارجھا.           
24 أركز باھتمام على شرح الأستاذ أثناء الدرس           
25  أناقش الأساتذة حول درجاتي التي أحصل علیھا في دروسھم.           
26  نجاح أفضل  قصد إحرازفترة طویلة ل قبل وقت الامتحان أتھیأ .           
27 أحب المدرسة عندما لا یكون فیھا امتحانات وواجبات منزلیة.           
28 الإجابة عن الأسئلة ھادئا دون أن أرفع یدي لكي لا یطلب مني الأستاذ أجلس في القاعة .           
29  أشعر بالخوف و الارتباك عندما یكون لدي امتحان.           
30  استمتع بالوقت الطویل الذي  أقضیھ في أحادیث عامة مع أصدقائي.           
31  علاقاتي مع أصدقائي أھم عندي من الدراسة.           
32 سھمن الصعب علي أن أركز على الموضوع الذي أرید أن أدر           
33  أشعر أن زملائي لا یحترمون آرائي و أفكاري.           
34 علاقاتي العاطفیة مع أفراد الجنس الآخر تبعدني عن الدراسة.           
35  أشعر أني لا أستطیع النجاح في كثیر من الدروس.           
36  زملائي التلامیذ أفضل مني في المستوى الدراسي.           
37 ات الأخرى أھم عندي من الدراسة الریاضة و النشاط.           
38  غالبا ما أدخل قاعة الدراسة دون أن أحضر واجبات ذلك الیوم.           
39  أشعر بالراحة عندما تتعطل الدراسة لأمر ما.           
40  فشلي في مرحلة دراسیة سابقة یجعلني غیر راغب في مواصلة الدراسة.           
41  كبیرة لا أستطیع تحملھا أشعر أن الدراسة مسؤولیة.           
42  المھن الحرة أفضل عندي من مواصلة الدراسة.           
43  یصیبني الملل من قراءة الكتب و المراجع المقررة.           
44  عندما أنصرف إلى أي موضوع دراسيما نادرا ما أطلب مساعدة أحد.           
45 میذ الآخرین لا أھتم بمقارنة درجاتي الامتحانیة بدرجات التلا.           
46  جو المدرسة لا یشجعني على الدراسة.           



 نتائج الدراسة الاستطلاعیة
Reliability 
 

 
Notes 

Output Created 12-avr.-2011 17:44:48  

Comments  

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

30 

Input 

Matrix Input  

Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Missing Value Handling 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

 Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 

x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 

x18 x19 x20 x21 x22 x23 x24 x25 x26 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Processor Time 0:00:00.015 Resources 

Elapsed Time 0:00:00.015 

 
 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0,895 26 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 63,63 68,102 ,582 ,889 

x2 64,07 72,961 ,154 ,898 

x3 63,77 68,116 ,600 ,889 

x4 63,83 68,075 ,544 ,890 

x5 63,70 69,666 ,595 ,890 

x6 63,73 69,651 ,582 ,890 

x7 63,70 69,734 ,506 ,891 

x8 63,77 70,599 ,395 ,893 

x9 64,07 69,789 ,373 ,894 

x10 63,63 71,826 ,344 ,894 

x11 64,13 65,706 ,666 ,887 

x12 63,63 71,137 ,437 ,893 

x13 63,70 68,907 ,600 ,889 

x14 64,03 68,309 ,430 ,893 

x15 63,87 67,637 ,539 ,890 

x16 63,90 70,231 ,428 ,893 

x17 63,60 69,007 ,564 ,890 

x18 63,87 66,878 ,565 ,889 

x19 63,80 68,441 ,512 ,891 

x20 63,63 68,585 ,593 ,889 

x21 63,70 67,459 ,685 ,887 

x22 64,23 71,289 ,195 ,900 

x23 63,83 65,661 ,772 ,884 

x24 63,60 73,214 ,115 ,899 



x25 63,73 71,306 ,257 ,897 

x26 64,00 69,793 ,395 ,893 

 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

66,37 74,654 8,640 26 

 
 
RELIABILITY   /VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 
x16 x17 x18 x19 x20 x21 x22 x23 x24 x25 x26   /SCALE('ALL VARIABLES') ALL   
/MODEL=SPLIT   /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE   /SUMMARY=TOTAL. 
 
 
Reliability 
 

 
Notes 

Output Created 12-avr.-2011 17:44:58  

Comments  

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

30 

Input 

Matrix Input  

Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Missing Value Handling 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 



 Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 

x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 

x18 x19 x20 x21 x22 x23 x24 x25 x26 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Processor Time 0:00:00.016 Resources 

Elapsed Time 0:00:00.094 

 
 
 

 
Reliability Statistics 

Value ,845 Part 1 

N of Items 13a 

Value ,816 Part 2 

N of Items 13b 

Cronbach's Alpha 

 Total N of Items 26 

  Correlation Between Forms ,691 

Equal Length ,818 Spearman-Brown Coefficient  

Unequal Length ,818 

  Guttman Split-Half 

Coefficient 

,816 

a. The items are: x1, x2, x3, x4, x5, x6, x7, x8, x9, x10, x11, x12, x13. 

b. The items are: x14, x15, x16, x17, x18, x19, x20, x21, x22, x23, x24, x25, x26. 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 63,63 68,102 ,582 ,889 



x2 64,07 72,961 ,154 ,898 

x3 63,77 68,116 ,600 ,889 

x4 63,83 68,075 ,544 ,890 

x5 63,70 69,666 ,595 ,890 

x6 63,73 69,651 ,582 ,890 

x7 63,70 69,734 ,506 ,891 

x8 63,77 70,599 ,395 ,893 

x9 64,07 69,789 ,373 ,894 

x10 63,63 71,826 ,344 ,894 

x11 64,13 65,706 ,666 ,887 

x12 63,63 71,137 ,437 ,893 

x13 63,70 68,907 ,600 ,889 

x14 64,03 68,309 ,430 ,893 

x15 63,87 67,637 ,539 ,890 

x16 63,90 70,231 ,428 ,893 

x17 63,60 69,007 ,564 ,890 

x18 63,87 66,878 ,565 ,889 

x19 63,80 68,441 ,512 ,891 

x20 63,63 68,585 ,593 ,889 

x21 63,70 67,459 ,685 ,887 

x22 64,23 71,289 ,195 ,900 

x23 63,83 65,661 ,772 ,884 

x24 63,60 73,214 ,115 ,899 

x25 63,73 71,306 ,257 ,897 

x26 64,00 69,793 ,395 ,893 

 

 
Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 33,40 20,110 4,484 13a 

Part 2 32,97 24,102 4,909 13b 

Both Parts 66,37 74,654 8,640 26 

a. The items are: x1, x2, x3, x4, x5, x6, x7, x8, x9, x10, x11, x12, x13. 

b. The items are: x14, x15, x16, x17, x18, x19, x20, x21, x22, x23, x24, 

x25, x26. 



 
 
RELIABILITY   /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 
y16 y17 y18 y19 y20 y21 y22 y23 y24 y25 y26 y27 y28 y29 y30 y31 y32     y33 
y34 y35 y36 y37 y38 y39 y40 y41 y42 y43 y44 y45 y46   /SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL   /MODEL=ALPHA   /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE   
/SUMMARY=TOTAL. 
 
 
Reliability 
 

 
Notes 

Output Created 12-avr.-2011 17:45:56  

Comments  

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

30 

Input 

Matrix Input  

Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Missing Value Handling 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

 Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 

y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16 y17 

y18 y19 y20 y21 y22 y23 y24 y25 y26 

y27 y28 y29 y30 y31 y32 y33 y34 y35 

y36 y37 y38 y39 y40 y41 y42 y43 y44 

y45 y46 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Processor Time 0:00:00.032 Resources 

Elapsed Time 0:00:00.031 



 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,897 46 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

y1 172,53 509,430 ,162 ,898 

y2 172,10 507,541 ,213 ,897 

y3 171,00 504,828 ,498 ,895 

y4 171,33 495,126 ,430 ,895 

y5 171,23 497,151 ,474 ,894 

y6 171,10 511,679 ,128 ,898 

y7 172,03 499,757 ,291 ,897 

y8 170,93 493,375 ,599 ,893 

y9 171,20 502,166 ,404 ,895 

y10 171,10 508,162 ,329 ,896 

y11 172,07 498,547 ,410 ,895 

y12 171,60 509,490 ,124 ,899 

y13 171,50 491,707 ,568 ,893 

y14 171,63 503,275 ,233 ,898 

y15 171,23 506,737 ,293 ,896 

y16 170,93 500,892 ,416 ,895 

y17 171,47 491,913 ,425 ,895 

y18 171,30 515,252 ,083 ,898 

y19 170,73 511,720 ,345 ,896 

y20 170,90 501,472 ,526 ,895 

y21 171,07 492,064 ,739 ,892 

y22 171,20 507,407 ,221 ,897 



y23 171,43 489,702 ,611 ,893 

y24 171,10 488,645 ,762 ,892 

y25 171,93 495,030 ,440 ,895 

y26 171,23 500,530 ,382 ,895 

y27 172,00 494,897 ,357 ,896 

y28 171,87 480,464 ,608 ,892 

y29 172,97 523,620 -,098 ,903 

y30 172,73 503,444 ,244 ,897 

y31 171,83 483,799 ,521 ,893 

y32 172,37 498,723 ,300 ,897 

y33 171,40 504,041 ,258 ,897 

y34 171,67 472,644 ,668 ,891 

y35 172,07 490,961 ,472 ,894 

y36 172,43 513,426 ,064 ,900 

y37 171,67 484,161 ,581 ,892 

y38 171,80 507,407 ,168 ,899 

y39 171,90 491,472 ,510 ,894 

y40 171,60 487,076 ,502 ,894 

y41 171,37 492,240 ,556 ,893 

y42 171,03 495,275 ,479 ,894 

y43 171,77 482,530 ,566 ,893 

y44 172,53 497,844 ,341 ,896 

y45 172,00 480,276 ,548 ,893 

y46 171,60 491,145 ,424 ,895 

 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

175,43 519,220 22,786 46 

 
 
RELIABILITY   /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 
y16 y17 y18 y19 y20 y21 y22 y23 y24 y25 y26 y27 y28 y29 y30 y31 y32     y33 
y34 y35 y36 y37 y38 y39 y40 y41 y42 y43 y44 y45 y46   /SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL   /MODEL=SPLIT   /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE   
/SUMMARY=TOTAL. 
 
Reliability 



 
Notes 

Output Created 12-avr.-2011 17:46:10  

Comments  

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working Data 

File 

30 

Input 

Matrix Input  

Definition of Missing User-defined missing values are treated 

as missing. 

Missing Value Handling 

Cases Used Statistics are based on all cases with 

valid data for all variables in the 

procedure. 

 Syntax RELIABILITY 

  /VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 

y9 y10 y11 y12 y13 y14 y15 y16 y17 

y18 y19 y20 y21 y22 y23 y24 y25 y26 

y27 y28 y29 y30 y31 y32 y33 y34 y35 

y36 y37 y38 y39 y40 y41 y42 y43 y44 

y45 y46 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT 

  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE 

  /SUMMARY=TOTAL. 

 

Processor Time 0:00:00.000 Resources 

Elapsed Time 0:00:00.109 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

y1 172,53 509,430 ,162 ,898 

y2 172,10 507,541 ,213 ,897 

y3 171,00 504,828 ,498 ,895 

y4 171,33 495,126 ,430 ,895 

y5 171,23 497,151 ,474 ,894 

y6 171,10 511,679 ,128 ,898 

y7 172,03 499,757 ,291 ,897 

y8 170,93 493,375 ,599 ,893 

y9 171,20 502,166 ,404 ,895 

y10 171,10 508,162 ,329 ,896 

y11 172,07 498,547 ,410 ,895 

y12 171,60 509,490 ,124 ,899 

y13 171,50 491,707 ,568 ,893 

y14 171,63 503,275 ,233 ,898 

y15 171,23 506,737 ,293 ,896 

y16 170,93 500,892 ,416 ,895 

y17 171,47 491,913 ,425 ,895 

y18 171,30 515,252 ,083 ,898 

Value ,832 Part 1 

N of Items 23a 

Value ,862 Part 2 

N of Items 23b 

Cronbach's Alpha 

 Total N of Items 46 

  Correlation Between Forms ,545 

Equal Length ,706 Spearman-Brown Coefficient  

Unequal Length ,706 

  Guttman Split-Half 

Coefficient 

,685 

a. The items are: y1, y2, y3, y4, y5, y6, y7, y8, y9, y10, y11, y12, y13, y14, y15, 

y16, y17, y18, y19, y20, y21, y22, y23. 

b. The items are: y24, y25, y26, y27, y28, y29, y30, y31, y32, y33, y34, y35, y36, 

y37, y38, y39, y40, y41, y42, y43, y44, y45, y46. 



y19 170,73 511,720 ,345 ,896 

y20 170,90 501,472 ,526 ,895 

y21 171,07 492,064 ,739 ,892 

y22 171,20 507,407 ,221 ,897 

y23 171,43 489,702 ,611 ,893 

y24 171,10 488,645 ,762 ,892 

y25 171,93 495,030 ,440 ,895 

y26 171,23 500,530 ,382 ,895 

y27 172,00 494,897 ,357 ,896 

y28 171,87 480,464 ,608 ,892 

y29 172,97 523,620 -,098 ,903 

y30 172,73 503,444 ,244 ,897 

y31 171,83 483,799 ,521 ,893 

y32 172,37 498,723 ,300 ,897 

y33 171,40 504,041 ,258 ,897 

y34 171,67 472,644 ,668 ,891 

y35 172,07 490,961 ,472 ,894 

y36 172,43 513,426 ,064 ,900 

y37 171,67 484,161 ,581 ,892 

y38 171,80 507,407 ,168 ,899 

y39 171,90 491,472 ,510 ,894 

y40 171,60 487,076 ,502 ,894 

y41 171,37 492,240 ,556 ,893 

y42 171,03 495,275 ,479 ,894 

y43 171,77 482,530 ,566 ,893 

y44 172,53 497,844 ,341 ,896 

y45 172,00 480,276 ,548 ,893 

y46 171,60 491,145 ,424 ,895 

 

 

 

 

 

 

 

 



Scale Statistics 

 Mean Variance Std. Deviation N of Items 

Part 1 93,33 119,678 10,940 23a 

Part 2 82,10 221,817 14,894 23b 

Both Parts 175,43 519,220 22,786 46 

a. The items are: y1, y2, y3, y4, y5, y6, y7, y8, y9, y10, y11, y12, y13, 

y14, y15, y16, y17, y18, y19, y20, y21, y22, y23. 

b. The items are: y24, y25, y26, y27, y28, y29, y30, y31, y32, y33, y34, 

y35, y36, y37, y38, y39, y40, y41, y42, y43, y44, y45, y46. 

 
 
T-TEST GROUPS=dx(1 3)   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=sx   
/CRITERIA=CI(.95). 
 
 
T-Test 
 

 

 
 
 

 
Group Statistics 

 dx N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

1 10 56,20 5,412 1,711 sx 

3 10 75,00 1,764 ,558 

 

 
Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    
  F Sig. t df 

Equal variances assumed 6,929 ,017 -10,444 18 sx 

Equal variances not assumed   -10,444 10,891 
 
 
 
 
 



Independent Samples Test 

  t-test for Equality of Means 

   
  

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

Equal variances assumed ,000 -18,800 1,800 sx 

Equal variances not assumed ,000 -18,800 1,800 
 

Independent Samples Test 

  t-test for Equality of Means 

  95% Confidence Interval of the 

Difference 

  Lower Upper 

Equal variances assumed -22,582 -15,018 sx 

Equal variances not assumed -22,767 -14,833 

 
 
T-TEST GROUPS=dx(1 3)   /MISSING=ANALYSIS   /VARIABLES=Sy   
/CRITERIA=CI(.95). 
 
 
T-Test 
 

 
Notes 

Output Created 12-avr.-2011 17:50:54  

Comments  

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

Input 

N of Rows in Working Data 

File 

30 

Definition of Missing User defined missing values are treated 

as missing. 

Missing Value Handling 

Cases Used Statistics for each analysis are based 

on the cases with no missing or out-of-

range data for any variable in the 

analysis. 



 Syntax T-TEST GROUPS=dx(1 3) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=Sy 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

Processor Time 0:00:00.016 Resources 

Elapsed Time 0:00:00.015 

 
 
[DataSet1]  
 

 
Group Statistics 

 dx N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

1 10 156,40 22,999 7,273 Sy 

3 10 194,10 9,410 2,976 

 

 
Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    
  F Sig. t df 

Equal variances assumed 9,313 ,007 -4,798 18 Sy 

Equal variances not assumed   -4,798 11,931 
 

Independent Samples Test 

  t-test for Equality of Means 

   
  

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

Equal variances assumed ,000 -37,700 7,858 Sy 

Equal variances not assumed ,000 -37,700 7,858 
 

Independent Samples Test 

  t-test for Equality of Means 

  95% Confidence Interval of the 

Difference 



  Lower Upper 

Equal variances assumed -54,209 -21,191 Sy 

Equal variances not assumed -54,832 -20,568 

 



ة الأساسیةنتائج الدراس  
 

  للانجاز والدافعیة الدراسي توجیھالالعلاقة بین الرضا عن :الفرضیة العامة
 
 

Correlations 

  X Y 

Pearson Correlation 1 ,453** 

Sig. (2-tailed)  ,000 

X 

N 160 160 

Pearson Correlation ,453** 1 

Sig. (2-tailed) ,000  
Y 

N 160 160 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 
 
 

  حسب الجنس الدراسيالفروق في الرضا عن التوجیھ: الأولىالفرضیة الجزئیة 

 
Group Statistics 

 GENDE

R N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

1 68 63,59 9,830 1,192 X 

0 92 66,24 7,855 ,819 

 

 

 

 

Independent Samples Test 
  

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means 
  

95% Confidence Interval of the Difference 
  F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Std. Error Difference Lower Upper 

Equal variances assumed 3,894 ,050 -1,895 158 ,060 -2,651 1,399 -5,414 ,112 X 

Equal variances not assumed 
  

-1,833 124,711 ,069 -2,651 1,446 -5,513 ,212 



الجنسالفروق في الدافعیة حسب : الفرضیة الجزئیة الثانیة  

T-Test 
 

Group Statistics 

 GENDE

R N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

1 68 171,97 23,174 2,810 Y 

0 92 177,61 21,656 2,258 

 

 
Independent Samples Test 

  Levene's Test for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  95% Confidence Interval of the 

Difference 

  F Sig. t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

Equal variances assumed 1,234 ,268 -1,580 158 ,116 -5,638 3,568 -12,686 1,410 Y 

Equal variances not assumed   -1,564 138,823 ,120 -5,638 3,605 -12,766 1,490 

 



 
  حسب التخصص الدراسيالفروق في الرضا عن التوجیھ: ثالثةالفرضیة الجزئیة ال

 
 

ANOVA 

X      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2337,194 2 1168,597 18,298 ,000 

Within Groups 10026,781 157 63,865   

Total 12363,975 159    

 



 

 
  الدراسیة  حسب التخصصات للانجاز الجزئیة الرابعة الفروق في الدافعیة الفرضیة

 
ANOVA 

Y      

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 62677,492 2 31338,746 285,637 ,000 

Within Groups 17225,283 157 109,715   

Total 79902,775 159    

 


