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EPTP Constantine - En Chiffres
http://eptp-cne.com/fr/enchiffres.htm

LES EFFECTIFS : L'EPTP
Constantine intégre dans sa démarche
qualité 1'élément humain comme facteur
décisif de productivité et d'amélioration
des performances ...

REALISATION :_

FINANCIERE: L'EPTP Constantine
présente une situation financiére trés
confortable, avec une progression .

k& Cadres
© Maitrise

Execution

Année 2007

Année 2008 Année 2002

. . . Année Année Année
1323 867 1 436 024 ] 905 383

Corpsde | s 301 401 | 331051 | 254 210
Chaussée
Béton
287988 | 279122 | 222 671
260665 | 527075 | 327 840

Mise en
(Euvre
d'Enrobé

i

1641830

Chiffre d'Affaires (KDA)
21623869

2140407

’
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EPTP Constantine - Financiére http://eptp-
cne.com/fi/financiere.htm

Valeur Ajoutée (KDA)

1148720

RésultatNet (KDA) Excédent Brut d'Exploitation (KDA)

500437 Efoed
190659
) 501230

1041214 1000432

Perspectives

Unité = Million de Dinars Algériens

Résultat Net 143 606 164 173 251 842 337731 421 990
Excédent Brut 655 040 699 106 795 705 903 299 1 023 053

Effectif Moyen 1 000 1 050 1 100 1150 1200

Investissements

Année Investissements Réalisés en Million de DA

2007 464 830 KDA, dont 458 331 soit 99 % en équipements de production
2008 482 178 KDA, dont 465 406 soit 97 % en équipements de production
2009 347 288 KDA, dont 339 762 soit 98 % en équipements de production

L'Entreprise envisage I'engagement de plus de 2 Milliards de Dinars sur les cing
prochaines années (2010-2014) en investissements, dont deux stations de concassage et
une station d’enrobage, pour renforcer davantage ses capacités de production.
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EPTP Constantine - Réalisations
http://eptp-cne.com/fr/realisations.htm

REALISATIONS:

Désignation Année 2007|  Année 2008] Année 2009

811 285 792 255
287 988 276 946
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EPE/Spa au Capital Social de 1.200.000.000 DA “20m SGS_ *
Zone Industrielle le Palma BF 197, 25 000 Constantdne
Tel (021,/66.82.63 a 65 .Fax: 031/66.80.63 ef 66.80.76

. ‘ Entreprise Publique des Travaux Publics S,
k L - de Constantine —! 0 . fgfrm

Certificat FRO4/102200U

Site Internet : www.eptp-ocne.com Email @ contact@ eptp-che. com

Exemplaire d’un questionnaire d'audit interne

Création des documents

- Combien y a-t-il de types de documents créés dans le service ?

- Combien y a-t-il de personnes habilitées a créer des documents ?

- Existe-t-il un format normalisé pour les documents, une charte
graphique ?

- Sur quel support les documents sont-ils créés ? Papier, électronique ?
Dans quelle proportion ?

Cadre réglementaire

- Existe-t-il des instructions concernant la gestion des documents. Si oui,

sont-elles connues de tous ?

- Existe-t-il une réglementation concernant la nature des documents a

conserver, le lieu et la durée de leur conservation ?

Procédure d’enregistrement

- Existe-t-il une procédure d’enregistrement des documents a I'arrivée,

au départ ?

- Cet enregistrement est-il centralisé ?

- Quels outils sont utilisés (registres, systéme informatique, numériseur)?

- A-t-on réguliérement recours a l'outil d’enregistrement et dans quel but
(autre que pour rappeler une référence) ?

- Quels documents sont enregistrés ? Les documents internes sont-ils

prisen compte ?

- Le document enregistré est-il complété par des documents

préliminairesavant sa mise en circulation ?

Gestion du flux de I'information/tracabilité des documents

- Existe-t-il un circuit normalisé de l'information ? Quelles sont les

étapes du traitement du document a partir de son arrivée dans le service

jusqu’a son arrivée sur le bureau du collaborateur concerné ?

- Comment les documents sont-ils répartis aprées leur arrivée dans le

service?

- Combien de copies de documents au départ réalise-t-on ? A qui sont-

elles destinées ?

- Existe-t-il un ou plusieurs “ chronos ” départ (c’est-a-dire la collection

chronologique des courriers au départ) ?

- Quelles sont les références portées sur chaque document ?

- Quel(s) outil(s) permet(tent) de retrouver ces références ?

- La circulation des documents est-elle contrélée ? Par qui ?

Constitution des dossiers



- Comment les dossiers sont-ils constitués ? Par qui ?

- Quand et comment est effectué le classement des documents dans les
dossiers ?

- La constitution des dossiers est-elle controlée ? Les dossiers sont-ils
passés en revue et mis a jour ?

- Procéde-t-on a une épuration des dossiers ? A quel moment
(régulierement, au moment du versement) ?

- Existe-t-il un plan de classement ? Si oui, est-il connu et appliqué ?

- Si le systéme de classement est numérique, quel est le moyen d’acces

(fichier, registre, base de données) ?

- Les documents pour information sont-ils clairement identifiés ? Quel

traitement leur est réservé ?

- Quand et comment a-t-il été élaboré ? Est-il régulierement mis a jour ?

- Comment sont classés les documents électroniques ? Existe-t-il un

serveur partagé ? Qui dispose des droits d’administration, des droits

d’écriture ?

- Comment sont créés les nouveaux dossiers ?

Conservation des dossiers

- Sous quelle forme sont conservés les dossiers : papier, électronique ?
- Ou sont conservés les dossiers papiers ?
- Quel type de contenant est utilisé ? Chemises de papier, cartons,
dossiers
suspendus, boites d’archivage, rien ?
- Y a-t-il suffisamment de place pour conserver des dossiers dans le
service ? Si non, ou se trouvent-ils (pieces annexes, couloirs, sous-
sols, etc.) ?
Archivage

- Les dossiers sont-ils archivés ? A quel rythme ?

- Dans le cas ou sont produits ou regcus des documents électroniques,

existe-t-il une procédure d’archivage ?

- Existe-t-il une liste des dossiers ou un instrument de recherche ?

- La procédure de versement est-elle connue du service ? Si oui, est-

elle réguliére ?

Acceés a l'information/Recherche d’information

- Combien de temps faut-il en moyenne pour retrouver un document
lorsqu’on en a besoin ?

- Qui a accés aux documents ? L’accés est-il protégé ?

- Qui a acces au systeme d’enregistrement ? Existe-t-il des groupes
d’utilisateurs ?

- Le systéme de prét des documents est-il organisé ? Comment est-il
contrélé ?

- Des travaux de recherche sont-ils effectués sur des affaires ou des

thémesparticuliers ?

- Des informations sont-elles recherchées par le biais d’autres sources

que les documents d’archives ?

Sécurité

- L’acces aux documents est-il protégé ?

- Existe-t-il des documents confidentiels ?

- Un traitement particulier leur est-il appliqué : en matiére



d’enregistrement, de diffusion, de classement, de sélection,
d’archivage ?

- Existe-t-il des mesures de sécurité pour la conservation des
documents ?

- Un plan d’urgence a-t-il été élaboré ?

- Dans le cas d’une gestion informatique, quelle est la fiabilité du
systéme ?

- Les locaux sont-ils correctement protégés ?

Répartition des réles

- En fonction des taches décrites ci-dessus, qui fait quoi dans le service
en matiére de gestion de documents ?

- Combien de temps est consacré a chaque tache en moyenne ?
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