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Résumé

Le but de cette ¢tude est de cerner le sujet relatif au
management des bibliotheques universitaires tenant compte de deux
points de vue. Si le premier point de vue tient a mettre en évidence
I’importance du management comme instrument efficient dans
I’exploitation des ressources documentaires pour des buts bien définis,
le deuxiéme, quand a lui, consiste a démontrer d’une facon réelle la
relation entre les problémes auxquels font face les bibliotheéques
universitaires et leur €chec quand a leur fonctionnement administratif.

Cette étude vise a répondre a la question suivante : quelle est
au juste la portée de I’application du management dans les
bibliotheques universitaires du Sud-Est algérien ? Notre travail, basé
sur ’approche descriptive, a donc été €laboré d’une fagon méthodique
et a été subdivisé en cing chapitres traitant les €léments suivants : le
premier chapitre traite du cadre général de I’¢tude et développe son
aspect méthodologique. Le deuxieme chapitre tente d’¢lucider le
concept du management qui est considéré actuellement comme le
moteur essentiel de toute institution. Le troisieme chapitre définit la
bibliotheque universitaire comme une entreprise ayant le méme rang
que les autres entreprises a caractére économique ou social. Le
quatrieme chapitre explique les modalités d’application du
management dans les bibliothéques universitaires. Le cinquieéme et
dernier chapitre représente la partie pratique de I’¢tude dans laquelle
une enquéte est menée aupres d’une population ciblée et a travers un
questionnaire pour étudier concreétement la situation des bibliotheques
universitaires du Sud-Est algérien et constater la portée de
I’application du management au sein de ces institutions
documentaires pour sortir avec des résultats qui essayent de répondre
a nos interrogations.

Mots clés

Management,  bibliotheque  universitaire, entreprise,
ressource documentaire, exploitation, enquéte, Sud-Est algérien.



Abstract

The aim of this study is to deal with the subject related to
university library management from two points of view. If the first
point of view tends to highlight the importance of management as an
efficient instrument in the exploitation of information resources for
defined purposes, the second one consists in proving concretely the
relation between the problems that face university libraries and the
failure of their administrative activity.

This study aims at responding to the following question: to
what extent is management applied in the university libraries of the
Algerian South-East? We have attempted to do our work in a
methodic way applying the descriptive approach. Five chapters
constitute our research. The first chapter portrays the general frame of
the study and develops its methodological aspect. The second chapter
tends to clarify the concept of management which is considered at
present as the essential engine for any institution. The third chapter
defines the university library as an enterprise that has a position which
is similar to that of an economic or social enterprise. The fourth
chapter explains how management can be applied in university
libraries. The fifth and last chapter represents the practical part of the
study in which a survey is led upon a target population and through a
questionnaire in order to study concretely the situation of university
libraries in the South-East of Algeria and to observe to what extent
management is applied in these institutions to come out in the end
with some results that attempt to respond to our interrogations.

Key words

Management, university library, enterprise, information resource,

exploitation, survey, Algerian South-East.






