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Resume de [ étude

L’idée de 1’étude apparait a travers la croissante importance

de la formation dans I’opération d’innovation et préservation de la
vitalit¢ de Dactivité dans I’organisation avec ce que ¢a prodigue
comme connaissances ,nformations variées et habiletés qui
influencent la facons dont les employés agissent et développent leurs
aptitudes a assumer leurs taches et responsabilité avec une parfaite
habileté.

L’importance de 1’¢tude a aussi, ¢été renforcée par 1I’'importance
qu’elle a donné a la formation. Afin de voir a quel point les
programmes ont ¢té efficaces en créant un changement dans le
comportement d’organisation pour les formés concernant les
difficultés rencontrées lors de 1‘évaluation des opérations de formation
et les différent facteur qu’elle rencontre.

L’importance de 1’étude a aussi pris source dans le riche apport
scientifique qui peut €tre joint au domaine de la formation , le
changement dans le comportement d’organisation et dans le
développement dans les ressources humaines. L’ importance pratique
de cette étude comporte aussi la possibilité de profit par les
responsables de la branche de la sécurité ainsi que les directives et
instructions qu’on espere atteindre a travers ce travail scientifique.

L’¢tude a pour objectif préciser ’efficacité des programmes de
formation dans la création d’un changement dans le comportement
d’organisation pour la sécurité du personnel a travers la réalisation des
objectifs suivants :

- Connaitre le role des programmes de formation au niveau de la
motivation des adjoints au travail.

- Connaitre le role des programmes de formation au niveau de
I’appartenance professionnelle des adjoints.

L’¢tude insiste sur deux parties principales : une partie théorique et
une partie pratique. La partie théorique comporte trois chapitres ou
I’on traite de 1’opération de formation (définition, importance, buts,
méthodes et moyens) dans le 1* chapitre.

Ce chapitre contient aussi le pourquoi d’une telle formation dans le
domaine de la sécurité en général et en particulier en Algérie.



‘Tout comme le 1% chapitre, le 2°™ comporte deux parties dont la
1 couvre le concept de comportement humain avec ses
caracteristiques ses principes ses composants et les conditions qui
I’ont affecté .La 2°™ partie couvre le comportement d’organisation a
travers son concept, ses théories

ses types ses composants et ses fonctions dans 1’administration
genérale.

Le 3°™ chapitre traite du role de la formation dans la création de
changements dans le comportement d’organisation a travers
I’acquisition de directives, les rectifier créer des moralités ,les rectifier
et provoquer de la motivation.

La partie pratique est composée de trois chapitres. Le 4°™ traite de
la fagon méthodologique de 1’étude via 1’étude d’investigation ( ses
moyens, applications ,résultats...) les limites de 1’é¢tude la méthode
suivie un échantillon de I’étude les mesures scientifiques qui ont étés
adoptées pour confirmer la fiabilit¢ de 1’étude les méthodes
statistiques utilisées dans I’analyse des informations.

Le 5°™ chapitre comporte une analyse d’identifications personnelles
et les principaux résultats de I’¢tude qui €taient :

La 1°° hypothése a été confirmée car il apparait a travers les
résultats obtenus que les programmes de formation ont un réle vital
dans le changement au niveau de la motivation pour le travail.

La 2°™ hypothése a été confirmée car il apparait a travers les
résultats obtenus que les programmes de formation ont un réle vital
dans le changement au niveau de 1’appartenance professionnelle.

Notre chercheur arrive a la fin de ce travail a un nombre
d’instructions et de suggestions pour 1’application du role des
programmes de formation pour atteindre des changements dans le
comportement d’organisation.



Sum up of the study.

The main idea of the study appears through the increasing
importance of the formation in the operation of innovation and the
preservation of the vitality of activity in the organization with what it
provides as knowledge, varied information, skills that influence the
way workers perform and develops their abilities to do their tasks and
responsibilities with a skillful perfection.

Moreover, the importance of the study has been reinforced by the
importance it gave to formation. So as to see to what extend the
programs have been effective in creating a change in the
organizational behavior for the trainees as far as the difficulties faced
in evaluating the forming operation and the numerous factors that
meet it.

The importance of this study takes; also source in the rich scientific
additions that can be added in the field of training, the alteration of the
organizational behavior and a development in the human resources.
The practical importance of this study consists also of the possibility
of benefit by the responsible of the security issue in addition to the
directives that is hoped to reach through this scientific work .

The study has aimed at précising the effectiveness of the training
programs in creating a transformation in the organizational behavior
for the security staff (assistants) through realizing the following goals:

-  Knowing the role of training programs at the level of
motivation of assistants at work.

- Knowing the role of training programs at the level of
professional belonging of the assistants.

The study focused on two main parts that are: a theoretical part
and a practical part . The theoretical  part includes three chapters
where the researcher dealt with the training operation (definition,
importance ,goals , ways ,means...) in the first chapter .This chapter
included also justification for such training in the security issue in
general and particularly in Algeria .

Like the first chapter , the second chapter consisted of two parts
where the 1% covered the concept of human behavior as far as its



characteristics ,its principles ,its components and the conditions that
affected it are concerned and the 2™ part covered the organizational
behavior through its concept, its theories ,types ,components, and its
functions’ behavior in general administration.

The 3" chapter covered the role of training creating change in the
organizational behavior through acquiring directions , rectifying them
and graving morals and rectifying them then provoking motivation.

The practical part consisted of three chapters The 4™ chapter dealt
with the methodological way of the study via investigation study( its
means, its application ,its results ), limits of the study the followed
approach a specimen of the study the scientific measures that the
researcher followed to check the the reliability of the means of the
study and its confirmation the statistical methods used for the analysis
of items

The 5™ chapter contained an analysis of personal identifications and
the principle results of the study which were:

The 1% hypothesis was confirmed since it appeared through the
obtained results that training programs had a role in creating a change
at the level of motivation for work.

The 2™ hypothesis was confirmed since it appeared through the
obtained results the key role that training programs had in creating a
change at the level of professional belonging.

The researcher came to a series of instructions and suggestions for
the application of the role of training programs in making changes in
organizational behavior.
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