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  ملخص الدراسة:
قمنا بإجراء هذه الدراسة المتمثلة في" مؤشرات العنف في الوسط المدرسي لدى تلامیذ    

المرحلة الثانویة "، تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مشكلة مؤشرات العنف في الوسط 
لأرضیة الخصبة المدرسي ومدى وجود العنف والكشف عن مختلف الأسباب التي تهیئ ا

ر انتشارا داخل المدارس اولة التعرف على السلوكات العنیفة الأكثومح لتفشي ظاهرة العنف،
أو ضد المدرسین أو ضد الإدارة، حیث تمت صیاغة مجموعة من  سواء بین التلامیذ

  التساؤلات التي تفید في إلقاء الضوء على أهداف الدراسة وذلك على النحو الآتي :
  ـ ما مدى وجود العنف في ثانویات عینة الدراسة ؟1
  ـ ما أسباب العنف في ثانویات عینة الدراسة ؟2
  ـ ما هي وسائل العنف في ثانویات عینة الدراسة ؟3
  ـ من القائم بالعنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟4
  ـ ما مكان العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟ 5
  ـ ما زمان العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟ 6
  عینة الدراسة  ؟ ـ ما كثافة العنف في ثانویات7
  ـ ما المدة الزمنیة التي یستغرقها العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟8
  ـ ما الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟   9

  ـ ما نتائج العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟  10
  ـ ما درجة العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟ 11
  ما مدى تكرار العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟ـ 12
  ـ ما خلفیات العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟13
  ـ ما مآل العنف في ثانویات عینة الدراسة  ؟                       14
تم استخدام المنهج الوصفي المسحي الذي یصف الظاهرة كما هي في الواقع ویحاول   

وقد تم     والتنبؤ بها، وللحصول على البیانات المتعلقة بهذه الدراسةتفسیرها والتحكم فیها 



 ز 
 

خلال هذه الدراسة بناء استبیان حول مؤشرات العنف في الوسط المدرسي في شكله الأولي، 
  حیث اشتملت عبارات الاستبیان على اربعة عشرة محورا المتمثلة في:

درسي، حیث اشتملت عباراته على قمنا ببناء استبیان حول مؤشرات العنف في الوسط الم
  اربعة عشرة محورا. 

موزعین على تلمیذا وتلمیذة ) 517قمنا بتطبیق الأداة على عینة بلغ عدد أفرادها (  
لكل ثانویة من مدینة ورقلة، وتم تحلیل البیانات باستخدام الأسالیب  % 20الثانویات بنسبة 

 ةالإحصائی "الحزمة برنامجعملنا في ذلك الاحصائیة " التكرارات والنسب المئویة، حیث است
)، وذلك من أجل الحصول على نتائج صحیحة ودقیقة، وانتهت spss" (للعلوم الاجتماعیة

  الدراسة بإعطاء النتائج المتعلقة بتساؤلات البحث التالیة:
  )%73,3ــ أكد أغلبیة التلامیذ على أن هناك عنف داخل الثانویة بنسبة(1
كثر تعرضا للعنف بالدرجة الاولى یلیهم الاساتذة بالدرجة الثانیة، والإدارة ــ التلامیذ هم أ 2

  بالدرجة الثالثة.
یلیه القسم بالدرجة الثانیة ثم لعنف أكثر هو الساحة المدرسیة، ــ المكان الذي یظهر فیه ا 3

  یلیه الملعب بالدرجة الثالثة.
لدرجة الثانیة ثم یلیه الادارة بالدرجة یلیه الاساتذة با، ــ یسلط العنف على التلامیذ أكثر 4

  الثالثة.
  ــ التلامیذ یواجهون مشكلات داخل الثانویة بنسبة كبیرة. 5
ــ المشكلات التي یواجهها التلامیذ داخل الثانویة تتمثل في ظلم الاساتذة، یلیه تسلط  6

  شعوره بالدونیة . الادارة بالدرجة الثانیة، ثم  یلیه بالدرجة الثالثة تدني مكانة التلمیذ و 
ــ السبب في استخدام العنف في الثانویة یعود إلى كثافة البرنامج بالدرجة الاولى، یلیه  7

بالدرجة الثانیة اكتظاظ الاقسام  ثم یلیه بالدرجة الثالثة نقص الوسائل التعلیمیة  وفي الدرجة 
  تمیز بالمرحلة العمریة.الرابعة یأتي المستوى الاقتصادي للتلمیذ أما في الدرجة الخامسة فت



 ح 
 

ــ نوع العنف المنتشر في الثانویة بالدرجة الاولى یتمثل في العنف اللفظي، یلیه بالدرجة  8
الثانیة العنف المعنوي، ثم یلیه بالدرجة الثالثة العنف الجسدي ویأتي العنف المادي بالدرجة 

  الرابعة.
بالدرجة الاولى، ونظرات غضب ــ نوع العنف المنتشر بین التلامیذ یتمثل في الشتم  9

  بالدرجة الثانیة، والضرب بالدرجة الثالثة.
ــ نوع العنف المنتشر بین التلامیذ والاساتذة یتمثل في نظرات مشحونة بالغضب بالدرجة  10

  الاولى، وسب الاستاذ بالدرجة الثانیة، وتمزیق محفظة الاستاذ بالدرجة الثالثة.
لتلامیذ والإدارة یتمثل في عدم الانضباط للنظام بالدرجة ــ نوع العنف المنتشر بین ا 11

الاولى، وتخریب وتكسیر العتاد بالدرجة الثانیة،، والتهدید للإدارة بالدرجة الثالثة، ویأتي 
  بالدرجة الرابعة ضرب أحد اعضاء الادارة.

وبین  ــ العناصر المشاركة أكثر في العنف وهم التلامیذ فیما بینهم بالدرجة الأولى، 12
  التلامیذ والاساتذة بالدرجة الثانیة، یلیه بین التلامیذ والادارة بالدرجة الثالثة.

ــ مكان ممارسة العنف في الثانویة هو الساحة بالدرجة الأولى، یلیه القسم بالدرجة  13
  الثانیة، یلیه بالدرجة الثالثة الادارة.

بالدرجة الأولى، یلیه بالدرجة الثانیة  ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ في فترة الراحة 14
  الفترة المسائیة، یلیه بالدرجة الثالثة الفترة الصباحیة.

ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والأساتذة یكون أثناء التصحیح بالدرجة الأولى، یلیه  15
  اثناء الدراسة بالدرجة الثانیة، یلیه نهایة السنة بالدرجة الثالثة.

ارسة العنف بین التلامیذ والإدارة یكون في نهایة السنة بالدرجة الأولى، یلیه ــ زمن مم 16
  منتصف السنة بالدرجة الثانیة، یلیه بالدرجة الثالثة بدایة السنة.

ــ یظهر العنف قلیلا بین التلامیذ، و كثیرا بین التلامیذ والاساتذة، و كثیرا بین التلامیذ  17
.   والادارة



 ط 
 

التي یستغرقها العنف بین التلامیذ تدوم دقائق، وبین التلامیذ والاساتذة  ــ المدة الزمنیة 18
  أكثر من دقائق، و بین التلامیذ والادارة أكثر من دقائق.

  ــ الاسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ هي المعاملة بالمثل. 19
  ذ والاساتذة هي انقاص النقاط.ــ الاسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامی 20
ــ الاسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والإدارة هي استدعاء ولي  21

  التلمیذ.
  ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ هي حل المشكلات. 22
ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والاساتذة هي حل المشكلات فیما  23

  بینهم.
ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة هو الوصول إلى حلول  24

  مستقبلا وامتثاله لأوامر الإدارة المدرسیة.
  متوسطة. )إدارة، أساتذة، میذتلا(ــ درجة انتشار العنف بین الفئات الثلاث  25
ــ مدى تكرار العنف بین التلامیذ مرة، بینما بین التلامیذ والاساتذة أكثر من مرتین، وبین  26

  التلامیذ والادارة أكثر من مرتین.
ــــ خلفیات انتشار العنف في الثانویة یتمثل في شخصیة الاستاذ بالدرجة الأولى، والجدول  27

ونقص الوسائل بالدرجة الرابعة، انیة، واكتظاظ الأقسام بالدرجة الثالثة، الزمني بالدرجة الث
  ضیق المؤسسة بالدرجة الخامسة.و 

  التلامیذ سوف یقل و ینقص مستقبلا.   بین ــ العنف 28
  التلامیذ والأساتذة سوف یتم الحد منه.  بین ــ  العنف 29
  ن مستقبلا.التلامیذ والإدارة سیؤول إلى الأحس بین ــــ العنف 30
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Summary of the study: 

   We conducted this study of "indicators of violence in schools with 
secondary students," The aim of this study is to identify and highlight the 
problem of indicators of violence in schools and the extent of the 
presence of violence in schools and detection of a variety of reasons that 
create fertile ground for the spread of violence in schools and try to 
identify the most prevalent violent behaviors in schools, either between 
students or against teachers or against the administration, where he was 
drafting a set of questions that serve to shed light on the objectives of the 
study are as follows: 

1 What the extent of the violence in high schools the study sample؟ 

2 What are the causes of violence in high schools the study sample؟ 

3 What are the means of violence in high schools the study sample؟ 

4 of the existing violence in high schools the study sample؟ 

5 What a place of violence in high schools the study sample؟ 

6 What time of violence in high schools the study sample؟ 

7 What intensity of violence in high schools the study sample؟ 

8 What length of time it takes to violence in high schools the study 
sample؟ 

9 What methods used in the case of the emergence of violence in high 
schools the study sample؟ 

10 What the results of violence in high schools the study sample؟ 

11 What level of violence in high schools the study sample؟ 

12 What the frequency of violence in high schools the study sample؟ 

13 What backgrounds of violence in high schools the study sample؟ 

14 What the fate of the violence in high schools the study sample؟ 

  Used the descriptive method survey, which describes the phenomenon 
as it is in fact trying to interpret, control and prediction, and to obtain data 
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on this study we have built a questionnaire on indicators of violence in 
schools, due to the lack of access to a tool rated for measuring the best 
of our knowledge we used Bastpianin, the first for the student Auaal unit 
within the framework of the preparation of a memorandum entitled 
Violence in schools epidemiological study at the University of Mouloud 
Mammeri Tizi Ouzou, the academic year 20052006 to obtain a 
bachelor's degree specialization psychology school, the second of the 
two students names Hamaidah and the illiterate Barabh in the context of 
the preparation of a memorandum entitled epidemiological study of 
violence school Bakamaleh a fifth at the University of Tizi-Ouzou, Tizi 
Ouzou Mammeri born of the academic year 20092010 to obtain a 
bachelor's degree specialization psychology school, was built in its initial 
questionnaire, which included ten words on four axis. 

Where we applied the tool on a total sample number of its members 
(517) male and female pupils, distributed in high schools by 20% for 
each secondary school of the city of Ouargla, data were analyzed using 
statistical methods "frequencies and percentages, where we used the 
program" Statistical Package for Social Sciences "(spss ), in order to get 
the correct results, accurate, and ended by giving the study results with 
questions relating to the following search: 

A majority of the students said that there is violence within the school by 
(73.3%( 

2 pupils are more vulnerable to violence in the first place, followed by 
second-class professors, management class III. 

3 Location violence that appears the most is the school arena, followed 
by second-class section and then followed by the third-class stadium. 

4 sheds more violence on the students, followed by second-class 
professors and then the third place, followed by the administration. 

5 students face problems in the secondary by a large margin. 

6 problems faced by students in secondary school is the injustice of the 
Masters, followed by the administration shed the second place, third 
place followed by the low status of the student, and his sense of 
inferiority. 
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7 the reason for the use of violence in the secondary due to the intensity 
of the program in the first place, followed by second-class overcrowding 
sections followed by the third-class lack of teaching aids in the fourth 
degree comes the economic level of the pupil in the fifth grade are 
characterized at the age range. 

8 type of violence rampant in high school in the first place is the verbal 
violence, followed by second-class moral violence, followed by the third 
class of physical violence and physical violence mainly comes fourth. 

9 type of violence is rampant among students in the first instance verbal 
abuse, anger and looks second-class, beating the third place. 

10 kind of widespread violence between students and professors is 
charged in looks angry in the first place, second place and insult 
professor, tearing portfolio of third-class teacher. 

11 kind of widespread violence between students and administration is 
the lack of discipline of the system in the first place, and vandalism, 
breaking the second-class gear, and the threat of third-class 
management, and comes mainly hit a fourth members of the 
administration. 

12 elements involved in violence are more students with each other 
primarily, and between students and professors are second, followed by 
the administration between students and the third class. 

13 places of violence in the secondary arena is the first place, followed 
by second-class section, followed by the third class of directors. 

14 time of violence between pupils in the rest period the first place, 
second place, followed by the evening, followed by the third class the 
morning. 

15 time of violence between students and professors have the patch 
during the first place, followed by the study during the second place, 
followed by the end of the third year class. 

16 time of violence between students and administration at the end of 
the year will be the first place, followed by mid-year the second place, 
third place, followed by the start of the year. 



 م 
 

17 shows a bit of violence between pupils and between pupils and many 
teachers, and often between students and administration. 

18 the length of time it takes to violence between pupils last minute, and 
between students and professors more than minutes, and between 
students and the administration of more minutes. 

19 methods used in the case of the emergence of violence among 
students is reciprocity. 

20 methods used in the case of the emergence of violence among 
students and teachers are to lose points. 

21 methods used in the case of the emergence of violence among 
students and administration is calling the student's guardian. 

22 results arising from the exercise of violence among students is to 
solve problems. 

23 consequences of violence between pupils and teachers is to solve 
problems among themselves. 

24 results arising from the exercise of violence between students and 
administration is to reach solutions and future compliance with the orders 
of the school administration. 

25 degrees prevalence of violence among the three categories (pupils, 
teachers, administration) Medium. 

26 the frequency of violence among students once, while among 
students and professors more than twice, and between students and the 
administration more than twice. 

27 backgrounds prevalence of violence in the secondary is in the 
character of a professor in the first place and schedule the second place, 
and third class sections overcrowding, lack of means, mainly the fourth, 
and fifth place tight organization. 

28 violence among students will be less and bent in the future. 

29 violence between pupils and teachers will be limiting. 

30 violence between students and administration will lead to better future  
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:مقدمـ  ــة

تعد ظاهرة العنف في الوسط المدرسي من الظواهر الأكثر انتشارا وخطورة، إذ تهدد كیان    
المدرسة والمجتمع فهي ظاهرة تستدعي اهتمام الباحثین والمسؤولین وصناع القرار بالمجال 
التربوي، زادت حدة هذه الظاهرة في العشریة الاخیرة وشملت كل دول العالم حیث أشارت 

ض الاحصائیات أن هناك حالات في بعض الدول الاجنبیة، قدرت في ایطالیا بنسبة بع
، 6.67، وفرنسا بمعدل  9.17، ثم البرتغال بنسبة  15.19، ثم تأتي الیونان بنسبة 21.82

هذا بالنسبة لمعدلات العنف عامة، وبطبیعة الحال یتخذ العنف أشكالا متعددة في المدرسة 
ن وفي الاندیة الریاضیة والأحزاب السیاسیة(عبد الرحمن وفي الجامعة وفي السجو 

  ).124، ص 2001العیسوي،
یسوده الأمن والاستقرار لمكانة هذه  افمن المفترض أن تكون المؤسسة التعلیمیة مكان   

المؤسسة الاجتماعیة ولدورها في تنشئة أفرادها، على حین نلاحظ تفشي ظاهرة العنف في 
زائر انتشارا واسعا لهذه الظاهرة في الآونة الأخیرة وهذا من خلال المدارس، فلقد شهدت الج

ما تطلعنا علیه الجرائد والمجلات، وما نشاهده في الحصص والبرامج التلفزیونیة وما نعیشه 
ونراه في المؤسسات التربویة متمثلا في تكسیر الادوات المدرسیة والاثاث أو منصبا على 

لامیذ في صورة مشادات كلامیة أو تعدي بالضرب، وبذلك نجد الاساتذة أو الاداریین أو الت
أن واقع المؤسسة التعلیمیة الیوم وما تعرفه من مظاهر العنف بین أفراد هذه المؤسسة هو 

رحا لكثیر من أعمال سواقع یؤكد سقوط طابع القدسیة عن المدرسة بل إنها أصبحت م
رات تدفعها إلى حیز الوجود. فما هي هذه العنف، هذه الظاهرة لا تأتي من عدم ولابد من مثی

المثیرات؟ وما هي وسائلها؟ ومتى، وأین، وكیف تتم هذه الظاهرة؟ وما هي الأثار المترتبة 
  علیها ؟ ... الخ.

هذه الأسئلة سنحاول الاجابة علیها من خلال هذه الدراسة التي تنظر إلى ظاهرة العنف    
سات الوبائیة تمثل حالة خاصة من الدراسات ، والدراالمدرسي كما هي علیه الآن نظرة وبائیة

ن اختلفت من حیث الأغراض العلمیة أو التطبیقیة التي تستهدف تحقیقها، وأهم  ٕ المسحیة وا
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هذه الاغراض دراسة الانتشار أو التوزیع الاجتماعي لمرض من الامراض النفسیة 
لخ. ومحاولة الكشف والاجتماعیة المختلفة مثل تعاطي المخدرات، العنف، العدوانیة، ...ا

عن العلاقة القائمة بین هذه الامراض وذلك لتحدید مدى انتشار تلك الظواهر المرضیة أو 
الانحرافیة أو الاجرامیة وتحدید التاریخ الطبیعي لبدایة حدوثها وتوضیح منشأ العوامل المسببة 

لنسبة للفرد أو أو المفاقمة له، وتحدید مدى الاخطار التي یحتمل أن تترتب علیها سواء با
المجتمع ووضع الاسس اللازمة لصیاغة سیاسات أو برامج معینة للوقایة من هذه الاخطار 
وتقویم كفاءة هذه السیاسات أو هذه البرامج في تحقیق أهدافها والكشف عن بؤر جدیدة 

نحرافیة أخرى مصاحبة (محمد شحاتة ربیع وآخرون، إظواهر مرضیة أو عن  للانحراف
  .)53، ص 1998

  ولقد تم تقسیم محتوى هذه الدراسة إلى خمس فصول:   
وأسئلة الدراسة واسباب اختیار الموضوع  للإشكالیة: ویحتوي على الاطار العام الاولالفصل 

  .وضبط المفاهیم الاجرائیة لمتغیرات الدراسة والهدف منه واهمیته
ا علاقة بالعنف، ثم وتناولنا فیه موضوع العنف وبعض المفاهیم التي له: الثانيالفصل 

  أشكال العنف وأسبابه والنظریات المفسرة له.
  مفهوم العنف المدرسي ومحدداته ثم أسبابه ومظاهره. وقمنا فیه بدراسةالثالث: الفصل 
تعریفات للمراهقـة، ومراحلها ثم أنماطها كما تطرقنا إلى  وفیه تم تقدیمالرابع: الفصل 

ا وحاجات المراهق وأهم مشكلات المراهقـة وأخیرا خصائص هذه مرحلة ومظاهر النمو خلاله
  العنف المدرسي والمراهقة.

بالتذكیر لأسئلة الدراسة، ثم المنهج المستخدم،والدراسة  وفیه قمنا الخامس: الفصل
الاستطلاعیة وأدوات البحث، أما في الدراسة الاساسیة، فكانت تحتوي على مجتمع الدراسة 

  م التقنیات الاحصائیة المستخدمة.ومكان وزمان إجراء الدراسة ث
وتم فیه عرض النتائج الخاصة بمحاور الدراسة وتحلیل ومناقشة النتائج  السادس: الفصل

  وفي الاخیر تقدیم الاستنتاج العام والتوصیات.
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  الاطار العام للإشكالیة
  
  
  

  الإشكالیة. ــ 1                            
  

  تساؤلات الدراسة.ــ  2                            
 

  ھمیة الدراسة.أ ــ 3                    
 

  ھداف الدراسة.أ ــ 4                    
 

  .الإجرائیة لمتغیرات الدراسةالمفاهیم  ــ 5                    
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  :الإشكالیةـ 1
عداده    ٕ تعتبر المدرسة البیئة الثانیة بعد الأسرة التي یواصل الطفل فیها نموه النفسي والاجتماعي وا

للحیاة المستقبلیة فلا یقتصر دورها على تزوید الطلاب بالمعارف والمعلومات وحدها فحسب، بل 
مل على حیث تع جتماعیاالمجتمع لما تساهم به في نمو الأطفال وتنشئتهم ا تلعب دورا محوریا في

  والاتجاهات الاجتماعیة التي یحتاجونها في حیاتهم وللتعامل مع البیئة.تزویدهم بالمهارات والقیم 
ة ـــولكي تستطیع القیام بأدوارها ووظائفها المختلفة یجب أن تكون المدارس بیئة تدعیمیه آمن

ي والاجتماعي ــــــ، إذ أن المناخ النفسواجتماعیا وانفعالیا وسلوكیا اعد في نموهم أكادیمیاللطلاب تس
  .السلوكیة السویة یعمل على إكسابهم المعارف والمهارات والاتجاهات والأنماط

من طلبة المدارس  %5أن  1984فقد أشارت العدید من الدراسات ومن بینها دراسة "الضامن"   
الخاصة في عمان یظهرون سلوكیات عنف مختلفة، وأظهرت نتائج الإستفتاء الذي طبقه "عبد 

 " ) مدیر ومعلم ومرشد تربوي، أختیروا بطریقة عشوائیة من 200على عینة شملت ( 1996القادر
ها في خمس مدارس عمومیة في مدینة عمان، إن أكثر مظاهر سلوكیات العنف التي یزداد تواتر 

البیئة المدرسیة هي على التوالي: الضرب بالأیدي وباستخدام أدوات حادة، السب والشتم، التفوه 
بألفاظ بذیئة، إتلاف أثاث المدرسة وتخریب ممتلكاتها، اعتداء الطلاب الكبار على الصغار خلقیا، 

عمد الإخلال الإستهزاء بالآخرین وتحقیرهم والإعتداء على ممتلكاتهم، شغب داخل المدرسة وت
بنظامها. وذكر جمیع أفراد العینة أن سلوكیات العنف زادت في السنوات العشر الأخیرة، سواء في 

  عدد الطلاب الذین یمارسون سلوكیات العنف أم في درجة تكرار حدوث هذه السلوكیات.
من   %50إلى أن ما نسبته  ،الاردن)1994،وزارة التنمیة الإجتماعیة(وأشارت إحصائیات 

الأحداث أدخلوا مؤسسات الرعایة الاجتماعیة بسبب سلوكیات العنف، إذ بلغت نسبة الذكور 
لقاء الضوء على مشكلة  %74منهم  96% ٕ في سن المراهقة، وهدفت هذه الدراسة للتعرف وا

  العنف في المدارس الأردنیة، من حیث: 
  مدى وجود العنف في المدارس الأردنیة.  -
  لمدارسأشكال العنف في ا –
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 2007أحمد رشید عبد الرحیم زیادة، (عن أسالیب العنف. استعمالالتعرف على أسباب  -
  ).21ص
مما یساعدهم على النمو  للأطفال اآمن اعلى هذا الأساس یفترض أن تكون المدارس مكانو   

للعنف والخوف بحیث یستطیع الطلاب التركیز على عملیة التعلم، ویستطیع  اولیس مكانوالتعلم 
المعلمون تكریس أنفسهم للقیام بعملیة التدریس والأنشطة المدرسیة الأخرى دون خوف من أن 
یلحق بهم الأذى والضرر أو بطلابهم، إلا أن ظاهرة العنف التي شهدتها بعض المدارس قد جعلت 

ما یحدث فیها من أفعال وسلوكیات عدوانیة متنوعة تتمثل في المشاغبة منها بیئة غیر آمنة، ل
أو على المدرسین داخل  تلامیذوالمضایقات والاعتداءات الجسمیة أو اللفظیة على الأقران من ال

  الوسط المدرسي.
تمت صیاغة مجموعة من  ،موضوع الدراسة الحالیةما سبق لطرح الإشكالیة محل من خلال 

  ي تفید في إلقاء الضوء على أهداف الدراسة وذلك على النحو الآتي:التساؤلات الت
  تساؤلات الدراسة: ـ 2
  ـ ما مدى وجود العنف في ثانویات عینة الدراسة ؟1
  العنف في ثانویات عینة الدراسة ؟ ما أسباب ـ2
  ؟ل العنف في ثانویات عینة الدراسةـ ما هي وسائ3
  ؟الدراسة من القائم بالعنف في ثانویات عینةـ 4
  ؟العنف في ثانویات عینة الدراسة ما مكان ـ5
  ؟ ن العنف في ثانویات عینة الدراسةما زما ـ6
  ؟العنف في ثانویات عینة الدراسة ـ ما كثافة7
  ؟التي یستغرقها العنف في ثانویات عینة الدراسة ـ ما المدة الزمنیة8
  ؟ في ثانویات عینة الدراسة العنف ما الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور ـ9

  ؟  ـ ما نتائج العنف في ثانویات عینة الدراسة10
  ؟ ما درجة العنف في ثانویات عینة الدراسةـ 11
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  ؟مدى تكرار العنف في ثانویات عینة الدراسةـ ما 12
  ؟خلفیات العنف في ثانویات عینة الدراسةـ ما 13
                    ؟     ة الدراسةـ ما مآل العنف في ثانویات عین14
  :الدراسة  أهدافـ  3

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مؤشرات العنف في الوسط المدرسي لدى تلامیذ المرحلة 
  الثانویة من حیث:

  .المدارس مدى وجود العنف داخلـ  
  صبة لتفشي ظاهرة العنف داخل المدارس.الأرضیة الخالأسباب التي تهیئ معرفة ـ  

 التلامیذبین أو  تلامیذواء بین الالسلوكات العنیفة الأكثر انتشارا داخل المدارس سـ التعرف على 
. والاساتذة أو الطلبة و   الإدارة

  .العنف داخل المدارس التعرف على أشكالـ 
  .والالیات التي تثیرهالعنف  مكونات الكشف عنـ 
لوقایة من التهیؤ لفي  مالهلاستعكشفي عملي تزوید العاملین بقطاع التربیة والتعلیم بنموذج ـ 

  .   السلوكات العنیفة
 تلامیذإن إهمال تناول لهذه المشكلة بالدراسة والبحث یجعلها تزداد انتشارا وتسبب هدرا لطاقات ال 

  ، والمعنویة المترتبة علیها. والمادیة ،سائر البشریةوبالتالي زیادة في الخ
 :أهمیة الدراسةـ  4

كبیرة كون موضوعها من القضایا الشائكة التي تعیشها المجتمعات  تكتسي هذه الدراسة أهمیة  
المرئیة المكتوبة والمسموعة و  الإنسانیة قاطبة، فلا یكاد یمر یوم دون أن تطلعنا وسائل الإعلام

إن العنف  العالم لا تخلو من هذه الظاهرة، ، والجزائر كإحدى دولعنف عبر العالم عن أحداث
ین داخل المؤسسات الثانویة والذي انتشر بشكل واسع وخطیر أصبح الممارس من طرف المراهق

إذ تصرف معظم جهود القائمین  ،نها المنظومة التربویة الجزائریةمن المشاكل الكبرى التي تعاني م
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وهنا اكتسبت هذه المشكلة أهمیتها التي تجعلها حلها  على العملیة التربویة داخل مدارسنا إلى
الباحثین في علم  را لقلة الدراسات العربیة التي تناولت الموضوع وبالأخصظون جدیرة بالدراسة،

ا الموضوع من الناحیة فقد سلط الضوء على هذ ،قام بها باحثون اجتماعیون فجل الدراسات ،النفس
لذا سنحاول التعمق في الموضوع  ،النفسیة فقد كانت الدراسات قلیلةأما من الناحیة  ،الاجتماعیة

ثراء لتغطیة جوان ٕ ب النقص بالبحث عن معلومات أكثر تسمح باستیعاب هذا الوباء المنتشر وا
الشيء الذي یجعلنا  ،اللغة العربیةالمكتبات الجزائریة بالجانب النظري الخاص بموضوع الدراسة ب

  هذا البحث: نستفید من النتائج المتوصل إلیها في
  ـ  جدیة الموضوع تقتضي الدراسة والمعالجة.

  ظاهرة العنف في الثانویات بدرجة كبیرة جدا. ـ  انتشار
  ـ  إحساسنا بخطورة المشكلة وما تخفیه من نتائج وخیمة.

ـ  عمل الباحث كأستاذ تعلیم متوسط واستبصاره بالمشكلة واستثماره الخبرة الذاتیة لإیجاد حلول 
  لهذه الظاهرة الخطیرة في مؤسساتنا التربویة .

ا لما لنا لمرحلة المراهقة باعتبارها منعرجا خطیرا في حیاة الفرد نظر وتكمن أهمیة البحث في تناو    
راهق لاحقا.                   یمكن أن تؤثر سلبا على حیاة الم ،اجتماعیة ،نفسیة ،یحدث فیها من تغیرات جسمیة

 :المفاهیم الإجرائیة لمتغیرات الدراسةــ  5

  العنف اجرائیا: ــ 1.5
هو كل سلوك مرفوض یقوم به التلمیذ داخل المدرسة (القسم، الساحة...) ضد الآخرین (اساتذة،   

ادارة، تلامیذ) قصد الدفاع عن نفسه أو الضرر بهم، وقد ینصب على وسائل المدرسة وذلك 
  حسب منظور التلمیذ لذلك.

  :اجرائیا مؤشرات العنف المدرسيتعریف  ــ  2.5 
أشیاء، سلوكات، أفكار..) التي تكون خلفیة للعنف، الذي یظهر وسط هو مجموعة العناصر ( 

  الثانویات. تلامیذثانویات مدینة ورقلة بین التلامیذ والاساتذة والادارة كما یدركه 
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  :اجرائیا مرحلة المراهقةتعریف  ــ  3.5
  سنة . 18سنة و 17هي عمر التلمیذ المتمدرس بقسم السنة أولى ثانوي والذي یتراوح بین   

  :تلمیذ السنة أولى ثانويتعریف  ــ  4.5
كل تلمیذ مسجل في قوائم السنة اولى ثانوي ویدرس بأحد الجذعین المشتركین، جذع مشترك  وه  

  ة.   علوم وتكنولوجیا، جذع مشترك آداب بثانویات مدینة ورقل
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  تمهید:
ن ظاهرة العنف تعتبر مشكلة نفسیة اجتماعیة اقتصادیة علمیة، فقد أشارت الشواهد إ  

والملاحظات إلى انتشار أشكال متنوعة من العنف في الآونة الأخیرة بشكل غیر مسبوق في 
مدارسنا مما یؤثر على أداء رسالتها التربویة والاجتماعیة، واخطر من هذا كله أنها صادرة عن 

، أمل الأمة ومستقبلها، إذ نجد طلبة في مقتبل العمر یحملون الآلات الحادة تلامیذ المدارس
والعصي والسلاسل والخواتم الملبسة في أصابعهم للكم زملائهم أو مدرسیهم مما یؤدي إلى فقدان 

  الأمن داخل المدرسة. 
طرف كالعدوان والتوفي هذا الفصل حاولنا التعرف على بعض المفاهیم المتعلقة بالعنف    

والشغب ثم معرفة اشكال العنف حسب العدد والفعل والأصل والنوع والاتجاه، كما تطرقنا إلى 
اسباب العنف ثم النظریات المفسرة له كالنظریة البیولوجیة والنظریة المعرفیة ونظریة التحلیل 

  النفسي وغیرها من النظریات. 
  :ــ تعریف العنف 1

  ة:ــغل ــ 1.1
العنف هو الخرق بالأمر، وقلة الرفق به وهو ضد الرفق واعنف الشيء: أخذه بشدة، "    

   ). 257، ص1994(ابن منظور، لتقریع واللوم"  اوالتعنیف: هو 
) والتي تعني السمات الوحشیة،  VIOLOENTIAإن كلمة عنف تنحدر من الكلمة اللاتینیة (   

جمال (عناب والتدخل في حریات الآخرین بالإضافة إلى القوة، كما تعني الاغتصاب والعق
  ). 27،  ص1993معتوق، 

والتي تعني العضلات والقوة وترتبط بمفردة ) IS(ایس) (أما في اللغة الیونانیة، نجد الكلمة   
والتي تعني بدورها استعمال القوة التي تهدف من ورائها إلى إرغام  (BIA) (بیا)أخرى هي 

لحاق الأذى بهم ٕ   .)10، ص1995صفوان عصام،  (حسن الآخرین وا
كما یعرفه منجد اللغة الفرنسیة بأنه:(صفة عنیفة تستعمل فیها القوة بطریقة تعسفیة هدفها الإرغام   
  . (BLANCHE.1992.p662)والقهر
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  اصطلاحا:ــ  2.1
من الصعب تقدیم تعریف موحد للعنف وذلك لاختلاف اهتمامات وتخصصات الباحثین في هذا   

الصدد فعلماء السیاسة یعرفونه بطریقة مختلفة عن علماء الاجتماع وهؤلاء بدورهم یختلفون في 
، أو علماء الجریمة والقانون، كما انه یعرف أحیانا بطریقة النفس تعریفهم له عن طریق علماء

ف باختلاف الأغراض التي یراد الوصول إلیها، وباختلاف الأبعاد والمتغیرات التي تشملها تختل
  ظاهرة العنف.

  ومن بین التعریفات الاصطلاحیة نذكر:
  ).215(محمد عاطف غیث، بدون سنة، صــ (فعل ممنوع قانونا وغیر موافق علیه اجتماعیا )

  جماعة ما، ویكون على أشكال متعددة، (سلوك یوجه إلى إحداث الضرر أو الأذى لفرد أوــ 
(احمد زاید وآخرون، بدون سنة، كأن یكون عنفا جسدیا كالضرب، أو لفظیا كالسب أو الشتم)  

  ).182ص
  ):FREUDتعریف فروید (

یرى أن العنف له علاقة وطیدة بالعدوان والكبت والحرمان العاطفي وهو سلوك خارجي لغریزة   
  ). 47، ص1993(جمال معتوق، عنالعدوانیة الداخلیة فیظهر بوجود حافز أو تحریض من مثیر 

  :BARON ) تعریف(بارون) (
 تنافس وصراع هو صورة من صور العدوان بین أفراد ینتمون إلى جماعات مختلفة في أشكال

  ).35، ص2000(عبد االله معتز سید، 
  تعریف( جمیل صلیبا):

هو كل فعل شدید یخالف طبیعة الشيء والعنیف: هو الذي لا یعامل غیره بالرفق ولا تعرف  
  ). 42ص، 2006(محمد سعید الخولي، الرحمة سبیلا إلى قلبه 

  العنف من الناحیة القانونیة :  
نه (الاستخدام غیر الشرعي وغیر القانوني للقوة والتهدید، بهدف یعرف بول كوكنغ العنف بأ  

  ). 380، ص2003(عائشة نحوي، إلحاق الأذى والضرر بالآخرین ) 
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ویعرف أیضا (أنه استخدام القوة ضد النظام  أو القانون ففي القانون المدني یعتبر سببا لفسخ   
العقود ویكون العنف من طبیعة ممارسة الضغط على شخص عاقل ویمكن أن یوحي بالإكراه. مما 
یعرض شخصه أو ثروته لشر كبي، وهناك مواد عدیدة في قانون العقوبات تعاقب على السب 

، 2006(محمد سعید الخولي، والتشهیر بالآخرین مما یدخل في إطار العنف المعنويوالقذف 
  .)37ص
  وعلیه فالعنف من الناحیة القانونیة  الضغط أو القوة استخداما غیر مشروع أو غیر مطابق  
للقانون من شانه التأثیر على الأفراد والجماعات، فهو سلوك غیر معترف به قانونا،  ویعاقب  

هذا السلوك قد یكون عن طریق استخدام القوة بأنواعها بهدف إلحاق الضرر والتأثیر على علیه، و 
  ).30، ص2005(جموعي بالعربي،  عن الآخرین

  العنف من الناحیة النفسیة : 
العنف : (بأنه سلوك یؤدي إلى إیقاع الأذى بالآخرین سواء بطریقة مباشرة أو غیر  میرز یعرف  

  مباشرة ).
: (بأنه أي سلوك یصدره الفرض لفظیا، أو بدنیا، أو مادیا، مباشرا أو غیر مباشر، باصویعرفه   

  یترتب علیه إلحاق أذى بدني أو مادي أو نفسي للآخرین أو للفرد نفسه).
: (بأنه أفعال متعددة تشمل الهجوم والعداء، یستخدم بدافع الخوف أو الإحباط أو یبرویعرفه   

  ).30،  ص2005(جموعي بالعربي، عن) الخوف على الآخرین الرغبة في صب هذا القتال أو 
  كما تعرفه دائرة معارف علم النفس بأنه:  

( استجابة انفعالیة ینتج عنها سلوك تدمیري موجه ضد الأفراد أو البیئة، أو اتجاه الفرد نفسه نتیجة 
، 1979إبراهیم رزق، (كوثر الاحباطات أو بدافع الكره الشد ید نحوى الآخرین أو نحوى الذات 

  ).206ص
من خلال التعریفات السابقة نستنتج أن العنف سلوك ناتج عن وجود اختلال في شخصیة الفرد   

بسبب إثارة العنف في نفوس الآخرین بمختلف الأشكال  (مادیة،  معنویة،  مباشرة،  غیر 
ذلك الجرائم الإرهابیة مباشرة)، تؤثر على سلوكات الأفراد وتحدث فیها الاضطرابات، ومثال على 
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وما تتركه من اثر في نفوس الأفراد وخاصة الأطفال إذا شاهدوها بأعینهم،  وتترك لدیهم آثار 
  نفسیة وجسمیة كالخوف والقلق.

   العنف من الناحیة الاجتماعیة : 
أي سلوك یصدره الفرد، لفظیا كان هذا السلوك أو بدنیا أو مادیا،  یعرف العنف على انه     

ي أو جماعي، مباشر أو غیر مباشر، أملته مواقف الغضب أو الإحباط أو الإزعاج من قبل فرد
الآخرین، أو أملته مشاع عدائیة لدیه أو ظروف اجتماعیة ویترتب على هذا السلوك إلحاق أذى 

(سعید محمد نصر محمد سلیمان،  بدني أو مادي للشخص نفسه أو الآخرین أو ضد الممتلكات
  ).71ص، 1979

هو استخدام وسائل القوة والقهر والتهدید بهدف إلحاق الأذى والضرر بالأشخاص  :دینستینرفه یع
(زینب حمیدة بقادة، والممتلكات، وذلك من اجل تحقیق أهداف غیر قانونیة او مرفوضة اجتماعیا 

  ).11، ص1989
نین أو المعاییر ومن خلال هذه التعریفات نستنتج أن العنف هو القیام بأعمال لا تنطبق مع القوا

  الاجتماعیة وینتج عنها إلحاق الضرر بالأفراد والممتلكات.
  العنف من الناحیة البیولوجیة :

تعتبر الانفعالات ورد الفعل والنشاط الهرموني من العوامل الفطریة التي توجه السلوك العدواني، 
ء الولادة لدى المرضى وقد عرف العنف البیولوجي انه: وجود إصابات في الدماغ أو إصابات أثنا

، 2006(محمد سعید الخولي ، الذین یعانون من نوبات العنف الانفجاري، الهجومي أو التدمیري 
  .)40ص

  العنف من الناحیة السیاسیة:
 كل ممارسة للقوة عمدا أو جورا وكلمة عنف یعرف القاموس الفرنسي العنف بأنه     

VIOLENCE    الفرنسیة مستعارة من الكلمة اللاتینیةvioloentia   التي تشیر إلى القوة
  ).10، ص2000(عبد العظیم بن صغیر، 
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( نوع من أنواع العنف الداخلي التي تدور حول السلطة، ویتمیز بالرمزیة  قدري حنفيوعرفه    
  ).10، ص1995( قدري حنفي، والجماعیة والایثاریة والإعلانیة 

بكر القیاني بأنه : ( نقیض الهدوء ، وهو كافة الأعمال التي تتمثل في استعمال القوة أو  و ر ه د ـ
القهر أو الإكراه بوجه عام، ومثالها أعمال الهدم والإتلاف والتدمیر والتخریب وكذلك أعمال الفتك 

  ).14ـ 13، ص 1999(أدم قبي، والتقتیل والتعذیب وما أشبه ذلك  
  فالعنف من الناحیة السیاسیة یعني:  من خلال هذه التعریفات

ــ انه نوع من أنواع العنف الداخلي ، وان أطرافه تمارس عنفها داخل إطار ما یجمع بینها ولعل 
ذلك أهم ما غیره عن الحرب بمعناها الواسع المعروف والتي یمكن أن تكون عنفا خارجیا، بل لعل 

  هرة العنف السیاسي.وجود هذا الإطار في حد ذاته هو ما یبین خطورة ظا
ــ العنف السیاسي عنف یدور حول السلطة، بمعنى أن العنف السیاسي عنف یتعلق في جوهره 
بالسلطة ورموزها وهو عنف متبادل بالضرورة وهو بذلك یختلف عن أغلبیة الأنواع  الأخرى من 

  العنف ، حیث یتمایز فیها بوضوح دور الضحیة عن دور المعتدي .
ي یتمیز بالجماعة،  بمعنى انه عنف یغلب علیه الطابع الاجتماعي،  وان كان ــ العنف السیاس

یقوم به فرد فانه ممثل عن جماعة معبرا عن توجهاتها، وأخیرا فانه عنف یتمیز بالإعلانیة، ذلك 
أن أطراف العنف السیاسي یسارعون للإعلان عن مسؤولیاتهم عن أفعالهم،  ولعلنا نجد في تعریف 

رة إلى كل أوجه العنف سواء النفسي أو الاجتماعي أو القانوني أو السیاسي حیث الإشا ویكمان
یعرف: بأنه سلوك یتسم بالعدوانیة یصدر من طرف قد یكون فردا أو جماعة أو طبقة اجتماعیة أو 
دولة بهدف إخضاع طرف آخر في إطار علاقة غیر متكافئة اقتصادیا أو اجتماعیا أو ثقافیا أو 

یتسبب في إحداث أضرار مادیة أو معنویة أو نفسیة لفرد أو جماعة  أو طبقة سیاسیا،  مما 
  ).15- 14، ص2004(عبد الكریم قریشي وعبد الفتاح ابي مولود، اجتماعیة أو دول أخرى 
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  بعض المفاهیم التي لها علاقة بالعنف:ــ 2 
هناك مفاهیم لها صلة بالعنف إذ تستعمل أحیانا كمرادفات للسلوك العنیف وأحیانا أخرى    

  .مثل العدوان، الشغب، التطرف  كمفاهیم متمایزة لها خصائصها النظریة وملامحها الإجرائیة
  ـ العنف و العدوان:1ـ2

ك أو فعل یقوم به العدوان شعور داخلي بالغضب والاستیاء، یعبر عنه ظاهریا على شكل سلو    
شخص أو جماعة بقصد إلحاق الأذى بالآخرین أو الذات أو الممتلكات، ویأخذ العدوان صور 

(عصام عبد اللطیف العنف الجسمي كالضرب، التشاجر....،والعنف اللفظي كالتهدید، الفتنة.... 
  ).98، ص2001العقاد، 

حیث أن بعض الدراسات الحالیة تعتبر أن العنف هو نهایة المطاف بالنسبة للسلوك العدواني     
(عز الدین جمیل عطیة، السلبي، سواء كان مادیا أو نفسیا، موجها ضد الذات أو الآخرین 

  ).173،ص2003
  ـ الظاهرة العدوانیة یمكن أن تظهر دون أي حافز أو مثیر.    
(جمال معتوق، عن  ساسیة لدى الكائنات الحیة تسمح لها بتحقیق رغباتهاـ العدوان صفة أ    

  ).32، ص1993
ـ العنف له طابع مادي بحت، في حین العدوان یشمل على الظاهرة المادیة والمعنویة    
    ).252، ص2001(حسین فاید، معا
من خلال ما سبق ذكره نرى أن العنف عبارة عن وسیلة یلجا إلیها الفرد للتعبیر عن العدوان،    

أي أن العنف عنصر في العدوان حیث أن هذا الأخیر صفة أساسیة لدى الكائنات في حین العنف 
   عبارة عن استجابة لمثیر خارجي.

  ـ العنف و الإساءة:2ـ2
ل متنوعة من الإیذاء البدني أو الجسدي أو اللفظي أو أشكا: الإساءة Gellesجال یعرف    

النفسي، التي یمارسها احد الأطراف لإجبار الطرف الآخر على إتیان أفعال معینة أو الامتناع عن 
  ).653، ص2005(معتز سید عبد االله، أفعال أخرى 
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الآخر وذلك  من خلال هذا نرى أن الفرد یستعمل الإساءة بمختلف أنواعها للتحكم في الطرف   
لفرض ذاته، والعنف هو ذلك السلوك السلبي الموجه نحو شخص آخر لإیذائه، بالتالي الإساءة 

  هي احد صور العنف.
:ـ العنف و 3ـ2   العداء

العنف یشیر حسب بعض الباحثین إلى تقدیم منبهات منفرة أو مؤذیة إلى الآخرین، أما العداء    
بات النسبي والتي تعبر عنها بعض الاستجابات اللفظیة فیمثل في الاتجاهات العدوانیة ذات الث

  ).653، ص2005(معتز سید عبد االله، التي تعكس مشاعر سلبیة 
فالعداء شعور داخلي بالغضب والعداوة والكراهیة موجهة نحو الذات أو نحو شخص آخر أو 

  ).101، ص2001(عصام عبد اللطیف العقاد، موقف ما
من كل هذا نستخلص أن العداء یشیر إلى الاتجاه الذي یقف خلف السلوك العنیف، والعنف     

  هو السلوك الذي یوجه إلى شخص آخر أو موضوع معین.
  الغضب:ـ العنف و 4ـ2
الغضب استجابة انفعالیة متزایدة غالبا ما تظهر على نحو عدواني بطرق لفظیة وبیئیة       

  ).653، ص2005(معتز سید عبد االله، و یهاجم الشخصوبصفة خاصة عندما یهدد أ
توجد هناك علاقة بین العنف والغضب حیث أن الغضب الزائد ینجم عنه كثیر من الآثار السلبیة 
خاصة على التوافق الشخصي والأسري والاجتماعي والدراسي والوظیفي للفرد، حیث یؤدي إلى 

تلاف الأشیا ٕ فساد العلاقات الاجتماعیة بین الفرد وغیره و حدوث أضرار للفرد نفسه وللآخرین وا ٕ ء وا
یعد العنف مظهرا من مظاهر التعبیر عن الغضب فإذا اعتبرنا یمثل مشكلة طرفین یقع عند 
احدهما القمع لمشاعر الغضب ویقع العنف عند الطرف الآخر حیث یتم التعبیر عن مشاعر 

  ).396، ص2007(زكریا یحیى لال، الغضب في صورة عنف وتدمیر عدواني
یلجا إلیهما الفرد للتنفیس عنها،  ةإحباطیالعنف والغضب كلاهما عبارة عن استجابة لموقف   

فالغضب السلبي یعبر عنه بسلوك عنیف سواء كان لفظي أو جسدي، أي أن العنف مظهر من 
  مظاهر التعبیر عن الغضب.
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  الشغب:ـ العنف و 5ـ2
الشغب حالة عنف مؤقت ومفاجئ تعتري بعض الجماعات أو التجمعات أو فردا واحدا، تمثل   

إخلالا بالأمن وخروجا على النظام، وتحدیا للسلطة أو لمندوبها على نحو ما یحدث من تحول 
مظاهر سلمیة أو اضطراب منظم تصرح به السلطة إلى هیاج عنیف یؤدي للأضرار بالأرواح 

  ).653، ص2005(معتز سید عبد االله، لتالي الشغب هو احد صور العنفوالممتلكات، فبا
  الشغب هو إحدى الصور التي یلجا إلیها الفرد أو الجماعة للتعبیر عن العنف.

  ـ العنف والتطرف:6ـ2
التطرف في ابسط معانیه هو الخروج عن الوسط أو البعد عن الاعتدال، أي الخروج عن القواعد   

دستوریة والقانونیة التي یرتضیها المجتمع والتي یسمح في ظلها بالاختلاف والأطر الفكریة وال
  ).101، ص2001(عصام عبد اللطیف العقاد، والحوار

أو بمعنى آخر المعادلات في التمسك بأفكار ورفض ما سواها دون مناقشة ویرتبط بالعنف دفاعا 
  ).24، ص2002(وفاء محمد البردعي، عن تلك الأفكار

ف ما هو إلا وسیلة تستخدم لأغراض معینة(دینیة أو سیاسیة) وذلك لفرض تلك إذن فالعن  
  الأفكار التي هم متمسكون بها.        

من خلال ما سبق ذكره نرى أن مصطلح العنف له علاقة بكل المصطلحات التي تناولناها،   
حیث انه إما أن یكون مكون لذلك العنصر أو أن یكون ذلك العنصر محتوى فیه، وهذا ما یجعل 

  أغلبیة الباحثین لا یمیزون في استعمالهم لهذه المصطلحات.   
  : أشكال العنف ــ 3
الفعل، الأصل، النوع، الاتجاه، تعددة،  یمكن تصنیفها حسب العدد، یظهر العنف على أشكال م  

  والمشروعیة.
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  ـ العنف حسب العدد: 1ـ3
 : ـ العنف الفردي1ـ1ـ3

 هو نزوح إلى إیقاع الأذى بغیره من الأفراد والجماعات أو الأشیاء باعتبارها حالات خاصة به   
ما یمیل إلى العنف متى سمحت  معینة تجعله كثیر تیتمیز بصفاومرتكب العنف الفردي 

  ).26ـ25، ص1988( عزة إسماعیل، الظروف لمثل هذا السلوك 
  ـ العنف الجماعي :2ـ1ـ3

وهو لجوء مجموعة من الأفراد عندما تشعر بالفقر والإحباط وعدم القیمة وبالضغوط التي    
على قضاء حاجاتهم بالوسائل المتاحة في الغالب یختارون القوة والعنف كأسلوب للتعبیر  تعیقهم

عبد الفتاح ابي مولود، عبد الكریم قریشي و ( عن حاجاتهم واثبات ذ واتهم الفردیة والجماعیة 
  ).25، ص2004

  :العنف حسب الفعلـــ  2.3
  : العنف الماديــــ  1.2.3

ر وتحطیم الأشیاء باستعمال أدوات من اجل إلحاق ضرر جسمي ویعني تدمیر ممتلكات الغی  
على المعتدي علیه ودالك نتیجة الإحباط أو الحقد بدافع الانتقام وقد تكون على شكل الاستغلال 

  الجنسي، السرقة، الاعتداء على الآخرین.
  :  لعنف المعنوياــــ  2.2.3

ویتمثل في العنف اللفظي والرمزي ومن أهم مظاهر العنف اللفظي أفعال ومشاعر الغضب،   
على شكل صراخ والتلفظ بألفاظ جارحة والسب والشتم والتهدید وقذف الآخرین بالألفاظ وأهانتهم، 
كما یتضمن العنف الرمزي وهو اخطر أنواع العنف ویتمثل في التعبیر بطرق غیر لفظیة عند 

الآخرین وتوجیه الاهانة لهم وتجاهلهم والإیماءات والسخریة والتهكم وتعبیرات وجهیه احتقار 
(جموعي بالعربي، الأرض تتطلب الحاجبین وخبط القدمین على متهجمة وجحوظ العینین و 

  ).36، ص 2005
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  العنف حسب الأصل:ــــ  3.3
  :العنف الفطري ــــ 1.3.3

تقرر بعض النظریات أن السلوك العنیف هو سلوك فطري یولد به الإنسان، أي انه عند ولادته    
" یحمل هذه الصفة معه، حیث أن هناك من العلماء من اقر على هذا الاتجاه منهم "لامبروز

LAMBROZOU)إن المجرم بالولادة وهنا یعني أن العنف هو ( :)، (عالم الإجرام) إذ یقول
لدى بعض الناس، إذ أنهم یولدون وهم مزودون بخصائص شخصیة معینة تتضمن سلوك فطري 

  ).40ـ39، ص1985عن (فوزیة عبد الستار،   )میولات إجرامیة وعدوانیة
السلوك العدواني هو تعویض عن  ( :) إذ یقول(  P .HARIMAN والعالم (فیلیب هریمان     

الإحباط المستمر، والعدوان هو السلوك الذي یؤدي إلى إیذاء الشخص أو جرحه، وان كثافة 
  ).89، ص 1984عن ( عبد الرحمان عیسوي، العدوان تتناسب مع كثافة الإحباط ) 

ومن  ومن هنا نستخلص أن هذا الاتجاه یقرر أن العنف فطري أي نابع من فطرة الإنسان   
  الطبیعة الإنسانیة، ولكن هناك اتجاه آخر من یرجع العنف إلى عوامل بیئیة أي أن العنف مكتسب 

  العنف المكتسب :ــــ  2.3.3
هناك فریق من العلماء من یرجعون العنف إلى عوامل أخرى تلعب دورا هاما في ظهور العنف     

لدى الأفراد وتتمثل في الظروف المحیطة بالفرد، وما یكتسبه من البیئة التي یعیش فیها وأثناء 
ب التي ترجع العنف إلى السلوك المكتس التفاعل معها ومع المجتمع، وهذا ما نادت به النظریات

  فیرى أصحاب هذه النظریات أن نشأة العنف یعود إلى التقلید والتعلم من البیئة المحیطة بالفرد.
مثل: مشاهدة الأطفال لأحد الكبار وهو یتعدى على شخص أو مشاهدة الأفلام التلیفزیونیة العنیفة 

  ف. وقراءتهم القصص الدرامیة، كل هذا یؤدي بالصغار إلى التقلید التعلم للسلوك العنی
) الذي استند إلى أن الفرد حین  STERLAND (بالإضافة إلى هذا نجد العالم (سترلاند )    

یختلط بجماعات مختلفة یتأثر بعدة عوامل بعضها یدفع إلى الإجرام والبعض الآخر یسمح بمخالفة 
  ).185، ص 1997عن (فؤاد البهي السید، القانون 
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  العنف حسب النوع : ــــ 4.3
  عنف رمزي :ــــ  1.4.3

هو اخطر أنواع العنف،  حیث یتخذ سلوكا یرمز إلى احتقار الطرف الآخر، أو التجاهل إلى    
حد العزل الذي یمارسه المراهق العنیف اتجاه الآخرین، وكما یظهر في هذا النوع من العنف اللوم، 

الناس في استجابات وفي هذا النوع یخفف الشخص من المظاهر الداخلیة حینما یعلنوها على 
  ).263، ص1997(فؤاد البهي السید، غضبیة مثل الاهانة أو الاحتقار

  عنف تعبیري :ــــ  2.4.3
قد یكظم المرء غضبه ویخبئ ما یحتدم بالصدر من الغیظ وتبدو حدة الثورة الدفینة في عبوس     

داخله عن طریق الضرب  الوجه وتجهمه، وهذا لا یعني أن الفرد الم یخرج تلك الثورة النفسیة في
أو عن طریق الشتم فانه یبقیها داخله، ویظهر ذلك على وجهه وجسمه، خاصة اصفرار الوجه 

  ).263، ص1997(فؤاد البهي السید، وغیرها من العلامات 
  عنف اختیاري: ــــ 3.4.3

هو عنف شعوري أو بدني لكشف القدرات الشخصیة للفرد في الجماعة، وهذا قبل الشروع في   
(صیفي المناقشة والصراع معه وغالبا ما یظهر هذا العنف بین جماعات اللعب عند الأطفال 

   ).20، ص2006سمیة، 
  عنف تسلطي : ــــ 4.4.3

عقلیة، اجتماعیة، ویشترط لتوفر هذا یكون على الآخرین لإحداث نتائج اقتصادیة،  نفسیة،     
  ).19ص، 2006(صیفي سمیة، النوع من العنف وجود النیة لإحداث النتائج الضارة 

  العنف حسب الاتجاه : ــــ 5.3
  عنف داخلي : ــــ 1.5.3

هذا النوع من العنف ذاتي یتضح في الاعتداء على الذات بالجرح العمدي للجسم مثلا أو    
  ). 236، ص1997فؤاد البهي السید، محاولة الانتحار(

  



21 
 

  عنف خارجي :  ــــ 2.5.3
هو نوع من أنواع العنف الأكثر صراحة من حیث توجیهه ضد المتسلط كالتعدي على ممتلكات    

(نصر الدین جابر، الغیر بالسرقة أو تخریب الممتلكات العامة كالطاولات والأشجار والسیارات 
  ). 32، ص1993

  حسب المشروعیة :العنف ــــ  6.3
  العنف المشروع: ــــ 1.6.3

وهو الشكل الذي یستخدمه صاحبه بحق النظام والقانون كالصنف الذي یستخدمه رجال الشرطة   
في القبض على المجرمین وعنف بعض العاب القوى كالملاكمة والمصارعة والعنف الذي 

متفاوتة وفق حق التأدیب والضبط یستخدمه الجندي أثناء القتال العنف المشروع یستخدم بدرجات 
  ). 264، ص2001(عاطف عدلي العبدلي، 

  العنف اللامشروع : ــــ  2.6.3
هو العنف الذي یخالف المعاییر الاجتماعیة والقانونیة، وهذا العنف قد یكون عنف بدني أو   

  شفوي لإحداث أضرار بمصالح الآخرین.
عاطف فهو استعمال القوة للاحتفاظ بحق مزعوم أو لانتزاع حق یمكن الحصول علیه بالعنف  )

  )264، ص2001عدلي العبدلي، 
  أسباب العنف: ــــ 4
هناك عدة أسباب تؤدي إلى حدوث العنف منها، الفیزیولوجیة، النفسیة، الاجتماعیة، الاقتصادیة،   

  في جزء كبیر منها على فهم أسبابه .السیاسیة، إذ أن الوقایة من العنف تعتمد 
  الأسباب الفیزیولوجیة : ــــ 1.4
عجزت البحوث التجریبیة على إقامة الدلیل الكافي على صحة التصور القائل بوجود علاقة    

مباشرة بین العوامل الفیزیولوجیة والبیولوجیة والعنف، إلا أنها توصلت إلى نتائج تشیر إلى وجود 
بینهما، بمعنى أن تلك العوامل تجعل الفرد أكثر استجابة للمثیرات العنیفة، ومن  علاقة غیر مباشرة

  ثم یزید احتمال ارتكابه للسلوك العنیف .
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تعتبر العوامل البیولوجیة العنصر المؤثر الأساسي الذي یصیب الدماغ ، ومن ذلك تلف بعض   
ممن یعانون من صدمات أصابت منهم الدماغ  % 70خلایا المخ لسبب أو للآخر، فقد وجد أن 

  ).                   221، ص1993(محمود عبد الرحمان حمودة، یستجیبون بعنف لأتفه الأسباب 
إن أي عطب یصیب الدماغ یؤثر في وظائف الفصوص الأمامیة من الدماغ وهي المناطق    

  لهیجان. التي تتحكم بالمنطق والحكم العقلي وبالانفعالات والغضب وا
  ا ـ الاختلالات الهرمونیة:

تشیر بعض الدراسات التجریبیة إلى أن زیادة هرمون التستوستیرون لدى الذكور، ونقص هرمون    
البروجسترون لدى الإناث تزید من القابلیة للاستثارة ومن  العنف لدیهم، یضاف إلى ذلك أن 

ناء الدورة الشهریة، وهي فترة تحدث فیها استعداد المرأة للاستجابة العنیفة یرتفع بشكل واضح أث
اختلالات هرمونیة لدیها كما هو معروف، وقد تبین في إحدى البحوث التي  أجریت على سجینات 

  منهن كن في فترة طمث. % 62ممن ارتكبن جرائم العنف أن 
  الجهاز العصبي: فيـ تأثیر المواد النفسیة  ب
تنبه العقاقیر المنشطة الجهاز العصبي وتجعله أكثر تهیئا للاستجابة بصورة عنیفة، فعلى سبیل    

المثال یكف الخمر وظائف التحكم في المراكز المسئولة عن ضبط العنف الموجودة في المخ، ومن 
مواد ثم یصبح الفرد أكثر استعدادا لممارسة العنف، فجل الجرائم یكون مرتكبوها تحت تأثیر ال

).                   222، ص1993(محمود عبد الرحمان حمودة، المخدرة أو العقاقیر المنشطة أو الكحول والخمر
  الأسباب النفسیة :ــــ  2.4
إن العوامل النفسیة وما یصاحبها من عدم إشباع حاجات الفرد الأساسیة، وعجزه عن التكیف    

النفسیة، أو نوع من انعدام الأمن الداخلي،  اتام الصراعالاجتماعي السوي، تؤدي بالتدریج إلى قی
فیؤدي بالفرد إلى عدم الشعور بالاطمئنان والعزلة والوحدة وتدفعه كل هذه العوامل إلى ممارسة 
العنف ضد اقرب الناس إلیه، وهي أسرته والتي قد تكون في حد ذاتها عامل أساسي یدفع الفرد 

(جموعي بلعربي، اضطرابات داخل الأسرة نفسها  إلى ممارسة هذا النوع من السلوك، نتیجة وجود
  ).38، ص2005
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كما تعود أسباب العنف إلى  عوامل شخصیة مرتبطة بالفرد كالإحباط،  القلق الدائم،  وهذا ما   
أكدته بعض الدراسات التي أجریت على أفراد شدیدو وأكثر عنفا لوحظ ارتباط العوامل الآتیة 

  لحاجاتهم:
  عنف مبكرا .ال اـــ أنهم مارسو  
 ـــ تعرضوا لإیذاء في الطفولة . 

 ـــ غیاب النموذج الوالدي أو ضعفه . 

 ـــ الشعور بالتعاسة والإحباط والتعبیر عن الرفض الداخلي . 

حمودة،  (محمود عبد الرحمانـــ عدم الاستقرار الأسري والازدحام السكاني داخل الأسرة نفسها.  
  ). 224، ص1993
  الصدمات النفسیة :ــــ  1.2.4

الصدمات النفسیة المبكرة والإعداد غیر السلیم لوضع الأفراد، والنشاط الجسمي وعدم القدرة    
على تحقیق الرغبات، كل ذلك یزید من انفعالاته الناتجة عن عدم الانتظام في الإفرازات الهرمونیة 

  ).15، ص2002(محمد نعمیه، لخلایا الجسم وذلك بدوره یؤدي إلى العنف 
  الإحباط : ــــ 2.2.4

الإحباط  ایرى بعض الباحثین أن الإحباط سبب یؤدي إلى شكل من أشكال العنف، وقد عرفو    
الفرد عند إعاقة تحقیق الهدف، فالإحباط یبین الاستجابات  ىعلى انه تلك الحالة التي تظهر لد

تمام علماء النفس منذ سنوات، التي تتراوح بین الاستشارة والعنف، ولقد أثارت مسالة الإحباط اه
یؤدي إلى العنف، ففشل الفرد في الحصول على ما یرید، یشیر  أن الاحباط وقد ذهبوا إلى القول

ن الطاقة التي یولدها الإحباط تدفعه إلى الاعتداء على هذا العائق  ٕ (جموعي الإحباط لدیه، وا
  ). 39، ص2005بلعربي، 

  الأسباب الاجتماعیة : ــــ  3.4
  وتتمثل الأسباب الاجتماعیة في العوامل الأسریة والقهر والتهمیش الاجتماعي والتقلید. 
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  العوامل الأسریة : ــــ 1.3.4
إن اغلب طاقات المجتمع الفردیة أو الجماعیة تتبع التركیب الأسري السلیم، فكلما كانت التربیة    

والمعاملة الأسریة مبنیة على أسس سلیمة وبناءة،  كلما أنتجت من الكفاءات ما یدعم المجتمع 
ر العوامل بعوامل القوة والنجاح، غیر أن وجود ظاهرة عدم التوافق الاجتماعي في الأسرة هو أخط

هده المعاملة  يالمؤدیة إلى بروز العنف عند بعض الأفراد، غالبا ما یشكل الآباء الطرف المؤثر ف
الاجتماعیة والتي تؤدي إلى هدم الكیان الأسري ومن ثم نشؤ جیل من الأبناء المشوشین فكریا، 

  معطلي الطاقات، والذین قد یعبرون عن رفضهم للحالة المعیشـــة.
هم سلوكات عنیفة، والتي تؤثر في حیاتهم، ولاشك أن سلوك الآباء العنیف سیرسم باتخاذ    

للطفل منهجا یسیر علیه في حیاته لمیزة التقلید التي یتوارثها الأبناء عن الآباء، حیث أثبتت 
وعلاقتها بعنف الأبناء،  ةحول بعض الأسالیب الوالدی 1981الدراسة التي أجرتها مدیحه منصور

شخصي والاجتماعي، وأسفرت النتائج على وجود ارتباط ایجابي بین العنف والتكیف وتكیفهم ال
السیئ،  كما وجدت فروق دالة، إحصائیا بین الذكور والإناث في أن العنف یمارس من طرف 

  ).214، ص2000(فؤاد محمد أبو جیل،  الذكور أكثر من الإناث
  القهر والتهمیش الاجتماعي :ــــ  2.3.4

من أحد مكونات العنف، لیس للفرد فحسب، بل في المجتمع أیضا إذ أن مسالة الازدراء  یعتبران   
والسخریة والاستهزاء بالشخصیة أو حتى في الأسرة الواحدة كفیلة لتثیر في الفرد روح العنف والحقد 

ات  أن والكراهیة واستخدام القوة للرد، ورفع القهر الناتج عن الاستهزاء إذ تشیر العدید من الدراس
أكثر المشاكل العنیفة بین الأفراد كانت بسبب السخریة والاستهزاء، بل یتعدى لیأخذ إشكالا أخرى 

(عبد الحمید  متعددة كعدم المساواة بین الأفراد والنبذ الاجتماعي واغتصاب الحقوق وعدم العدالة
  ).235-234، ص1984الهاشمي،

  التقلید:ــــ  3.3.4
یعتبر من العوامل المؤدیة للعنف،  حیث یتأثر الأفراد بما یشاهدونه في المجتمع أو الأسرة من    

حباطات إلى توجیه السلوكات عند ما تواجههم عراقیل  سلوكات عنیفة فیحاول البعض تقلید ٕ وا
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عنفهم إلى الطرف الذي یكون سببا في إحباطهم "ولقد أثبتت ذلك العدید من الدراسات خاصة 
خاصة بالسلوك العنیف عند الأطفال الذین یشاهدون مشاهد عنیفة   1969عام  "باندرو"راسة د

والذین لا یشاهدون توصلت هذه الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات 
درجة السلوك العنیف عند الأطفال الذین یشاهدون أفعالا ومشاهدة عنیفة، كما وجد الباحث أن 

عنیف یتم تعلمه من خلال أسلوب السلوك العنیف من خلال تعامل الآباء مع السلوك ال
  ).201، ص1979كوثر إبراهیم رزق، الأبناء(

  الأسباب الاقتصادیة: ــــ  4.4
إن الحرمان المادي وتدني مستوى الدخل والوضعیة الاقتصادیة للأسرة یحولان دون إشباع    

ته كل منهم والتقلیل من قیمتها صدر التهدید لشخصیحاجات أفرادها، وفي نفس الوقت یشكلان م
تعرض الذات للاضطرابات والقلق والتوتر، والفرد الذي ینتمي إلى هذه الأسرة یحس بأنه اقل من و 

أبناء الأسر الأخرى لانتسابه إلى بیئة جغرافیة اجتماعیة معینة ترتبط بها ارتباطا وثیقا ویتحدد 
 ه العائلة وهذا یعني أن الفرد وجد نسبه بدون اختیار مركزهمستواها بالمستوى الاقتصادي لهذ

  ).   208، ص2000(أحمد محمد عبد الخالق، 
وتصرفات  عن باقي العوامل الاجتماعیة التي تحدد سلوكات ةفالدافع الاقتصادي لا یقل أهمی   

الأفراد، بالرجوع إلى واقعنا الاجتماعي حیث نجد أن الظواهر الاجتماعیة المنتشرة في المجتمع 
  مرتبطة بواقع الأزمة الاقتصادیة .

  الأسباب السیاسیة: ــــ 5.4
الحدیث عن التربیة  ىإن الحدیث عن الأسباب السیاسیة في تشكیل ظاهرة العنف یقودنا إل   

فالتربیة السیاسیة لا یمكن فصلها عن باقي جوانب الحیاة الاجتماعیة بسلبیاتها  ،السیاسیة
وبإیجابها، فالحدیث عن التضلیل السیاسي ضروري لأن هذه العملیة قد تخلق اصطداما في القیم 
والمعاییر الاجتماعیة، من خلال بلوغ الفرد مرحلة الرشد حیث یصبح الفرد مرحلة الرشد حیث 

درا على إدراك وتحلیل الأوضاع، وهنا یدرك الخطأ أو الخلل مما یؤثر على یصبح الفرد قا
وضعیته ویتولد لدیه نوع من الأنانیة إلا في ما یراه ویعایشه، كما یصبح الفرد یسلك سلوكات 
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المتمثلة في الدوافع العنیفة  هعدوانیة اتجاه المؤسسات أو الهیئات، ویحاول إفراغ مكبوتا ت
)tontier,1981p45 .(  
  النظریات المفسرة للعنف:  ــــ5

الذي یقوم بها الإنسان نتیجة لكثیر من الأسباب التي سبق ذكرها،  یاتیمثل العنف احد السلوك   
  وقد تأثرت النظریات المفسرة لظاهرة العنف في المجتمعات وقد اخترنا أهمها:

  النظریة البیولوجیة :ــــ  1.5
تفسر هذه النظریة العنف على أساس وراثي ویرى أصحاب هذا الاتجاه أن الشخص العنیف    

(لدیه استعدادات وراثیة وتركیبیة نفسیة خاصة جعلته یتجه اتجاها یتمیز بوراثة جهاز عصبي 
  ).47، ص2002(عزت الطویل، سریع الاستثارة ) 

(استعدادات وراثیة لا تصبح بالضرورة ویذهب عزت الطویل إلى اعتبار الأسباب البیولوجیة    
نما توجد عوامل مباشرة تفجره وقتا ما لیتحول إلى واجهة سلبیة من الحیاة الاجتماعیة تنذر  ٕ مقلقة وا

  ).49، ص2002(عزت الطویل، بالعنف 
وهذا تأكید على عدم وجود شخص عنیف بطبیعته بل إن العنف هو نتیجة لتفاعل العوامل    

  سیة والاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة.البیولوجیة والنف
  نظریة التحلیل النفسي : ــــ 2.5
(خلیل یرى (فروید) أن البشر تقودهم مجموعة من الدوافع أو الغرائز الفطریة شبه الحیوانیة    

  ).356، ص1999میخائیل معوض، 
لشخص على درایة لقد ذكر (فروید) أن العقل یعمل على مستویین، مستوى الوعي ویكون فیه ا    

بما یفعل، ومستوى العقل الباطني، ومن الناحیة العملیة فان ما یتحكم في سلوكنا هو ثلاثة أجزاء 
  والباطن . تعمل في الإطار الواعي واللاوعي من العقل تتبادل التأثیر وهي جمیعا

یرى (فروید) إن الجزء الأكثر حیوانیة أو الجزء الأساسي من الفعل هو( الهو) ویخص احتیاجاتنا   
للغذاء والهواء والإشباع الجنسي وغیر ذلك من الشهوات فهو یمثل الوحش الكامن في داخلنا، وفي 
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ویضع مستوى أسمى یوجد ( الأنا) الذي یسعى لإشباع هذه الاحتیاجات على نحو موائم معقول، 
  أو تحقیقها وأحیانا قد یتعرض للتشویه أو المسخ.  لإنجازهاالخطط الواقعیة 

ویبتعد عن الغایات وینجح في مناح أخرى كما یحدث في حالات العقلیة الإجرامیة وغیر ذلك   
من المسائل المنحرفة، أما ثالث أركان العقل هم (الأنا الأعلى) ویعد بمثابة نوع من الضمیر الذي 

الآخرین، ویرى (فروید) أن هذه المكونات الثلاثة للعقل تتصارع مع بعضها البعض، وان  یراقب
العقل یتمیز بسعة حیلته مما یساعد على القیام بآلیات دفاعیة تساعد على حل هذه المشكلات عن 
طریق النكوص والكبت والتسامي، وربما في هذه الحالة یلجا الإرهاب مثلا إلى العقلانیة لتبریر 

ن مثل هذه الأفعال ستخدم أملیات القتل أو إلقاء القنابل وغیرها من الإعمال الإرهابیة متذرعا بع
  ).34ـ33، ص2008سلاطنیة وسامیة حمیدي،  م(بلقا سقضیته  

  نظریة الإحباط : ــــ 3.5
)،(روبرت  میلر ) وزملاؤه (نیلD0llard در من أشهر علماء هذه النظریة (دولا   

) المبدأ العام الخاص بالإحباط  D0llard د)،(مارو)، (لیونارد دوب)، لقد صاغ (دولا ر سینرر
) نظریته على إحدى مجتمعات الولایات دوالعنف من كتابات (فروید) الأولى هذه، وطبق (دولا ر 

المتحدة الأمریكیة، وقام بتحلیل استجابة طبقة الملونین للإحباط الذي تفرضه الجماعات البیضاء،  
وهذا أمكنه من الكشف عن التأثیرات النفسیة للتركیب الاجتماعي على تنظیم الشخصیة والسلوك 

  ).231، ص1995(عبد الغني الدیدي، 
ول أن هذه النظریة اعتبرت أن الإحباط سبب للعنف، وانه تزداد حدته كلما اشتد وخلاصة الق   

الشعور بالإحباط وان الظروف الخارجیة التي تحدث الإحباط هي التي تفجر العنف وتولده، سواء 
  كان عدوانا مباشرا في مواجهة مع العامل المحیط أو غیر مباشر في صورة انتقامیة أخرى .

یة الإحباط إلى عدة انتقادات من وجهة انه لیس بالضرورة أن تكون كل صور لقد تعرضت نظر   
العدوان هي نتائج للإحباط، وانه ممالا شك فیه أن العدوان غالبا ما یكون نتاجا للعدید من العوامل 
الأخرى غیر الإحباط، فالعدوان قد یكون كسلوك أدائي حیث یوجه أساسا نحو تحقیق هدف معین 
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الدفع إلى العدوان في هذه الحالة من واقع الحصول على إثابة معینة أو إشباع ویمكن تفسیر 
  المیول. 

  نظریة التعلم الاجتماعي : ــــ 4.5
) و(باس)  Zillman () و(زیلمان )  (Banduraمن ابرز أصحاب هذه النظریة (باندورا)    

(Buss)  الآخرین،  وأعطى اهتماما بالغا حیث اهتم (باندورا) بدراسة الإنسان في تفاعله مع
بالنظریة الاجتماعیة وتسمى نظریة التعلم الاجتماعي، والتفاعل الاجتماعي،  والسلوك عنده یتشكل 

  بملاحظة سلوك الآخرین .
ومن الملامح البارزة في نظریة التعلم الاجتماعي الدور الذي یولیه تنظیم السلوك عن طریق    

ه، التذكر، التخیل، التفكیر) حیث لها القدرة على التأثیر في اكتساب العملیات المعرفیة (الانتبا
السلوك وان الإنسان له القدرة على توقع النتائج قبل حدوثها، ویؤثر هذا التوقع المقصود أو التخیل 

عصام عبد اللطیف (في توجیه السلوك، وتتلخص وجهة نظر (باندورا) في تفسیر العنف كالآتي 
  ).115، ص2001العقاد، 

معظم السلوك  العنیف متعلم من خلال ملاحظة والتقلید، حیث یتعلم الأطفال السلوك العنیف   
بملاحظة النماذج وأمثلة السلوك العنیف التي یقدمها أفراد الأسرة والأصدقاء والأفراد الراشدون في 

التأثیر بیئة الطفل، وهناك عدة مصادر یتعلم من خلالها الطفل بملاحظة للسلوك العنیف، منها 
  الأسري، الأقران، النماذج الرمزیة كالتلفزیون.

  ـــ اكتساب السلوك العنیف من الخبرات السابقة . 
  ـــ التعلم المباشر للسلوك العنیف كالإثارة المباشرة للأفعال العنیفة الصریحة في أي وقت . 
  ــــ تأكید هذا السلوك من خلال التعزیز والمكافآت . 
إما بالهجوم الجسمي بالتهدیدات أو الاهانات أو إعاقة سلوك موجه نحو هدف أو ـــ إثارة الطفل  

  تقلیل التعزیز أو إنهائه قد یؤدي إلى العنف .
  ـــ العقاب قد یؤدي إلى زیادة العنف، لكن هذا لا یعني التخلي عن العقاب بشكل نهائي .
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  النظریة المعرفیة : ــــ 5.5
تعتبر المدرسة المعرفیة من النماذج الحدیثة جدا في علم النفس بصفة عامة، وعلم النفس     

المرضي بصفة خاصة، حیث ساهمت بقسط كبیر في النهوض بهذا الاتجاه، إذ منحت لهذا 
   .) 57، ص 1992(اجراد محمد، الأخیر الكثیر من الاتجاهات والتقنیات العلاجیة 

الخبرة الذاتیة من حیث ادراك الفرد لنفسه والاحداث التي تقع له،  هذه النظریة تهتم بدراسة  
وترتكز هذه النظریة في دراستها للسلوك العدواني على السیاق النفسي الاجتماعي للشخص 
العدواني، والظروف والمتغیرات التي أدت إلى استخدام العنف والعدوان للتعبیر عن ذاته وتحقیقها 

، 1998(عبد اللطیف محمد خلیفة، لتي تحول دون تحقیق ذاته بالتصدي لهذه الاعاقات ا
  .  )310ص
ولكون هذه النظریة ترى أن السلوك تؤثر فیه عوامل أخرى مثل طریقة التفكیر، المعتقدات    

والتوقعات التي تؤثر على سلوك الشخص بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة، فإذا كان لدیه معتقدات 
تكون سلوكاته سلبیة، والعكس صحیح، عندما یكون لدى الشخص  سلبیة على نفسه كثیرا ما

     . ) 57، ص 1992(اجراد محمد، معتقدات ایجابیة یؤدي ذلك إلى القیام بسلوكات فعالة وایجابیة 
نجد أن النظریة المعرفیة تربط السلوك العدواني أو العنیف بالملكات الفكریة لدى الفرد، والتي 

ر، الادراك، التوقعات، المعتقدات، وبالتالي إذا كانت الفكرة على المستوى تتمثل في طریقة التفكی
ذا كانت الفكرة على المستوى المعرفي  ٕ المعرفي ایجابیة سوف یكون السلوك ایجابي أو سوي، وا

  سلبیة سوف یكون السلوك سلبي أو غیر سوي.  
  النظریة السلوكیة :ــــ  6.5
یعتقد السلوكیون إن السلوك العنیف كغیره من أنماط السلوك الإنساني محكوم بتوابعه، أي أن    

وتقل نتائجه ایجابیة أو معززة ومدعمة، السلوك العنیف تزداد احتمالات حدوثه عندما تكون 
ط احتمالات حدوثه عندما تكون نتائجه سلبیة أو عقابیة، ویعد هذا حجر الأساس في مفهوم الاشرا

) ویتم علاج السلوكیات العنیفة بناء  Skinner (الإجرائي الذي طوره العالم الأمریكي (سكینر) 
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مختلفة كالتعزیز، والعقاب،  تعلى تفسیر هذه النظریة من خلال أسالیب تعدیل السلوكیا
  ).71، ص1988(الخطیب جمال، والتصحیح، وغیرها

والسلوك العنیف حسب النظریة السلوكیة هو سلوك متعلم إذا ارتبط بالتعزیز، فإذا اعتدى الأخ    
الأكبر على أخیه الأصغر وحصل على ما یرید، فان احتمال تكرار السلوك العنیف یزداد، 
فالسلوك العنیف لا یحدث صدفة، بل یخضع لقوانین كبقیة أنماط السلوك الإنساني الأخرى، أي 

 Huesman ,Klein etحلیل السلوك العنیف یتطلب منا اكتشاف القوانین التي یخضع لها(أن ت
Fisher  ,1983,P93 )  

من هنا نستنتج انه لا یمكن لنظریة من هذه النظریات مستقلة أن تفسر ظاهرة العنف، بل یجب   
ل منها درس الاعتماد على النظریات المفسرة لهذه الظاهرة مجتمعة لأنها نظریات متكاملة، ك

  ظاهرة العنف من جانب معین وبمداخل خاصة،  وتوصل إلى نتائج هامة .
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  :خلاصة 
من خلال محتویات هذا الفصل نستنتج أن ظاهرة العنف ما هي إلا منتوج اجتماعي تتحكم فیه    

ظروف اجتماعیة ناتجة عن عدم إمكانیة تكیف وتلاؤم الفرد مع مجموعة العوامل الاجتماعیة  
...) صف إلى ذلك بعض العوامل القهریة التي تفرضها بعض سیاسیة (أسریة، ثقافیة، اقتصادیة،

م والمعاییر الاجتماعیة، كما أن ظاهرة العنف هي منتوج العوامل النفسیة للشخص كالعنف القی
الذي ینتج من الطفولة،  فالسلوك العنیف هو وسیلة لتحقیق الرغبات الذاتیة أو للتعبیر عن 

  مكونات معینة لم یجد لها الفرد العنیف طریقة لإخراجها إلا من خلال اللجوء إلى العنف .
لاحظ على هذه النظریات أنها تتناول العنف بمفهومه العام وبالتالي لم تفسر لنا بصورة وكما ی  

أكثر تعمقا ظاهرة العنف المدرسي من حیث انتشارها وأسبابها المباشرة مما یدعونا إلى وضع 
  فصل آخر خاص بالعنف الممارس في المدرسة وما هي خصوصیاته.  
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  : تمهید
في السابق مثالا الانضباط والمواظبة فالمدرس كان له  كانت المدرسة في المجتمع الجزائري  

تقدیر واحترام خاصین من طرف المتعلمین والمجتمع، فمن أمثلة الاحترام والتقدیر إن المتعلم یمتنع 
عن السیر في الطریق الذي یسیر فیه مدرسه بل یخاف المتعلم من أن یراه مدرسه في الشارع،  

الأحیان ساحة قتال  نا الحاضر فأصبحت المدرسة في كثیر مولقد تغیرت هذه الصورة في وقتن
وشجار ونزاع، بین التلامیذ فیما بینهم أو بینهم وبین الادارة أحیانا أو الأساتذة، مما یولد العنف 
المدرسي داخل المؤسسات التربویة، وفي هذا الفصل تطرقنا الى خصوصیات العنف المدرسي 

ثم  ،العضویة ثم تناولنا أسباب العنف المدرسي بمختلف أشكالهاومحدداته الاجتماعیة والبیئیة و 
    . مظاهره

  :العنف المدرسي خصوصیاتــــ  1
إن مشكلة العنف في المدرسة أصبحت تشمل كل الأعمار وجمیع مستویات الصفوف المدرسیة    

وجمیع المراحل التعلیمیة، ولكنها أكثر وضوحا في مرحلة المراهقة حیث تتمیز هذه المرحلة 
بأزمات نفسیة كأزمة الهویة والشعور بالاغتراب مما یدفع المراهقین إلى العنف والخروج على رموز 

سلطة والتمرد علیهم وغالبا یأتي العنف بین طلاب المرحلة الابتدائیة في صورة مشاغبة، ویعني ال
ذلك أن العنف المدرسي یختلف في صوره وأشكاله ودرجاته المتباینة التي تظهر علیها، كما أن 

طفال نتائج وتأثیرات العنف على الأطفال تعتمد على المرحلة النهائیة التي یمر بها الطفل، فالأ
الذین یتعرضون إلى العنف في المرحلة الابتدائیة یعانون كثیرا من المشكلات السیكوسوماتیة مثل 
الصداع وآلام في المعدة أما المراهقین الذین یتعرضون للعنف فقد یمیلون إلى تعاطي المخدرات 

  ).261ـ262، ص2007( طه عبد العظیم حسین،  والعدوانیة والسلوك الجانح
ا لتفریغ الضغوط،  فیأتي الطلاب المعنفون والمحبطون من قبل أسرهم     تعتبر المدرسة مكاناً جیدً

عدوانیة عنیفة، ویقابلهم طلاب آخرون، فیزداد التحدث،  وتتطور حدة  تكبتهم بسلوكیا الیفرغو 
سرة، العنف، ویزداد انتشاره. إن الطالب في بیته خارج المدرسة یتأثر بثلاث مركبات وهي الأ

المجتمع، وسائل الإعلام، وبالتالي یكون العنف المدرسي نتاجا للثقافة المجتمعة العنیفة، كما أن 
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حباط الفاشل تعلیمیا، ولذا  ٕ العنف هو نتائج للمجتمع التحصیلي القائم على تعزیز وتدعیم ناجح، وا
ربة المدرسیة المتمثلة یكون الإحباط هو الدافع الرئیس من وراء العنف،  ویعتبر العنف نتاجا للتج

في العلاقات المتوترة والتغیرات المفاجئة داخل المدرسة، كالعلاقات المتوترة بین المعلمین مع  
دارة المدرسة، وتوتر العلاقات بین المعلمین  ٕ بعضهم البعض،  والمشاحنات بین المعلمین وا

(أحمد صوره المختلفة  والطلاب والذي ینعكس على الطلاب بصورة إحباط وكبت، فیولد العنف ب
  ). 19ـ18، ص2007رشید عبد الرحیم زیادة، 

  محددات العنف المدرسي :ــــ  2
  وتتمثل في :

  المحددات الاجتماعیة :ــــ  1.2
  الإحباط : ــــ  1.1.2

من أهم عوامل استثارة العنف لذا الإنسان ولیس معنى هذا أن كل إحباط یؤدي الاحباط ویعتبر    
  ولكن لیؤدي الإحباط إلى العنف لابد أن یتوفر عاملان :إلى العنف، 

  ــــ یجب أن یكون الإحباط شدیدا . 
  ـــــ  یستقبل الشخص الإحباط على أنه ظلم وقع علیه ولا یستحقه. 

  الاستثارة المباشرة من الآخرین : ــــ  2.1.2
بسیطة في البدایة كلفظ جارح أو مهین، ولكن یمكن أن تتضاعف  ستثاراتوربما تكون هذه الا 

  الإستثارات المتبادلة لتصل بالشخص إلى أقصى درجات العنف .
  التعرض لنماذج العنف :  ــــ  3.1.2

وهذا یحدث عندما یشاهد الشخص نماذج للعنف في التلفزیون أو السینما،  فإن ذلك یجعله أكثر 
  میلا للعنف .

  المحددات البیئیة : ــــ  2.2
   ، الضیق، مدة العمل،...الخوتتمثل في تلوث الهواء والازدحام والضجیج
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  المحددات الموقفیة : ــــ  3.2
  وتتمثل في : 

  الاستثارة الفسیولوجیة العالیة : ــــ  1.3.2
مثال ذلك المنافسة الشدیدة في المسابقات، أو التدریبات الریاضیة العنیفة، أو التعرض لأفلام    

  تحتوي مشاهد مثیرة. 
  الاستثارة الجنسیة : ــــ  2.3.2

فقد وجد أن التعرض للاستثارة الجنسیة العالیة ( كأن یرى الشخص فیلما ملیئا بالمشاهد    
ت العنف وعلى هذا الأساس یتهیأ الشخص أن یستجیب للعنف الجنسیة). تهیئ الشخص لاستجابا

  والألم فحین یتعرض الإنسان للألم الجسدي یكون أكثر میلا للعنف نحو أي شخص أمامه.
  المحددات العضویة : ــــ  4.2

( علي عبد القادر یؤدي استعمال العقاقیر والكحول والخمر إلى زیادة الاندفاع نحو العنف   
  ).23، ص2011القرالة، 

  أسباب العنف المدرسي : ــــ  3
  أجمعت بعض الدراسات على أن أسباب العنف المدرسي تنقسم إلى قسمین:  

  الأسباب الداخلیة :  ــــ  1.3
فهي ناتجة عن السیاسات التربویة والطرائق التعلیمیة المتبعة في المدرسة من جهة والرسوب    

المدرسي من جهة أخرى، والمقصود بالسیاسة التربویة نظام المدرسة المتعلق بالتوقیت أو البرنامج 
المدرس مع  أو بنظم الأدوات والوسائل التعلیمیة، أما الطرائق التعلیمیة المتبعة فتترجم بعلاقة

التلامیذ، وكأن المدرس إنسان مقدس تكون أوامره منزلة غیر قابلة للنقاش دون الأخذ بعین 
الاعتبار آراء التلامیذ،  وأوضاعهم المختلفة والفروق الفردیة، علما بأن التعلیم یقتضي معرفة 

عقاب وتنفیذ مهارة الإصغاء لاقتراحات التلامیذ، كما أن العقاب في أغلب الأحیان من أجل ال
الغرائز العدوانیة، المكبوتة، ولیس من أجل إصلاح التلامیذ،  كما تترجم علاقة المدرس غیر 
المتوازن مع التلامیذ بغیاب الوقت المخصص للتلامیذ خارج الدرس، وتكریس ساعات معینة 
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ظاهرة هم وتفهم حالتهم من شأنها أن یحقق تالإطلاع على مشكلا لدراسة أوضاع التلامیذ و
العنف،  ومن هذه العوامل أیضا رسوب التلامیذ وتوبیخهم أمام زملائهم بكلام لاذع وعدواني دون 
أن یدرك المدرس، أما أسباب رسوبهم قد تكون عائدة إلى أوضاعهم الاقتصادیة أو العائلیة و 

  تصنف الأسباب الداخلیة إلى ثلاث:
  ـــــ الأسباب المرتبطة بالتلمیذ 
  المرتبطة بالمدرس  ــــ الأسباب 
  ــــ الأسباب المرتبطة بالإدارة 

  الأسباب المرتبطة بالتلمیذ: ــــ  1.1.3
  النمو الجسمي: ــــ  1.1.1.3

حیث تبدو مظاهر النمو الغدي الوظیفي، وفي نمو الأعضاء الداخلیة ووظائفها المختلفة وفي     
  نمو الجهاز العظمي والقوة العضلیة، فزیادة طول المراهق ووزنه وحجمه وشكله یجعله.

یعتبر نفسه غیر سوي بالنسبة لبعض الصفات الجسدیة، فأي خلل في النمو الجسمي للمراهق 
  وینعكس على السلوك. سبب له اضطرابات في الشخصیةالمتمدرس، ی

  التغیرات العقلیة: ــــ  2.1.1.3
تتمثل في النشاط العقلي للتلمیذ المراهق، بالاتجاه نحو التخصص والتمایز حیث یكتمل نمو     

كما تظهر المیول العقلیة في المجالات الدراسیة بناء على الفروق الفردیة، سنة 19ـ15الذكاء بین 
وتتباین لدیهم القدرات العقلیة كالقراءة اللغویة، اللفظیة، الإدراكیة، الریاضیة، فتتنوع بذلك میول 
التلامیذ تبعا للتخصصات الموجودة في المرحلة الثانویة، لذلك لابد أن یكون هناك تطابق بین 

ذا فقد یؤدي میول التلامیذ العقلیة والشعبة الدراسیة التي یوجهون لها ....، فإذا حصل عكس ه
إلى ظهور مشكلات سلوكیة تكون تعبیرا عن الرفض وعدم الرضا على التخصص الذي وجه له، 
كما یوجد مجموعة من التلامیذ عاجزون على عن مسایرة زملائهم في التحصیل الدراسي وهذا ما 

فیعبرون عن هذا النقص بالسلوك  یجعلهم یتحولون إلى مصادر شغب ذلك لإحساسهم بالعجز،
عنیف والهروب من المدرسة، والانتماء إلى جماعات منحرفة تجعله یحقق حاجاته التي عجز ال
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ویصل المراهق إلى تحقیق ذاته من خلال تفوقه العقلي والدراسي، فإذا لم  ،عنها في مجال الدراسة
یحقق ذلك فانه یصاب بالإحباط وخیبة الأمل في قدرته التي لم توصله إلى ما یود أن یصل إلیه، 

(بشیر معمریه، فیلجا المراهق حینها إلى إصدار سلوكات غیر مرغوبة تعویضا للنقص الذي یعانیه
  ).8ـ7، ص1992

  التغیرات الانفعالیة: ــــ  3.1.1.3
تنتاب المراهق انفعالات الیأس والحزن نتیجة الإحباط الذي تسببه له تقالید المجتمع مما یجعل   

سلوكه مضطربا ویكون دائما في ثورة ضد المدرسة والمجتمع، وقد یعود إلى الحساسیة الشدیدة 
التي یتمیز بها المراهق إزاء بعض المواقف التي تتصل به مباشرة في الأسرة أو المدرسة، 

(فؤاد البهي السید، فالمراهق حساس بالنسبة إلى انتقادات الآخرین وعجزه الدراسي وفقره المالي.
  ).288، ص1997

وقد تعود هذه الاضطرابات والحالات النفسیة للمراهق إلى الانفعالات المكبوتة في الطفولة أو    
  ).333، 332خلیل میخائیل معوض، بدون سنة، صإلى طبیعة التغیر لفترة المراهقـة(

وما یمیز الحیاة الانفعالیة للمراهق في هذه المرحلة هي الانفعالات العنیفة و المختلفة، حیث     
انه یصبح عرضة للغضب عند تعرضه لأي موقف یشعره بالنقص كالتعرض للظلم أو الحرمان 

ید لأحد حقوقه فبالتالي یعبر عن غضبه إما بالانسحاب من الموقف الذي أثاره أو بالانتقام والتهد
  والصیاح وقد یتعدى ذلك إلى الضرب، وقد یكون عدوانه موجها نحو نفسه أو نحو الغیر.

  المشكلات الصحیة: ــــ  4.1.1.3
تعتبر مرحلة المراهقـة طفرة في النمو الجسمي الذي یتمیز بالسرعة وعدم الانتظام، وأي عیب      

نحافة أو السمنة المفرطة وكذلك أو شذوذ في جسم المراهق، كالارتعاش أو قضم الأظافر أو ال
العاهات الحسیة المختلفة، كضعف السمع أو البصر، كل هذه المشاكل الصحیة تقلق المراهق 

(محمد احمد وتشعره بنقص كبیر وتسبب له اضطرابات نفسیة خاصة عندما یقارن نفسه بزملائه
  ).4، ص1996إبراهیم، 
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هذه المشكلات الصحیة قد تجعل منه محلا للسخریة والاستهزاء وهذا ما یزید مشكلته تعقیدا   
وحالته النفسیة قلقا، وهذا ما یدفع به إلى الانتقام من الآخرین كالتعدي علیهم بالضرب، أو السب، 

  الانحراف...الخ.نفسه كالتدخین و  ءإیذاأو الشتم، أو 
  النفسیة:المشكلات  ــــ  5.1.1.3

إن التغیرات التي تصاحب فترة المراهقـة سواء كانت أولیة أو ثانویة، لها آثارها النفسیة على    
حیاة الفرد الآتیة أو المستقبلیة، كان یصبح الفرد شدید الحساسیة لشعوره بالنقص الذي یؤدي به 

لاجتماعیة في دراسة النمو واات النفسیة إلى سوء التكیف، وهذا ما أكدته العدید من البحوث والدراس
الجسمي المبكر والمتأخر عند فئات الجنسین، فلوحظ نوعا من الحساسیة الشدیدة عند الإناث مما 
یؤدي هذا للانطواء وكراهیة الذات، أما فئة المتأخرین من الجنسین عن أقرانهم في النمو فكثیرا ما 

اض، فیؤدي هذا إلى عدم یعانون من قصر البنیة وضعف العضلات إلى جانب بعض الأمر 
الاستقرار الانفعالي وسوء التكیف وضعف الثقة بالنفس والخمول، فهذه الاضطرابات النفسیة التي 
یتعرض لها التلمیذ المراهق تشعره بالقلق والضعف وحتى الفشل الدراسي، فینصب اهتمامه على 

ئق ولفت الانتباه إلیه من بذل أقصى جهد لإخفاء هذه المشكلات النفسیة، وفرض ذاته بشتى الطرا
طرف الأولیاء والمدرسین، كالشغب داخل القسم أو الاعتداء على الآخرین أو تبادل الشتائم 

  وتحطیم وتخریب ممتلكات المدرسة.
  الأسباب المرتبطة بالمدرس: ــــ  2.1.3

یبرز دور المدرس بالدرجة الأولى في المساعدة على تشكیل شخصیة التلمیذ، وذلك بتغییر   
سلوكه، فمهمته كبیرة لأنها تستلزم منه أن یكون نموذجا، فالأستاذ هو: المتخصص الذي یعمل 
على إیصال المعارف و المعلومات و الخبرات التعلیمیة للمتعلم، و ذلك باستخدام وسائل وأسالیب 

  ).43، ص1993(حسن شحاتة، یة تحقق هذا الاتصالفن
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فهو من أهم العوامل المؤثرة في تشكیل قیم التلامیذ و مثلهم وسلوكهم بشكل مقصود تلقائي    
عفوي، لكنه في بعض الحالات یكون عاملا من العوامل المتسببة في إثارة المشكلات السلوكیة 

قد تكون له سمات شخصیة غیر مرغوبة عنده داخل الفصل الدراسي وبین أوساط التلامیذ، ف
عدم تحقیق سیر الخطة التعلیمیة المرسومة و   كإیمانه بالكبت التام للتلامیذ، كذلك انحرافه عن خط

  ).96، ص1993(محمد مصطفى احمد،الأهداف المسطرة
كما یكون الأستاذ بمعاملته الصارمة أو المتسیبة سبب في حدوث مشكلات سلوكیة داخل     

(محمد عبد فصل الدراسي، وهذه المشكلات تكون بین التلامیذ والمعلم أو بین التلامیذ فیما بینهمال
  ).241، ص1997الرحیم عدس، 

ولقد أثبتت العدید من الدراسات المیدانیة أن طریقة تعامل المدرسین مع تلامیذهم لها تأثیر كبیر   
فیه، وقد تؤدي إلى عكس ذلك تماما، كدفع تؤدي إلى زیادة السلوك المرغوب  في سلوك التلامیذ،

  عنیفة والتمرد على قوانین المؤسسة. تالتلامیذ إلى القیام بسلوكیا
  المدرس المتسلط: ــــ  1.2.1.3

في هذا النوع من المعاملة ینتاب المعلم شعور بأنه اكبر من التلامیذ سنا و أكثرهم خبرة        
والخضوع ویرسم لنفسه صورة أبویة، لا نقاش ولا تقبل لأي وحكمة، فهو دائما یتوقع منهم الطاعة 

محاولة للتغییر، لأنه یشعر أنها مواجهة ضد سلطته داخل الصف، فالمعلم المتسلط هو الذي یتخذ 
عادة طابع الصرامة والشدة في اتخاذ القرار ونوعیة الحل وأسلوب تطبیقه، فهو یحرص دائما على 

ب رأیه ودون الحاجة إلى المناقشة أو الحوار أو الوقوف على أن یتم العمل وفق المطلوب، وحس
رأي الطلبة ووجهة نظرهم ویعمل على إبراز سلطته والانفراد برأیه وأهم ما یتمیز سلوك المعلم 

  المتسلط ما یلي:
  التخویف.ـــ استعمال أسالیب القوة و 

  ـــ یمنع الثواب القلیل لطلابه لاعتقاده أن ذلك یفسدهم.
  یعتقد أن الطلاب لا یوثق بهم إذا ما تركوا لأنفسهم.ــــ 

  ــــ یحاول أن یجعل الطلاب یعتمدون علیه شخصیا وباستمرار.
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  )47ـ46، ص2000حسن منسي، ــــ التقبل الفوري لكل الأوامر من طلابه(
  المدرس المتسیب و الفوضوي: ــــ  2.2.1.3

في هذا النوع من المعاملة یترك الأستاذ الحریة الكاملة للطلاب لاتخاذ قراراتهم والقیام بالأنشطة    
الفردیة والجماعیة التي یریدونها دون متابعة، ولا یتابع طلابه بحضورهم وغیابهم، وهو یحاول 

لبون منه ذلك، ولا توفیر ما أمكن لهم من مواد تعلیمیة ومعلومات ومعارف ولا یقدمها إلا عندما یط
یحاول القیام بالتقویم التحصیلي لطلابه، ومن الآثار السیئة التي تنعكس على الطلبة في هذا النوع 
من المعاملة، عدم حدوث تعلم حقیقي للطلاب أي أن النتائج التحصیلیة للطلبة تكون قلیلة بوجود 

ومات غیر الضروریة بدل الأنشطة المعلم أو بغیابه لأنهم یقضون غالبیة الوقت یسألونه عن المعل
  ).144ــ  143(سعید إبراهیم الجیاز، بدون سنة، ص التي تفید تعلیمهم

  طرائق التدریس والمعاملة والتقدیم: ــــ  3.2.1.3
تسهم الأسالیب التي یستخدمها المدرسون في معالجة السلوكیات الطلابیة في ازدیاد نسبة     

 leuis Elovegr)  لوفیغروف(لویس و و القضاء علیها الذي یرى حدوثها بدلا من التقلیل منها أ
وسلوكاتهم في إدارة القسم تعدیل أسالیبهم  بان كثیر من المعلمین بحاجة إلى أن یعملوا على

كیات التلامیذ هنا یضیف ما الدراسي والتخلي عما یعتقدون بأنها أسالیب فعالة للتحكم في سلو 
والسلوكیة نتیجة للتوجیه الضعیف والغامض المشاكل الصفیة  من أن اغلب" ماك دانیل"یطرحه 

الذي یستخدمه المدرسون في توجیه تلامیذهم نحو واجباتهم، إن لمثل هذه الأسالیب أثرها على 
سلوكیات التلامیذ، وهو الأمر الذي تبینه لنا الأمثلة الواقعیة التي نراها في المیدان والذي تكشف 

بعض التلامیذ الناتجة عن هذه الأسالیب الخاطئة التي تؤدي ببعض لنا التطورات السلوكیة ل
 ـ296، ص1998(تیسیر الدویك و آخرون، التلامیذ إلى ترك مقاعد الدراسة واللجوء إلى الانحراف

297.(  
  برامج إعداد المدرسین: ــــ  4.2.1.3

داخل الفصل الدراسي          تكلامدرسین كعنصر متسبب في حدوث المشیدخل عامل إعداد ال  
) إلى افتقار برامج الإعداد التي  Good and Broophy(غود وبروفي)(وفي هذا الصدد یشیر
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تزود المدرسین بالمهارات اللازمة لتحلیل سلوكات الفصل الدراسي إضافة إلى افتقارها إلى جمیع 
بة داخل الفصل الدراسي، الأنظمة التي تزود المدرسین بما یقومون به من سلوكات خاطئة صائ

فالمدرس یكون أمیل إلى تصحیح سلوكه التدریسي الخاطئ في إدارة الفصل الدراسي متى تم توفیر 
التغذیة الراجعة الملائمة له سواء من الموجهین النفسانیین أو من الزملاء الآخرین أو من تلامیذ 

  الفصل الدراسي أنفسهم.
  الخبرة التدریسیة: ــــ  5.2.1.3

یدخل عامل الخبرة التدریسیة كعنصر مؤثر في حدوث المشكلات السلوكیة، فالمدرسون    
المبتدئون من قلیلي الخبرة في المیدان یتسببون في مثل هذه المشاكل التي یقوم بها التلمیذ  ویعود 
ذلك إلى ضعف قدراتهم في استخدام أسالیب إدارة الفصول أو عدم استخدامها على نحو سلیم 

 ) یرى:(أن نسبة حدوث المشكلات في فصول هؤلاء Wubblers((وبلر)نجد أن لذلك
وكذلك مع  ء المدرسین خبرة في إدارة الفصولاكتساب هؤلاالمتمدرسین تقل مع مرور الزمن و 

، 2003(علي براجل، ازدیاد ثقتهم في فعالیة إتباعهم للأسباب المختلفة لمعالجة المشكلات
  ).389ص

  المرتبطة بالإدارة: الأسباب ــــ  3.1.3
  النمط التسلطي للإدارة: ــــ  1.3.1.3

والعملیات  وهذا النمط یقوم على الاستبداد بالرأي والتعصب، والهیمنة على جمیع الأدوار  
الإداریة، ویستخدم أسالیب الفرض والإرغام والتخویف، ولا یسمح بأي نقاش أو تفاهم، ففرض هذا 

التلامیذ من الدراسة والهروب منها حیث لا یتوفر لهم قسط من  الأسلوب الصارم یؤدي إلى نفور
القلق صیبهم الملل والإحساس بالإخفاق و الحریة، والشعور بالمسؤولیة، ففي مثل هذا الجو ی

والقصور والنزوح إلى بعض الأعمال غیر الاجتماعیة لإثبات ذاتهم والتعویض عن قصورهم 
صابات داخل المدرسیة، ومخالفة القوانین والهروب كتخریب ممتلكاتهم المدرسیة وتكوین الع

  والغیاب المتكرر والقیام بسلوك یثیر الاشمئزاز.
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  النمط التسیبي للإدارة: ــــ  2.3.1.3
هو نمط من القیادة یترك الحریة للآخرین، دون التدخل في شؤونهم وترك التلامیذ دون قید     

یذكر وهذا النوع من النظام اقل الأنواع من حیث ناتج العمل، ولا یبعث على الاحترام           
سهم في وكثیرا ما یشعر أفرادها بالضیاع وعدم القدرة على التصرف، وكثیرا ما یجد التلامیذ أنف

المواقف التي تتطلب المعونة والنصح والتوجیه من جانب الإدارة، مما یكون له في الغالب آثار 
  سلبیة على شخصیاتهم وعلى علاقاتهم بالإدارة المدرسیة.

  قلة النشاطات المدرسیة: ــــ  3.3.1.3
وكات غیر لائقة، إن قلة أو انعدام النشاطات المدرسیة، یؤدي إلى استثمار وقت الفراغ في سل    

فقلة النشاطات كالریاضة مثلا التي تستنفذ وقت فراغ المراهق وطاقته الانفعالیة،              
وعدم تناسب هذه النشاطات مع قدرات التلمیذ ومیوله ورغباته التي یترتب علیها زیادة شحنات 

  ).98ـ97، ص1997(خلیل ودیع شكور، سالبة لدیه
هذه الشحنات السالبة تؤدي إلى اكتسابه عادات سیئة كالاعتداء على حقوق الغیر                  

یذاء الآخرین في  ٕ والاستجابة للنزوات الضارة كالتدخین، والتهریج داخل الفصل، وممارسة العنف، وا
لتلمیذ المجتمع المدرسي، ومن هذا كله نصل إلى أن المناهج تلعب دورا واضحا في شد وجذب ا

  نحو الدراسة أو الانصراف عنها، والقیام بسلوك عنیف كالتهریج، والتمرد، وعدم الانضباط الصفي.
  الفشل الدراسي:ــــ  4.3.1.3

تسهم المدارس بشكل عام في بناء الصحة العقلیة لتلامیذها، لذلك هناك بعض المدارس تتسبب    
ذات المستوى الضعیف في طاقمها  في تشكیل السلوك غیر السوي لبعض التلامیذ، وخاصة

التربوي والإداري، وهذا ما یتسبب في خلق هوة بینها وبین التلامیذ، مما یؤدي بهم إلى فقدان 
  الرغبة في الدراسة، فیلجأ بعض التلامیذ إلى الهروب من المدرسة أو ارتكاب سلوكات غیر سویة.

ولقد أثبتت الكثیر من الدراسات وجود علاقة بین سوء التحصیل الدراسي والعنف، وأن معظم   
التلامیذ الذین یتصفون بتحصیل مدرسي منخفض یكون احتمال ارتكابهم أو مشاركتهم بالعنف 
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كبیرة، وأن المشاكل المدرسیة التي یواجهها التلامیذ في المدرسة تؤثر على عملیة تكیفهم 
          ).111، ص2003ل عمران، (كامفیها
  الأسباب الخارجیة : ــــ  2.3

  وتتمثل في العوامل الاجتماعیة ووسائل الإعلام. 
  العوامل الاجتماعیة: ــــ  1.2.3

  وتتمثل في:
  العوامل المرتبطة بالأسرة: ــــ  1.1.2.3

تعتبر الأسرة أولى المؤسسات الاجتماعیة التي تتبلور فیها شخصیة الفرد وتتفاعل مع الآخرین     
حیث یكتسب العادات والتقالید والقیم بهدف تحقیق التوافق النفسي بین دوافعه بین مطالب البیئة، 

ا وسلوكیا عن فالأسرة عبارة عن وحدة دینامیكیة لها وظیفتها، تهدف إلى نمو الفرد نموا اجتماعی
طریق التفاعل الأسري الذي یقوم بدور هام في تكوین شخصیة الفرد وتوجیه سلوكه، فالأسرة تزود 
الفرد بالمعارف، والمهارات، والقیم عن طریق التقلید والمحاكاة، فإذا كان الجو الأسري مضطرب 

، حیث یكون المراهق كانت شخصیة الفرد غیر السویة ویظهر هذا التأثیر جلیا في فترة المراهقـة
المتمدرس أكثر حساسیة واقل استقرارا خاصة من الناحیة النفسیة، كما تلعب المعاملة الوالدیة 

ومن جهة أخرى فالمشاكل التي تتعرض لها  السیئة دورا هاما في أثارة المشاكل السلوكیة للمراهق.
تؤثر على عدم الاستقرار الأسرة سواء كانت صراع بین الوالدین أو طلاقهما أو هجرة احدهما 

الدراسي للأبناء وبالتالي یلجؤون إلى محاولة الهروب منها بشتى الطرائق ككثرة الغیاب أو القیام 
  بسلوك  قبیح ضد أفراد المجتمع المدرسي، ومن أهم العوامل الأسریة نذكر:

  التفكك الأسري: ــــ  1.1.1.2.3
سواء بانفصال الوالدین أو بموت احدهما حیث أن الحرمان من الوالدین یعتبر من أهم حوافز    

ومولدات العنف وذلك نظرا لما یتركه هذا الحرمان من آثار عمیقة في المجالات الذهنیة 
والاجتماعیة والعضویة وأحیانا على الإفرازات الهرمونیة في جسم الفرد وتتجلى آثار الحرمان 

مراهقا سبق وأن  38على عینة من ) 1950(بیرز و اوبرز) (لدي كظاهرة منتشرة في دراسة الوا
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دخل مؤسسات الرعایة الاجتماعیة بین الأسبوع الثالث والسنة الثالثة من العمر، حیث لوحظت تلك 
فردا منهم إلى  21سنة، حیث تعرض  18ـ16 النتائج بصورة جلیة في مرحلة المراهقـة من

من العصاب، و لم ینجو  2أفراد من التخلف العقلي، و 4وانیة شرسة، بینما عانى اضطرابات عد
  ).118، ص2003(كامل عمران، أفراد حیث كانت سلوكهم مقبولة 7منهم سوى 

  أسالیب التربیة الأسریة: ــــ  2.1.1.2.3
  ا ـ الإهمال:

وهذا الأسلوب یعني عدم الاهتمام بالمراهق المتمدرس، فلیس هناك ضبط أو توجیه                    
ولا مجال للتعبیر عن العواطف أو رد فعل انفعالي، والإهمال بهذا المعنى یمارسه الوالدین ذوو 

بالنفس الدخل المنخفض جدا، فقد دلت الدراسات أن الطفل المرفوض یغلب علیه انعدام الثقة 
  وضعف القدرة على التفكیر في المستقبل ویحتاج للتوجیه المستمر.

وتحدث اغلب حالات الإهمال في حالة ما إذا كان دخل الأب غیر كاف لتلبیة حاجات أطفالهم 
خاصة عندما یكون عدد أفراد العائلة كبیرا، بالإضافة إلى تحایل بعض الآباء الأثریاء على خدیعة 

ئهم بالمدارس الداخلیة وقد یزداد الضرر الناجم عن هذا السلوك عندما یقنع النفس بإلحاق أبنا
(مصطفى غالب، المراهق نفسه أن أبویه یعملان على التخلص منه ومن تربیته بإبعاده عن المنزل

  ).45، ص1993
  ب ـ الرفض أو النبذ:

یتجلى في نبذ إن الرفض أو النبذ كأحد أسالیب التنشئة السویة یتضمن معان متعددة إذ    
المراهق والتنكر له والسخریة من أفكاره والإنقاص من قیمته عند مقارنته بأقرانه أو إخوانه وتوجیه 

، 1992(جابر نصر الدین، اللوم والنقد له عند قیامه بأي تصرف خاطئ مهما كانت درجته
  ).58ص

  ج ـ التفرقة:
دم المساواة بینهم، أیا كان سبب ذلك فقد ویقصد به الأسلوب التمییزي (التفضیلي) بین الأبناء وع  

یكون التفضیل على أساس الجنس، السن، المرض.....،هذا السلوك یؤدي إلى إحساس المراهق 
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غیر المفضل بأنه غیر مرغوب فیه وتنتابه مشاعر عدم الثقة، وعدم الأمان، وتتولد لدیه مشاعر 
  الشجار المستمر بین الإخوة.الكراهیة والحقد والبغضاء، وقد یؤدي هذا الأسلوب إلى 

  د ـ التذبذب:
ویقصد به عدم استقرار الوالدین من حیث استخدام أسالیب الثواب والعقاب، أو بمعنى آخر إثابة   

الطفل على سلوك معین ومعاقبته على نفس السلوك مرة أخرى، وقد یتضمن هذا الأسلوب حیرة 
الوالدین أنفسهم إزاء بعض أنماط السلوك، هل یعاقب علیها الطفل أو یثیبه ؟ ویفسر ذلك بعدم 

  )284، ص2003(احمد حویتي، الوعي التربوي الكافي لدیهما أو قلة الخبرة الوالدیة
  ه ـ التشدد المفرط:

شخصیة، وتفضیل رغبات  تتتسم هذه العلاقة بعدم السماح للابن أو منحه فرصة اتخاذ قرارا   
بن أن یدرس الآباء واحتیاجاتهم على رغبات وحاجات الابن، مثلا في المجال الدراسي فقد یرید الا

تخصصا برغبته، فیخالفه الأب في ذلك فیدرس التخصص الذي فرض علیه، فالنتیجة حتما 
ستكون سلبیة سواء سلوكیا أو تحصیلیا، وقد یتمیزون في المدرسة بالكآبة وتجنب الاختلاط 

ثارة الشغب وتحدي السلطة المدرسیة. ٕ   والاعتكاف أو قد یكونون ذوو قابلیة للاستثارة والعنف وا
  و ـ الدلال الزائد:

تنعكس نتائج تدلیل الأبناء وتلبیة رغباتهم ومطالبهم خاصة اتجاه الأم بعواطفها إلى تحقیق كل   
رغبة ومطلب لأبنائها بخضوعها لطغیان الرغبات الجانحة المتدفقة والمستمرة في التزاید وبذلك 

كن ترویضهم بعد فوات الأوان، یفسد أخلاقیا ولا یطیق احد معاشرتهم، فالأنانیة تملاهم، ولا یم
فیقومون بنفس السلوكات مع زملائهم ومدرسیهم، ولا یتوارون في استخدام كافة الوسائل لجلب 
انتباه الأستاذ، كعدم الانتظام والمشاغبة ومعاكسة رفاقه في القسم، ویرفض القیود والحدود 

لسلطة الأستاذ واتهامه المدرسیة، ولیس من الغریب أن یعضد الأبوان سلوك الابن وتحدیه 
بالمحاذاة والتمییز وبذلك یقضون على جهوده في تعدیل سلوك الابن، وهناك من الأمهات من 
تظهر الإعجاب من اعوجاج في سلوك ابنها، حیث تجعل من المشاغبات التي ینخرط فیها عبارة 

  ).105، ص1999(محمد منیر مرسي، عن بطولات لا یقدر على عملها سواه
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  توى الاقتصادي للأسرة:ز ـ المس
نقصد بالمستوى الاقتصادي الأسري الواقع الذي تعیشه الأسرة من حیث المداخیل والمصاریف،    

ما نحو التوسط والغنى،  ٕ وما نلاحظه في الواقع أن هناك اسر تنعطف إما نحو الفقر والاحتیاج، وا
هذا یختلف سلوك المراهقین ول رها العمیقة على سلوك المراهقین،وكل هذه الانعطافات لها آثا

المتمدرسین تبعا لاختلاف المستویات المختلفة للأسرة لان لكل فئة من الفئات الاجتماعیة أسلوبا 
  ).126، ص1989(إبراهیم الطیبي، معینا في الحیاة ونمط خاص في السلوك

، فقد یعتبر الجانب الاقتصادي من أهم الجوانب التي تؤثر على مستوى توازن شخصیة الفرد  
یترك ضعف المستوى الاقتصادي آثاره سلبیة على المراهقین، فعدم تلبیة بعض متطلبات الأسرة 
الأساسیة، كتوفیر المواد الغذائیة الأولیة، والألبسة، والأدوات المدرسیة...، یجعلهم یعیشون حالة 

ن إلى كثرة التوتر من القلق وعدم الارتیاح والاطمئنان لظروفهم الاقتصادیة، وقد یؤدي هذا الحرما
والقلق، فیلجا بذلك إلى محاولة رد الاعتبار بشتى الطرائق فنجده یلجا إلى إتباع أسلوب القسوة في 
سلوكه مع الآخرین سواء مع التلامیذ أو المدرسین أو مع الهیاكل المادیة المدرسیة، فیظهر ذلك 

إلى غیر ذلك من الأسالیب في انتقامه عن طریق السب، الشتم، التهكم، التحطیم، التخریب، 
  العنیفة.
  وسائل الإعلام: ــــ  2.2.3

تعتبر وسائل الإعلام واحدة من أهم المؤسسات التي تساهم في تكوین شخصیة الفرد         
كسابه بعض أنماط السلوك، حیث تحتل بؤرة الاهتمام من اجل تنمیة القدرات العلمیة           ٕ وا

ها والثقافیة لدى الفرد، ویعتبر التلفزیون احد أهم هذه الوسائل وأقربها إلى نفسیة المشاهد كون
  مؤسسة ترفیهیة، تثقیفیة، تربویة، اجتماعیة، تعلیمیة، وأداة توعیة في كثیر من مجالات الحیاة.

یعتبر التلفزیون سلاح ذو حدین، فبالرغم من ایجابیاته المذكورة، إلا انه قد یلحق الضرر بالفرد    
  لما یعرضه من برامج عنیفة.     

ن بالإحباط وغیاب فرص التعبیر عن حاجاتهم من خلال هذه الأسباب تجعل الطلاب یشعرو    
حساسهم بالقیود أو التحرر أحیانا الأمر الذي یجعلهم ینحرفون عن القیم الاجتماعیة التي قد  ٕ وا
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(عبد الكریم قریشي و أبي یدركونها  على أنها مكبلة لهم وعلیهم تجاوزها باستعمال القوة والعنف 
  ).24، ص2004مولود عبد الفتاح، 

  مظاهر العنف المدرسي: ــــ  4
من أهم ما یمكن ملاحظته من مظاهر سلوكیة مضادة للمجتمع هي تلك الموجهة ضد الذات    

كالغیاب عن الحصص أو التأخر الدراسي أو العنف الموجه ضد النظام المدرسي مثل إتلاف 
بشكل عام مثل الأثاث من زجاج النوافذ والمقاعد أو الكتابة على الجدران أو الموجه ضد المجتمع 

، 2011(علي عبد القادر القرالة، الجنوح وكسر الأنظمة  والقوانین والعبث بالممتلكات العامة 
  ). 50ص
احمد بن دریدي في كتابه: العنف لدى التلامیذ في المدارس الثانویة الجزائریة.  يوقد أشار فوز    

  منها: ةإلى أن العنف الطلابي یتخذ مظاهر مختلف
  ــــ الاعتداء اللفظي عن قصد بغیر حق. 

  ــــ الإیذاء البدني وغیر البدني للنفس أو المعتمد للنفس أو الآخرین. 
  ــــ إلحاق الأذى بممتلكات الآخرین.

  ــــ إلحاق الأذى أو ما یتصل بالمرافق العامة والمنشآت. 
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:خلاص    ـــة
من خلال هذا الطرح یتبین لنا أن كل من الأسرة،  المدرسة، وسائل الإعلام، جماعة الرفاق،    

بالإضافة إلى العوامل الذاتیة المرتبطة بالتلمیذ نتیجة ما یطرأ علیه من تغیرات باعتباره في سن 
  المراهقة، تلعب دور في تنامي أو تخفیف ظاهرة العنف .

ماعیة ینشا فیها الطفل لها اثر قوي على سلوكه، وتتحكم فیه ثلاث والأسرة كونها أول مؤسسة اجت
  عوامل :

ــــ التنشئة الاجتماعیة وما تتسم به من قسوة وتراخي وهذا یؤدي إلى اختلال في بعض جوانب 
  شخصیة التلمیذ. 

الحقد  ـــ الوضع المادي للأسرة والذي قد یولد لدى التلمیذ الشعور بالحرمان والفقر وبالتالي یحمل
  اتجاه زملائه وأفراد المدرسة. 

ــ الجو الأسري المشحون بالمشاكل سواء كان ناتج عن سوء تفاهم الوالدین أو الطلاق أو غیاب 
احد الوالدین، الذي یدفع بالتلمیذ للهروب من هذا الجو، والمدرس بصفته احد محاور العملیة 

لتلمیذ بسلوك غیر سوي، ومهما اختلفت التربویة یعتبر مسؤول بقصد أو بغیر قصد على قیام ا
الأسباب فالنتیجة واحدة، فكل هذه الأسباب على اختلاف روافدها تؤدي بالتلمیذ إلى استعمال 

  العنف . 
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  تمهید:
ـــــى شخصیة    یذكر أن المراهقـة مرحلة تحول ومصدر للشدة والأزمة، وینطوي هذا الرأي علـــ

وراء النزوات                سبب والانفعال والانسیاق  إذ یلاحظ علیه التمرد دون المراهق،
...، ومما یصدر عن المراهقین من تمرد نفسي ظاهـــر إنما یكون  والانغلاق في الأحلام والأوهام

ـــــن خبرات صاحبته من  ــــ مرده إلى طبیعة التغیرات الفیزیولوجیة المفاجئة، وما انطوت علیه نفسه مــــ
صة بالتحلیل النفسي بان تمرد المراهق على سلطة أیام الطفولة، حیث ترى إحدى النظریات الخا

المدرسة أو المجتمع مثلا، بأنه تمرد لا شعوري على سلطة الأب الذي لا یجرا المراهق أحیانا على 
ــــي أمكنة أخرى منها أجواء المدرسة ــــ ، ومن مواجهته أو تحدیه فیجد لانفعالاته الحبیسة متنفسا فـ

مفاهیم المراهقة ومراحلها ثم أنماطها، كما تطرقنا لدراسة خصائص خلال هذا الفصل تعرفنا على 
مرحلة المراهقة ومظاهرها وحاجات المراهق في هذه المرحلة، وقمنا بالتعرض لأهم مشكلات 

   المراهقة . 
  تعریفات المراهقـة: ــــ   1

إن المراهقـة هي مرحلة من مراحل النمو التي یمر بها الإنسان وتعني ( كلمة المراهقة    
)Adolescence)مشتقة من الفعل اللاتیني (Adolescer ومعناه التدرج نحو النضج الجسمي (

  ).150ص، 2001القطب محمد طبلیة، والجنسي والعقلي والانفعالي والاجتماعي) (
 ان العیسوي:(على أنها مرحلة الانتقال التدریجي نحو النضج البدني،ویعرفها عبد الرحم     

  ).205، ص1994(عبد الرحمان العیسوي، العقلي والجنسي )
  یشیر هذا التعریف إلى النمو الجسمي و العقلي والجنسي.

ویعرفها حامد عبد السلام زهران:(بأنها مرحلة انتقالیة من الطفولة إلى النضج، فالمراهقـة مرحلة   
تقل أو تزید بعام  سنة تقریبا، 19إلى  13تأهب إلى الرشد تمتد في العقد الثاني من حیاة الفرد من

  ).223، ص1995حامد عبد السلام زهران، أو عامین)(
ها مرحلة یستعد فیها الفرد لحیاة الرشد ویهیئ نفسه كما وصفها یركز هذا التعریف على أن   

  بالمرحلة الانتقالیة بین الطفولة والرشد.
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أما محمود حمودة فیعرفها:(بأنها مرحلة انتقالیة بین الطفولة والرشد وهي غیر محددة     
(محمود ر)سنة من العم 23الى 12تماما،ویمكن أن نعتبرها العقد الثاني من العمر تمتد بین 

  ).37، ص1996حمودة، 
یصفها هذا التعریف كذلك بالمرحلة الانتقالیة، وحددها بالعقد الثاني مـن العمر فـي سن بین     
 سنة. 23إلى  12

ـویعرفها فؤاد البهي السید:(المراهقـة بمعناها الدقیق المرحلة التي تسبق وتصل الفرد     
 ).262، ص1978(فؤاد البهي السید، بالنضج)

  یوضح هذا التعریف أن المراهقـة تعد همزة الوصل بین الطفولة والرشد.
وقد اختلف الباحثون في تحدید بدایة ونهایة مرحلة المراهقـة بدقة والتي قسمها الشیخ كامل    

 محمد عویضة إلى المراحل التالیة:

 ـــ ما قبل المراهقـة: وتبدأ عادة في سن العاشرة وتنتهي في الثانیة عشر.1

  سنة. 16سنة إلى  13ـــ المراهقـة المبكرة: من 2
 ).139، ص1996(الشیخ كامل محمد عویضة، سنة 21سنة إلى  17ـــ المراهقة المتأخرة: من 3

من التعریفات السابقة فالمراهقـة هي مرحلة انتقالیة تعد جسرا طبیعیا بین الطفولة والرشد، تتمیز   
 بمجموعة من التغیرات الجسمیة والانفعالیة والوجدانیة والاجتماعیة.....

 مراحل المراهقـة:ــــ   2

  نیفات منها:اختلف العلماء والباحثون في تحدید مراحل المراهقة، فوضعوا لذلك عدة تص  
 التصنیف الأول:ــــ   1.2

  مرحلة المراهقـة المبكرة: ــــ   1.1.2
وتمتد هذه الفترة من بدایة البلوغ إلى ما بعد وضوح السمات الفیزیولوجیة الجدیدة بعام تقریبا،   

وهي فترة تتمیز بالاضطرابات المتعددة ،حیث یشعر المراهق خلالها بعدم الاستقرار النفسي 
باء والانفعالي والقلق والتوتر وبحدة الانفعالات والمشاعر المتضاربة، وینظر المراهق إلى الآ

والمدرسین في هذه الفترة أنهم رمز لسلطة المجتمع مما یجعله یبتعد عنهم ویرفضهم ویدفعه إلى 
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الاتجاه إلى رفاقه الذین یتقبل آرائهم  ووجهات نظرهم ویقلدهم في أنماط سلوكهم من مأكل وملبس 
  ).353، ص1997(رمضان محمد القذافي، وطرق تعامل مع الآخرین

  مراهقـة الوسطى:مرحلة الــــ   2.1.2
، وهي اقرب إلى المراهقـة المبكرة منها سنة17إلى  15وهي فترة تستمر لمدة سنتین تقریبا من    

 ).356، ص1997(رمضان محمد القذافي، إلى المرحلة المستقلة أو القائمة بذاتها

  مرحلة المراهقـة المتأخرة:ــــ   3.1.2
فیها المراهق لم شتاته ونمطه المبعثرة،    ویسعى و هي فترة یحاول سنة 21إلى  18وتمتد من    

حلالها إلى توحید جهوده من اجل إقامته وحده، متألفة من مجموع أجزائه ومكونات 
  ).357، ص1997(رمضان محمد القذافي، شخصیته

 التصنیف الثاني:ــــ   2.2

  مرحلة المراهقـة المبكرة:ــــ   1.2.2
أو السادسة عشر،حیث یصاحبها نمو سریع إلى ما بعد سن سنة 15إلى  12وتمتد من سن     

البلوغ، ویتمیز سلوك المراهق في هذه المرحلة بالسعي نحو الاستقلال والرغبة في التخلص من 
  ).221، ص2001(احمد محمد الزغبي، القیود والسیطرة ویستیقظ عنده الإحساس بذاته وكیانه

  مرحلة المراهقـة المتأخرة:ــــ   2.2.2
و یتمیز سلوك المراهق في هذه المرحلة بالتوافق مع المجتمع  سنة،21إلى  17وتمتد من سن     

الذي یعیش فیه و بالابتعاد عن العزلة والانخراط في نشاطات اجتماعیة وتقل عنده النزعات 
(احمد محمد الزغبي، الفردیة، كما تحدد اتجاهاته السیاسیة والاجتماعیة، وتتضح میولاته المهنیة

  .)221، ص2001
  التصنیف الثالث:ــــ   3.2

  مرحلة ما قبل المراهقـة:ــــ   1.3.2
حیث تظهر في هذه المرحلة حالة التهیؤ التي تدفع إلیها  سنة،12إلى  10وتبدأ من سن     

الطبیعة، تمهیدا للانتقال إلى المرحلة التالیة من النمو كما تتمیز هذه المرحلة بالمقاومة النفسیة 
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تبذلها الذات ضد تحفز المیول الجنسي، وتكون مشبوهة بالقلق نتیجة بدایة ظهور الخصائص التي 
 ).221، ص2001(احمد محمد الزغبي، الجنسیة الثانویة

  مرحلة المراهقـة المبكرة:ــــ   2.3.2
وتسمى مرحلة البلوغ، حیث تبدأ الغدد الجنسیة بأداء وظیفتها  سنة،16إلى  13وتمتد من سن  

من أن المراهق لم یحقق بعد في هذه المرحلة النضج الجنسي الكافي لیمارس العلاقات  بالرغم
نتاج  ٕ الجنسیة، كما تبدأ في هذه المرحلة بوادر النضج، كظهور العادة الشهریة عند الفتیات وا

  .)222، ص2001(احمد محمد الزغبي، الحیوانات المنویة عند الفتیان
  تأخرة:مرحلة المراهقـة المــــ   3.3.2

و یطلق علیها ما بعد البلوغ، حیث یمكن للفرد أداء وظائفه سنة، 21إلى  17وتمتد من سن      
الجنسیة بشكل كامل، ویكتمل نضج الأعضاء التناسلیة، وقد لا یتمكن المراهق میوله الجنسیة 

ا فتنعكس بطرق طبیعیة مباشرة عن طریق الزواج، فیلجا إلى العادة السریة، وقد یفرط في ممارسته
(احمد محمد الزغبي،  علیه على شكل مشاعر الذنب وتنتهي هذه المرحلة بابتداء سن الرشد

  .      )222، ص2001
تعتبر المراهقـة مرحلة نمو شامل، تتداخل فیها المراحل مع بعضها البعض و عند دراسة     

خصائص كل مرحلة و مشاكلها في النمو فانه سیؤدي إلى تقسیمات عدیدة تبعا إلى الفترات 
الزمنیة المختلفة، و لقد اعتمد في تحدیدها بدایة من سن البلوغ ونهایة عند سن الرشد(اكتمال 

  الجنسي).النضج 
  أنماط المراهقـة:ــــ  3

      صنف الدكتور صموئیل مغاریوس المراهقـة إلى أربعة أنماط عامة هي:

 ا ـ المراهقـة المتكیف.

  ب ـ المراهقـة الانسحابیة المنطویة.
  ج ـ المراهقـة العدوانیة المتمردة.

 ).156،155، ص2001(القطب محمد طبلیة، د ـ المراهقـة المنحرفة.
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فالمراهقـة المتكیفة تتصف بالاستقرار العاطفي، وتخلو من التوترات الانفعالیة ، وفي الغالب    
تتصف علاقة المراهق فیها بالمحیط الذي یعیش فیه بالطبیعیة و یشعر فیها المراهق بالتقدیر من 

  المجتمع ،فهي بذلك أمیل إلى الاعتدال والتوازن.
طویة فتتصف بالسلبیة، أي أن المراهق یمیل إلى العزلة   أما المراهقـة الانسحابیة المن   

والانطـواء، والشعور بالنقص والخجل، وعدم التوافق الاجتماعي، فینشغل المراهق بنفسه، وبالتأمل 
  في القیـم الروحیة والأخلاقیة، وتسیطر علیه أحلام الیقظـة، إلى حد الخیالات المرضیة.

تمردة یكون فیها المراهق ثائرا على الوسط الذي یعیش فیه سواء لكن المراهقـة العدوانیة الم    
سلطة الوالدین، أو سلطة المجتمع الذي یعیش فیه بدءا بالمدرسة، وفي هذا النمط یمیل المراهق 
إلى تأكید ذاته والتشبه بالرجال ومجاراتهم في سلوكهم، والسلوك العدواني قد یكون هنا صریحا 

  مباشرا. 
قـة المنحرفة فتتمثل في الصورة المتطرفة للنمطین المنسحب والعدواني، حیث یقوم بینما المراه  

  المراهق بسلوكات تتنافى وقیم المجتمع و ربما تتعدى ذلك لتصبح إجراما.
فمن خلال الأنماط الأربعة تتضح لنا سلوكات المراهق، فإما أن تكون سلوكات سویة، معتدلة، 

  انیة عنیفة.متوازنة، أو أن تكون سلوكات عدو 
  خصائص مرحلة المراهقـة:ــــ   4

 تتمیز هذه المرحلة بتغیرات وتحولات منها:     

  ــــ السرعة المذهلة في النمو الجسمي، مع الاختلاف من فرد إلى آخر.
  ــــ التحول في مختلف النواحي الجسمیة، والعقلیة، والانفعالیة، والوجدانیة، والاجتماعیة.

 وتطور القدرات التجریدیة عند المراهق. ــــ النمو العقلي

 ــــ التقلبات الانفعالیة نتیجة الاختلال في الاتزان الغددي الداخلي.

ــــ المیل نحو الاستقلالیة عن الأسرة وتحمل المسؤولیة وهذا ما یسمى بتوكید الذات واكتشاف 
.   الأدوار
  علاقات اجتماعیة. لى الجنس الآخر ومحاولة معرفة خصائصه، و بناءإــــ المیل 
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  ــــ اختیار المراهق للهوایة التي تحقق له اكبر درجة من المتعة والرضا.
  ــــ التمرد والعصیان وملازمة التوتر الانفعالي للمراهق لفترة طویلة.

  ــــ كثرة أحلام الیقظة.
  ــــ لجوء الكثیر من المراهقین إلى التمارض للهروب من المواقف غیر المرغوب فیها.     

  مظاهر النمو خلال مرحلة المراهقـة:ــــ   5
تختلف مظاهر النمو خلال مرحلة المراهقة تبعا للجنس، فالمظاهر عند البنین تختلف عنها عند    

نمو عند المراهقین الذین یعیشون في الریف تختلف البنات، والبیئة التي یعیشون فیها، فمظاهر ال
  عنها عند الذین یعیشون في المدینة، والأمزجة النفسیة، و من مظاهر النمو المختلفة نجد:

     النمو الجسمي:ــــ   1.5
المراهقـة مرحلة إنمائیة سریعة تشمل جمیع مكونات الجسم الفسیولوجیة(نمو الأجهزة الداخلیة)، و   

نمو الأعضاء الداخلیة)، و تتفاوت أعمار دخول الجنسین في مرحلة المراهقـة حیث أن العضویة(
  ).203، ص1989(بدر إبراهیم الشیباني، الإناث عادة یسبق الذكور في بلوغها)

  فالنمو الجسمي یشمل المكونات الفسیولوجیة، و العضویة، و التي یتمثل كل منها في:    
  جهزة الداخلیة):اـ مظاهر النمو الفسیولوجي(الأ

  ـ نمو المعدة:
یتسع حجمها و تزداد قدرتها على هضم المواد الغذائیة و تحویلها إلى عناصرها الأولیة،     

وتنعكس آثارها على سلوك المراهق، حیث تزداد رغبته في تناول الطعام بكمیات اكبر من 
  السابق(الشهیة مفتوحة).

 ـ نمو القلب:

  قدرته على إمداد خلایا الجسم بما یحتاج من الأوكسجین.یتسع حجمه و تزداد     
  ـ نمو الغدة الجنسیة:

        الجنسیة(التناسلیة) عند الجنسین(بنین و بنات). ةتنمو الغدد   
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  ـ الغدة النخامیة:
     وهي الغدة الملكة، لقدرتها في التأثیر على بقیة الغدد وموقعها تحت قاع الجمجمة.     

  الصماء:ـ الغ د 
     .یطرأ أثناء هذه المرحلة تطور في النمو والإفرازات فتضمر الغدة الصنوبریة والتیموسیة  

  ـ الغدة الدرقیة:
یزداد إفرازها في بدایة المراهقـة ثم تعود إلى حالتها الطبیعیة وذلك لان النضج الجنسي یقلل من    

  ).204، ص1989(بدر إبراهیم الشیباني، شدة إفرازها)
  ـ مظاهر النمو العضوي(الأعضاء الخارجیة): ب

  ــــ نمو سریع في الهیكل العظمي(الطول لكلا الجنسین مثلا ...).
ــــ سرعة النمو الفسیولوجي(الداخلي) یؤثر تأثیرا مباشرا في النمو العضوي(الخارجي) مما یدعو 

  للشعور بالتعب و الإرهاق.
  عند الذكور و نعومته و رقته عند الإناث.ــــ تغیر نبرة الصوت و یكون ذلك بخشونته 

  ـــ ظهور الشعر في أماكن مختلفة من الجسم.
  ـــ بروز المظاهر البدنیة الممیزة للجنسین.

إذن النمو الجسمي یعد حتمیة مطلقة إلا لمن كان یعاني حالة مرضیة أدت به إلى تأخر في   
  نمو أجهزة الجسم المختلفة.

القلق من  قین یعانون من مشكلات عدة بسبب التغیرات الجسمیة منها:على أیة حال فان المراهو   
فرط أو ضعف الصحة أو من شدة الطول أو القصر كما أن الفتیات ینزعجن من كونهن مفرطات 

(صالح حسن الداهري، في الطول أو السمنة أو ذوات شعر في الوجه أو اختلاف دورة الطمث لهن
  ).156ـ 155، ص2000

  مو العقلي:النــــ   2.5
(تكمن أهمیة النمو العقلي في هذه المرحلة في تكوین شخصیة المراهق وتكیفه الاجتماعي،   

  ).205، ص1989(یدر إبراهیم الشیباني، وینمو الذكاء والقدرة العقلیة الفطریة المعرفیة العامة)
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التي أجراها على عینة من الأفراد تتراوح أعمارهم  (VERNON)فلقد أثبتت أبحاث (فیرنون)    
سنة)(فؤاد البهي  17و  14أن الذكاء العام یتناقص في سرعته ما بین  سنة 20و  14بین 

  ).284، ص1978السید، 
وهنا تتبلور المیول العقلیة للمراهق و التي تبدوا في اهتماماته بأوجه النشاط المختلفة         

ى الذكاء والقدرات العقلیة والإدراك، فهو یختلف عن إدراك الطفل، فالمراهق ویتأثر میوله بمستو 
یتكون تصور كامل لماضیه ومستقبله القریب وربما حتى البعید، كما انه یصبح أكثر استعمالا 

  للمجردات ویمیل إلى التحري والبحث من اجل المعرفة.
  النمو الانفعالي:ــــ   3.5
فة من الناحیة الانفعالیة تختلج نفس المراهق ثورات تمتاز بالعنف إن المراهقـة مرحلة عنی   

والاندفاع كما یساوره من آن لآخر أحاسیس بالضیق والتبرم والزهد، و لقد اختلف الباحثون في هذه 
  ).164، ص2001(القطب محمد طبلیة، الاضطرابات الانفعالیة التي تسود حیاة المراهق)

  ما یلي:    والتي نلخص بعض مظاهرها فی  
  ـــ تتصف انفعالات المراهق بأنها مركبة(الموقف قد یثیر أكثر من انفعال).

  ـــ تتصف انفعالات المراهق بأنها مادیة أو معنویة أو مادیة و معنویة في آن واحد.
 ـــ انفعالات المراهقـة حادة ومتشعبة على عكس انفعالات الطفولة.

 بالذات البدنیة والتحلي بالصفات التي تجذب انتباه. الآخرین).ـــ انفعالات حب الذات(الاعتناء 

  أما فیما یخص الخصائص الانفعالیة لدى المراهق فتتمثل في: 
  ـــ شدة الحساسیة.     
  ـــ الیأس و القلق و الكآبة.     
  ـــ التمرد والعصیان.     
  ).205، ص1989(بدر إبراهیم الشیباني، ــــ التهور.     
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وهذا ما یجعلنا نراجع أنفسنا أثناء التعامل مع هذه الشریحة الغالبة من المجتمع وأن  نراعي     
الجوانب الانفعالیة الحساسة في المراهق ومحاولة فهم مدركاته لذاته ومدى تحقیقه للتفاعل  السوي 

  بمحیطه الذي یعیش فیه.
  النمو الاجتماعي:ــــ   4.5
ـة بالتنشئة الاجتماعیة من جهة وبالنضج من جهة السوي في المراهقیتأثر النمو الاجتماعي    

كلما كانت معاملة المراهق ملائمة ساعد ذلك على تكوین علاقات اجتماعیة ملائمة أخرى، و 
  ).205، ص1989(بدر إبراهیم الشیباني، . تساعد على اتساع دائرة المعاملات

لأشخاص علیم القیم و المعاییر الاجتماعیة من اتستمر عملیة التنشئة الاجتماعیة حیث یستمر ت   
یلاحظ زیادة تأثیر و  تعتبر مرحلة المراهقـة مرحلة التطبیع الاجتماعيالهامین في حیاة الفرد، و 

الفروق في عملیة التنشئة الاجتماعیة في سلوك المراهق و من أهم مظاهر النمو الاجتماعي في 
  المراهقـة:

  النشاط الاجتماعي.سیع الأفق و ــــ زیادة الثقة بالنفس وتو 
 ـــ یسعد بمشاركة الآخرین في الخبرات والمشاعر.

 ــــ الاهتمام الشخصي.

 المیل للزعامة.ــ النزعة للاستقلال الاجتماعي و ـ

  ـــ التوحد مع شخصیات خارج نطاق البیئة.
  الاجتماعیة.زیادة الوعي بالمكانة ذبذب بین الأنانیة والایثاریة و ـــ زیادة الت
  التفاعل الاجتماعي.لى الجنس الآخر وزیادة التآلف و ـــ المیل إ

  المنافسة، والسخریة.النفور، والتعصب، و ـــ یلاحظ علیه التمرد، و 
  ـــ ینمو الذكاء الاجتماعي لدیه.

  الاجتماعي.ــ رغبة توجیه الذات والسعي لتحقیق التوافق الشخصي و ـ
، 2001(محمد الشناوي  وآخرون، الذكاءولة والتضحیة وأداء الواجب و رجــــ حب المثل القیم مثل ال

  ).56ص
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وتلاحظ النزعة إلى الاستقلال الاجتماعي و الانتقال من الاعتماد على الغیر إلى الاعتماد على    
الذات، ویسبق المراهق الریفي مثیله في المدینة في تحقیق الاستقلال اجتماعیا و اقتصادیا ویتزوج 

تى ینتظر حویستقر قبله اسریا، أما المراهق في المدینة فیطول به الأمر قلیلا إذ علیه أن 
نشاء الأسرة. ویشاهد النمو الیتخرج، و یتخصص ویتقن مهنة و  ٕ متقدم من ثم یتأخر سن الزواج وا

وهذا أمر ضروري لنضج  التحرر من سلطانها والاعتماد على النفسنحو الاستقلال عن الأسرة و 
من سلطتهم لتحرر االمیل إلى شدة انتقاد الوالدین و تشاهد الرغبة في مقاومة السلطة و المراهق، و 

 ).281، ص1984(حامد عبد السلام زهران، سلطة جمیع الراشدین والمجتمع بوجه عامو 

  حاجات المراهق:ــــ   6
اجاته الضروریة إن المراهق مثلما یحتاج إلى الطعام و الشراب، فانه یحتاج إلى تحقیق بعض ح   

لأنه من المعلوم أن الحاجات ، الحاجة إلى الحب، والحاجة إلى النجاح...الخكالحاجة للأمن، و 
  النفسیة للمراهق تكون بمثابة الطاقة الدافعة له و من بین الحاجات نذكر:

  الحب:الحاجة إلى القبول و ــــ   1.6
المراهق انه لا أصدقائه، فما یعرف على المراهق إلى الحب من طرف أسرته و وتتضمن حاجة   

یحب اشد الحب في أن یحظى الاعتراف بوجوده و ى الوحدة،(فالمراهق یتطلع إلیحب الانعزالیة و 
  ).44، ص1994(عبد العالي الجسماني، اقرأنه)ن حوله، فهو ینشد احترام أبویه و باهتمام م

ذا شعر المراهق بأنه غیر مرغوب به في الأسرة، أو انه لیس محبوبا من طرف والدیه     ٕ وا
خوته، فانه یصبح قلقا حائرا.          ٕ  وا

هو طفل، فلیس معناه انه والقبول مثلما كان محتاجا لذلك و إن المراهق بحاجة ماسة إلى الحب   
ن مرحلة المراهقـة مرحلة حساسة وأن المراهق شدید التأثر، أخاصة و  كبر فلا یحتاج للحب الكبیر،

ذا توفر الحب المراهو  ٕ التي یترتب علیها نزوحه للعنف ق فانه لا یقع في صراعات نفسیة و ا
  للعدوانیة.  و 
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  الحاجة إلى الاستقلال:ــــ   2.6
إذا كان مهما لطفل الأمس أن یفطم من اتكالیته العضویة على ثدي الأم، فمن المهم أیضا   

  ).358، ص1991اسعد،  ل(میخائی. لمراهق الیوم أن یفطم من اتكالیته على والدیه
 المیل نحو الاعتماد على نفسه،ذاته وتحقیق استقلالیته عن الأسرة و  فالمراهق یسعى إلى تحقیق

المجتمع، مما یترتب عنها سلوكات عدوانیة عرض للقیود التي تفرضها الأسرة و كما یرفض الت
  وعنیفة.   

    الحاجة إلى النجاح و التقدم الدراسي:ــــ   3.6
ینتهي منه حتى الحاجة إلى النجاح أمل المراهق في یومه و غده، وهي حلمه الذي لا یفتأ أن     

صراره على النجاح في كل شيء سواء ا یظهر من خلال اهتمام المراهق و هذیعاوده من جدید. و  ٕ ا
تقدم لتعلق بأموره الشخصیة  كالقیام بمشروع ما، أو تعلق الأمر بمجاله الدراسي، فنجد انه یحب ا

د یترتب عن هذه المنافسة الحقد والكراهیة لزملائه، یحب المنافسة في هذا المجال، فقفي دراسته و 
ینجر عنه سلوكات عدوانیة باط و قد یعجز المراهق عن تحقیق هذه الحاجة، فیصاب بالإحو 
  عنیفة.و 
  أهم مشكلات المراهقـة:ــــ   7

  تعترض المراهق عدة مشكلات منها:
  مشكلات التوافق:ــــ   1.7
(حسب ثر من غیرها إلى تحقیق التوافق و تحتاج مرحلة المراهقـة أك    فان التوافق ) 1983الفقي

أن من فاته التوافق السلیم في لتوافق بنجاح في مرحلة التالیة و في الطفولة ینبئ عن إمكانیة ا
ما یع تعویضه أبدا، و یستطمن فاته في المراهقـة فلا لا یستطیع تعویضه في المراهقـة و الطفولة 

اجمع علیه العلماء إن سوء التوافق من سمات هذه الفترة كونها تتمیز بتغیرات على المستوى 
الجسمي و الانفعالي، و وجود المراهق في موقف لیس هو فیه براشد مستقل، ولا بطفل یعتمد على 

ات التي قد نلاحظها على والدیه في أداء مهامه، هذا الموقف یفتح له باب التناقضات والصراع
  ).120ـ119، ص2001(احمد محمد الزغبي، سلوك المراهق.
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حباط یظهر على شكل سلوكات غیر المراهق یترتب عنه صراع داخلي و  إن عدم التوافق لدى    ٕ ا
  سویة.
       مشكلة جنوح الأحداث:ــــ   2.7
راهق في وقتنا الحاضر، تعتبر ظاهرة جنوح الأحداث من اخطر المشكلات التي یواجهها الم   

القانون مثل السرقة والاغتصاب وارتكاب جرائم كلة في الخروج عن أوامر الأسرة و وتتمثل هذه المش
قد یصل لشارع فقط بل تمتد إلى المدرسة وحتى العائلة و القتل، ولا تقتصر هذه الأفعال على ا

  الأمر بالبعض إلى الانتحار انتقاما من ذاته. 
والجنوح على حد تعبیر (احمد محمد الزغبي): درجة شدیدة من السلوك العدواني، یعبر من    

خلاله الجانح عما یعانیه من مشاكل واضطرابات في الشخصیة تظهر في رفض القیم الأخلاقیة 
لى عدة أسباب منها أسباب اقتصادیة، عدم الاستقرار الأسري، إالسائدة في مجتمعه، وهذا راجع 

بات العلاقة بین الأولیاء، ورفاق السوء، وكذلك سوء التنشئة الاجتماعیة، والاحباطات اضطرا
  ).424، ص2001(احمد محمد الزغبي، النفسیة، وانعدام الأمن

  حالات الاكتئاب:ــــ   3.7
وجدانیة، وما یترتب متغیرات جسمیة، ونفسیة، وانفعالیة، و من قـة وما تمر به إن فترة المراه   

ن اضطرابات وصراعات داخلیة، ینتج عنه في كثیر من الأحیان مظاهر انفعالیة وعاطفیة علیها م
إن ) 1994(شوكي و لودو)(شدیدة غیر أنها مرحلیة یمكن أن تتحول إلى آلام اكتئابیة، وقد وجد 

  الاكتئاب یرتبط بعوامل أخرى كالتصرفات العنیفة وتناول المخدرات ...الخ
یرون إن الاكتئاب صعب لدى فئة المراهقین لأنه یتمظهر على  آخرون)(شوكي و غیر أن     

. أشكال وتغیرات كالاضطرابات السلوكیة، التصرفات الجانحة، المرور إلى الفعل كاستعمال العنف
  ).99، 98، ص2005(ناصر میزاب، 
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  الجنسیة: تكلاالمشــــ   4.7
یعتبر موضوع الجنس موضوع یتطلب الاهتمام من طرف الأولیاء والمربین على حد سواء،    

لیس فقط في فترة المراهقـة بل في السنوات المبكرة أیضا، حیث أنها تعتمد على نوع من الإعداد 
الذي یتلقاه المراهق والتي تكون مصحوبة بصدمات عنیفة ومدمرة سیكون لها سوء الأثر في 

  ).45، ص2007(رابح شحاتة، . المقبلةحیاتهم 
  الأفكار الانتحاریة:ــــ   5.7
تقصي عن طریق الهاتف بین المراهقین ) 1998(برومیتر سنتي)(في هذا المجال أجرى    

من المراهقین فكروا فعلا في الانتحار، ومن بین هؤلاء  %10الفرنسیین بین هذا التقصي أن هناك 
 (لصالح هیئة (شوكي وآخرون)مراهقین متمدرسین، وفي التحقیق الوطني نفسه الذي اشرف علیه 

I.N.S.E.R.M (  في فرنسا أن المراهقین الذین لدیهم أفكار انتحاریة یتعاطون أیضا المخدرات
سبة الحوادث مضاف إلیه أنهم اكبر مبادرة وأنهم قد تعرضوا للعنف مع الزیادة في ن

  ).101ـ100، 2005(ناصر میزاب، للمخاطر
  المدرسیة: تكلاالمشــــ   6.7
بالرغم من الدور الذي تلعبه المدرسة في حیاة المراهق كونها من مؤسسات التنشئة الاجتماعیة     

التي تشارك في تربیة الطفل، إلا انه یمكننا الجزم بوجود مشاكل یعاني منها المراهق في هذا 
المجال ومن أهمها: وجود صعوبات في تلقي بعض المواد الدراسیة، اضطرابات العلاقة بین 

  ).239، ص1994(عبد العالي الجسماني، التلمیذ والأستاذ، الخوف من الامتحانات، والرسوب
رفض المراهق مزاولة الدراسة، وذلك إما بالهروب من المدرسة،   تكلاوقد ینتج عن هذه المش   

أو كثرة الغیابات، التي تؤدي في الأخیر إلى الرسوب، أو ربما الطرد النهائي من المدرسة إلى 
  شارع(التسرب المدرسي).ال
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  العنف المدرسي والمراهقة :ــــ   8
العنیفة، نظرا لأن الطلاب یمرون بمرحلة المراهقة ذات  ینتشر في المدارس الثانویة السلوكات     

التغیرات النفسیة والاجتماعیة، فمن أهم خصائص النمو الانفعالي لدى المراهقین التوتر، والقلق، 
وعدم الاستقرار المولد للعنف، فالمراهق قد یثور ویتوتر لأتفه الأسباب، وقد لا یستطیع التحكم في 

الاتها، فقد یحطم ویكسر ویحرق أثاث المدرسة من كراسي وطاولات المظاهر الخارجیة لانفع
وصبورات ویتلف مرافق المدرسة من دورات المیاه وحدیقة المدرسة، وقد یوجه هذه الطاقة 
الانفعالیة نحو الذات فیسبب الأذى لنفسه أو ملابسه أو أدواته، أو قد یوجه هذه الطاقة الانفعالیة 

  لائه أو أساتذته أو العمال أو الإداریین في المدرسة.إلى الخارج فیتعدى على زم
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  :خلاصة 
تعتبر مرحلة المراهقـة مرحلة حساسة ومهمة في حیاة الفرد، وهي مرحلة انتقالیة بین مرحلتي   

الطفولة والرشد، إذ تتمیز بمجموعة من التغیرات الجسمیة، والانفعالیة، والوجدانیة، والاجتماعیة، 
على هذه التغیرات تؤدي في الظروف غیر العادیة إلى ظهور مشكلات سلوكیة، یكون تأثیرها 

التصرفات التي یقوم بها التلمیذ، والتي ما هي إلا انعكاس لتلك التغیرات، فالتلامیذ في المرحلة 
الثانویة یمرون بمرحلة انتقالیة من الطفولة إلى الرشد، تتقلب تصرفاتهم ما بین النضج والشعور 

والانفعالات  بالمسؤولیة تارة، وبالصبیانیة تارة أخرى، مما یجعل تصرفاتهم تتمیز بالعواصف
  الحادة، وتظهر من خلال السلوكات غیر السویة والعنیفة.          
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                                                                                   تمهید:

بعد تطرقنا في الجانب النظري إلى تحدید إشكالیة البحث وأسئلتها وأهدافه ثم المفاهیم     
الأساسیة وتطرقنا إلى الجوانب التي لها صلة بموضوع دراستنا. لذلك سوف نخصص هذا 
الفصل إلى عرض إجراءات الدراسة، حیث نذكر فیه بأسئلة الدراسة والمنهج المستخدم 

جراءات الدراسة الا ٕ ستطلاعیة وتحدید مكان وزمان إجراء البحث والأدوات المستخدمة في وا
  جمع البیانات والأسالیب الإحصائیة المستعملة.

ویعتبر هذا الفصل بدایة الدراسة المیدانیة، وهو همزة الوصل بین الجانب النظري    
  .والجانب التطبیقي

  
  :في الدراسة المنهج المستخدم ــــ 1

إن من مستلزمات الدراسة العلمیة تحدید المنهج الذي یتبعه الباحث للوصول إلى نتائج      
مؤشرات  محاولة معرفةدقیقة یمكن تفسیرها، وبما أن الهدف من خلال هذه الدراسة هو 

العنف في الوسط المدرسي، فقد كان الاعتماد على المنهج الوصفي المسحي الذي یصف 
  واقع ویحاول تفسیرها والتحكم فیها والتنبؤ بها .الظاهرة كما هي في ال

وكذلك انطلاقا من كونه المنهج الأكثر استخداما في الدراسات النفسیة والاجتماعیة     
اختار الباحث المنهج الوصفي كون أن  والتربویة، وكون الدراسة ذات طابع نفسي اجتماعي،
ظواهر أو المواقف أو العلاقات كما وال ف( البحث الوصفي یهدف أساسا إلى دراسة الضر و 

هي موجودة، والحصول على وصف دقیق لها یساعد على تفسیر المشكلات التي تتضمنها 
(إبراهیم وجیه محمود ومحمود عبد الحلیم أو الإجابة على الأسئلة الخاصة بها)

  )    118،ص 1983منسي،
الظواهر والموضوعات (ویعتمد المنهج الوصفي في الحصول على البیانات الخاصة ب   

التي یدرسها على كل الوسائل والأدوات التي تساعد على جمعها وتصنیفها واستخلاص 
     .) 118ص ،1983محمود عبد الحلیم منسي،(إبراهیم وجیه محمود و  النتائج منها)
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  ـــ الدراسة الاستطلاعیة: 2
 1995(محي الدین مختار،"تعتبر الدراسة الاستطلاعیة أساسا جوهریا لبناء البحث كله"     

قمنا بدراسة استطلاعیة بهدف دراسة مؤشرات العنف في الوسط المدرسي دراسة ). 199ص،
وبائیة، ولجمع اكبر عدد من المعلومات من المیدان حول الموضوع، وذلك بطرح أسئلة 

والأساتذة ومستشاري التربیة ومستشاري التوجیه المدرسي من ثانویة مفتوحة على التلامیذ 
محمد العید آل خلیفة وثانویة احمد توفیق المدني وثانویة المصالحة وذلك یوم 

14/02/2011  
مستشاري تربیة  04أساتذة و 03، قمت بتوزیع الاستبیان على 28/02/2011یوم  وفي   
مساعدي تربیة من اجل الاخذ بآرائهم في مدى توافق  04مستشاري توجیه مدرسي و 04و

عبارات الاستبیان وما هو كائن في الوسط المدرسي بحكم خبرتهم وممارستهم المیدانیة، ثم 
ضافة وأجریت علیه بعض التع 06/03/2011استرجعته یوم  ٕ دیلات من حیث الصیاغة وا

طبق الاستبیان على عینة  14/03/2011بعض البدائل وحذف البعض الآخر، وفي یوم 
أولیة من تلامیذ السنة أولى ثانوي بثانویة محمد العید آل خلیفة وثانویة احمد توفیق المدني 

وكان  میة والأدبیةتلمیذ من الشعبتین العل 110وثانویة المصالحة، كان عدد أفراد هذه العینة 
هدفي هو معرفة مدى صلاحیة الاستبیان، وبعد اجراءات التطبیق توصلنا إلى أن الاستبیان 

  .مفهوم وواضح
  :دراسةأد ات الـــ  1.3
اهداف الدراسة والتي من خلالها یتمكن ان اختیار الاداة وبنائها یعتمد اساسا على    

ادوات جمع البیانات تبعا لخصائص  الباحث من الوصول الى اهداف دراسته، وتختلف
  الموضوع او الدراسة.

وقد تم خلال هذه الدراسة بناء استبیان حول مؤشرات العنف في الوسط المدرسي في     
  شكله الأولي، حیث اشتملت عبارات الاستبیان على اربعة عشرة محورا المتمثلة في:

  ئلة.اس) 04ویتضمن( المحور الأول: ظهور العنف في الثانویة،
  اسئلة.) 03ویتضمن( العنف، بالمحور الثاني: أسبا
  اسئلة.) 04ویتضمن( العنف المنتشرة داخل الثانویة، عالمحور الثالث: أنوا

  ویتضمن سؤال واحد. المحور الرابع: العناصر التي تتبادل العنف فیما بینها بدرجة اكبر،
  واحد.سؤال  ویتضمن یبرز العنف بشكل اكثر، نالمحور الخامس: أی
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  اسئلة.) 03ویتضمن( المحور السادس: زمن ممارسة العنف،
  سؤال واحد. ویتضمن المحور السابع: كثافة العنف داخل الثانویة،

  سؤال واحد. ویتضمن المحور الثامن: المدة التي یستغرقها او یستمر فیها العنف،
  اسئلة.) 03ویتضمن( المستخدمة في حالة ظهور العنف، بالمحور التاسع: الأسالی

  اسئلة.) 03ویتضمن( المحور العاشر: نتائج العنف،
  سؤال واحد. ویتضمن المحور الحادي عشر: درجة العنف،

  سؤال واحد. ویتضمن المحور الثاني عشر: مدى تكرار العنف،
  سؤال واحد. ویتضمن المحور الثالث عشر: خلفیات العنف،

  اسئلة.) 03ویتضمن( المحور الرابع عشر: مآل العنف،
  

   :لأدوات الدراسة  الخصائص السیكومتریة ـــ  2.3
  ـــ صدق الأداة: 1.2.3

فالاستبیان الصادق هو الاستبیان صدق الاداة یقصد به مدى ارتباط الاداة بموضوعها،     
ولكي یكون الاستبیان أكثر  الذي یقیس ما أعد لقیاسه، ولا یقیس شیئا آخر بدلا منه،

موضوعیة ومصداقیة تم توزیعه على بعض الأساتذة المحكمین من جامعتي تیزي وزوز، 
ورقلة، حیث أكدوا على موضوعیة ومصداقیة الاستبیان، باستثناء بعض الملاحظات التي 

(ملحق 04/04/2011أخذت بعین الاعتبار، وتمت صیاغة الاستبیان في شكله النهائي یوم 
الذي  وقدمنا طلب ترخیص للقیام ببحث میداني إلى السید مدیر التربیة بورقلة، ،)01 رقم

ثانویات بمدینة ورقلة في الفترة من  10حظي بالموافقة على ان تجرى الدراسة في 
وفي دراستنا الحالیة اعتمدنا على  ،)03(ملحق رقم  17/04/2011إلى  05/04/2011

الصدق الظاهري والمتمثل في صدق المحكمین، حیث قمنا بتوزیع الاستبیان في صورته 
الأولیة على مجموعة من الأساتذة المختصین في مجال علم النفس وعلوم التربیة وكان ذلك 

ق ر م (ملح في كل من جامعة مولود معمري بتیزي وزو، وجامعة قاصدي مرباح بورقلة
02(.  
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  الدراسة الاساسیة: ــ 4
  مجتمع الدراسة:ـــ  1.4

قمنا بإجراء هذه الدراسة على تلامیذ السنة اولى ثانوي في ثانویات مدینة ورقلة، لذلك فان 
مجتمع الدراسة یشمل كل التلامیذ المسجلین في السنة اولى ثانوي للموسم الدراسي 

تلمیذا  2780في الثانویات الواردة في الترخیص، وقد بلغ حجم مجتمع الدراسة 2010/2011
  كما هو مبین في الجدول الآتي:

  
  ): توزیع افرد مجتمع الدراسة حسب الثانویات01جدول رقم(         

  
  عدد تلامیذ السنة أولى  اســــــــم الثــــــــانویة

  355  ثــانویة علي مـــــــــــــــــلاح
  245  ثــانویة مبـــارك المیــــــــــلي
  255  ثــانویة الخـــــــوارزمـــــــــي
  280  ثــانویة المصــــــــــالحــــــــة
  196  ثــانویة احمــد توفیـق المدنــي
  190  ثــانویة القصـــر الجـدیـــــــدة
  189  ثــانویة مصـطـفــى حفیــــــان

  134  منایت بلقا سثــانویة مولود قاسم 
  400  ثــانویة عـبـد المجیــد بومــادة
  536  ثــانویة محمد العید آل خلیفـة

  2780  المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــوع

  
  العینة:ـــ  2.1.4
  طریقة اختیار العینة:ـــ  3.1.4

تعد العینة ضروریة في إجراء البحوث المیدانیة لتمثیل المجتمع الأصلي قدر الإمكان،   
التي اخترنا بها لبسیطة، و وهناك طرقا عدیدة لاختیار عینة البحث، منها الطریقة العشوائیة ا

تلمیذا، اخذت منها  2780 حیث یقدر عدد تلامیذ السنة أولى بثانویات الدراسة عینة بحثنا،
 فكان عدد أفراد عینة الدراسة ، لتكون العینة ممثلة أحسن تمثیل لمجتمع الدراسة،% 20نسبة
لكل ثانویة، كما هو مبین في الجدول  % 20تلمیذا موزعین على الثانویات بنسبة  556

  الآتي: 
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  ): توزیع افرد العینة حسب الثانویات02جدول رقم(                        
  

  العدد  الثــــــــانویةاســــــــم 
  71  ثــانویة علي مـــــــــــــــــلاح
  49  ثــانویة مبـــارك المیــــــــــلي
  51  ثــانویة الخـــــــوارزمـــــــــي
  56  ثــانویة المصــــــــــالحــــــــة
  39  ثــانویة احمــد توفیـق المدنــي
  38  ثــانویة القصـــر الجـدیـــــــدة
  38  ثــانویة مصـطـفــى حفیــــــان
  27  مثــانویة مولود قاسم نایت بلقا س
  80  ثــانویة عـبـد المجیــد بومــادة
  107  ثــانویة محمد العید آل خلیفـة

  556  المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــوع

     
استمارة  14استمارة، رفضت منها  531استمارة ،استرجعت منها  556علما أنه تم توزیع    

ذا، كما هو موضح في تلمی 517لعدم تطبیق التعلیمات. فكانت عینة الدراسة النهائیة 
  الجدول الآتي:

  بعد التطبیق ): توزیع افرد العینة حسب الثانویات03جدول رقم(
  % ــةلمئویــــة االنسبـــ  التكــــــــــــــرار  اســــــــم الثــــــــانویة

  11,6  60  ثــانویة علي مـــــــــــــــــلاح
  9,3  48  ثــانویة مبـــارك المیــــــــــلي
  9,1  47  ثــانویة الخـــــــوارزمـــــــــي
  9,9  51  ثــانویة المصــــــــــالحــــــــة
  7,5  39  ثــانویة احمــد توفیـق المدنــي
  7,2  37  ثــانویة القصـــر الجـدیـــــــدة
  7,2  37  ثــانویة مصـطـفــى حفیــــــان
  5,2  27  مثــانویة مولود قاسم نایت بلقا س
  13,7  71  ثــانویة عـبـد المجیــد بومــادة
  19,3  100  ثــانویة محمد العید آل خلیفـة

  100  517  المجمـــــــــــــــــــــــــــــــــوع
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   خصائص العینة:ـــ  4.1.4
  توزیع افرد العینة حسب الجنس): 04جدول رقم(

  
  % ـــةالنسبــــة المئوی  التكــــــــرار  الجنس
  37,5  194  ذكور
  62,5  323  إناث
  100  517  ــــوعمالمجـــــــ

    
 ،% 62,5تلمیذة بنسبة  323 بـ) ان عدد الاناث یقدر 04نلاحظ من خلال الجدول رقم ( 

حیث یلاحظ ان نسبة الاناث اكبر من ،%37،5تلمیذ بنسبة  194اما عدد الذكور فقد كان 
  نسبة الذكور.

  ): توزیع افرد العینة حسب الاعادة05جدول رقم(
  

  % ـــــةالنسبــــة المئویـ  التكـــــــــرار  الاعادة
  17,2  89  معید

  82,8  428  غیر معید
  100  517  المجمـــــــوع

  
تلمیذ  428 بـ) ان عدد التلامیذ غیر المعیدین یقدر 05نلاحظ من خلال الجدول رقم(    

أي ان نسبة غیر  ،%17,2تلمیذ بنسبة  89 بـاما المعیدون فیقدر عددهم ،%82,8بنسبة 
  المعیدین تفوق نسبة المعیدین.

    مكان و زمان إجراء الدراسة:ـــ  2.4
 )، 03عشر ثانویات كما هي مبینة في الجدول رقم(أجریت هذه الدراسة بمدینة ورقلة في    

المحددة في الرخصة المقدمة من طرف  17/04/2011إلى  05/04/2011في الفترة من 
  .)03(ملحق رقم  مدیریة التربیة
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  :في الدراسة التقنیات الاحصائیة المستخدمةـــ  3.4
تتمثل الاسالیب الاحصائیة المستعملة في عملیة تحلیل البیانات في الاحصاء الوصفي     

  والاحصاء الاستدلالي في:
عن طریق وضع علامات لكل قیمة توجد في  تیمكن الحصول على التكرارا :تالتكرارا ــــ

فئة معینة، وذلك لمعرفة البنود الاكثر توجها من طرف افراد العینة وایها مقبولة او مرفوضة 
على حسب البدائل المستعملة في الاستبیان او المقیاس محل الدراسة، كما یمكن التعبیر عن 

  ).19، ص2000(عبد الرحمن العیسوي، هذه التكرارات بالنسب المئویة.
یلجا الباحث احیانا الى استخدام النسبة المئویة لمتغیرات سؤال معین في  یة:ة المئو النسب ـــ

عینة واحدة للمقارنة بین هذه المتغیرات وتصبح المقارنة بذلك سهلة بدلا من تحلیل 
وتزداد خاصة اذا كان حجم العینة كبیرا، ا على التوزیعات التكراریة فقط و المعطیات معتمد

اهمیة النسب المئویة عند مقارنة نتائج عینتین في متغیر وحده وخاصة اذا كانت العینتین 
مختلفتین من حیث الحجم، ولحساب النسبة المئویة لتكرار معین یتم تقسیم هذا التكرار على 

  المجموع الكلي ویضرب في مئة، فنستخرج النسبة المئویة والقانون على الشكل التالي:
  ).49، ص1995(غریب سید غریب، . x100تكرار/عدد افراد العینةعد  ال
  
  
  
 



 
 

  
  
  
  

  الفصل السادس:
  

  الدراسة نتائجعرض وتحلیل ومناقشة 
  
  
  
  

  تمھیــــد.                             
  

  الدراسة الخاصة بمحاور النتائجعرض ــ  1                           
  

  النتائج ومناقشة تحلیلــ  2                           
  

  الاستنتاج العامــ  3                           
  

  حاتلمقترــ ا 4                           
  

  ــ مراجع الدراسة                            
  

  ــ الملاحق                            
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  تمهید:
وتحلیلها حسب المحاور الأربعة عشر التي صمم  نعتمد في عرضنا ومناقشتنا للنتائج   

الاستبیان على أساسها، انطلاقا من المشكلة المطروحة، وتساؤلات الدراسة، كما نعتمد في 
هذه الدراسة على استعمال النسب المئویة كوسیلة من الوسائل الاحصائیة وذلك للإجابة على 

  أسئلة الدراسة. 
  :الدراسة بمحاور الخاصة عرض النتائج ـــ 1

  عرض النتائج الخاصة بالمحور الأول: ظھور العنف في الثانویة.ـــ 1.1
  .ثانویةلاھل یمارس العنف في ـــ 1.1.1

     
  ):مدى وجود العنف في الثانویة06جدول رقم(

  
  % النسبة المئویـة  التكــــــــرار  وجود العنف داخل الثانویة

  73,3  379  نعم
  26,7  138  لا

  100  517  المجمـــــــــــوع

  
أن 06یتضح من خلال الجدول رقم (   على وجود عنف في الثانویة  اتلمیذا أكدو  379) 

 عددهم الذین أكدوا على عدم وجود العنف في الثانویة فكان التلامیذ ، أما% 73.3بنسبة 
  .%26.7تلمیذا بنسبة  138
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  ى من یمارس العنف.علـــ  2.1.1
  ):على من یمارس العنف07رقم(جدول 

 
  یمارس العنف  

  على            
  

  الرتبة

  الادارة  الأساتذة  التلامیذ

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  % المئویة

  10,3  53  16,8  87  72,9  377  الأولى
  18,2  94  67,3  348  14,5  75  الثانیة
  71,5  370  15,9  82  12,6  65  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع
  
أن 07یتضح من خلال الجدول رقم (     على أن العنف یمارس على  اتلمیذا أكدو  377) 

على الاساتذة بالدرجة تلمیذا  348، و%72.9التلامیذ في الثانویة بالدرجة الأولى بنسبة 
  .%71.5بنسبة الثالثة  بالدرجةتلمیذا على الادارة  370، و%67.3الثانیة بنسبة 

  .لمكان الذي یظھر فیھ العنف أكثراـــ  3.1.1
  المكان الذي یظھر فیھ العنف أكثر:)08جدول رقم(

  
  یظھر العنف  

  أكثر في         
  

  الرتبة

  الملعب  الساحة  الأقسام

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  19  98  45,3  234  35,8  185  الأولى
  25,1  130  42,7  221  31,9  165  الثانیة
  55,9  289  12,0  62  32,3  167  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 08یتضح من خلال الجدول رقم (    على أن العنف یظهر في  اتلمیذا أكدو  234) 
في الأقسام بالدرجة الثانیة بنسبة     تلمیذا  165، و%45.3الساحة بالدرجة الأولى بنسبة 

  .%55.9بنسبة الثالثة  تلمیذا في الملعب بالدرجة 289، و31.9%
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  .على من یسلط العنف أكثرـــ  4.1.1

  ):على من یسلط العنف أكثر09جدول رقم(
  

  یسلط العنف  
  أكثر على       

  
  الرتبة

  الادارة  الأساتذة  التلامیذ

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  9,1  47  17,4  90  73,5  380  الأولى
  15,7  81  68,9  356  15,5  80  الثانیة
  75,2  389  13,7  71  11,0  57  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

     
أن 09یتضح من خلال الجدول رقم (      على أن العنف یسلط على  اتلمیذا أكدو  380) 

على الاساتذة أكثر تلمیذا  356، و%73.5التلامیذ أكثر في الثانویة بالدرجة الأولى بنسبة 
   بنسبةالثالثة  تلمیذا على الادارة أكثر بالدرجة 389، و%68.9بالدرجة الثانیة بنسبة 

75.2%.  
 الثانویة.عرض النتائج الخاصة بالمحور الثاني: أسباب العنف في ـــ  2.1

  .وجود مشكلات داخل الثانویةـــ  1.2.1
  مدى وجود مشكلات داخل الثانویة):10جدول رقم(

  
ممكلات داخل الثانویة   % النسبة المئویة  التكـــــــرار  وجود 

  66  341  نعم
  34  176  لا

  100  517  المجمـــــــــــــوع

أن 10یتضح من خلال الجدول رقم (     على وجود مشكلات داخل   اتلمیذا أكدو  341) 
الثانویة فكان مشكلات داخل ، أما التلامیذ الذین أكدوا على عدم وجود %66الثانویة بنسبة 

  .%34تلمیذا بنسبة  176عددهم 
  



77 
 

 .نوع المشكلات المتواجدة داخل الثانویةـــ  2.2.1
  نوع المشكلات المتواجدة داخل الثانویة:)11جدول رقم(

  
  نوع   

  المشكلات      
  

  الرتبة

  تدني مكانة التلمیذ  ظلم الأساتذة  تسلط الإدارة

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  % المئویة

  30,4  157  52  269  17,6  91  الأولى
  25,5  132  32,1  166  42,4  219  الثانیة
  44,1  228  15,9  82  40  207  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع
  

أن 11یتضح من خلال الجدول رقم (     یتمثل في  مشكلعلى أن نوع ال اتلمیذا أكدو  269) 
بالدرجة الثانیة  تسلط الإدارة فيتلمیذا  219، و%52ظلم الأساتذة بالدرجة الأولى بنسبة 

  .%44,1بنسبة الثالثة  بالدرجة تدني مكانة التلمیذ فيتلمیذا  228، و%42,4بنسبة 
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  .العنف في الثانویةتواجد أسباب ـــ  3.2.1

   
  العنف في الثانویة تواجد ): أسباب12جدول رقم(

  
  
  السبب  
  
  
  
  

  الرتبة

  نقص الوسائل  كثافة البرنامج  اكتظاظ الأقسام
المستوى 

الاقتصادي 
  للتلمیذ

المرحلة العمریة 
  للتلمیذ

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

  24,4  126  7  36  12,4  64  53,4  183  21,1  109  الأولى
  13,5  70  11,4  59  24,6  127  23  119  27,7  143  الثانیة
  11,2  58  16,4  85  28,4  147  23,4  121  20,5  106  الثالثة
  23,2  120  28,4  147  21,7  112  13  67  14,3  74  الرابعة
  27,7  143  36,8  190  13  67  5,2  27  16,4  85  الخامسة
  100  517  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

     
أن 12یتضح من خلال الجدول رقم (    العنف في  تواجد على أن سبب اتلمیذا أكدو  183) 

اكتظاظ  إلىتلمیذا  143، و%53,4بالدرجة الأولى بنسبة  كثافة البرنامج یعود إلىالثانویة 

الثالثة  بالدرجة نقص الوسائل إلىتلمیذا  147، و%27,7بالدرجة الثانیة بنسبة  الأقسام
بنسبة  الرابعةبالدرجة  المستوى الاقتصادي للتلمیذ إلىتلمیذا  147، و%28,4بنسبة 
  .%27,7بنسبة  خامسةال بالدرجة المرحلة العمریة للتلمیذ إلىتلمیذا  143، و28,4%
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 العنف في الثانویة. نواع: ألثعرض النتائج الخاصة بالمحور الثاـــ  3.1

  .أنواع العنف المنتشر في الثانویةـــ  1.3.1
  

  ):أنواع العنف المنتشر في الثانویة13جدول رقم(
  

  نوع        
  العنف      

                        
  
  الرتبة 

  مادي  معنوي  جسدي  لفظي

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

  10,1  52  20,9  108  4,8  25  64,2  332  الأولى
  16,8  87  45,5  235  11,6  60  26,1  135  الثانیة
  34,8  180  22,2  115  35,8  185  7,2  37  الثالثة
  38,4  198  11,4  59  47,8  247  2,5  13  الرابعة
  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 13یتضح من خلال الجدول رقم (     على أن نوع العنف المنتشر  اتلمیذا أكدو  332) 

بالدرجة الثانیة بنسبة  معنويتلمیذا  235، و%64,2بالدرجة الأولى بنسبة  لفظيفي الثانویة 
بالدرجة  ماديتلمیذا  198، و%35,8بنسبة الثالثة  بالدرجة جسدي تلمیذا 185، و45,5%

  .%38,4بنسبة  الرابعة
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  .أنواع العنف المنتشر بین التلامیذـــ  2.3.1

  ): أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ14جدول رقم(
  

  نوع    
  العنف    
  

  الرتبة

  سرقة أدوات الغیر  نظرات غضب  الشتم  الضرب

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

  13,3  69  32,1  166  47,2  244  7,4  38  الأولى
  12,6  65  37  191  36,4  188  14,1  73  الثانیة
  35,8  185  20,3  105  13,9  72  30  155  الثالثة
  38,3  198  10,6  55  2,5  13  48,5  251  الرابعة
  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 14یتضح من خلال الجدول رقم (     على أن نوع العنف المنتشر  اتلمیذا أكدو  244) 
 نظرات غضبتلمیذا  191، و% 47,2بالدرجة الأولى بنسبة  الشتم في الثانویةالتلامیذ  بین

بنسبة الثالثة  بالدرجة سرقة أدوات الغیرتلمیذا  185، و%37بالدرجة الثانیة بنسبة 
، حیث تؤكد نتائج هذا %48,5بنسبة  الرابعةبالدرجة  الضربتلمیذا  251، و35,8%

  الجدول نتائج الجدول السابق.
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  أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ والأساتذة.ـــ  3.3.1

  
  والأساتذة): أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ 15جدول رقم(

  
  

  نوع   
  العنف    

     
  الرتبة

تمزیق محفظة   ضرب الأستاذ  سب الأستاذ
  الأستاذ

نظرات مشحونة 
  بالغضب

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

  71  367  2,3  12  4,5  23  22,3  115  الأولى
  16,4  85  13,4  69  9,3  48  60,9  315  الثانیة
  7,5  39  43,2  223  37,3  193  12  62  الثالثة
  5  26  41,2  213  48,9  253  4,8  25  الرابعة
  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 15یتضح من خلال الجدول رقم (     على أن نوع العنف المنتشر  اتلمیذا أكدو  367) 
بالدرجة الأولى بنسبة     نظرات مشحونة بالغضبفي الثانویة  والاساتذة التلامیذ بین
تمزیق تلمیذا  223، و%60,9بالدرجة الثانیة بنسبة  سب الأستاذتلمیذا  315، و71%

 الرابعةبالدرجة  ضرب الأستاذتلمیذا  253، و%43,2بنسبة الثالثة  بالدرجة محفظة الأستاذ
  .%48,9بنسبة 
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  ة.دارالعنف المنتشر بین التلامیذ والإأنواع ـــ  4.3.1

  
  ): أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ والإدارة16جدول رقم(

  
  

  نوع   
                 العنف    
  
  

  الرتبة

تكسیر تخریب و  التھدید للإدارة
  العتاد

عدم الانضباط 
  للنظام

ضرب احد أعضاء 
  الإدارة

ار
كر

الت
  

بة 
نس

ال
ویة

لمئ
ا

 %  

ار
كر

الت
  

بة 
نس

ال
ویة

لمئ
ا

 %  

ار
كر

الت
  

بة 
نس

ال
ویة

لمئ
ا

 %  

ار
كر

الت
  

بة 
نس

ال
ویة

لمئ
ا

 %  

  3,7  19  52,2  270  30,1  156  13,9  72  الأولى
  5,4  28  33,5  173  45,5  235  15,7  81  الثانیة
  13,7  71  10,6  55  17,8  92  57,8  299  الثالثة
  77,2  399  3,7  19  6,6  34  12,6  65  الرابعة
  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

    
أن16یتضح من خلال الجدول رقم (     على أن نوع العنف المنتشر  اتلمیذا أكدو  270 ) 
 235، و%52,2بالدرجة الأولى بنسبة عدم الانضباط للنظامفي الثانویة  ةدار والا التلامیذ بین

 التھدید للإدارة تلمیذا 299، و%45,5بالدرجة الثانیة بنسبة  تخریب و تكسیر العتاد تلمیذا
 الرابعةبالدرجة  ضرب احد أعضاء الإدارة ذاتلمی 399، و%57,8بنسبة الثالثة  بالدرجة
  حیث تؤكد نتائج هذا الجدول نتائج الجدول السابق. ،%77,2بنسبة 
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عرض النتائج الخاصة بالمحور الرابع: العناصر التي تتبادل العنف فیما بینھا ـــ  4.1

 بدرجة أكثر.
  .العنف المشاركة أكثر في العناصرـــ  1.4.1

  
  العنف المشاركة أكثر فيالعناصر ):17جدول رقم(

  
  الفئة      

  
  الرتبة 

  التلامیذ و الإدارة  التلامیذ و الأساتذة  التلامیذ فیما بینھم

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  11,8  61  38,3  198  49,9  258  الأولى
  28,4  147  49,5  256  22,1  114  الثانیة
  59,8  309  12,2  63  28  145  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

      
أن 17تضح من خلال الجدول رقم (ی     المشاركة العناصرعل  أن  اتلمیذا أكدو  258) 

 بین تلمیذا 256، و%49,9الدرجة الأولى بنسبة ب التلامیذ فیما بینھمهم  العنف في أكثر
 التلامیذ والإدارةبین تلمیذا  309، و%49,5بالدرجة الثانیة بنسبة  التلامیذ والأساتذة

  .%59,8بنسبة الثالثة  بالدرجة
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 عرض النتائج الخاصة بالمحور الخامس: أین یبرز العنف بشكل أكثر. ـــ 5.1

  .العنف في الثانویةمكان ممارسة ـــ  1.5.1

  مكان ممارسة العنف في الثانویة):18جدول رقم(

  المكان    
  
  الرتبة 

  الإدارة  الساحة  القسم

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 
  التكرار   % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  12,6  65  54,3  281  33,1  171  الأولى
  17,2  89  30,8  159  52  269  الثانیة
  70,2  363  14,9  77  14,9  77  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 18یتضح من خلال الجدول رقم (    العنف ممارسة مكانعل  أن  اتلمیذا أكدو  281) 
بالدرجة الثانیة  القسم تلمیذا 269، و%54,3بالدرجة الأولى بنسبة  الساحةھو   الثانویة في

  .%70,2بنسبة الثالثة  بالدرجة الإدارةتلمیذا  363، و%52بنسبة 
 عرض النتائج الخاصة بالمحور السادس: زمن ممارسة  العنف.ـــ  6.1

 .زمن ممارسة العنف بین التلامیذـــ  1.6.1
  زمن ممارسة العنف بین التلامیذ ):19جدول رقم(

  الزمن  
  
  الرتبة

  فترة الراحة  الفترة المسائیة  الفترة الصباحیة

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  55,1  285  32,7  169  12,2  63  الأولى
  31,1  161  48,7  252  20,1  104  الثانیة
  13,7  71  18,6  96  67,7  350  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 19یتضح من خلال الجدول رقم (     التلامیذ بین العنف ممارسة زمنعل  أن  اتلمیذا أكدو  285) 

بالدرجة الثانیة  المسائیةالفترة في تلمیذا  252، و%55,1بالدرجة الأولى بنسبة  فترة الراحة في
  .%67,7بنسبة الثالثة  بالدرجة الفترة الصباحیة فيتلمیذا  350، و%48,7بنسبة 
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   .زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والأساتذةـــ  2.6.1

  زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والأساتذة :)20جدول رقم(

  الزمن    
  
  الرتبة

  نھایة السنة  أثناء التصحیح  أثناء الدراسة

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  35,6  184  37,1  192  27,3  141  الأولى
  25,3  131  44,9  232  29,8  154  الثانیة
  39,1  202  18  93  42,9  222  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 20یتضح من خلال الجدول رقم (    بین العنف ممارسة زمنعل  أن  اتلمیذا أكدو  192) 
 أثناء الدراسةتلمیذا  154، و%37,1بالدرجة الأولى بنسبة  أثناء التصحیحوالأساتذة  التلامیذ

  %39,1بنسبة الثالثة  بالدرجة نھایة السنةتلمیذا  202، و%29,8بالدرجة الثانیة بنسبة 

  .زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارةـــ  3.6.1

  زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة ):21(جدول رقم

  الزمن     
  
  الرتبة 

  نھایة السنة  منتصف السنة  بدایة السنة

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  43,3  224  34,2  177  22,4  116  الأولى
  26,9  139  52,6  272  20,5  106  الثانیة
  29,8  154  13,2  68  57,1  295  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 21یتضح من خلال الجدول رقم (     العنف ممارسة زمنعل  أن  اتلمیذا أكدو  224) 
في تلمیذا  272، و%43,3بالدرجة الأولى بنسبة  نھایة السنةفي ة داروالا التلامیذ بین

الثالثة  بالدرجة بدایة السنةتلمیذا في  295، و%52,6بالدرجة الثانیة بنسبة  منتصف السنة
  .%57,1بنسبة 
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  في الثانویة.عرض النتائج الخاصة بالمحور السابع: كثافة العنف ـــ  7.1

  (تلامیذ، أساتذة، إدارة).كثافة العنف مع جمیع الفئات ـــ  1.7.1
  

  كثافة العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة) ):22جدول رقم(

  
  الفئة     

  
  الدرجات

  التلامیذ والإدارةبین   بین التلامیذ والأساتذة  بین التلامیذ

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  30,6  158  19  98  30,8  159  نادرا
  31,7  164  35,8  185  39,2  203  قلیلا
  37,7  195  45,3  234  30  155  كثیرا

  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 22یتضح من خلال الجدول رقم (    بین قلیلا ظهر ی العنفعل  أن  اتلمیذا أكدو  203) 

،      % 30,8نادرا بنسبة یظهر العنفعل  أن  اأكدو  159، و%39,2بنسبة التلامیذ 
  .      %30بنسبة كثیرا  یظهر العنفعل  أن  اأكدو  تلمیذا 155و

، %45,3بنسبة  الأساتذةبین التلامیذ و كثیرا یظهر العنفعل  أن  اأكدو فتلمیذا  234اما    
  98و ،%35,8بنسبة  بین التلامیذ والأساتذة قلیلا یظهر العنفعل  أن  اتلمیذا أكدو  185و

  .%19بنسبة بین التلامیذ والأساتذة  نادرا یظهر العنفعل  أن  اأكدو  تلمیذا
 ،%37,7والإدارة بنسبةاكدوا على أن العنف یظهر كثیرا بین التلامیذ فتلمیذ  195اما   
     ، %31,7تلمیذ اكدوا على أن العنف یظهر قلیلا بین التلامیذ والإدارة بنسبة 164و
  .%30,6بنسبة تلمیذ اكدوا على أن العنف یظهر نادرا بین التلامیذ والإدارة  158و
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  .العنف لثامن: المدة التي یستغرقھا أو یستمر فیھاعرض النتائج الخاصة بالمحور اـــ  8.1

المدة الزمنیة التي یستغرقھا أو یستمر فیھا العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، ـــ  1.8.1

  . أساتذة، إدارة)
المدة الزمنیة التي یستغرقھا أو یستمر فیھا العنف مع جمیع الفئات ):23(جدول رقم

  (تلامیذ، أساتذة، إدارة)
  

  الفئة   
  

  الدرجات

  بین التلامیذ والإدارة  والأساتذةبین التلامیذ   بین التلامیذ

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  18  93  14,7  76  19,3  100  ثواني
  36,4  188  40,4  209  50,1  259  دقائق
  45,6  236  44,9  232  30,6  158  أكثر

  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن23یتضح من خلال الجدول رقم (    بین  دقائقیدوم  العنفتلمیذا یرون أن  259 ) 

بنسبة بین التلامیذ  أكثریدوم  العنفتلمیذا یرون أن  158و، %50,1بنسبة التلامیذ 
   . %19.3بنسبة بین التلامیذ  ثوانيیدوم  العنفیرون أن  تلمیذا 100و، 30.6%
،  %44,9بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةكثر ایدوم  العنفیرون أن فتلمیذا  232اما    

 تلمیذا 76و، %40,4بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةیدوم دقائق  العنفتلمیذا یرون أن  209و

  .%14,7بنسبة  بین التلامیذ والأساتذة ثوانيیدوم  العنفیرون أن 
 188و، %45,6بنسبة والإدارةبین التلامیذ  اكثریدوم  العنفیرون أن فتلمیذا  236اما   

یرون أن  تلمیذا 93، و%36.4والإدارة بنسبةبین التلامیذ یدوم دقائق  العنفتلمیذا یرون أن 
  .%18بنسبة والإدارة بین التلامیذ یدوم ثواني  العنف
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: الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف تاسععرض النتائج الخاصة بالمحور الـــ  9.1

  بین التلامیذ.
  .الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذـــ  1.9.1

  الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذ):24(جدول رقم

  
  الأسلوب  
  الرتبة

  العفــــــــــــو  المعاملة بالمثل
  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  40,2  208  59,8  309  الأولى
  59,8  309  40,2  208  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع
  

 الأسالیبعل  أن  اتلمیذا أكدو  309) أنه یوجد 24یتضح من خلال الجدول رقم (   
بالدرجة الأولى بنسبة  المعاملة بالمثل ھي التلامیذ بین العنف ظهور حالة في المستخدمة

  .%40,2بالدرجة الثانیة بنسبة  والعف ھيتلمیذا  208، و59,8%

   .الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذ والأساتذة ـــ  2.9.1

  الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذ والأساتذة ):25جدول رقم(

  الأسلوب  
  
  الرتبة

  الضرب  إنقاص النقاط  الحرمان من الحصة

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  2,3  12  51,1  264  46,6  241  الأولى
  2,9  15  47  243  50,1  259  الثانیة
  94,8  490  1,9  10  3,3  17  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 25خلال الجدول رقم ( یتضح من     حالة في المستخدمة على أن الأسالیب اتلمیذا أكدو  264) 
 ھيتلمیذا  259، و%51,1بالدرجة الأولى بنسبة  إنقاص النقاط ھي والأساتذة التلامیذ بین العنف ظهور

تلمیذا هي الضرب بالدرجة الثالثة  490، و%50,1بالدرجة الثانیة بنسبة  الحرمان من الحصة
   .                                            %94,8بنسبة
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   .الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذ والإدارةـــ  3.9.1

  الأسالیب المستخدمة في حالة ظھور العنف بین التلامیذ والإدارة ):26جدول رقم(

  الأسلوب   
  
  الرتبة

  التأدیبمجلس   استدعاء ولي التلمیذ  التعامل مع التلمیذ

  التكرار
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  التكرار  % المئویة
النسبة 

  % المئویة

  9,7  50  49,1  254  41,2  213  الأولى
  26,3  136  48,7  252  25  129  الثانیة
  64  331  2,1  11  33,8  175  الثالثة

  100  517  100  517  100  517  المجموع

أن 26یتضح من خلال الجدول رقم (     المستخدمة الأسالیبعل  أن  اتلمیذا أكدو  254) 
بالدرجة الأولى بنسبة  استدعاء ولي التلمیذ ھي الإدارةو  التلامیذ بین العنف ظهور حالة في

تلمیذا  175و ،%26,3بالدرجة الثانیة بنسبة  مجلس التأدیب ھيتلمیذا  136، و49,1%
  .%33,8بالدرجة الثالثة بنسبة  التعامل مع التلمیذ ھي

  نتائج العنف.: عاشرعرض النتائج الخاصة بالمحور الـــ  10.1

   .النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذـــ  1.10.1 
  النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ):27(جدول رقم           

  النتیجة        
  الرتبة

  تعقید المشكلات اكثر  حل المشكلات
  % النسبة المئویة  التكرار  % المئویةالنسبة   التكرار

  47,6  246  52,4  271  الأولى
  52,4  271  47,6  246  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع
  

أن 27یتضح من خلال الجدول رقم (     عن المترتبة النتائجعل  أن  اتلمیذا أكدو  271) 
 246، و%52,4بالدرجة الأولى بنسبة  حل المشكلات ھيالتلامیذ  بین العنف ممارسة
  .%47,6بالدرجة الثانیة بنسبة اكثر  المشكلات تعقید ھيتلمیذا 
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  والاساتذة.  النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذـــ  2.10.1
  النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والأساتذة ):28(جدول رقم

  
  النتیجة      
  الرتبة

  تعقیدھا اكثرزیادة   حل المشكلات
  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  55,1  285  44,9  232  الأولى
  44,9  232  55,1  285  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع

  
أن 28یتضح من خلال الجدول رقم (     عن المترتبة النتائجعل  أن  اتلمیذا أكدو  285) 

بالدرجة الأولى بنسبة  زیادة تعقیدھا اكثر ھيوالأساتذة التلامیذ  بین العنف ممارسة
  .%44,9بالدرجة الثانیة بنسبة  حل المشكلات ھيتلمیذا  232، و55,1%

  
. النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذـــ  3.10.1    والادارة

  النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة ):29(جدول رقم
  

  النتیجة    
  الرتبة

  الوصول الى حلول  التقبل
  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  63,4  328  36,6  189  الأولى
  36,6  189  63,4  328  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع

  
أن 29یتضح من خلال الجدول رقم (     عن المترتبة النتائجعل  أن  اتلمیذا أكدو  328) 

بالدرجة الأولى بنسبة  الوصول الى حلول ھي والإدارةالتلامیذ  بین العنف ممارسة
  .%36,6بالدرجة الثانیة بنسبة  التقبل ھيتلمیذا 189، و63,4%
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  درجة العنف .: حادي عشر عرض النتائج الخاصة بالمحور الـــ  11.1

  .إدارة)درجة انتشار العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، ـــ  1.11.1

  درجة انتشار العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة)):30جدول رقم(

  
  الفئة    

  
  الدرجات

  بین التلامیذ و الإدارة  بین التلامیذ و الأساتذة  بین التلامیذ

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  30,4  157  19,7  102  30  155  ضعیفة
  39,2  203  42,2  218  43,9  227  متوسطة

  30,4  157  38,1  197  26,1  135  قویة
  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 30یتضح من خلال الجدول رقم (    ینتشر بدرجة  العنفتلمیذا یرون أن  227) 

ینتشر بدرجة ضعیفة  العنفتلمیذا یرون أن  155و، %43,9بنسبة بین التلامیذ متوسطة 
بین التلامیذ ینتشر بدرجة قویة  العنفیرون أن  تلمیذا 135و، %30بنسبة بین التلامیذ 

  .      %26.1بنسبة 
بنسبة  بین التلامیذ والأساتذة متوسطة ینتشر بدرجة العنفتلمیذا فیرون أن  218اما    

بنسبة  التلامیذ والأساتذةبین  قویة ینتشر بدرجة العنفتلمیذا یرون أن  197و، 42,2%
بنسبة  بین التلامیذ والأساتذة ضعیفة ینتشر بدرجة العنفتلمیذا یرون أن  102و ،38.1%
19,7%.  

والإدارة بین التلامیذ  متوسطة ینتشر بدرجة العنفتلمیذا فیرون أن  203اما   
والإدارة بین التلامیذ  ضعیفة ینتشر بدرجة العنفتلمیذا یرون أن  157و ،%39,2بنسبة

والإدارة بین التلامیذ  قویة  ینتشر بدرجة العنفتلمیذا یرون أن  157و، %30,4بنسبة 
  أیضا. %30,4بنسبة
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  ى تكرار العنف. مد: ثان  عشرعرض النتائج الخاصة بالمحور ال ـــ 12.1

  .مدى تكرار العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة)ـــ  1.12.1
  مدى تكرار العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة) ):31(جدول رقم

  
  الفئة   

  
  الدرجات

  بین التلامیذ و الإدارة  بین التلامیذ و الأساتذة  بین التلامیذ

  التكرار
النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  التكرار  % المئویة

النسبة 
  % المئویة

  35,8  185  25,5  132  41,8  216  مرة
  20,9  108  25,1  130  24  124  مرتین
  43,3  224  49,3  255  34,2  177  أكثر

  100  517  100  517  100  517  المجموع

  
أن 31یتضح من خلال الجدول رقم (      بین یتكرر مرة  العنفتلمیذا یرون أن  216) 

بنسبة بین التلامیذ یتكرر أكثر  العنفتلمیذا یرون أن  177و، %41,8بنسبة التلامیذ 
  .      %24بنسبة بین التلامیذ یتكرر مرتین  العنفتلمیذا یرون أن  124و، 41,8%
، %49.3بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةأكثر  یتكرر العنفتلمیذا فیرون أن  255اما    

 130و، %25.5بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةمرة یتكرر  العنفتلمیذا یرون أن  132و
  .%25.1بنسبة  التلامیذ والأساتذة بینمرتین  یتكرر العنفتلمیذا یرون أن 

 185و، %43.3 والإدارة بنسبةبین التلامیذ أكثر  یتكرر العنفتلمیذا فیرون أن  224ماأ   
یرون  تلمیذا 108و، %35.8بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةمرة  یتكرر العنفتلمیذا یرون أن 

  .%20.9بنسبة  بین التلامیذ والأساتذةمرتین  یتكرر العنفأن 
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 خلفیات العنف. : ثال  عشرعرض النتائج الخاصة بالمحور ال ـــ 13.1

   .خلفیات انتشار العنف في الثانویةـــ  1.13.1
  ):خلفیات انتشار العنف في الثانویة32جدول رقم(

  
  الخلفیة

  
  
  
  

  الرتبة

اكتظاظ 
  الأقسام

ضیق 
  المؤسسة

شخصیة 
  الأستاذ

نقص 
  الوسائل

الجدول 
  الزمني

كل ھذه 
الأسباب 

  مجتمعة

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

ار
كر

الت
بة   

نس
ال

ویة
لمئ

ا
 %  

  19,9  103  8,5  44  6,8  35  37,1  192  6  31  21,9  113  الأولى
  6,2  32  26,7  138  13  67  20,9  108  8,3  43  24,6  127  الثانیة
  5,8  30  24,8  128  19  98  13  67  18,4  95  19,5  101  الثالثة
  5,6  29  24,2  125  24,8  128  13,5  70  14,1  73  17,6  91  الرابعة
  10,1  52  11,6  60  27,9  144  10,1  52  28,8  149  11,6  60  الخامسة
  52,4  271  4,3  22  8,7  45  5,4  28  24,4  126  4,8  25  السادسة
  100  517  100  517  100  517  100  517  100  517  100  517  المجموع

       
أن32دول رقم (یتضح من خلال الج      العنف انتشار خلفیاتعل  أن  اتلمیذا أكدو  192 ) 

في تلمیذا  138، و%37,1بالدرجة الأولى بنسبة  شخصیة الأستاذیتمثل في   الثانویة في
 بالدرجة اكتظاظ الأقسامتلمیذا في  101، و%26,7بالدرجة الثانیة بنسبة  الجدول الزمني

، %24,8بنسبة  الرابعةبالدرجة  نقص الوسائلفي تلمیذا 128، و%19,5بنسبة الثالثة 
كل تلمیذا في  271و ،%28,8بنسبة الخامسة  بالدرجة ضیق المؤسسةتلمیذا في  149و

  .%52,4بنسبة السادسة  بالدرجة ھذه الأسباب مجتمعة
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  مآل العنف. : رابع عشر النتائج الخاصة بالمحور العرض ـــ  14.1

  مآل العنف بین التلامیذ.ـــ  1.14.1

  مآل العنف بین التلامیذ):33جدول رقم(

 
  المآل       

  الرتبة
  التقلیل من المشكلات  الزیادة في المشكلات

  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  83  429  17  88  الأولى
  17  88  83  429  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع

  
أن 33یتضح من خلال الجدول رقم (      بین العنف مآلعل  أن  اتلمیذا أكدو  429) 

في تلمیذا  88، و%83بالدرجة الأولى بنسبة  التقلیل من المشكلاتیتمثل في  التلامیذ
  .%17بالدرجة الثانیة بنسبة  الزیادة في المشكلات

  مآل العنف بین التلامیذ والاساتذة.ـــ  2.14.1

  والأساتذة مآل العنف بین التلامیذ ):34جدول رقم(

  
  المآل      

  الرتبة
  زیادة شدة العنف  الحد من العنف

  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  19,1  99  80,9  418  الأولى
  80,9  418  19,1  99  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع

  
أن 34یتضح من خلال الجدول رقم (          بین العنف مآلعل  أن  اتلمیذا أكدو  418) 

في تلمیذا  99، و%80,9بالدرجة الأولى بنسبة  الحد من العنفیتمثل في والأساتذة  التلامیذ
  .%19.1بالدرجة الثانیة بنسبة  زیادة شدة العنف
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  والادارة.مآل العنف بین التلامیذ ـــ  3.14.1

  والإدارة مآل العنف بین التلامیذ ):35جدول رقم(
  

  المآل      
  الرتبة

  سوأإلى الأ  إلى الأحسن
  % النسبة المئویة  التكرار  % النسبة المئویة  التكرار

  22,4  116  77,6  401  الأولى
  77,6  401  22,4  116  الثانیة

  100  517  100  517  المجموع

  

أن35رقم (یتضح من خلال الجدول       بین العنف مآلعل  أن  اتلمیذا أكدو  401) 
 سوأإلى الأتلمیذا  116، و%77,6بالدرجة الأولى بنسبة  إلى الأحسنیكون والإدارة  التلامیذ

  .%22,4بالدرجة الثانیة بنسبة 

  تحلیل ومناقشة النتائج: ــ   2

  .الثانویة في العنف تحلیل ومناقشة المحور الأول: ظھور ــ 1.2

  الثانویة: في العنف یمارس ھلــ  1.1.2

أن أغلبیة التلامیذ اكدوا  )06تبین من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (ی   
)، وهذا ما یدل على أن التلامیذ داخل %73,3على أن هناك عنف داخل الثانویة بنسبة(

وأساتذتهم، والادارة، وهذا راجع الثانویة یتعرضون للعنف بشتى أنواعه من طرف زملائهم، 
لى طریقة معاملة الاساتذة والادارة ٕ ، وهذه الدراسة تتفق مع ما للتلامیذ إلى المرحلة العمریة، وا

في دراسته "سلوك العنف بین الشباب ـــ دراسة میدانیة  ،"2000، توصل إلیه "عدلي السمري
أبرز مبررات العنف أنه وسیلة للرد  ــ  إل  أن على عینة من طلبة وطالبات المرحلة الثانویة

على مضایقات الآخرین وأخذ الحق، وأنهم یضربون من یتعرض لهم بالسخریة وأن الغضب 
یذاء وضرب من یقف أمام مصلحتهم وأن القوة هي سبیل  ٕ یدفع إلى ضرب الأخرین، وا

  ).91، ص2004(أمیمة منیر عبد الحمید جادو، الحصول على ما یریده الانسان عن
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  :ى من یمارس العنفعلــ  2.1.2
أن التلامیذ أكثر تعرضا  )07یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    

یرجع ذلك إلى كثرة عدد التلامیذ مقارنة بالفئات الأخرى كما أن و للعنف بالدرجة الاولى، 
، والعمر العقلي عندهمجمیع هذه الفئات تمارس العنف على التلامیذ نظرا للمستوى الفكري 

بینهم فالصراعات بین التلامیذ ینجم عنها سلوكات عنیفة وكذلك الخلافات وسوء التفاهم 
. یفسر ذلك بالدرجة الثالثة الإدارةیلیهم الاساتذة بالدرجة الثانیة، و  ،بین الاساتذة والادارةو 

والریاضیة فیها مما  وتفعیل النوادي الثقافیة بعدم مشاركة التلامیذ في الأنشطة المدرسیة
   الطاقة الزائدة عند التلمیذ والاستفادة منها في اطار تربوي. هذه تمتص 
  المكان الذي یظهر فیه العنف أكثر.ــ  3.1.2

أن المكان الذي یظهر  )08یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   
فیه العنف أكثر هو الساحة المدرسیة، ویكون هذا في فترات الراحة أین یكون كل التلامیذ 

هم الناتجة عن التغیرات الانفعالیة إذ تنتاب في الساحة، مما یصعب التحكم في سلوكات
انتقادات  ىلإفالمراهق حساس بالنسبة " المراهق انفعالات الیأس والحزن نتیجة الاحباط،

   .)288، ص 1997(فؤاد البهي السید، "ن  الآخرین وعجزه الدراسی
یلیه القسم بالدرجة الثانیة كون التلامیذ تحت رقابة المدرس وفي جو دراسي یستدعي    

التركیز والانتباه مما یقلل شدة العنف لدى التلامیذ داخل القسم، ثم یلیه الملعب بالدرجة 
یكون فیه التلمیذ في حالة تفریغ الشحنات الزائدة المتسببة في  الثالثة كونه فضاء واسع

   .حدوث العنف
  على من یسلط العنف أكثر.ــ  4.1.2

بین  تمالعنف ی أن )09یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   
ذلك أنهم عرضة للعنف من طرف زملائهم الناتج عن سوء العلاقة التي ترجع  ،التلامیذ أكثر

أما و  ،نافسة على المكانة وحب الظهور بالخصوص أمام الجنس الاخر في هذا العمرإلى الم
فینتج عن سوء المعاملة معهم والتمییز فیما بینهم وعدم الخبرة في معالجة أساتذتهم 

م إدراج مادتي التربیة وعلم النفس في برامج التكوین المشكلات المدرسیة الناتج عن عد
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) Good and Broophyخاصة الاساتذة خریجي الجامعات، إذ یشیر (غود وبروفي) ( 
الفصل  بالمهارات اللازمة لتحلیل سلوكاتإلى  افتقار برامج الاعداد إلى تزوید المدرسین 

ون به من  ُ م قوِ ُ الدراسي اضافة إلى افتقارها إلى جمیع الانظمة التي تزود المدرسین بما ی
أما الادارة فینتج عن نمط تعاملها معهم سواء كان  سلوكات خاطئة داخل الفصل الدراسي.

 النمط التسلطي الذي یجعل أفراد الادارة یتعاملون بشكل عنیف مع التلامیذ أو النمط التسیبي 
وكذلك قلة النشاطات المدرسیة " فقلة النشاطات كالریاضة مثلا  ةالذي یترتب عنه اللامسوؤلی

التي تستنفذ فراغ المراهق وطاقته الانفعالیة وعدم تناسب هذه النشاطات مع قدرات التلمیذ 
، 1997(خلیل ودیع شكور، عنومیوله ورغباته التي یترتب علیها زیادة شحنات سالبة لدیه 

  ).98ـ ـ 97ص 
یلیه الاساتذة بالدرجة الثانیة لتعرضهم للعنف من بعض التلامیذ أو بعض أفراد الادارة،   

  یلیه الادارة بالدرجة الثالثة التي نادرا ما یتعرض أفرادها للعنف من طرف التلامیذ أو الاساتذة
  

 ــ تحلیل ومناقشة المحور الثاني: أسباب العنف في الثانویة.ـ 2.2

  ـــ وجود مشكلات داخل الثانویة. 1.2.2
یواجهون ) أن التلامیذ 10یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

مشكلات داخل الثانویة بنسبة كبیرة التي تلعب دورا كبیرا في بروز ظاهرة العنف داخل 
   الثانویة.

  ـــ نوع المشكلات المتواجدة داخل الثانویة. 2.2.2
) أن المشكلات التي 11یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

یواجهها التلامیذ داخل الثانویة تتمثل في ظلم الاساتذة، هذا یدل على سوء العلاقة بین 
" كما المدرسین والتلامیذ الناتجة عن التمییز بینهم أو عدم اعطائهم حقهم أو السخریة منهم 

عاملته الصارمة أو المتسیبة سبب في حدوث مشكلات سلوكیة داخل الفصل یكون الاستاذ بم
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الدراسي، وهذه المشكلات تكون بین التلامیذ والمعلم أو بین التلامیذ فیما بینهم (محمد عبد 
  ).241، ص 1997الرحیم عدس، 

دها على من طرف أفرایلیه تسلط الادارة بالدرجة الثانیة الناتج عن نمط المعاملة التسلطیة    
التلامیذ والذي ینتج عنه الكراهیة والحقد مما یتسبب في حدوث السلوكات العنیفة كإتلاف 
ممتلكات المؤسسة من كراسي وسبورات وجدران ... یلیه بالدرجة الثالثة تدني مكانة التلمیذ 

       وشعوره بالدونیة . 
  ــ أسباب استخدام العنف في الثانویة. 3.2.2

أن12یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    السبب في استخدام  ) 
مدة حیث أن التلمیذ یزاول دراسته العنف في الثانویة یعود إلى كثافة البرنامج بالدرجة الاولى 

والملل ، مما یترتب عنه الضغط الزائد ساعات یومیا 07ساعة في الاسبوع أي ما یعادل  34
یظهر على شكل سلوكات عنیفة، یلیه بالدرجة الثانیة اكتظاظ الاقسام إذ یتراوح عدد وبالتالي 

تلمیذا، مما یصعب التحكم في السیر الحسن  50إلى  40التلامیذ في الصف الواحد ما بین 
عنه السلوكات العنیفة بین التلامیذ وقد یتعدى ذلك إلى الاستاذ، یلیه للحصة وبهذا ینتج 

نقص الوسائل التعلیمیة التي تساعد على استجماع انتباه التلامیذ وعلیه بالدرجة الثالثة 
فنقص هذه الوسائل یؤدي إلى تشتت انتباه وتركیز التلامیذ مما یخلق فراغ داخل الحصة 
وعدم تحكم الاستاذ فیها، فینتج عن ذلك حركات وسلوكات غیر مرغوب فیها، یلیه بالدرجة 

مستوى توازن  فيالذي یعتبر من أهم الجوانب التي تؤثر میذ الرابعة المستوى الاقتصادي للتل
شخصیة الفرد، فقد یترك ضعف المستوى الاقتصادي آثاره سلبیة على المراهقین، فعدم تلبیة 
بعض متطلبات الأسرة الأساسیة، كتوفیر المواد الغذائیة الأولیة، والألبسة، والأدوات 

یجعلهم یعیشون حالة من القلق وعدم الارتیاح والاطمئنان لظروفهم  المدرسیة،....
الاقتصادیة، وقد یؤدي هذا الحرمان إلى كثرة التوتر والقلق، فیلجا بذلك إلى محاولة رد 
الاعتبار بشتى الطرائق فنجده یلجا إلى إتباع أسلوب القسوة في سلوكه مع الآخرین سواء مع 

هیاكل المادیة المدرسیة، فیظهر ذلك في انتقامه عن طریق التلامیذ أو المدرسین أو مع ال
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، یلیه بالدرجة السب، الشتم، التهكم، التحطیم، التخریب، إلى غیر ذلك من الأسالیب العنیفة
حیث تنتابها مجموعة من المشكلات تتمثل في مشكلات التوافق  الخامسة المرحلة العمریة

مشكلات الجنسیة والعاطفیة والمشاكل المدرسیة، ومشكلة جنوح الاحداث، حالات الاكتئاب، ال
كل هذه المشكلات یعبر التلمیذ عنها بسلوك عدواني كالتخریب (كسر الكراسي، تمزیق دفتر 

  النصوص...) والشجار والشتم وعدم تقبل النصائح و إظهار الذات...الخ. 
  

 المحور الثالث: أسباب العنف في الثانویة.تحلیل ومناقشة ـــ  3.2

  ــ أنواع العنف المنتشر في الثانویة. 1.3.2
) أن نوع العنف المنتشر في 13یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

إذ یعتبر كیفیة أولیة بسیطة للرد على الآخر الثانویة بالدرجة الاولى یتمثل في العنف اللفظي 
العنف المعنوي الذي یة، یلیه بالدرجة الثانیة سواء كان تلمیذا أو استاذا أو إداریا بطریقة عفو 

یلجأ الیه التلمیذ كوسیلة للرد على من یعارضه دون التأثیر أو المساس بالأخرین، یلیه 
بالدرجة الثالثة العنف الجسدي الذي غالبا ما یكون منتشرا بین التلامیذ فیما بینهم، ویأتي 

  ام من الادارة المدرسیة.العنف المادي بالدرجة الرابعة الناتج عن الانتق
       
  ــ أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ. 2.3.2 
أن نوع العنف المنتشر  )14یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

متبادل بین التلامیذ في كثیر  بین التلامیذ یتمثل في الشتم بالدرجة الاولى وهو عنف لفظي
، ونظرات غضب بالدرجة الثانیة وهو ءالبذيالشتم والكلام من الاحیان ویتمثل في السب و 

 ، وسرقة أدوات الغیر وهو عنف ماديویكون في حالات القلق كإشارة للتهدید عنف معنوي
، والضرب إذ یحاول التلمیذ أن یثبت قوته باستحواذه على الأشیاء والأدوات أمام زملائه

  .ویتمثل في العراك والركل بالدرجة الثالثة وهو عنف جسدي
  



100 
 

  ــ أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ والأساتذة. 3.3.2

العنف المنتشر أن نوع ) 15یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  
 بین التلامیذ والاساتذة یتمثل في نظرات مشحونة بالغضب بالدرجة الاولى وهو عنف معنوي
وهو الاكثر انتشارا بین الطرفین قد تكون آثارها راجعة إلى التلمیذ أو الاستاذ الذي یستعمل 

ذ  و سواء من طرف التلمی ، وسب الاستاذ بالدرجة الثانیة وهو عنف لفظيأسلوب الاهانة
یستهدف ممتلكات الاستاذ  ، وتمزیق محفظة الاستاذ بالدرجة الثالثة وهو عنف ماديالاستاذ

  ، وضرب الاستاذ وهو عنف جسدي .ككسر زجاج سیارته او رشقها بالحجارة

  ة.دار ــ أنواع العنف المنتشر بین التلامیذ والإ 4.3.2
أن نوع العنف المنتشر  )16یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

 وهو عنف معنوي، بالدرجة الاولى عدم الانضباط للنظامیتمثل في  الإدارةبین التلامیذ و 
 نتیجة ان الادارة تهتم بالمتفوقین فیكون هذا السلوك العنیف كرد فعل لعدم اهتمام الادارة بهم،  

حیث یلحق الضرر بممتلكات  وتكسیر العتاد بالدرجة الثانیة وهو عنف مادي، وتخریب
ویكون عن  والتهدید للإدارة بالدرجة الثالثة وهو عنف لفظي، المؤسسة من عتاد ووسائل،

ضرب أحد اعضاء ویأتي بالدرجة الرابعة  طریق رد الكلام وسوء الاحترام على أفراد الادارة
یه یكون الحاق الضرر بالموظف في الادارة عن طریق الضرب ، وفالادارة وهو عنف جسدي

  سواء بالید أو بغیرها.
ة یثانو لوقد اشار (فوزي أحمد بن دریدي) في كتابه " العنف لدى التلامیذ في المدارس ا    

  . إلى أن العنف الطلابي یتخذ مظاهر مختلفة منها :"الجزائریة
  ــ الاعتداء اللفظي عن قصد بحق الغیر .

  ـ الایذاء البدني وغیر البدني للنفس أو المتعمد للنفس أو الآخرین.ـ
  ــ الحاق الأذى بممتلكات الآخرین.

ما یتصل بالمرافق العامة والمنشآت. (فوزي أحمد بن دریدي، ــ الحاق الأذى أو تدمیر 
       ).36، ص 2007
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 فیما بینها بدرجة أكثر.المحور الرابع: العناصر التي تتبادل العنف تحلیل ومناقشة ــ 4.2

  ــ العناصر المشاركة أكثر في العنف:1.4.2
) أن العناصر المشاركة 17یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  

من حیث النمو  نتیجة لعدم التجانس بالدرجة الأولى أكثر في العنف وهم التلامیذ فیما بینهم
الجسمي والانفعالي، كون التلامیذ الذین یتمیزون ببنیة جسمیة قویة والذین لدیهم مزاج 

یكونون أكثر مشاركة في ممارسة العنف على عكس التلامیذ هم من  ،انفعالي مرتفع أیضا
راجع الذین یتمیزون ببنیة ضعیفة ومزاج هادئ، وبین التلامیذ والاساتذة بالدرجة الثانیة وهذا 

فة من من شأنها أن تخلق ردود أفعال عنیإلى سوء المعاملة من طرف الاساتذة للتلامیذ 
، فالأسالیب المستخدمة من طرف الأساتذة والمتمثلة في التقویم السلبي وغیر طرف التلامیذ

الموضوعي والتفرقة تخلق نوعا من الفوضى من جهة، والتمییز بین التلامیذ المتفوقین 
من جهة أخرى مما یسبب العنف بین التلامیذ والاساتذة، یلیه بین التلامیذ والمتأخرین 

والادارة بالدرجة الثالثة وهذا راجع إلى رفض بعض التلامیذ إلى الامتثال للسلطة المدرسیة 
التي تمثلها الادارة، إذ یرون أنها لا تحترم رغباتهم وآرائهم الشخصیة ولا تهتم بمشاكلهم 

وعدم الاهتمام، هذا ما یولد لدیهم ردود أفعال عنیفة یستعملها التلمیذ فیشعرون بالإهمال 
  لإثبات نفسه، وقوة شخصیته.

     
 المحور الخامس: أین یبرز العنف بشكل أكثر.تحلیل ومناقشة ــ 5.2

  ــ مكان ممارسة العنف في الثانویة. 1.5.2
) أن مكان ممارسة العنف 18یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    

في الثانویة هو الساحة بالدرجة الأولى إذ یجد التلمیذ نفسه متحررا أكثر وغیر مقید خاصة 
من الساحة والأروقة البعیدة عن الحركة والمراقبة، فیتخذ العنف للتنفیس في الأماكن المخفیة 

كون التلمیذ الذي یتمیز بفرط الحركة رغباته وحاجاته، یلیه القسم بالدرجة الثانیة  وتحقیق
فرض الالتزام بمكانه والانتباه للدرس أو شرح الاستاذ، كما ان هناك من لا الزائد لا یتقبل 
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، یلیه یحضر أدواته أو كراسه بحجة النسیان كي یتفرغ لممارسة بعض السلوكات العنیفة
بالدرجة الثالثة الادارة وهي مكان أقل ممارسة للعنف كون التلامیذ لا یقصدون الادارة 
(الرقابة العامة) إلا في ظروف استثنائیة، رغم ذلك لا تخلو الادارة من سلوكات عنیفة 

  وتتمثل في ردود افعال التلامیذ حیال الضغوطات والممارسات التعسفیة من أفراد الادارة.
          

 المحور السادس: زمن ممارسة  العنف.تحلیل ومناقشة ــ  6.2

 ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ. 1.6.2

) أن زمن ممارسة العنف 19یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    
مكبوتاته أین یكون التلمیذ أكثر حریة لیعبر عن  في فترة الراحة بالدرجة الأولىبین التلامیذ 

یلیه بالدرجة الثانیة الفترة المسائیة التي تمثل نهایة الیوم وفیها یكون التلمیذ أكثر تعب 
والاحساس بالملل من تلقي الدروس وبالتالي فهو یظهر سلوك عنیفة للتخلص من الجو 
الدراسي للاستعداد للخروج من المدرسة خاصة في الساعة الأخیرة من الفترة المسائیة. یلیه 

الدرجة الثالثة الفترة الصباحیة وهي أقل حدة من حیث ممارسة العنف كونها بدایة الیوم ب
فیها التلمیذ على استعداد استقبال الدروس. غیر أنها لا تخلو من بعض السلوكات ویكون 

  العنیفة الناتجة عن الصراعات بین التلامیذ فیما بینهم. 

  لأساتذة. ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ وا 2.6.2
) أن زمن ممارسة العنف 20یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   

خلاف في النقطة بین التلامیذ والأساتذة یكون أثناء التصحیح بالدرجة الأولى، ویعود ذلك لل
، وتتسم هذه المدة تتمیز بتركیز اهتمام ، یلیه اثناء الدراسة بالدرجة الثانیةأو طریقة التقییم

التلامیذ حول اكتساب المعارف والتحصیل الدراسي، غیر أنها لا تخلو من بعض الخلافات 
أقل عنفا  نهایة السنة بالدرجة الثالثة وهيالتي تترتب علیها بعض السلوكات العنیفة، یلیه 

  تهدون منهم. إلا المج كون أغلبیة التلامیذ لا یلتحقون بمقاعد الدراسة
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   ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة. 3.6.2
) أن زمن ممارسة العنف 21یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    

بین التلامیذ والإدارة یكون في نهایة السنة بالدرجة الأولى ویتمثل في تكسیر عتاد المؤسسة 
إعلان الادارة على النتائج النهائیة  نتیجةوالتخریب والكتابة على الجدران ویعود ذلك 

المعیدون والموجهون للحیاة العملیة یعبرون عن سخطهم وتذمرهم من نتائجهم ، فللتلامیذ
وهو أقل عنفا من  بالدرجة الثانیة بارتكاب سلوكات العنف والعدوان. یلیه منتصف السنة

المدة السابقة باستثناء بعض التصرفات الناتجة عن الصراع والخلاف بین التلامیذ والاساتذة 
 الثالثة بدایة السنة وهي المدة الأقل عنفا كون التلامیذ أكثر انضباطا والادارة، یلیه بالدرجة

  وأقل خلافا بینهم وبین الاساتذة والادارة.
  

 المحور السابع: كثافة العنف في الثانویة.تحلیل ومناقشة ــ 7.2

  .ــ كثافة العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة) 1.7.2
  ) أن كثافة العنف :22المتحصل علیها من الجدول رقم (یتضح من خلال النتائج    

  بین التلامیذ  ــ یظهر العنف قلیلا
  ــ یظهر العنف كثیرا بین التلامیذ والاساتذة 

  یظهر العنف كثیرا بین التلامیذ والادارة ــ 
  المحور الثامن: المدة التي یستغرقها أو یستمر فیها العنف.تحلیل ومناقشة ــ 8.2 

  ). ـــ المدة الزمنیة التي یستغرقها العنف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة 1.8.2
) أن المدة الزمنیة التي 23یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   

  یستغرقها العنف:
  بین التلامیذ تدوم دقائق  ــ

  ــ بین التلامیذ والاساتذة أكثر من دقائق
  التلامیذ والادارة أكثر من دقائقــ بین 
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المحور التاسع: الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین تحلیل ومناقشة ــ 9.2
  التلامیذ.
  ــ  الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ. 1.9.2

) أن الاسالیب المستخدمة 24یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   
  .والسبب یعود إلى ردود الأفعال ،في حالة ظهور العنف بین التلامیذ هي المعاملة بالمثل

  
  ــ الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والأساتذة . 2.9.2

أن25ج المتحصل علیها من الجدول رقم (یتضح من خلال النتائ    الاسالیب المستخدمة  ) 
هي انقاص النقاط كوسیلة لردع التلامیذ حیث  في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والاساتذة

  تمثل النقاط غایة التلامیذ. 
  

  . ــ الأسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والإدارة 3.9.2
) أن الاسالیب المستخدمة 26یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   

كون التنظیمات في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والإدارة هي استدعاء ولي التلمیذ 
  والقوانین تمنع ضرب التلامیذ فتلجأ الادارة إلى استعمال هذا الاسلوب لمعالجة المشكلات.

  
  مناقشة المحور العاشر: نتائج العنف.ــ تحلیل و 10.2

   ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ.1.10.2
) أن النتائج المترتبة عن 27یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    

وذلك بإیجاد أسلوب حسن للتعامل في حالة  ممارسة العنف بین التلامیذ هي حل المشكلات
  سوء التفاهم.
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  ة. النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والاساتذــ 2.10.2 
) أن النتائج المترتبة عن 28یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    

ممارسة العنف بین التلامیذ والاساتذة هي حل المشكلات فیما بینهم من شرح للدروس 
  .أسلوب التعاملوتغییر 

   
   النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والادارة.ــ 3.10.2

) أن النتائج المترتبة عن 29یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   
ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة هو الوصول إلى حلول مستقبلا وامتثاله لأوامر الإدارة 

  المدرسیة.
  

  ــ تحلیل ومناقشة المحور الحادي عشر : درجة العنف .11.2
  ف مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة).ــ درجة انتشار العن1.11.2

) أن درجة انتشار العنف 30یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   
  متوسطة. )إدارة، أساتذة، تلامیذ(بین الفئات الثلاث 

  
  ــ تحلیل ومناقشة المحور الثاني عشر: مدى تكرار العنف. 12.2

 مع جمیع الفئات (تلامیذ، أساتذة، إدارة).ـــ مدى تكرار العنف 1.12.2

أن31یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (       مدى تكرار العنف : ) 
  ـــ بین التلامیذ مرة .

  ـــ بین التلامیذ والاساتذة أكثر من مرتین.
  ـــ بین التلامیذ والادارة أكثر من مرتین.
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 ــ تحلیل ومناقشة المحور الثالث عشر: خلفیات العنف. 13.2

  ـــ خلفیات انتشار العنف في الثانویة.1.13.2
) أن خلفیات انتشار العنف 32یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (   

  في الثانویة یتمثل في:
  .ومعالجته لمشكلاتهم ــ شخصیة الاستاذ بالدرجة الأولى من حیث تعامله مع تلامیذه

  . من حیث كثافة البرنامجــ الجدول الزمني بالدرجة الثانیة 
اكتظاظ الأقسام بالدرجة الثالثة إذ لا تسع الأقسام عدد التلامیذ، فهذه الحجرات المعدة لـ  ــ

  تلمیذ. 50تلمیذ یتمدرس فیها أزید من  35
لتعلیمیة یسبب عدم انتباه التلامیذ نقص الوسائل بالدرجة الرابعة إذ أن نقص الوسائل ا ــ

  تؤدي إلى توتر بین التلامیذ والاستاذ. فینتج عنه حركات داخل القسم
فالمؤسسة المعدة لعدد معین من الأفواج التربویة یتمدرس ، ضیق المؤسسة بالدرجة الخامسةــ 

  .فیها ضعف عدد الأفواج التربویة إذا لم یكن اكثر
  

  ــ تحلیل ومناقشة المحور الرابع عشر : مآل العنف. 14.2
  ــ مآل العنف بین التلامیذ.1.14.2

أن 33یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (    التلامیذ  بین العنف) 
  سوف یقل و ینقص مستقبلا. 

   
  مآل العنف بین التلامیذ والاساتذة.ــ 2.14.2

 التلامیذ بین ) أن العنف34المتحصل علیها من الجدول رقم (یتضح من خلال النتائج    
  سوف یتم الحد منه. والأساتذة
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  مآل العنف بین التلامیذ والادارة.ــ 3.14.2
 التلامیذ بین ) أن العنف35یتضح من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم (  
  سیؤول إلى الأحسن مستقبلا. والإدارة
    
  :امــــاج العـــــــ الاستنت 3

 تساؤلات على إجابات عن عبارة كانت التي النتائج من مجموعة سبق مما نستنتج   
 :الدراسة

  )%73,3ــ أكد أغلبیة التلامیذ على أن هناك عنف داخل الثانویة بنسبة(1 
والإدارة ــ التلامیذ هم أكثر تعرضا للعنف بالدرجة الاولى یلیهم الاساتذة بالدرجة الثانیة،  2

  بالدرجة الثالثة.
ــ المكان الذي یظهر فیه العنف أكثر هو الساحة المدرسیة،   یلیه القسم بالدرجة الثانیة ثم  3

  یلیه الملعب بالدرجة الثالثة.
ــ یسلط العنف على التلامیذ أكثر  یلیه الاساتذة بالدرجة الثانیة ثم یلیه الادارة بالدرجة  4

  الثالثة.
  یواجهون مشكلات داخل الثانویة بنسبة كبیرة.ــ التلامیذ  5
ــ المشكلات التي یواجهها التلامیذ داخل الثانویة تتمثل في ظلم الاساتذة، یلیه تسلط  6

  الادارة بالدرجة الثانیة، ثم  یلیه بالدرجة الثالثة تدني مكانة التلمیذ وشعوره بالدونیة . 
د إلى كثافة البرنامج بالدرجة الاولى، یلیه ــ السبب في استخدام العنف في الثانویة یعو  7

بالدرجة الثانیة اكتظاظ الاقسام  ثم یلیه بالدرجة الثالثة نقص الوسائل التعلیمیة  وفي الدرجة 
  الرابعة یأتي المستوى الاقتصادي للتلمیذ أما في الدرجة الخامسة فتتمیز بالمرحلة العمریة.

درجة الاولى یتمثل في العنف اللفظي، یلیه بالدرجة ــ نوع العنف المنتشر في الثانویة بال 8
الثانیة العنف المعنوي، ثم یلیه بالدرجة الثالثة العنف الجسدي ویأتي العنف المادي بالدرجة 

  الرابعة.
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ــ نوع العنف المنتشر بین التلامیذ یتمثل في الشتم بالدرجة الاولى، ونظرات غضب  9
  ثالثة.بالدرجة الثانیة، والضرب بالدرجة ال

ــ نوع العنف المنتشر بین التلامیذ والاساتذة یتمثل في نظرات مشحونة بالغضب بالدرجة  10
  الاولى، وسب الاستاذ بالدرجة الثانیة، وتمزیق محفظة الاستاذ بالدرجة الثالثة.

ــ نوع العنف المنتشر بین التلامیذ والإدارة یتمثل في عدم الانضباط للنظام بالدرجة  11
وتخریب وتكسیر العتاد بالدرجة الثانیة،، والتهدید للإدارة بالدرجة الثالثة، ویأتي  الاولى،

  بالدرجة الرابعة ضرب أحد اعضاء الادارة.
ــ العناصر المشاركة أكثر في العنف وهم التلامیذ فیما بینهم بالدرجة الأولى، وبین  12

  الادارة بالدرجة الثالثة.التلامیذ والاساتذة بالدرجة الثانیة، یلیه بین التلامیذ و 
ــ مكان ممارسة العنف في الثانویة هو الساحة بالدرجة الأولى، یلیه القسم بالدرجة  13

  الثانیة، یلیه بالدرجة الثالثة الادارة.
ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ في فترة الراحة بالدرجة الأولى، یلیه بالدرجة الثانیة  14

  الدرجة الثالثة الفترة الصباحیة.الفترة المسائیة، یلیه ب
ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والأساتذة یكون أثناء التصحیح بالدرجة الأولى، یلیه  15

  اثناء الدراسة بالدرجة الثانیة، یلیه نهایة السنة بالدرجة الثالثة.
الأولى، یلیه ــ زمن ممارسة العنف بین التلامیذ والإدارة یكون في نهایة السنة بالدرجة  16

  منتصف السنة بالدرجة الثانیة، یلیه بالدرجة الثالثة بدایة السنة.
ــ یظهر العنف قلیلا بین التلامیذ، و كثیرا بین التلامیذ والاساتذة، و كثیرا بین التلامیذ  17

.   والادارة
الاساتذة ــ المدة الزمنیة التي یستغرقها العنف بین التلامیذ تدوم دقائق، وبین التلامیذ و  18

  أكثر من دقائق، و بین التلامیذ والادارة أكثر من دقائق.
  ــ الاسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ هي المعاملة بالمثل. 19
  ــ الاسالیب المستخدمة في حالة ظهور العنف بین التلامیذ والاساتذة هي انقاص النقاط. 20
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ظهور العنف بین التلامیذ والإدارة هي استدعاء ولي  ــ الاسالیب المستخدمة في حالة 21
  التلمیذ.

  ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ هي حل المشكلات. 22
ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بین التلامیذ والاساتذة هي حل المشكلات فیما  23

  بینهم.
ن التلامیذ والإدارة هو الوصول إلى حلول ــ النتائج المترتبة عن ممارسة العنف بی 24

  مستقبلا وامتثاله لأوامر الإدارة المدرسیة.
  متوسطة. )إدارة، أساتذة، تلامیذ(ــ درجة انتشار العنف بین الفئات الثلاث  25
مدى تكرار العنف بین التلامیذ مرة، بینما بین التلامیذ والاساتذة أكثر من مرتین، وبین ــ  26

  والادارة أكثر من مرتین.التلامیذ 
خلفیات انتشار العنف في الثانویة یتمثل في شخصیة الاستاذ بالدرجة الأولى، والجدول ــــ  27

الزمني بالدرجة الثانیة، واكتظاظ الأقسام بالدرجة الثالثة، ونقص الوسائل بالدرجة الرابعة، 
  وضیق المؤسسة بالدرجة الخامسة.

  یقل و ینقص مستقبلا.   التلامیذ سوف بین ــ العنف 28
  التلامیذ والأساتذة سوف یتم الحد منه.  بین ــ  العنف 29
  التلامیذ والإدارة سیؤول إلى الأحسن مستقبلا. بین العنفــــ  30
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  :اتــحالمقترــ  4
  

 بمجموعة الانتهاء یمكنلیة الحا دراسةال لها خلصت التي الأخیرة النتائج ضوء على    

 :التالیة والاقتراحات التوصیات من

 متمدرسین بالثانویات.ال بالطلبة خاصة وتوجیهیة إرشادیة مراكز أو وحدات بفتح القیام ــ

 .ثانویةال في ثانويال للطالب وتوجیهیة إرشادیة تدعیمیة برامج بوضع القیام ــ

 عامة النفسي بالإرشاد خاص العلمي البحث إطار في دراسات مخبر إنشاءــ 

للتخفیف من السلوك العنیف في الوسط  الإرشادیة الخدمات لدعم خاصة، الطلابي والإرشاد
 .المدرسي

 على تعتمد برامج لوضعمؤشرات العنف في الأوساط المدرسیة  في البحوث دائرة توسیع ــ
جراء نتائجها، ٕ  الابتدائي، التعلیم، مستویات كافة في لمؤشرات العنف مقارنة دراسات وا

  .الثانوي المتوسط،
من الجانب التكویني لدیهم ــــ اقتراح عقد ندوات أو ملتقیات لتزوید الاساتذة وحتى الاداریین 

من حیث الحاجات النفسیة للتلمیذ والمرحلة العمریة التي یمر بها خاصة في المرحلة 
  الثانویة.
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