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24RIDHA KEFI, Le Maghreb fait sa pub, 8 janvier 2006 ,voir le site:
http://www.jeunesafrique.com/jeune_afrique/article jeune afrique.asp?art_cle=LIN08016lemagbupastO (8-
2-2007)
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2"Media au Maroc, I’ Ambassade de France a Rabat, N° 2 - Octobre 2005, voir le site:
http://www.ambafrance-ma.org/cooperation-audiovisuel/media_au_Maroc2.pdf ( 8-5-2005)
28| aviedesmédias: Le Maghreb des télé: voir le site:

http://www.webmanager center.com/management/arti cle.php? d=11485 ( 8-5-2005)



http://www.ubifrance.fr/download/download.asp?cleautonomy=3203259
http://www.ambafrance-ma.org/cooperation-audiovisuel/media_au_Maroc2.pdf
http://www.webmanagercenter.com/management/article.php?id=11485

LD Jpall ¢ s ) 8 s letY) BLEY) ki s N sall Jsaall

o) Q) g8 pand e 3R (A g LedY) GUN) el 112-4 a8 Jgsa

53k b s ledy) Lenay)

2005 2004 2003
58 0sle 21 08 0sle 18 503 Osile 12 BRPE
508 Osde 51 303 Osle 43 508 0sie 18 Al
509 Osle 142 509 0sle 104 508 Osle 77 )
508 osle 214 509 Gsle 165 509 05107 g sanall

gl e aldie YL AUl dae) e 1 juaall
Sigma consell, http://www.prosdelacom.com/page.php?c=140(2-2-2006)

tY) A (PDlA e SO Jsall 5 8 L) gel aia g (S
Gakad)e pad 63 3 Jad) T ial) Jga (8 (s A (o ledy) FAN) shii3-4 ad ) Jod

Rl ¢ g3l Sl G dal) J 93 (B (A g SN (g gy G sk

160

140

120

100

B us
80

B ;i
60

9080 O salas BN

= )

40

20

2003 2004 2005
&) )

12-4 &5 Jaal) cilars e Jalaie) L) Jae) (e aadl
e "uis il ral’ Coradl Jg (8 S dll gLl @l Sia
2003 Ay 43 5lie 9654.24 4y sai Jame Gl lina 5,4 o sale 165 3 | i 2004
Ay 4 )lie 9629.69 s Jaxe gl 5,5 Osale 214 4ied L 2005305 il 5 sad Jusd 55
Tk LS A Gl e 2005 A DA diisad L) ce )y a5 2004
352 %666.35 ol A5 3 al ) a5 %623.83 (puis ) 2 Gy e %9.81

e



http://www.prosdelacom.com/page.php?c=140(2-2-2006

Gloogal) Led ghadt Ay saely Bow rdl Js0 (A AledY) Goud) i

il g U 3 aal i 4 o B SIGMA adae i 85 dals s Gyl

L) gl 3 5 S | gty Caaatl 3 pas anall gl 31358 5 SlelY) Lo
A ey e

a0 (B el sal ol ydise =2

219 ‘audience TV et lapublicité TV au Maghreb, voir le site:
http://www.webmanager center.com/management/artid e.php? d=12386-100k, , 15-7-2005
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http://www.al gerie-tpp.org/tpp/pdf/dossier_7_presse pdf , p12 (11-1-2007)
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1- Allou Paul « psychologie de la vente et de |a publicité «collection sup «Paris «

1977

2-Audigier.Gey, Decaudin. JM, Communication et publicité,
2éme édition, Dunod, paris,1993

3- Audigier.Guy, Marketing pour I’entreprise, Galino éditeur Eja, Paris, 2003

4- Bernadet .J.P, Bouchez .A, Pihier S, Précis de marketing, Nathan, Paris, 2000
5- Bertrand .J.P, Technigues commerciales et marketing, Edition Berti, Alger,
1994

6- Bille Jacques, Mesurer ’efficacité de la publicité édition d’organisation |,
Paris, 1989

7- Burk wood.Marian, Marketing planning:stratégies, mise _en oeuvre et
contrdle, 1ere édition, Pearson éducation, France ,2005




8- Chantal Ammi, Le marketing un outil de décison face a |’incertitude «

ellipses «Paris <1993

9- Dayon .A, Le marketing : que sais-je ? ,10éme édition, édition P.E.F, Paris,
2001

10- Debourg Marie Camille, Clavelin Joél, Perrier Olivier, Pratique du
marketing, Alger,2004

11- Decaudin JM, La communication marketing: concepts, techniques,
stratégies, 3eme édition, Edition Economica, Paris 2003

12- Djitli M-S ,_Marketing,édition Berti, Alger, 1998

13-Dubois Pierre Louis, Jolibert Alain, Le marketing: fondements et pratique
,3eme édition,Economica,paris, 1998

14- Ghannam Zaim Ouafa, Le marketing au Maroc :concepts et réalités, 2éme
édition, édition Elmadariss, Casablanca,Maroc,2005

15- Hammon .G, Découvrir la publicité ,edition Pabor ,Bruxelles, 1984

16- Hiam Alexander « D. Charles Schewe« MBE M arketing synthése des

meilleurs cours Americains «édition Maxima « France« 1994

17- Joannis Henri, De la dratégie marketing a la création
publicitaire ,Dunod,Paris ,1995

18- Kotler.P, Dubois .B, Marketing management , Publi union , 10éme édition,
Paris, 1997

19- Kotler.P, DiMaulo, Armstrong, et autres,_Le marketing de la théorie a la
pratique, edition Quebec, canada ,1991

20- Lambin Jean Jacquesc La recherche marketing. 3° tirage: Ediscience
international « Parisc 1994

21- Laurent Francois: Les éudes de marché « édition d’organisation « Paris 2001
22- Lasary Lean, Le marketing c’est facile, imprimerie Es
salem:Cheraga <2001

23- Leduc Robertc La publicité une force au service de [’entreprise «
Dunod Paris <1966

24- Leduc .R, Le pouvoir publicitaire « Bordas, Paris, 1974

25- Lendrevie. J, Brochand .B , Le Publicitor ,5eme édition ,Dalloz ,Paris,2001
26- Lendrevie. J, Lindon .D, Mercator : théorie et pratigue de marketing , 5éme
édition, édition Dalloz , Paris, 1997

27- Levitt. T, L esprit marketing, edition d’organisation, paris, 1972

28- Mccarthy E-Jerome Perreault.W.D« Le marketing :une approche manageérial,
8eme édition, Economica, paris, 1986

29- Meesters .F, Zaman.A, tout connaitre sur la publicité, 5éme édition,
edition Economica,Paris, 2001




30- Micalef André, Le marketing : fondements ;techniques ;évaluations,
Edition LITEC ,Paris, 1992

31-Michon. Christian, Marketeur : les nouveaux fondements du marketing,
Pearson education, France, 2003

32- Publicis, La publicité principes et pratiques, J. Delmas, 1ére édition ,Paris,
1968

33- Sylvie .Martin, Védrine. J.P,Marketing :les concepts clés, edition Chihab,
1996

34-V andercammen.M, marketing : I’essentiel pour comprendre décider agir, De
Boeck,paris, 2003

35-Vandercammen.M, Gaithy-Sincha Martine, Recherche marketing, De
Boeck,Paris, 1998

36- Vernette Eric, L ’essentiel du marketing, Edition d’organisation, Paris, 1998
37- Yves Chirouze, Le marketing études et stratégies,Elipses édition marketing,
paris,2003

38- Yves Chirouz, Le marketing, tome 2,chotarde et associés éditeurs,4éme
édition,paris, 1999

T Al -2-2
1- Gregory Pierre, Le contrble de I’éfficacité publicitaire, recherche et
application en marketing, volumel, n=4, afm,france , 1986
2- Lemmennicier Bertrand, Maillard Olivier, Scano Emmanuel,_L’impact de la
publicité sur la demande :une application sur la demande de tabac en France
(1970-1994), Revue économique,volumed9 ? n=6, presse de la fondation
national e des sciences politiques, Paris, 1998

0 el 3-2
Brahimi Brahim, Le champ médiatique algérien, les acquis d’octobre 1988, El
watan, n=785, 3-5-1993

1le gugall 5 aalaall ~4-2
1- Elie Cohen, Dictionnaire de gestion, édition découverte, Paris, 2000
2-P.Joffre,Y .Simon,J.M .Esnaullt, Encyclopédie de gestion,Edition
Economica,Paris, 1989

<l gl g cnligilall =5-2
1- Abderrazk Benhabib, Benchiha Sahraoui, L'introduction du marketing dans
les collectivités locales, séminaire international, université montouri Constantine
en collaboration avec |'université Pierre Mendes-france, 26-27-Avril 2003, p379
2- Zergouni Hassan, Bilan 2006 : média et publicité en Algérie, Sigma Algérie,
Alger, Novembre 2006.
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1-Autorité de régulation de la poste et des télécommunications, Rapport annuel,
ARPT , Décembre 2004
2- Autorité de régulation de la poste et des télécommunications, Bulletin
trimestriel=3, Arpt , Décembre 2005

A5 SN ol 5l
1- TNS Media Intelligence Adexreport 2004
http://www.aacc.fr/datistiques/9 _international.htm 7-12-2005
2-mediaau Maroc, I’Ambassade de France a Rabat, N° 2 - Octobre 2005, voir
le site: http://www.ambafrance-ma.org/cooperation-
audiovisuel/media_au_Maroc2.pdf(8-5-2005)
3- piton Isabelle, cours complet du marketing
http://marketing.thus.ch/loader.php?page=Piton-11 ( 3-2-2005)
4 - Lapublicité et son efficacité, 21-12-2005
http://efficacitepublicite.free.fr/mesures¥%20de%20I efficacite%20publicitaire.ht
5-_http://www.journaldunet.com/cc/06_publicite/epub_marche mde.shtml 17-6-
2007
6- http://www.majliselouma.dz/textes/jod/Files/01-99/jelsa?0-n10-99.htm (2-4-
2005)
7- http://www.prosdelacom.com/page.php?c=140 (2-2-2006)
8-les formes de la publicité, voir le site: www.sefoe.toobloge.fr/?commerce
(10-4-2006)
9- Embassade de  France en Tunisie ; pub et communication en Tunisie ; fiche
de synthése ;missions économiques ;septembre 2006, voir le site:
www.ubifrance.fr/downl oad/downl oad.asp?cleautonomy=3203259 (3-2-2007)
10- Lavie des médias. le Maghreb des télés, voir le site:
http://www.webmanagercenter.com/management/article.php?d=11485(8-5-
2005)
11- www.ar.wikipedia.org
12-L e comportement du consommateur et la publicité ,voir le site:
http://www.er.ugam.ca/nobel/r36051/V ersion95%2056%20 (8-2-2007)
13- WWW.4UARAB.COM/VB/INDEX.PHP ( 12-4-2007)
14- Martine. Lavergne, cours d'initiation en marketing, voir le site:
www. up.univ-mrs.fr/wlaglea/dept-1ealfil-lea/document/leab55-marketing-
delavergne.pdf 20-7-2004
15-I'étude de marché voir le site: www. Dembasi by.africa-web-
org/marketing/etudes/3-etude-de-marché.pdf (5-4-2005)

16- 1pdsal) Sl Dley) Swy) A Loe ded )l ey <)



http://www.aacc.fr/statistiques/9_international.htm
http://www.ambafrance-ma.org/cooperation
http://marketing.thus.ch/loader.php?page=Piton-II
http://efficacitepublicite.free.fr/mesures%20de%20lefficacite%20publicitaire
http://www.journaldunet.com/cc/06_publicite/epub_marche_mde.shtml
http://www.majliselouma.dz/textes/jod/Files/01-99/jelsa20-n10-99.htm
http://www.prosdelacom.com/page.php?c=140
http://www.sefoe.toobloge.fr/?commerce
http://www.ubifrance.fr/download/download.asp?cleautonomy=3203259
http://www.webmanagercenter.com/management/article.php?id=11485(8-5
http://www.ar.wikipedia.org
http://www.er.uqam.ca/nobel/r36051/Version95%20S6%20
http://www.4UARAB.COM/VB/INDEX.PHP
http://www.up.univ-mrs.fr/wlaglea/dept-lea/fil-lea/document/lea655-marketing

http://www.al gabas.com.kw/Final /N ewspaperWebsite/N ewspaper
Bakoffice/lssue/28-1-2007/47-economic[1].PDF(5-10-2007)

17-  «3%pla ¥ Gl ddhie 8 DleY) G e ki das 05 pan Chugy
http://www.al -watan.com/data/20070204/index.asp?content=ecs4#2

18- 2007 Judl 26 apad) allad 3 (Dley) clsile Jiiu
http://news.hedayah.net/?browser=view& EqyxplD=42277(5-10-2007)

19- Le Maghreb fait sapub - par RIDHA KEFI
http://www.jeuneafrigue.com/jeune afrigue/article jeune afrigue.asp?art cle=L
INO8016lemagbupastO 8 janvier 2006(8-2-2007)

20-http://www.l economiste.com.tn/fr/doc.asp?docid=1591& mcat=4& mrub=131
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pub mobilis1 |pub mobilis1 pub mobilis1 pub mobilis1 pub mobilis1|pub mobilis1 | pub mobilis1
Non réponse prix produits reseau entreprise | promotion services
meme
pub mobilis
Non réponse 0 0 0
Moins 6 37 4 12 4 4 5
Egal 10 75 10 29 12 26
Plus 4 108 11 64 35 20 63
TOTAL 20 220 25 105 51 31 94
Chi2 Jalas claa
pub mobilis1 | pub mobilis1 | pub mobilis1 | pub mobilis1 | pub mobilis1 | pub mobilis1 | pub mc
Non réponse prix produits reseau entreprise promotion servi
meme
pub mobilis
Moins [6] 4 12 4
Egal 75 10 29 12
Plus 108 11 64 35 20
TOTAL 20 220 25 105 51 31

La dependence est trés significative Chi2=29.95, dil=12 ,1-p=99.72%
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pub djezzy pub djezzy pub djezzy pub djezzy
pub djezzy1 Non réponse Moins Egal Plus
Non réponse 0 3 10
prix 0 8 49
produits 0 1 9
reseau 0 11 55
entreprise meme 0 8 20
promotion 0 2 10
services 1 7 35
TOTAL 1 40 188
Chi2 Jaas clawa
pub djezzy pub djezzy pub djezzy pub djez
pub djezzy1 Non réponse Moins Egal Plus
Non réponse 0 Iﬁl
prix 0 8 49
produits 0 1 9
reseau 0 11 55
entreprise meme 0 20
promotion 0 2 10
services 1 7 35
TOTAL 1 40 188
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Résumeé:

L'objectif principal du marketing est d'établir un lien entre la société, son
marché et son environnement, en vue de s’adapter constamment aux besoins et
aux désirs des consommateurs actuels et potentiels, cet objectif ne peut étre
atteint que s la société trouve le moyen de communication entre elle et son
marché.

Dans les conditions d'ouverture sur le monde extérieur, I’intérét de I'activité
publicitaire est accru résultant de la dispersion et I’élargissement des marchés et
de I’accroissement de I'offre des biens et des services; L’augmentation des
dépenses de publicité dans différents médias, qui sont en constante évolution,
Sest traduite par des progres technologiques dans ce domaine dont résulte la
naissance d'une nouvelle facon qui est I'Internet.

L'Algérie est I'un des nombreux autres Etats, qui a connu une remarquable
croissance de la dépense totale de la publicité en raison de l'intégration et la
stabilité des entreprises multinationales sur le marché algérien, ce qui a
contribué fortement au progres de la publicité.
La publicité refléte le progrés économique de I'Etat et le pouvoir de ses
entreprises,en Algérie elle traduit le développement du secteur des
télécommunications et la puissance des entreprises qui actives dans ce domaine.

L'étude que nous avons fait au niveau de I’Entreprise Algérie Télécom
Mobile (ATM), démontre I'émergence d'une prise de conscience dans la
communication et la publicité.

Cette volonté se traduit par la taille importante du budget alloué a cette
activité et par lI'engagement et la conviction du rble a jouer sur le plan
communicatif et commercial; C’est ce qui a pousse |'entreprise a accorder une
grande importance a la publicité par rapport au reste des ééments du mixe
promotionnel car elle est devenue moyen de défense face a la concurrence.

Cela caractérise I'importance de la publicité dans I'entreprise qui cherche a
obtenir un avantage concurrentiel considérable, ains, celle-ci est appelée a
maintenir le contact aux moyens publicitaires qui reflétent les particularités qui
font distinguées l'entreprise par ses produits et ses politiques d’une fagon
différente des autres concurrentes, ce qui crée une concurrence et une valeur
goutée contribuant a gagner la satisfaction et la fidélité de la clientéle.

Mots-clés:
Marketing - Promotion - Publicité — Efficacité publicitaire



Summary:

The most important objective of Marketing is to link between the factory
an dits market ,as well as, to its environment . This objective aimed at satisfying
at all times the needs of the actual and the future consumers.This am can never
be achieved only if the factory find the means and the tools of communication
between itself an dits market.Under the modern conditions of opening and
globalisation to the exterior world , a special care is given to the Marketing
activities because of the spreading of markets and the increasing number of the
exhibiting products ,and services. So,the investisment on the production of
publicities growing more and more every day on different means of
communication which is in continuous change because of the technological
developement . This technological developement gives birth to a new means of
communication which is "the internet"

Algeriais considered one among many countries which has spent a great
deal of money on Marketing and publicities because of the cooperation between
the multi-national factories and the Algerian Market.This last has contributed
directelly to push forward the field of Advertising .Advertising reflects to what
extent our economy is ameliorated,as well as,it reflects the inprovement of the
means of communication and the power of its active factories.

From our studies and research that we have done on the level of the
Algerian factory of communiction and the mobile phone Mobiliswe have
recognised the fact that there is incrisement of the communicational awarnessin
the society.We have reached this result according to the amount of money given
particularly to this activity of Advertisng .In addition to that managers have
enough conviction of both the communicational and commrcial role that
plays,which leads the society to give them a specia care incomparison with the
other elements of promotion of products ,which becomes a defence tool against
competition.

From this concluson ,we can recognise the importance of Advertising to
the factory which wantts to acquire a strong competitive quality ,so the factory
should create and preserve communication which tells about the characteristics
of the factory ,its products and its politics in different way from other societies
which are similar to it in order to create a competitive quality which playing role
in gaining new clients,as well gaining their satisfaction.
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