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 ملخص الدراسة
 : القيادة الإبداعية وعلاقتها بالمناخ التنظيمي في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جده .عنوان البحث

  اسم الباحث: فهد نجيم راجح السلمي 
التعرف على العلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من  أهداف الدراسة :

 وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس.
 . تحليليالمنهج الوصفي ال منهج الدراسة :
مديراً ومعلماً من العاملين في المدارس المتوسطة الحكومية التابعة  343تكون مجتمع الدراسة النهائية من   مجتمع الدراسة:

 هـ.1431/1431لإدارة التربية والتعليم بمدينة جدة للعام الدراسي 
فقرة موزعة على محورين  تم استخدم ا الاستبانة لجمع البيانات اللازمة لأغراض الدراسة، وتضمنت أربعا وستون  أداة الدراسة:

أربعة أبعاد رئيسين؛ هما: محور القيادة الإبداعية وضم أربعة أبعاد ويتكون من تسع وعشرين  فقرة، ومحور المناخ التنظيمي وضم 
 فقرة ؛ ويجاب عليها وفق التدرج الخماسي )دائماً، غالباً، أحيانا، نادراً، أبداً(.  ينوتكون من خمس وثلاث

صائية: لتحليل بيانات الدراسة استخدم الباحث المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، ومعامل الثبات الفا  المعالجات الإح
كرونباخ، ومعامل الارتباط بيرسون، كما تم استخدام اختبار مان ويتني لمعرفة دلالّة الفروق وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي ومتغير 

 بار كروسكال ويلز لمعرفة دلالة الفروق تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة.المؤهل العلمي، وتم استخدام اخت
 نتائج الدراسة :

 تمارس القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة بدرجة متوسطة من وجهة نظر مديريها ومعلميها. -1
جدة من وجهة نظر مديريها ومعلميها كان بدرجة عالية في المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة  -1

 بعدي الانتماء والنزعة الإنسانية وبدرجة متوسطة في بعدي التركيز على الإنتاجية والإعاقة.
 وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية والدرجة الكلية لأبعاد المناخ التنظيمي. -3
فروق ذات دلالّة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في وجود  -4

المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديريها ومعلميها وفقاً لمتغيرات المسمى الوظيفي، والمؤهل العلمي وعدد سنوات 
 الخبرة.

(، بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع a = ,،,5ية عند مستوى الدلالة )وجود فروق ذات دلالّة إحصائ -5
المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديريها ومعلميها وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي. 

 بعاً لمتغير المؤهل العلمي.وعدد سنوات الخبرة، بينما لا توجد فروق دالة إحصائياً ت
 أهم التوصيات:

العمل على تدريب مديري المدارس المتوسطة بمدينة جدة على أسلوب حل المشكلات بأسلوب التفكير العلمي، والتركيز في  -1
 تدريبهم على توقع المشكلات قبل حدوثها والعمل على تلافي مسبباتها.

المدارس المتوسطة وتخفيف العمل الروتيني اليومي عن طريق تفويض بعض مهامه إلى  تقليل المهام والأعباء المكلف بها مديري -1
 وكيل المدرسة ليتاح له الوقت الكافي لبحث ودراسة الأفكار الجديدة وتفعيلها ومتابعتها داخل المدرسة.

 جديدة تسهم في تطوير العمل التربوي . أفكاراالمدارس الذين يقدمون  يريحوافز تشجيعية لمد إعطاء -3
 لمديري المدارس .دورات تأهيلية مستمرة  إعطاء -4
ضرورة التعاون مع أعضاء هيئة التدريس في أقسام الإدارة والتخطيط التربوي في الجامعات السعودية لإعطاء محاضرات  -5

على المناخ التنظيمي في البيئة المدرسية، وأن تأخذ هذه  وندوات ودورات تدريبية حول أهمية دور القيادة الإبداعية وممارستها
 المحاضرات والندوات والدورات صفة الاستمرارية والمتابعة الجادة.
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 Abstract 

 
The research title: creative leadership and its relation with the organizational environment in the 
governmental intermediate schools in Jeddah city . 
Researcher name :Fahad Najeem Rajah Alsolami . 
The study objectives: to identify the relation between the organizational environment in the 
governmental intermediate schools in Jeddah city according to viewpoints  of these schools' teachers 
and principals. 
Methodology : descriptive correlative approach  
Study population: the final study's population consisted of 343 principals and teachers working at the 
governmental intermediate schools in Jeddah ,which regulated by ministry of education  in Jeddah city 
,school year 0202-0200. 
The study instrument: the questionnaire is used for collecting  required data to study purposes, it 
involved 44 sections classified into 0 main focuses points :the first ;creative leadership involved 4 
dimensions ,02 sections and the second ;organizational atmosphere involved 4 dimensions,33 sections 
,the questions are answered per as the quintuple cascade (always, often, usually, rarely, never) 
The statistical tools: the researcher used the reliability coefficient  Coronbach's Alpha , arithmetic mean, 
Pearson correlation coefficient and standard deviation ,the Mann-Whitney test was used to know the 
variations significance according to job title variable and educational degree variable, Kruskal-Wallis Test 
was used to know the variations significance according to experiences years number variable. 
Results : 
0-the creative leadership is practiced moderately in the governmental intermediate schools according to 
its principals' and teachers' viewpoints  
0- the common organizational environment in Jeddah governmental intermediate schools according to 
its principals' and teachers' viewpoints, was  high (affiliation and humanism dimensions) and moderate 
(concerning of productivity and disability)  
3-there is positive correlation between grand grade of creative leadership traits and grand grade of 
organizational environment dimensions . 
4-there are statistical significant variations between averages of study sample individuals' responses to 
the creative leadership practicing level in Jeddah governmental intermediate schools according to its 
principals' and teachers' viewpoints per as job title variable , educational degree variable and 
experiences years number variable  
3- there are statistical significant variations (a=2023) between averages of study sample individuals' 
responses to the organizational environment presence level in Jeddah governmental intermediate 
schools according to its principals' and teachers' viewpoints per as job title variable and experiences 
years number variable ,but there are not statistical significant variations per as educational degree 
variable  
Recommendations  

0- acting for training intermediate schools' principals in Jeddah to problems solution method  by 
scientific thought focusing upon their training to predict the problems prior happening and act 
to avoid its reasons  

0- to reduce the assigns and tasks charged upon the intermediate schools' principals ,to reduce 
the daily routine work by authorizing the school deputy with some of these to save some time 
for the principals in order to study ,investigate the new ideas, its implementation and follow-up  
in the schools.  

3- To give encouraging allowance for the principals who provide new ideas contributing to 
educational wok development.  

4- To provide  the principals with qualifying courses continuously         
3- It is necessary to cooperate with staffs members in educational planning and administration 

departments at the Saudi universities to provide lectures , symposium and training course 
about the importance  of creative leadership's role, its practicing affect on the organization 
environment at the school which are held consciously with serious follow-up .   
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 مقدمة :

علـــى والتــي تســـاعده  فــي التـــ  ير  ،قائـــد تربــوف يتصـــا بســـمات القيــادة الإبداعيـــة بحاجـــة إلــى  الإدارة المدرســية        

 متعـاو العمـل كفريـ   إلـىودفعهـم  ،وحفزهم على العمـل بـ على درجـة مـن الكفـا ة ،تعاونهمكسب   أجلمن  ،العاملين معه

 ،وينعكس ذلك على المناخ التنظيمي داخـل المسسسـة التربويـة ،المرسومة بفعالية وكفا ة عالية هدافتحقي  الأل، منسجم

 .  من خلال تهيئة الأجوا  المناسبة للعمل والتغلب على المعوقات التي تحول دو  انجاز الإعمال الموكلة لهم 

علــى  إيجابــا أو، وكــل قــرار يتخــكه يــنعكس ســلبا مدرســته لتنظيمــي داخــل االمنــاخ ب ويتــ  ر مــدير المدرســة يــس رو           

 الأعلىوا  المستوى  إدارف،لكل مستوى  ه( حيث يوجد مناخ3411القرشي )  إليه أشارتوهكا ما  ،يالتنظيم مناخها

 .304ص القائد على مناخ المنظمة ككل ت  يرمنه . وهكا يدل على مدى  الأدنىيفرض المناخ الكف يعمل فيه المستوى 

 ،ا الــبع القيــادة مبنيـة علــى التوجيـه وهــي إحــدى وةـائا الإدارة وتــرتبط مـ  بع ــه أ م  ( 1000الغـزو )  رأتو         

والاتصـال معهـم  ،وتـوجيههم ،وإرشـادهم ،لـددا  الجيـد مـن خـلال تقـديم المسـاعدة لهـم الأفـرادويتم من خلالها تح ير 

المسسســة ، فالقيــادة موجــودة فــي جميــ  المســتويات  أهــدافلتحقيــ   ،جــازنوإ ــارة حماســهم للعمــل والا ،بشــكل مســتمر

 .3ص لوحدات ، الأقسام ، فرق العمل ( الإدارية ) العليا والوسطى والدنيا ( وفي جمي  الوحدات التنظيمية ) الإدارة ، ا

ــد، وقدرتــه  الآرا م ( الــى تعــدد  1001شــار محجــو  ) أو            ــ  يرحــول مفهــوم القائ علــى ســلوف الافــراد،  فــي الت

نجـــاز، وبـــث روة الثقـــة ثهم علـــى الإوالجماعـــات، وتحديـــد الاهـــداف، ومســـاعدة المرووســـين علـــى تطـــوير مهـــاراتهم، وحـــ

  والحمــاس فــيهم، وتهيئــة القيــادات الواعــدة، واتخــاذ القـــرارات الصــحيحة فــي الاوقــات المناســبة، والتعامــل بعقلانيــة مـــ

الازمات، وتهيئة المناخ الصحي في البيئة التنظيمية. " فمن يصلح قائدا لوحدة عسكرية ليس هو بال رورة صالحا لقيـادة 

مسسسة سياحية، كما قد لا يكو  مناسبا لقيادة مسسسة اكاديميـة، واي ـا فـا  مـن يكـو  قائـدا مناسـبا فـي ةـروف مسـتقرة 

 .14ص  قد لا يكو  ككلك في حالة الازمات"
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م ( أ  القائد يستطي  أ  يصن  مناخ المدرسة ، حيث أ  المناخ التنظيمي في أف منظمة 1001وذكر احمد )             

يحدد بسلوف القيادة المسيطرة على المسسسة ، لكلك يجد الشخص المنتقل من مدرسة إلى اخرى شخصية خاصة بكل 

 .301ظيمي صنمدرسة ، وتلك الشخصية هي التي وصفها هالبن بالمناخ الت

هـــ ( والتــي  بقــب علــى بيئــة الجامعــات الســعودية إلــى 3411وأشــارت بعــ  الدراســات، كدراســة القرشــي )              

وجود علاقة ارتبا ية بين سمات القيادة الابداعية ، وأبعاد المناخ التنظيمي ، لكا يجب تدعيم تلك العلاقة باختيار القادة 

واسطة ، لإيجاد مناخ مبدع، تتسم فيه الحريـة ، والانفتـاة علـى الآخـر، المميزين بشفافية وواقعية بعيدا عن المحسوبية وال

 . 112تفيد في تطوير العملية التعليمية ص وتبادل المعلومات والأفكار التي 

هـــ ( إلــى أ  ســلوف القائــد لــه أ ــر تراكمــي علــى المنــاخ التنظيمــي فــي كــل المســتويات ، 3410وذكــر الشــهرف )           

مــل يمكــن تصــنيفها علــى أنهــا عرلــية ومتداخلــة ، حيــث أ  العوامــل العرلــية هــي التــي يمكــن للقــادة وينــتم مــن ذلــك عوا

ــ . فــي حــين تعكــس العوامــل  ــد الهــدف، والعمــل بــروة الفري تحديــدها وإحــدات التغييــر فيهــا ،مثــل ، صــن  القــرار، وت كي

، وتـس ر تلـك العوامـل علـى مخرجـات النظـام ، المتداخلة الحالة الداخلية ، وصحة المنظمة، ومن أمثلتها  قة القائد بنفسه

 .10ص  ذلك كله ما يسمى بالرلا الوةيفي وينتم من

ارتــ ى الباحــث إجــرا  دراســة ميدانيــة لمعرفــة العلاقــة بــين نظــرالأ لأهميــة القــادة المبــدعين فــي مراحــل التعلــيم العــام و        

 المتوسطة بمدينة جدة.القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في المدارس الحكومية 

 مشكلة الدراسة :

فــي  الملائــم التنظيمــي بجهودهــا، وأســاليبها المختلفــة إســهامالأ كبيــرالأ فــي تهيئــة المنــاخ التربويــة القيــادة تســهم

 أو  نتـا الإلزيـادة  ودفعهم أف ل  رق العمل وأساليبه، ورف  معنوياتهم، إلى، وتوجيه الجماعة المسسسات التربوية

على  ها وغاياتها.، من خلال ت  يرهاأهدافالعمل المثمر وتحسينه كما تسهم في تماسك الجماعة وترابطها؛ لتحقي  

فــي تحقيــ  فلســفة وسياســة الإدارة ، فعنــدما تجتمــ  القيــادة والإدارة فــي شــخص   ســلوف الجماعــة وشخصــياتهم

 ، ى قـوة التـ  ير فـي الجماعـة وحفـزهم وإقنـاعهميمارس المدير الكف بيده السلطة وةيفته معتمدالأ علـ أ واحد؛ أف 
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فهـو بــكلك  ، معتمـدالأ علـى الطاعـة التـي تنبـ  مـن الجماعـة التـي يـديرها. ، تاركـالأ السـلطة الرسـمية هـدافلتحقيـ  الأ

حيــث يتخـك مــن تحقيــ  هــدف المنظمــة عــاملالأ مشــتركالأ لهــم  ،وشخصــيته  ب ســلوبهوالجماعــات  الأفــرادقائـدالأ يحــرف 

 القيادة الإدارية. دارته على و نطل  عليه المدير القائد  أ جميعالأ، وهنا يمكن 

ــــوفر هـــــ ( أنــــ3411وذكــــرت القرشــــي )        ــــادات كلمــــا ت ــــة لــــدى القي ــــادة الابداعي ــــوفرت ســــمات القي ه كلمــــا ت

ـــــــدع ص  ـــــــاخ التنظيمـــــــي المب ـــــــة بصـــــــفة  . وأ 101المن ـــــــي إنجـــــــاة المنظمـــــــات الاجتماعي ـــــــادة دورا هامـــــــا ف للقي

عامــــة، إذ لــــم تعــــد القيــــادة التقليديــــة قــــادرة علــــى مواجهــــة المشــــكلات المتجــــددة ممــــا أدى إلــــى ةهــــور مفهــــوم 

 .8ص  Creative Leadrshipجديد يتمثل في القيادة الإبداعية  

اعتبا ية لإدارة الصراع، مما ينتم عنها  ( أ  مديرف المدارس يعتمدو  على حلول 1002ذكر المومني )و 

المدارس ، لكا فا  قدرة جمي  أع ا  المدرسة علـى التعامـل مـ  أنـواع بتعطل خطير في العملية التعليمية المنو ة 

التـي تحـدد المنـاخ التنظيمـي بالمدرسـة ، وا  المدرسـة التـي تحـوف مناخـا تنظيميـا هي الصراعات اليومية المختلفة 

  أبـــدعب إدارتهـــا فـــي أدا  وةائفهـــا الإداريـــة الأخـــرى ، كـــالتخطيط ، والتنظـــيم ، إ، و فـــي النهايـــة لـــعيفا ستفشـــل

 31ص  .، والتقويموالمتابعة ، والتنسي 

نجـــاة الإدارة وفعاليتهـــا يعتمـــد بصـــفة أساســـية علـــى مـــا تتمتـــ  بـــه  أ  إلـــىهــــ ( 3410وأشـــارت الجـــابرف )
 .14ص هاراتشخصية المدير القائد من سمات شخصية وقدرات وم

 ،الزاويـةويمثـل حجـر  ،القائد الإدارف المبدع قادر على إحدات التغييـر أ  إلىم ( 1003وذكرت الباز )          

مـن خــلال أسـلوبه فــي معالجــة تفاصـيل الق ــايا الإداريــة والاعتبـارات ذات الصــلة المباشــرة وغيـر المباشــرة بتحقيــ  

 .51النتائم المرجوة  ص

التــي تســهم فــي دفــ  تــوافر القيــادة الإبداعيــة   إلــىالمسسســات التربويــة فــي مراحــل التعلــيم العــام بحاجــة و 
المـدارس قـادة فـي مدارسـهم وعلـى قـدر تمـتعهم بسـمات القيـادة الإبداعيـة  يرفومـد ،الإبـداع والتميـز إلـىالعاملين 

والمبـــادرة والطرافـــة والغرابـــة وغيرهـــا مـــن  ، والمرونـــة والأصـــالة والمثـــابرة: الحساســـية للمشـــكلات، والطلاقـــة مثـــل
المناخ التنظيمـي  تحقي   إبعاد إلىالسمات الإبداعية  ينعكس ذلك على المناخ التنظيمي في مدارسهم مما يسدف 
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، الألفــة ، التباعــد وغيرهــا.  الإنسـانية، النزعــة   نتــا الإالتركيــز علـى  الشـكلية فــي العمــل ،الإعاقــة ،التاليـة: الانتمــا 
وتنميتـه  مجتمعيـة تسـعى لخدمـة المجتمـ هي مسسسات  ،ومنها مسسسات التعليم العام ،والمسسسات التربوية كافة

مسسسـات قـادرة  أنهـامن خلال بث خبراته ونشر ح ارته وترسيخ منجزاته الترا ية الرصينة وإ را  معطياته العلميـة و 
 الإبداع وتنميته وتربيته .تكو  مهدا لاكتشاف  ا على 

القيادة الإبداعية والمنـاخ التنظيمـي هـي دراسـة  تناولبالتي أمكن الوقوف عليها السابقة  برز الدراساتأومن       
الكشــا عــن  إلــىهـــ( وأجــرت الدراســة علــى  ــلات جامعــات بالمملكــة العربيــة الســعودية وهــدفب 3411القرشــي )

هنــاف علاقــة  أ مــن نتــائم الدراســة  ا منــاخ التنظيمــي فــي الجامعــات الســعودية وكــالعلاقــة بــين القيــادة الإبداعيــة وال
 .( بين كل من سمات القيادة الإبداعية وأبعاد المناخ التنظيمي  0،01ارتبا يه دالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 بمدينـة جـدة القيادة الإبداعية وعلاقتها بالمناخ التنظيمي فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة ومولوع              
ســمات القيــادة الإبداعيــة وعلاقتهــا بالمنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس  تبــرزيفــرد بدراســة مســتقلة ،   جــدير بــ

 الحكومية المتوسطة بمدينة جده .

المنــاخ التنظيمــي فــي و القيــادة الإبداعيــة  العلاقــة بــين هــي مــا التــالي :تبلــورت مشــكلة البحــث فــي الســسال الــرئيس 
 المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جده ؟ 

 أسئلة الدراسة: 

 الأسئلة الفرعية التالية :  هنعالإجابة على السسال الرئيس ويتفرع  إلىسعى هكا البحث 

مــديروها كمــا يــراه   المتوســطة بمدينــة جــده ممارســات القيــادة الإبداعيــة فــي المــدارس الحكوميــة مــا واقــ  -3
 ؟ ومعلموها

مـــديروها كمـــا يـــراه   مـــا واقـــ  المنـــاخ التنظيمـــي الســـائد فـــي المـــدارس الحكوميـــة المتوســـطة بمدينـــة جـــده -1
 ؟ ومعلموها

في المدارس هل توجد علاقة ارتبا يه ذات دلالة إحصائية بين سمات القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي  -1
 ؟  المتوسطة بمدينة جدةالحكومية 

ـــــين  -4 ـــــة إحصـــــائية ب ـــــروق ذات دلال ـــــي ســـــمات  مـــــديرفهـــــل توجـــــد ف ـــــة المتوســـــطة ف المـــــدارس الحكومي
 المسمى الوةيفي ؟ –المسهل  –القيادة الإبداعية  بقا لكل من  الخبرة 

 تحديـدبجده فـي  بمدينة المدارس الحكومية المتوسطة يرفهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين مد  -1
 المسمى الوةيفي  ؟ –المسهل  –اد المناخ التنظيمي  بقا لكل من   الخبرة أبع
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 :الدراسة أهداف

يســـعى الباحـــث جاهـــدا لمعرفـــة واقـــ  القيـــادة الإبداعيـــة والمنـــاخ التنظيمـــي الســـائد فـــي المـــدارس الحكوميـــة        

المتوسطة بجدة ومعرفة العلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي السائد في تلك المـدارس والتـي هـي مجـال 

تخـريم الأجيـال الواعـدة التـي تسـهم فـي عمليـات  عمل الباحث وذلك لأنها من المسسسات التي يعتمـد عليهـا فـي

التطوير والتغيير والتحفيز للإبداع لما فيه مصلحة للفرد والمجتم  والدولة، وهي حلقة الوصـل بـين مراحـل التعلـيم 

 العام الابتدائي والثانوف .

 :إلىهدف البحث 

كما يراه مديروها   بجدةمعرفة واق  ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة  -3

 . ومعلموها

كما يراه مديروها   الكشا عن واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بجده -1

 . ومعلموها

 الكشا عن العلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في المدارس الحكومية المتوسطة . -1

المدارس الحكومية المتوسطة في سـمات  يرفإحصائية بين مد ب هناف فروق ذات دلالةانمعرفة ما إذا ك -4

 المسمى الوةيفي.  –المسهل  –القيادة الإبداعية تعزى لمتغيرات الخبرة 

ب هناف  فروق ذات دلالة إحصائية بين مدرا  المدارس الحكومية المتوسطة بجده في انمعرفة ما إذا ك -1

 ( .  المسمى الوةيفي–المسهل  –الخبرة ممارسة أبعاد المناخ التنظيمي تعزى لمتغيرات ) 

هم فــي تفعيــل العلاقــة بــين القيــادة الإبداعيــة والمقترحــات التــي تســمجموعــة مــن والتوصــيات  إلــىالتوصــل  -2

 والمناخ التنظيمي في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جده ؟
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 :الدراسة أهمية

هم فــي عودية للقيـادة الإبداعيــة التـي تســأهميــة الدراسـة لحاجــة التعلـيم العــام فـي المملكــة العربيـة الســ تكمـن       

مــن خــلال إتبـاع الأســاليب الإداريــة الحديثــة التـي تسكــد علــى حفــز  .،تهيئـة المنــاخ التنظيمــي المحفــز للعمـل المبــدع

 إلىمما يسدف  .،اع حاجاتهم النفسية والاجتماعيةوإشب ،وإتاحة الفرصة لهم للمشاركة في اتخاذ القرارات ،العاملين

وتــوجيههم للتميـــز  ،صـــقل مهــارات وقــدرات الطـــلا  إلــىتـــسدف والتــي  ،اكتشــاف  اقــاتهم ومـــواهبهم وإبــداعاتهم

وبالتالي ينعكس هكا المناخ المحفز للعمل  ،هم في تنمية الفرد والمجتم تس .والإبداع  لخل  بيئة مدرسية إبداعية

المبــدع علــى القيــادة الإبداعيــة التــي تجــد مجــالا رحبــا لتميزهــا وإبــداعها واســتنفار جميــ   اقاتهــا للرقــي بمســتوى 

المدرســة والعمليــة التربويــة والتعليميــة ككــل . ولهــكا البحــث أهميــة تطبيقيــة علــى عمــل القيــادات المدرســية ومــدى 

أساليب التغلب  ال عا، وابتكاراكتشاف نقاط  من خلاله الإبداعي والكف يستطي  القائد المبدعممارستها للعمل 

يرف وإدراف نقــاط القــوة وتفعيلهــا واســتثمارها . وقــد تســاعد نتــائم هــكه الدراســة المســئولين عــن اختيــار مــد .،عليهــا

المبدع . وقد تفيد العاملين في العمـل  المدارس في معرفة السمات الإبداعية التي يجب توافرها في القائد التربوف

التربوية بكفـا ة وفعاليـة.  هدافالإدارف باستبدال الممارسات التقليدية والروتينية بالممارسات الإبداعية لتحقي  الأ

 ا.منظمة مجتمعية تس ر وتت  ر بما حوله إلىمما يسهم في  تحويل المدرسة من منظمة إدارية تقليدية 

 :حدود الدراسة
 الحدود المولوعية:  -3

 له للقيادة الإبداعية على السمات التالية :و اقتصر البحث في تنا –أ 

الأدبيـات فـي  إليهـاأكثر السمات البارزة التي أشارت  لأنهاالحساسية للمشكلات ، المثابرة ، المبادرة ، الأصالة، 
 0وصا القائد المبدع 

ــــي تنا –   ــــو اقتصــــر البحــــث ف ــــه لمولــــوع المن ــــةاخ التنظيل ــــاد التالي ــــى الإبع ــــز  ،الإنســــانيةالنزعــــة : مــــي عل التركي
ـــــــار الباحـــــــث لمقيـــــــاس هـــــــالبن تمـــــــا ،نالا،  الإعاقـــــــة ، نتـــــــا الإعلـــــــى  ـــــــاخ  وذلـــــــك لاختي وكروفـــــــب لقيـــــــاس المن

 التنظيمي في المدارس الحكومية المتوسطة بجده .
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 الحدود البشرية: -1

بوصــفهم قــادة تربــويين، اقتصــر البحــث علــى المــديرين فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة  (3

علـــى  ي الإشـــراف المباشـــريشـــكلو  العمـــود الفقـــرف لمدارســـهم لمـــا لهـــم مـــن دور بـــارز فـــ

 سير العملية التعليمية والاتصال بإدارات التربية و التعليم.و  الأنشطةو المدارس 

س الحكوميـــة المتوســـطة باعتبـــارهم شـــريحة هامـــة فـــي  وزارة التربيـــة المعلمـــو  فـــي المـــدار  (1

عمليـة بـارز فـي ال هـمودور  ،و إدارة المدرسـة وهم في اتصـال مباشـرة مـ  الطـلا  ،التعليمو 

 المدرسية. الأنشطةو التعليمية، 

مـــــن فئـــــات  الأ كبيـــــر   الأ قطاعـــــ تخـــــدم أنهـــــاعلـــــى أســـــاس  ةالمـــــدارس المتوســـــطة بمدينـــــة جـــــد (1

 وف .انحلقة الوصل بين التعليم الابتدائي والث هيو ، المجتم 

 :يةانالحدود المك -1

 المدارس الحكومية  المتوسطة النهارية بمدينة جده 

 :يةانمز الحدود ال -4

 .هـ 3411 -3413ي للعام الدراسي اني خلال الفصل الدراسي الثانإجرا  البحث الميد تم

 :مصطلحات البحث

 ( :  Creative Leadrshipالقيادة الإبداعية  ) -3

القائد المبدع هو في   أ  إلىأشارا  م jauche&glueck  (3008) أ م ( 1001ذكر يونس )             

 . 132الأساس مفكرا أكثر من كونه ممارسالأ لمهام قيادية محددة  ص 

م ( القائـــد المبـــدع بقولـــه : " هـــو الـــكف يســـتطي  اكتشـــاف نقـــاط ال ـــعا فـــي 1000وعـــرف خيـــر ا  )          

ـــز فـــي المنظمـــة واســـتحدات وســـائل تفعيلهـــا المنظمـــة وابتكـــار أســـاليب التغلـــب عليهـــا وإدراف نقـــاط القـــوة  والتمي

 .131واستثمارها " ص 
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: نمـط قيـادف يتصـا بالقـدرة علـى حـل المشـكلات بطريقـة   نهـاب  الباحـث القيـادة الإبداعيـة إجرائيـالأ عرف         

المسسسة من خلال حفز الآخرين على التميز والإبداع والعمل بروة الفري   أهدافتحي  على  قادرابتكاريه منفردة 

 الواحد .

 المناخ التنظيمي : -1

: " مجموعة من الخصائص التـي تميـز أساسـالأ بيئـة العمـل  نهم( المناخ التنظيمي ب3085بيني )عرف الشر           

تتسـم  هـكه الخصـائص ا و  ،يرهـا مـن المنظمـاتبحيث يمكن في لوئها التمييز بين منظمـة وغ ،الداخلية للمنظمة

جــز  مــن  أوب منهــا عــن قــيم المنظمــة انــبحيــث تعبــر فــي ج ،النســبي ،الاســتمرار أوبــدورها بدرجــة مــن الاســتقرار 

 .13ب العاملين فيها"  ص انويصبح المناخ التنظيمي معبرا عن خصائص المنظمة كما يتم إدراكها من ج ، قافتها

عــن صــائص والصــفات التــي تميــز المسسســة مجموعــة مــن الخ : نــهبإجرائيــا  الباحــث المنــاخ التنظيمــي  وعــرف      

، وتس ر على سلوف العاملين وتفـاعلهم داخـل المسسسـة ويتسـم بالإبعـاد التاليـة : التركيـز علـى ا من المسسساتغيره

 تما   . نالا –الإعاقة  - الإنسانيةالنزعة  -–ية نتاجالإ
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 الا ار النظرفل : و الجز  الأ

 

 القيادةلو المبحث الأ : 
 الإبداع يانالمبحث الث : 
 القيادة الإبداعية المبحث الثالث : 
  المناخ التنظيمي المبحث الراب : 

 
 

 : الدراسات السابقةيانالجز  الث
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 المبحث الأول: القيادة                    

 

 

 اهمفهوم 
  الإدارة والقيادةالفرق بين 
  هاأنما 
 هانظريات  
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 ل القيادةو المبحث الأ

 مفهوم القيادة :

القيادة من أهم المولوعات التي درسها الباحثو  دراسة مستفي ة وعلى الرغم من تعدد الدراسات       
 اتفاق حول مفهوم القيادة. إلىسات لم تتوصل تلك البحوت والدرا أنهوالبحوت إلا 

لا يوجد  أنهغموض مفهوم القيادة، وتعقد تعريفاتها و  إلى م(Stogdill ( 3054 وقد أشار ستوجدل      
تعريفاتها تعددت  ا أشارت إليه دراسات ةاهرة القيادة، ف مطلقالأ أف تعريا محدد ووالح للقيادة، ووفقالأ لما

  .  1هكا المفهوم صوا تعريا حاولالكين  أصبحب مما لة تقريبالأ لعدد الباحثين أنهاحتى 

"القيـادة تعد الظاهرة الأكثر  ا  إلى Leadershipفي كتابه القيـادة   Burns (3058)وأشـار بيرنـز        
 .30صملاحظةلأ والأقل فهمالأ على المستوى العالمي"

وتـدعيمهم بالشـكل الـكف يحفـزهم  الأفـرادالقيـادة هـي : "التـ  ير فـي سـلوف  أ م ( 1003ى هاشـم )أر حيث      

 . 411ص السلوف المطلو  لتحقي  روية محددة" ا على الحفاظ على إتي

:  نهابالقيادة  hemphil حيث عرف همفل الإدارةم ( مجموعة من تعريفات علما  1000رد جلدة ) أو و       

 صاويعة نحو حلول المشكلات المتعددة ". متناسقة لتفاعل الجما أنماط" نشا ات وفعاليات ينتم عنها 

stogdill ا  رو يفأما رتشارد وزملاوه  ." هدافنشا ات الجماعة لتحقي  الأ" عملية ت  ير على   نهاب القيادة 

، وككلك المواقا التي الشخصية، وخصائص التابعين : " عملية ت  ير وفعالية لصفات وخصائص القائدالقيادة هي

 . 342مرغوبة " ص  أهدافوجماعات نحو تحقي   أفرادالأ يمر بها الناس الآخرو  

: " تفاعــل   نهــاعلمــا  الإدارة حيــث عرفهــا فنغــر بلتعريفــات الم ( مجموعــة مــن 1030ردت الغــزو ) أو و             

سـتخدام أسـاليب عديـدة مثـل الحفـز حتـى إتبـاع نهجـه با أجـلالتـ  ير علـيهم مـن  حـاولبين القائـد وخخـرين بحيـث ي

فــراد لدلتوجيـه االقيـادة هـي : " عمليــة فـن  ا  ا وذكــر رويـن بـن ســ ابعين لـه وبالتــالي تحقيـ  الأهـداف".يصـبحوا تـ

المرسـومة " وهـي عنـد تــوم  هـدافالأ إلـىالوصـول  أجـلوالتنسـي  فيمـا بيـنهم والعمـل علـى تشـجيعهم وحفـزهم مــن 

ــرز  ا نــدرف  ا ، ويجــب  الأعمــال: " المســسولية النهائيــة والمســا لة والمحاســبة للقائــد عــن المرووســين وعــن  بيت

الأحـلام  إلـىوالسـمو  الأفـرادهي التعم  في  إنماو  طرة والهيمنة والرقابة الشخصية ،القيادة الناجحة هي عدم السي

  .31 -33ص ص وتحقيقها "
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الجماعــة  أهــداف: "ســلوف يقــوم بــه القائــد للمســاعدة علــى بلــو   نهــام( القيــادة ب1004وعــرف حســن )   

وتيسـير المـوارد ، ي بـين الأع ـا  والحفـاظ علـى تماسـكهم ، وتحسين التفاعـل الاجتمـاعهدافنحو الأوتحريكهم 

بكفـا ة  هـدافتحقيـ  الأ أجـلوتنسي  جهودهم والموازنة بين دوافعهـم وحاجـاتهم، مـن  الأفرادتوجيه لسلوف  هيو 

 .13ص فاعلية"عالية و 

مجموعــــــــة أشــــــــخاص  أوالقيــــــــادة هــــــــي : " التــــــــ  ير فــــــــي شــــــــخص  أ  إلــــــــى(  م1030وأشــــــــارت الغــــــــزو )      

ــــوجيههم وإرشــــادهم مــــن  ــــ على درجــــة مــــن الكفــــا ة فــــي ســــبيل  تعــــاونهمكســــب   أجــــلوت وحفــــزهم علــــى العمــــل ب

 . 33ص " هدافجاز الأانحفيزهم وبالتالي المولوعة من خلال خل  داف  للعمل وت هدافتحقي  الأ

: "الصفة التي تخلعها جماعـة معينـة علـى فـرد مـن أفرادهـا تتـوافر فيـه  نهام( القيادة ب1001وعرف أحمد )

خصــائص وقــدرات معينــة تجعلــه فــي نظــرهم أهــلالأ للصــدارة وأحــ  بالقيــادة، ومــن أهــم تلــك الخصــائص قدرتــه علــى 

 . 80ص دف مرغو "منسجم نحو تحقي  ه متعاو العمل كفري   إلىالت  ير فيهم ودفعهم 

 القيادة تشمل العناصر التالية :  أ جد ن السابقةومن التعريفات        

 .فلا يوجد قائد بلا أتباع  تاب قائد لكل  -3

 .يستطي  بها الت  ير على التابعين ىلأ متعددةقائد قو لل -1

 .وتحقيقها إليهاتسعى للوصول  أهداف للقيادة -1

 الأفـــرادالتعمـــ  فـــي  إنمـــاو الســـيطرة والهيمنـــة والرقابـــة الشخصـــية  أســـاليبالقيـــادة الناجحـــة لا تســـتخدم  -4

  . هدافالأوالسمو لتحقي  

 .ينالقيادة تعتمد الإقناع والت  ير في المرووس  -1

 الفرق بين الإدارة والقيادة :
وتــرتبط مــ  بع ــها  الإدارةوةــائا  إحــدىالقيــادة مبنيــة علــى التوجيــه وهــي  أ ( م 1030الغـزو )  أتر             

وتوجيههم والاتصال  وإرشادهمالجيد من خلال تقديم المساعدة لهم  لددا  الأفرادويتم من خلالها تح ير  الأ بع 

المسسســة ، فالقيــادة موجــودة فــي جميــ   أهــدافلتحقيــ   جــازنوالاحماســهم للعمــل  وإ ــارةمعهــم بشــكل مســتمر 

، فــرق  الأقسـام، الوحـدات ،  الإدارةوفـي جميـ  الوحــدات التنظيميـة العليـا والوســطى والـدنيا  الإداريـةالمسـتويات 

 . 33ص  العمل
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هــي : " العمليــة الخاصــة بتنســي  الجهــود وتوحيــد اســتخدامات  الإدارة أ  إلــىم ( 1000وأشــار علاقــي )        
طــيط وتنظــيم خوأفــراد عــن  ريــ  ت، ، ومــواد، وعــدد، ومعلومــاتأمــوالالعناصــر الماديــة والبشــرية فــي المنظمــة مــن 

 . 81النهائية للمنظمة "    ص  هدافالأحقي  ت أجل، من يه ومراقبة هكه الجهودوتوج
الإدارة تعنــي " الاســتخدام الفعــال والكــا  للمــوارد البشــرية والماديــة  أ م (  1030كمــا ذكــرت الغــزو ) 

والمالية والمعلومات والأفكار والوقب من خلال العمليات الإدارية المتمثلة في التخطيط والتوجيه والرقابة  بغرض 
 .31تحقي  الأهداف بكفا ة وفعالية " ص 

 الإدارة لا تقوم إلا بوجود العناصر التالية :  أ  نجدومن التعريفات السابقة         
 التنسي  وتوحيد الاستخدامات. -3
 القيام بعدة وةائا هي : التخطيط والتنظيم والتوجيه والرقابة . -1
 توفر العناصر المادية وغير المادية والبشرية . -1
 وجود أهداف محددة . -4

 :  10م( بع  الاختلافات بين القيادة والإدارة كما يلي ص  1002)  وقد ذكر  الفقية         
  تقــوم القيــادة فــي معظمهـــا علــى النفــوذ، بينمـــا تعتمــد الرئاســة علــى الســـلطة المخولــة للشــخص بموجـــب

 ين والقرارات واللوائح.انالقو 
 .تنب  القيادة تلقائيالأ من الجماعة، أما الرئاسة فمفرولة على الجماعة 
 لاع رسمية، ومواقا روتينية أو غير رسمية ، أما الرئاسة فتعمل في و ة عادة في ةروف رسمية تعمل القياد

 ين التي تنظم عمل المنش ة.انمستمرة ومنظمة تحددها اللوائح والقو 
  مصــدر القــوة  ا مصــدر القــوة والنفــوذ بالنســبة للقيــادة هــو الجماعــة نفســها، وشخصــية القائــد، فــي حــين

 ة هو المنصب الكف يشغله الفرد في التنظيم المقرر له رسميالأ.والنفوذ بالنسبة للرئاس
  حيــث تت ــا ل بيــنهم  الأفــرادف اعتبــار لمشــاركة أها دو  أهــدافســلطة الرئاســة هــي التــي تحــدد للجماعــة

 المشاعر، وهكا على عكس القيادة تمامالأ.
 ويولح الشكل التالي العلاقة بين القيادة والإدارة.    

 

 

 

 

 

 ( 3 )الشكل رقم 

 
 

 مديرون       مديرون          قـادة

فقط                                                                                 فقط

       

 قـادة ومديـرون  

 

 

 

 

 

 مديرون       

 

 

 ادة ـق
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القيــادة لــديها القــدرة علــى الإقنــاع والتــ  ير علــى  أ الفــرق الجــوهرف بــين القيــادة والإدارة هــو  أ نلاحــ  و 

الآخرين  وتكو  موجودة في السلطة الرسمية وغير الرسمية وتستمد قوتها من قـدرة القائـد الكاتيـة فـي التـ  ير علـى 

  .السلطة  أومن المنصب  تستمد قوتها  نهاأما الإدارة فمن مميزات وصفات تخلا عن غيره ، الأتباع وما يمتلكه 

 :القيادة أنماط
القيـادة وأسـاليبها والتـي تحـددها العوامـل الموقفيـة  أنمـاطوجـود العديـد مـن  إلـىم ( 1000أشار جلـدة )  

التـي تتصــل بفلسـفة القيــاديين وشخصـياتهم وخبــراتهم ، وبطبيعـة التــابعين ومسـتواهم العلمــي ونمـاذ  شخصــياتهم ، 

 :القيادة وهي أنماطويمكن التمييز بين  لا ة من  . 340و بيعة البيئة في العمل  ص 
 :القيادة الديمقرا ية -3

 ،القيادة الديمقرا ية تعمل على تفوي  سلطاتها للمرووسين أ م ( 1030الغزو )  تأر          

بين القائد  الإنسانيةهكا النوع من القيادة يهتم بالعلاقات   لا ،وتدعوهم للمشاركة في اتخاذ القرارات

في  بالأفرادوالاهتمام  ،حاجاتهم ورغباتهم وإشباع ،ل المعاملة الحسنة للمرووسينومرووسيه من خلا

التنظيم ، فالقيادة هنا تهتم  أهدافو  الأفراد أهدافوالموا مة بين  ،وتنمية الجهود وروة الفري  ،المنظمة

جعله يشعر بكرامته ص و  ،والاهتمام ب حاسيس الفرد ومشاعره ،والاستشهاد بالحقائ  ،ب سلو  الإقناع

 . 312 – 311ص 

بعد مناقشة  إلاامر و النمط القيادف الديمقرا ي لا يصدر الرئيس الأ أ م ( 1000وذكر جلدة )                 

وتتم القيادة في هكا النمط عن  ري  الترغيب لا الترهيب ، والمشاركة لا احتكار سلطة  .م  المرووسين الأمور

، غيابه أوالرقابة والتوجيه لازمين في المناقشات ولا تت  ر المنظمة في ةل هكه القيادة بوجود القائد  أ  إلا ،القرار

 . 310وجدت بين العاملين في التنظيم ص أ تنخف   أوحيث تنعدم روة العدا  

 الفردية :  أوالتحكمية  أو( توقرا ية )التسلطيةو القيادة الأ -1
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ة حاولـــــوم ،م ( : " خ ـــــوع الفـــــرد لمصـــــلحة الدولـــــة1030وتعنـــــى هـــــكه القيـــــادة كمـــــا ذكـــــرت الغـــــزو )          

هـــــو  الأوتـــــوقرا يينمـــــا يميـــــز القـــــادة  أ حيـــــث  فـــــي المنشـــــ ة تحـــــب ســـــلطته الأمـــــوركـــــل   إخ ـــــاع إلـــــىالمـــــدير 

 .343العمل " ص  لإنجاز وإجبارهماستغلال سلطتهم الرسمية للحكم وال غط على المرووسين 

هكا النمط  ا المرووسين و    را لآا هكا النمط من القيادة لا يعير اهتماما كبيرلأ  أ م ( 1000ى جلدة ) ورأ         

 : شكال هيأي خك عدة 

 :الفردية المتشددة - أ

 أنواعلت  يرات السلبية والعقابية بدرجة كبيرة ولا يعتمد أف نوع من اوفي هكا الأسلو  يستخدم القائد 

  .المشاركة 

 :الفردية الخيرية -  

 اانوأحي .عرلاإلا العقابية  لدساليبحيث يستخدم القائد وسائل الترغيب كالثنا  والمديح ولا يلج  

 .اراتملين في المنظمة في اتخاذ القر ايشرف الع

 :رة والاحتوا و االفردية التي تعتمد المن - ت

يكو  قد اتخك  أنهغم في اتخاذ القرارات ر  وإشراكهمحيث يوهم القائد المرووسين بالاهتمام بآرائهم 

 .340ص   القرار مقدمالأ 

 : المتساهلة )الترسلية( أو( القيادة الحرة )الفولوية -1

م ( القيادة الحرة بقولها : " هي القيادة التي تكو  متحررة من سلطة القائد 1030عرفب الغزو )              

 إدارةغير موجودة لتوجيه   نهاب الإدارةبدو وم على ترف الفرد يفعل ما يشا  وتتق نهالأوسميب بالفولوية 

 . 342الفولى داخل التنظيم "  ص تشارانو وجود خلل  إلىالعمل مما يسدف 

، التطبيقية الإدارةالوجود في مجال  ، نادرهكا النموذ  من القيادة أ م ( 1000وذكر جلدة )             
 أ الكف يشج  على التهر  من المسسولية ، وقد يكو  التساهل كبيرا لدرجة لر  من لرو  التسيب 
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رات ويصبح هو في حكم المستشار ولا يستطي  السيطرة على القائد يترف سلطته للمرووسين لاتخاذ القرا
 . 310ص   إداريالا يرى نفسه مديرا فكيا يكو  قائدا  أنهما يعني في النهاية  ،بطريقة مباشرة مرووسيه

هكا التصنيا قام به كول  أ  إلىرئيسة للقيادة، مشيرالأ  أنماط أو أنواعم( خمسة 1001وحدد وليامز )    
 : 11ص في (، وهي م 3002)

 أوالقائد التقليدف: وعادة ما يتم اكتسا  هكا النوع من القيادة نتيجة لح  المولد، كمـا هـو فـي حالـة الملكيـة  ●
 الورا ة. أوقادة القبائل، 

المناسـب،  ا قائد الموقا: وتعتمد المهارة التي يظهرها هكا النوع من القادة على فكرة وجـود القائـد فـي المكـ ●
تقــال النجــاة الــكف حققتــه قيــادتهم لمواقــا أخــرى، ونتيجــة انوفــي الوقــب المناســب، وعــادة لا يمكــن 

 ت  ير القادة على المنظمة غالبالأ ما يكو  محدودالأ. ا لكلك ف
القائـد المعـين: ويـدخل العديـد مـن المـديرين تحـب هـكه الفئــة، حيـث ينبـ  التـ  ير القيـادف لهـكه الفئـة مـن تعييـنهم فــي  ●

 القيادة. إلىمفهوم الرئاسة منه  إلىمناصبهم. وهو أقر  
مـل يع ا القائد الوةيفي: وهـكا النـوع مـن القـادة ي ـمنو  تـ  يرهم مـن خـلال أعمـالهم، ويمكـن للقائـد الـوةيفي  ●

 دو  الاحتيا  للحماية التي يوفرها منصب معين.
القائــد ذو الشخصــية المــس رة: ويعتمــد نجــاة هــكا النــوع مــن القيــادة علــى شخصــياتهم، ولــمن هــكه المجموعــة  ●

يوجد الأشـخاص الـكين يتسـمو  بالقيـادة بطبيعـتهم، وهـسلا  هـم الأشـخاص الـكين يمكـنهم التـ  ير علـى 
 كنهم اكتسا  أتباع لهم بسهولة.، وعادة يمالأفرادالعديد من 

 م ( العلاقة القائمة بين القادة والمرووسين في الشكل التالي : 1004وعرض حسن )            

 القائد التسلطي
 

 المرووسو      المرووسو المرووسو   

 القائد الديمقرا ي
 

 المرووسو          المرووسو          المرووسو 
 الترسليالقائد 
 

 المرووسو          المرووسو          المرووسو 

 .القيادة والعلاقة بين القادة والمرووسين أنماط ( 1 )شكل رقم 

 .83م، ص 1004المصدر حسن، 
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الإدارة الديمقرا ية تعتمد على أسلو   أ لح  يعلى أدبيات الإدارة الباحث  إ لاعمن و            

مما يسدف  ،فالرئيس يهتم بروى المجموعة ويعطي الفرصة للمرووسين للمشاركة في صن  القرارات ،المشاركة

المرووسين شاركوا في صنعها فهم يقبلو    وذلك لا، قوة القرارات وسهولة تطبيقها على ارض الواق  إلى

  :أقسام لا ة  إلىقسمب انالتحكمية ف أوعليها وعلى تنفيكها برغبة جادة وحماس .  أما الإدارة التسلطية 

العقا  ولا يهتم بمشاركة المرووسين  أساليبهكا النمط على يعتمد و  ،وهو الفردية المتشددة :لو الأالقسم 

وهو الفردية  :يانالث قسمالأتب إليهم بالقوة والإكراه.  نهالأعن تنفيك القرارات  همإحجام إلىمما يسدى 

وقد يشركهم في اتخاذ  ،ينوالثنا  لكسب المرووس ،حيث يعتمد القائد على أساليب المدة ،الخيرية

القائد المرووسين بإشراكهم في  أورة والاحتوا  حيث يوهم الرئيس و اوهو فردية المن :الثالثالقسم  القرارات.

والقيادة الحرة هي  كسب ود المرووسين وتعا فهم.  أجلاتخاذ القرارات وقد يكو  اتخك القرار مسبقا من 

خفاض ان إلىالمرووسين وتكتفي بدور المستشار والمراقب مما يسدف  إلىقيادة فولوية تسلم زمام الأمور 

وغير المبالين ي خكو  نفس مميزاتهم ونفس تقديراتهم و يسدف ذلك  لىاالكس أ الأدا  حيث يرى النشطو  

 .  نتا الإلعا  إلىتثبيط الهمم والعزائم والكف يسدف بدوره  إلى

 نظريات القيادة : 

على  الأشخاصتفسير ت  ير بع    حاولالعديد من الباحثين  أ  إلىم ( 1030الغزو )  أشارت          
الآخرين من خلال النظريات والأسبا  التي تجعل الفرد قائدا مس را في غيره ، وتولح خصائص ومميزات 

بصورة  هدافنجاة العملية القيادية ويحفز المرووسين نحو تحقي  الأ يساهم في أ القائد الكف يستطي  
قدراتهم متدنية وكل نظرية من هكه   يفشلو  فيها لا وخخرو ينجحو  في القيادة  أشخاصفهناف  أف ل

 . 54النظريات ترى فاعلية القيادة من وجهة نظر مختلفة ص 
 : الإداريةنظريات ال       

 نظرية الرجل العظيم :
القادة لهم خصائص وسمات شخصية  أ هكه النظرية يرو   أصحا  أ ( م 1030ذكرت الغزو )         

، وتركز هكه القادة يولدو  ولا يصنعو  ا و  ،القيادة هي عملية ورا ية ا ، و  الأفرادتختلا عن غيرهم من 

والاعتماد على  ،والاستقلالية ،كالككا   :ه الشخصيةاتوسم ،والفكرية ،النظرية على صفات القائد الجسدية
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 .نجاة القادة مبني على سماتهم الشخصية وقدراتهم وخصائصهم العبقرية ا و  ، والمشاركة الاجتماعية،النفس

البطولة في تحديد سمات القائد التي تجم   أهميةومن ابرز رواد هكه النظرية كارليلر الكف يسكد على 

في عين الاعتبار صفات المرووسين  ت خكلا  أنهاهكه النظرية  عيو ومن ، الإبداع إلىبمواهب خاصة تسدف 

 . 54وحاجاتهم ص 

 هكه النظرية تستند على الافترالات التالية : أ  إلى( 311م ، ص 1000وأشار جلدة )     

 المطلقة. الإرادةيمتلك الرجال العظام حرية  –أ 

 .لديهم القدرة على رسم مسارات التاريخ الحالية والمستقبلية من خلال كفاحهم  –  

 .بما ينسجم م  رويتهم  الأزماتيتمتعو  بقدرة السيطرة على  –ت 

 نظرية السمات : 

ائل عام أو م  بدايـة القـر  العشـرين وخصوصالأ منك   Traits Theoriesةهرت نظـريات السمـات        

 ( . 315هـ، ص3434، ا خصائص تميز القادة عن تابعيهم )هيج إلىة الوصول حاولفها مم، وهد3010

 ، ولــديهم القــادة هــم أفــراد موهوبــو  ا هــكه النظريــة غلــب عليهــا الاعتقــاد بــ ا م ( 3000ى الطويــل ) أر و 

م أدوارهـم القياديـة، ومثـل هـكا المفهـوم يت ـمن اقتراحـات ببـكل جهـد كـاف للتعـرف علـى خصال ومزايا معينـة تلائـ

 .351مقاعد القيادة، والمسئولية ص إلى، وإح ارهم الأفرادهكه الفئة من 
صـفة فطريـة غيـر مكتسـبة تحـب تـ  ير المدرسـة  مـن تطور فكرة القيادة إلىم ( 1000وأشار جلدة )          

القيـادة ليسـب فطريـة بالكامـل ، حيـث يلعـب العلـم والخبـرة دورا هامـا فـي  أ  فكرة إلىالسلوكية لعلم النفس 

يوجـد اتفـاق عـام  ت لتحديد السمات التي تس ر في القيادة التنظيمية ولكن لاحاولاتشكيلها ، فظهرت عدة م

تلخــيص بعــ   إلــىتوصــل مـن خلالهــا  الشــ  فـي هــكا  أبحــاتكيــث دافيــز بعــدة علـى تلــك الصــفات فقــد قـام  

فــي عــين الاعتبــار القيــود المفرولــة عليهــا ، وعــدم وجــود علاقــة ســببية دائمــة بينهــا وبــين  الأخــكالســمات بعــد 

 : 314 – 311ص ص  الآتيلقيادة وف  النجاة في ا
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  الككا : 
 .سط ذكا  تابعية و مت ذكا  القائد  يفوق أ  والأبحاتالدراسات  أةهرت

 الن م الاجتماعي: 
ولهم اهتمامات  ، فياالع ا الاتز  إلىويميلو   ،واحترام الكات ،يتصا القادة بالثقة في النفس

 .متعددة وواسعة 
   جازنالاداف : 

 . جازنالا بالرغبة العالية فيالقادة  يمتاز
  الإنسانيةالعلاقات : 

 .يهتم القائد باحترام وتقدير تابعيه ويتفاعل معهم عا فيالأ 
 يمتاز القادة بالطول وحسن المظهر والصحة والحيوية والنشاط . :سمات جسمية 

لصعوبة توفر السمات المككورة في شخص واحد ، واختلاف  تقاداتنالا إلىوتعرلب هكه النظرية           
الباحثين في تحديد السمات القيادية وتجاهل دور المرووسين في عملية القيادة ولم تبين هكه النظرية الأهمية 

 ( .  314م ، ص 1000النسبية للسمات المختلفة في الت  ير على القائد ونجاحه  ) جلدة ، 

تتوافر بع  السمات التي  ا لابد  نهلا يمكن رف  هكه النظرية كليالأ لأ أنهم ( 1003ى عطوف )أر و        
 .  83قدمتها هكه النظرية في القائد ص

 النظريات السلوكية:

ــر      ــة  أ  إلــى Kinicki &Kreitner(1001)أشــار  كينيكــي، وكريتن ــات الســلوكية مرحل النظري

Behavioral Theories ية، وقد ةهـرت وتطـورت انالث بدأت في أبحات القيادة أ نا  الحر  العالمية

هــكه المرحلــة نتيجــة لإخفــاق نظريــات الســمات فــي تقــديم تفســير والــح، ومقبــول لفعاليــة القيــادة، وةهــور حركــة 

 .  185 ص في الإدارة نتيجة دراسات هو ور  الإنسانيةالعلاقات 

بدلالأ من  ،ممارسة سلوف قيادف في الجماعة إلىالقيادة مصطلح يشير  أ م( 3000وذكر الطويل )

و  ، في لطلقب الدراسات في القيادةانو امتلكها شاغلوا المركز السلطوية   إو  سب اعتبارها مزايا وخصال 

 .  351 - 351ص ص السلوف الكف ينهمك فيه القائد 

 يركــز علـى تولــيح ماهيــة الســلوكيات والأفعــالهــكا التحــول  ا  إلـىهـــ ( 3431الطجــم والســواط )  وأشـار

ـــد، و المـــا  ـــا ة القائ ـــ  مـــن كف ـــي تعمـــل علـــى الرف الســـلوف والأفعـــال والمهـــارات يمكـــن تغييرهـــا  ا والمهـــارات الت
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الــبع   ا بعــ  القــادة يولــدو  فــ ا إذا كــ أنــههــكا المــدخل فــي دراســة القيــادة يقــوم علــى افتــراض  ا واكتســابها، فــ

 .              351ص   القيادة يمكن تعلمها  أ يمكن إعداده عن  ري  السلوف المناسب والمهارات المكتسبة، وهكا يعني 

وتركز  ،وتركز النظريات السلوكية عمومالأ على الاختلافات في السلوف بين القائد الفعال، والقائد غير الفعال

بين مهمــين حــددهما كــل مــن فيلــدم، وأرنولــد انفلســفة نظريــات القيــادة الســلوكية علــى فعاليــة القائــد مــن خــلال جــ

3002)   Feldm, & Arnold )102 ص  فيما يلي م : 

ة القائد ومركزه الوةيفي في المنظمة انب الكف يركز على ت كيد مكانتوجيه المهام: ويقصد به الج ●

التــي يمارسـها فــي قيادتـه للعــاملين مثـل تنظــيم  الأنشـطةالعمـل مــن خـلال  جــازانو ، هـدافتحقيــ  الأ أجـلمـن 

 ، وجدولتها، واتخاذ القرارات، وتقييم الأدا .الأعمال

ب من القيـادة الـكف يهـتم فيـه القائـد بالإي ـاة، وتكـوين علاقـات انتوجيه العاملين: ويقصد به ذلك الج ●

 احتياجاتهم. الود، والاهتمام بالعاملين، وتلبية

 النظريات السلوكية ما يلي: أوومن أبرز الدراسات 

 نظرية البعدين : 

تعدُ  من أكثر  Ohi Universityهايو أو دراسات جامعة ولاية  أ ( م 1030ذكرت الغزو )        

هايو"، وقد نتجب عن بحث بدأ في أو النظريات السلوكية شمولالأ، ويطل  عليها ككلك "دراسات جامعة 

 أبحاتهايو بإجرا  أو م حيث قام فري  من جامعة 3041جامعة ولاية بداية الأربعينات وتقريبا في عام 

، وشورتل ، وتمكنوا من خلال ا ، ومن أبرز رواد هكه النظرية، فليشمدراسات مكثفة واستمرت عدة سنواتو 

  :50 – 58د هما ص ص تحديد بعدين لسلوف القائ إلىهكه الدراسات 

ومــدى تقــديره  مرووســيهيهــتم هــكا البعــد بدراســة ســلوف القائــد مــن حيــث العلاقــات التــي يتمتــ  بهــا مــ   (3

واحترام مشاعرهم وتفهمها ومعرفة أفكارهم ومسـاعدتهم فـي حـل مشـاكلهم ومعاملـة المرووسـين  للآخرين

اة والاهتمـــام بــــراحتهم ومـــنحهم فرصـــة اتخــــاذ القـــرارات وتشــــجي  الاتصـــال فــــي و ابمبـــدأ العـــدل والمســــ

تحقي  درجة عالية مـن الأدا  والـتمكن مـن تحقيـ   إلىأدنى والعكس مما يسدف  إلىالاتجاهين من أعلى 

 .الجماعي لمرووسيه  جازنوالاالرلا  
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ه وهـكا البعـد يـدرس رويـة القائـد فـي للعمـل وتنظيمـ إ ـارالمبادأة بولـ  الاهتمام بسلوف القائد من حيث  (1

وبنـا  قنـوات اتصـال والـحة  هـدافالأجـاز انفـي  أدوارهـمالمختلفة لمرووسيه وتحديـد  الأنشطةتخطيط 

م المرووسين اهو الكف يحدد مه نهلأوتوزي  العمل والرقابة عليهم حيث ينصب اهتمام القائد على العمل 

 . هدافالعلنية لتحقي  الأ تهحاولاممن خلال  للإنتا ويدفعهم  جازنالاويقدم لهم خطط و رق 

 هايو في الشكل التالي:أو ويمكن عرض الأساليب القيادية لدراسات جامعة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 1 )الشكل رقم 

 (. 14م، ص1004المصدر : )حسن، 

 إ ارالقادة الكين اهتموا بالمبادأة بول   أ هكه الدراسة بينب  أ  إلىم (  1030وأشارت الغزو )            

 تسر  العديد من العاملين وتكمرهم.في  سببالأ  واانكولكن   ،ممتازالأ  أدا وقدموا  ،محل تقدير روسائهم واانكللعمل  

والقادة الكين اهتموا  .وعدم التسر  سجامهمانو  ،تميزوا برلا العاملينف القادة الكين اهتموا بعامل العلاقات وأما

 . 80التكمر والتسر  ص  خفاضانو مرتف  في العمل  جازانو بالبعدين اتسموا برلا القادة والمرووسين 

 :ا نظرية جامعة ميتشغ 

 درجة عالية من الاهتمام بالتنظيم

 .)بنية عالية(

 درجة منخفضة من الاهتمام بالآخرين

 .)اعتبارية منخفضة(
 عالية

 بالتنظيمدرجة عالية من الاهتمام 

 .)بنية عالية(
 

 درجة عالية من الاهتمام بالآخرين

 .)اعتبارية عالية(

 درجة عالية من الاهتمام بالآخرين

 .)اعتبارية عالية(
 

 درجة منخفضة من الاهتمام بالتنظيم

 .)بنية منخفضة(

 درجة منخفضة من الاهتمام بالآخرين

 .)اعتبارية منخفضة(
 

 بالتنظيمدرجة منخفضة من الاهتمام 

 .)بنية منخفضة(
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 التنظيمبدرجة تركيز الاهتمام 

 )بعد البنية الهيكلية(
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أجريـب فـي الوقـب الـكف  Michigan Studies ا دراسات ميتشـغ أ م (  3005وذكر حريم )    

ــه دراســات جامعــة  ــدأت جامعــة ميتشــغهــايو التــي ســب  أو أجريــب في ــامم مــن  ا عرلــها أعــلاه، حيــث ب ــإجرا  برن ب

 إلى، وتم التوصل Likert ، وليكرتKahn ا ، وكKatsالأبحات المكثفة حول القيادة من قبل كل من كاتز

ل بالت كيد على فرديـة و ، حيث يتصا البعد الأ نتا الإببعدين أساسيين للقيادة، هما: الاهتمام بالعامل، والاهتمام 

 .151، والنواحي الفنية في العمل ص  نتا الإي فيركز على انالعامل، والاهتمام بحاجاته الشخصية، أما البعد الث

ف ــلب القــادة الــكين يظهــرو  الــنمط القيــادف المركــز  ا دراســة  ميتشــج أ هـــ ( 3413ى الكلابــي ) أر و   

تختلــا عــن  ا هــكه الدراســات لجامعـة ميتشــج ا ، وبـالطب  فــ نتــا الإلئــك الـكين يركــزو  علــى أو علـى العامــل عــن 

و التـي ف ـلب القـادة الـكين لـديهم مسـتويات عاليـة فـي كـل مـن النمطـين، ولـيس فـي نمـط  وهـايأو دراسات جامعة 

 .12ص  القيادية م  الفعالية القيادية  نماطقيادف وحيد، ولكن كلالأ من دراسات الجامعتين ربطب الأ

أكثر القادة فعاليـة هـم الـكين يجمعـو  بـين البعـدين  ا ف ا ما سب  ذكره لنتائم دراسات ميتشغ إلىوإلافة 

(. 11م، ص 1004)حسـن،  درجة فعالية القائد تقـل كلمـا زاد الاهتمـام ب حـد البعـدين دو  الآخـر ا السابقين، و 

 .ا ويولح الشكل التالي نموذ  جامعة ميتشغ

 
 

 .ا نموذ  جامعة ميتشغ(  4 ) شكل رقم

 .11م، ص1004المصدر: حسن، 

 نظرية الشبكة الإدارية :  

نظرية الشبكة الإدارية عبارة عن دراسة مكملة لما قامب بهما أبحات  أ م ( 1003ذكر مصطفى )          

في  Blake, & Moutonالأمريكيتين وقام بهكه الدراسة روبرت بليك وجين موتو  ا هايو ومتشيغأو جامعتي 

خمسة أساليب قيادية، وتقوم هكه النظرية على أساس شبكة صممب   إلىائل الستينات . وقد توصلا في هكه النظرية أو 

 . 110كمدخل للتطوير التنظيمي، ولكلك تسمى أي الأ بشبكة التطوير التنظيمي   ص 
بليك، وموتو  بلورا نموذجهمـا فـي القيـادة اخـكين فـي اعتبارهمـا نـوعين مـن  أ  إلىم ( 1000وأشار علاقي )   

 -: 101 -104السلوف القيادف هما ص ص

 

 اهتمام بالمرؤوسين      الإنتاج اهتمام ب
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 .الأفراد، بغ  النظر عن  نتا الإباهتمام القائد  -3

 . نتا الإ، بغ  النظر عن الأفراداهتمام القائد ب -1

هـــــــكه الشـــــــبكة تعـــــــرض شـــــــرائح مختلفـــــــة لاهتمـــــــام القائــــــــد  أ  إلـــــــىم ( 1004و أشـــــــار مصـــــــطفى )  
ـــاس مـــن  ـــدر  أجـــزا  الشـــبكة علـــى مقي ـــم الإشـــارة إليهمـــا أعـــلاه، وتت لكـــل مـــن العمـــل،  0 -3بالبعـــدين الـــكين ت

يمكــــن اعتبـــارهم أكثـــر فعاليــــة عنـــدما يكـــو  لــــديهم اهتمـــام عـــال، ومتــــواز  القـــادة  أ ، وتـــرى هــــكه النظريـــة الأفـــرادو 
ـــد يمكـــن  ا فـــ 5، والعمـــل معـــالأ، وكمـــا يت ـــح مـــن النمـــوذ  فـــي شـــكل رقـــم الأفـــرادبكـــل مـــن  ـــه  أ كـــل قائ يكـــو  لدي

ـــــين محـــــورف النمـــــوذ  مـــــن رقـــــم  ـــــرغم وجـــــود 0 -3موقـــــ  معـــــين ب موقعـــــالأ  83وفقـــــالأ لتوجهـــــه فـــــي عمليـــــة القيـــــادة وب
ص ص    أنمــــــاط أوالتركيــــــز ينصــــــب علــــــى خمســــــة أســــــاليب  أ ممكنــــــالأ علــــــى هــــــكه الشــــــبكة الإداريــــــة القياديــــــة، إلا 

 يولحها الشكل التالي:  181 -158

 

 ( نموذ  شبكة القيادة الإدارية لبليك وموتو .1شكل رقم )

 .321م، ص1001المصدر: البدرف 

هدف القائد هو بكل   لا ،القائد لا يهتم بالعمل، ولا بالعاملين. أسلو  الإدارة المبهمة: :3.3نمط  ●

 القليل من الجهد ليحاف  على بقائه ع وا في المسسسة .

وهي قيادة منشودة  الأفرادوالقائد يهتم بالعمل، ولا يهتم ب :المتسلطة الإدارة أسلو : 3.0نمط  ●

 ولا تهتم بحاجات المرووسين ومشاكلهم ،.  نتا الإبشكل كبير في أمور 
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 يةانسنالقيادة الا
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 الإنتاجوضعيف ب الأفراداهتمام عال ب

 مرتفع  الإنتاج  أوالاهتمام بالعمل 
 منخفض 
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القائد أكثر فعالية لاهتمامه بكل من العمل، : و أسلو  إدارة الفري  وتسمى قيادة الروية المشتركة :0.0نمط  ●

 والعاملين.

يهتم القائد بالعاملين، ولا يهتم بالعمل، فالقادة هنا يهتمو  برلا   الإنسانية: أسلو  الإدارة 0.3نمط  ●

 .الآخرين لتلافي النزاعات في المسسسة  

 : يواز  القائد في اهتمامه المتوسط بكل من العمل، والعاملين.1.1نمط  ●

 نظرية الأبعاد الثلا ة: 

 Dimensions (D-1)نظريــة الأبعــاد الثلا ــة  أ  إلــىم ( 1004) أشــار الصــر           

Theory Three   تعد بمثابة تعديل لنظريـة الشـبكة الإداريـة، وقـد قـام بهـكا التعـديل، والتطـوير ريـد

Reddin (3050 من خلال إلافة بعد قيادف  الث هو الفعالية )مEffectiveness  بحيث تت من

  -الأبعاد القيادية ما يلي:

  .الأفرادالاهتمام ب ●

 .  نتا الإالاهتمام ب ●

 الفـعاليـة. ●

قسمين، أربعة منها  إلىية أقسام، وتقسم بدورها ان م إلىالقيادية  نماطالأ Reddinوقسم ريد  

الأقـــل فعاليـــة فهـــي:  نمـــاطففيمـــا يتعلـــ  بالأتمثـــل الأقـــل فعاليـــة، بينمـــا الأربعـــة الأخـــرى تمثـــل الأكثـــر فعاليـــة، 

المنسحب، وهو الكف لا يكترت بالعمل ولا ب فراده، وهو غير فعال، وهناف المجامل الكف ي   العلاقات الطيبة 

جــاز العمــل فــوق أف اعتبــار، أمــا الموفــ  فهــو الــكف يوفــ  بــين انتــوقرا ي الــكف ي ــ  و فــوق أف اعتبــار، ويقابلــه الأ

الحلول الوسط، أمـا فيمـا يخـص  إلىدر على اتخاذ القرارات، ويلج  عادة قا أو، والعمل، ولكنه غير راغب الأفراد

الأربعــة الأكثــر فعاليــة فهــي: البيروقرا ــي الــكف يهــتم بالقواعــد والتعليمــات مخفيــالأ قناعاتــه حــول الاهتمــام  نمــاطالأ

،  نتــــا الإبكســــب  قــــتهم، ويهــــتم بشــــكل قليــــل   حــــاول، ويالأفراد، وهنــــاف الــــنط المنمــــي الــــكف يهــــتم بــــ نتــــا الإب

، أمـا الـنمط "الإدارف" فهـو الـكف يعطـي اهتمامـات كبيـرة الأفـراد، ويتـرف  نتـا الإبتوقرا ي العادل الكف يهـتم و والأ

 حد كبير إدارة الفري .  إلى، ويشبه هكا النمط  نتا الإو ، الأفرادب

 . 111بعاد الثلا ة  ص شبكة نظرية الأ (2)ويمثل الشكل رقم 
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 شبكة نظرية الأبعاد الثلا ة.(  2 ) شكل رقم

 . 111م، ص1004الصر  المصدر : 

 نظرية الخط المستمر في القيادة : 

نظرية الخط المستمر في القيادة تظهر العلاقـة بـين القائـد والمرووسـين علـى  أ ( م 1030ذكرت الغزو )        
حيـث  سـلوف القائـد الاتـوقرا ي الأيسـرسـلوف القائـد الـديمقرا ي والطـرف  الأيمـنخـط مسـتمر وتبـين فـي الطـرف  أساس

ومشـاركتهم  لمرووسـيهيعطيهـا  أ مختلفة للقيادة يحـددها القائـد وفـ  الحريـة التـي يرغـب  أساليبيكو  بين الطرفين عدة 
يسـتخدم  أ كـل موقـا يجـب   إنمـاو لا يوجد سلوف محدد ناجح يسـتخدم فـي جميـ  المواقـا  أنهو  ،القراراتفي اتخاذ 

بالقائـد والمرووسـين والهـدف . وهـكه النظريـة  مبعـين الاعتبـار الاهتمـا ي خـكالسلوف الملائم له وهو السلوف الفعال الـكف 
 سـاط القياديـةو الأواهتمامـا كبيـرا فـي  إعجابـاولاقـب  Tannenbaum, & Schmidtوشـمدت يومانتـ أعـدها

 .  81 – 83ص ص 

 الهدف: -نظرية المسار

تعد إحدى  Path- Goal Theoryالهدف  -نظرية المسار أ  Northouse ( 1003)ذكر 
عام  Robert Houseس و ا(،  م روبرت هم 3050عام ) Evans  زانالنظريات الموقفية، وقد قدمها إيف

، وتعتمد هكه النظرية في أساسها على نظرية فيكتور فروم  Dessierس م  ديسيهو ا(،  م قام بتعديلها هم 3053)

 المنمي         إداري

 بيروقراطي       أوتوقراطي 

   عادل
 اهتمام         متكامل  

 بالأفراد        

 اهتمام

 مجامل                       سلبي    بالإنتاج

 موفق     

 

 منسحب        أوتوقراطي      
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Victor Froom   هدافجاز الأنكيا يدف  القائد العاملين لاللدافعية، ويدور مفهوم هكه النظرية عمومالأ حول 
الفعالية القيادية تعتمد على التوفي   ا ترى  نهالأهكه النظرية تعد من النظريات الموقفية  ا المرسومة، وبنا  على ذلك ف

  00.ص  بين سلوف القائد، وخصائص المرووسين، والمهمة المراد تحقيقها

عمل القائد يتكو  من  لا ة أمور، هي: توليح القائد المهمة التـي ينبغـي  أ وترى نظرية "المسارـ الهدف" 

الهدف، وزيادة الفـرص أمـام المرووسـين  إلىجازها من قبل المرووسين، وإزالة العوائ  التي تعترض  ري  الوصول ان

القيـادف  الأسـلو  الأمثـل للسـلوف ا جـاز المهـام المـككورة أعـلاه فـان أجـلللحصول علـى الرلـا الشخصـي. ومـن 

هــكا الســلوف  ا يتقبلــو  ســلوف القائــد إذا كــ الأفرادوالعمــل، فــ الأفــراد نتيجــة تتعلــ  بعــاملي أويعتبــر دالــة  أ يجــب 

سلوف القائد يعتبر  ا العمل ف أوذلك الرلا، وأما عامل المهمة  إلىبحاجة للوصول  منهولأمصدرالأ مباشرالأ للرلا، 

هـكا الســلوف يسـاعد المرووســين فـي تولــيح العلاقـة بــين الأسـلو  المســتخدم والهـدف المنشــود،  ا مقبـولالأ إذا كــ

تــدخل القائــد لإي ــاة العمــل يعــد ســلوكالأ تطفليــالأ  ا المهمــة، وروتينيــة العمــل فــ أوولكــن فــي حالــة ولــوة الهــدف 

متســلط مـن وجهـة نظـر هــكه القائـد ال ا ممارسـة الرقابـة المباشــرة، وأمـا فـي حالـة عــدم تنظـيم العمـل فـيهـدف إلـى و 

 ا النظرية يحصل على رلا المرووسين لترحيبهم بالتوجيه الكف يزيل حيرتهم، ويخف  من غموض الحالة، ولهكا ف

فعالية السلوف القيادف لا تعتمد فقط على رغبة القائد في مساعدة المرووسين، بل وعلى حاجـة هـسلا  المرووسـين 

 . (100، ص3001)المغربي،  للمساعدة

 موذ  فيدلر:ن

الأ نمـوذ  انـويطُلـ  عليـه أحي - Fiedler's Modelنمـوذ  فيـدلر أ هــ ( 3413ذكر الكلابي )       

 Fiedler's Contingercy Model of Leadershipالمـــوقفي للقيـــادة الفعالـــة  فيـــدلر

Effectiveness  -  فــي القيــادة، وقــد نشــر هــكا النمــوذ  فــي شــكله  مــن أقــدم وأشــهر النظريــات الموقفيــة

 ا بعنـو  Fiedlerالمتكامل في منتصا السـتينات الميلاديـة مـن القـر  المنصـرم فـي الكتـا  الـكف أصـدره فيـدلر

 .10ص   "نظرية الفعالية القيادية"

تعتمد على  إنمافعالية أدا  الجماعة  ا هكا النموذ  يقوم على افتراض  أ  إلىم (  1003وأشار الطويل) 

التواف  بين الأساليب القيادية التي يتبعها القائد في التفاعل م  تابعيه، ودرجة ال بط، والت  ير التي يوفرها الموقا 

تحليل شخصـيات كـل مـن القائـد والجماعـة، وكـكلك  بيعـة الموقـا،  إلىهكا النموذ  يسدف  ا للقائد، مما يعني 

علاقـة   نهـابالقيـادة يمكـن تعريفهـا  ا قيادة هو الت  ير، وبهكا المفهوم فـالمكو  الأساس في ال ا حيث يرى فيدلر 
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تقييم القائـد للموقـا يقـوم علـى بعـد  ا فيها شخص ما الت  ير على خخرين في أدائهم لمهمة مشتركة، لكا ف حاولي

 .122صستطي  بها الت  ير على التابعين رئيس وهو الدرجة التي ي

الأسـاليب القياديـة فـي نمـوذ   ا  Hellriegel& Slocum(3001)وقد بـين هيلريغـل، وسـلوكوم  

نمـط الاهتمـام بالعلاقــات  أوبين، همـا: القيـادة التــي تركـز اهتمامهـا علــى العلاقـة مـ  المرووســين انفيـدلر تت ـمن جــ

  480.ص والمهام.  نتا الإ، والقيادة التي مركز اهتمامها على الإنسانية
الدرجــة التــي يــس ر بهــا القائــد علــى المرووســين تعتمــد علــى  لا ــة عوامــل  أ م (  1003وذكــر الطويــل )   
 ـ : 122هي ص رئيسية 

 القائـد سـيكو   ا العلاقة بين القائـد والفـرد، ففـي المواقـا التـي تكـو  فيهـا هـكه العلاقـة إيجابيـة فـ
بين القائـد والأتبـاع أهـم متغيـر فـي تحديـد تـ  ير  العلاقات ا و  .ب العلاقة سلبيةانأكثر ت  يرالأ مما لو ك

 القائد في جماعته وأدا  أع ائها.

 ية ممارسته لفعاليات وسلوكيات إيجابية وسلبية، انالسلطة الرسمية للقائد، فكلما زادت قدرة القائد وإمك
 زادت قدرته على الت  ير في المرووسين.

  معـين ب المهـام محـددة لـمن بنـا  انـحديـدها، فكلمـا كبنية المهام من حيث تشكيلها وت أوتنظيم العمل
 يقوموا به نحو هكه المهام. أ سهل على القائد توجيه المرووسين بما ينبغي 

 شارد للقيادة الموقفية )نظرية دورة الحياة(:ننظرية هيرسي وبلا
)نظرية دورة  Hersey & Blanchardشارد نوبلا نظرية هرسي أ م ( 1004ذكر حسن) 

هناف أساليب قيادية مختلفة  أ ترى  The Life Cycle Theory ofLeadershipالحياة( 
تتلا م م  المواقا المتباينة، وتكيا حسب الموقا الكف يواجه القائد في أ نا  ممارسته للعمل القيادف، 

سي، وقد أحد ب هكه النظرية تغييرالأ كبيرالأ في مجال الدراسات القيادية وأساليبها، حيث تبنى كل من هير 
الأكثر فعالية من خلال تحديد الموقا، فإذا تغير الموقا  أوشارد موقفالأ يمثل أسلو  القيادة الأمثل نوبلا
يكو  مختلفالأ عن الأسلو  المستخدم  أ الفعال في الموقا الجديد يمكن  أوأسلو  القيادة المثالي  ا ف

أف ل أسلو  قيادف يختلا تبعالأ لن م  أ بنجاة في الموقا الساب ، وتنطل  هكه النظرية من افتراض 
القائد الفعال هو الكف يستطي  تشخيص الموقا، فالمرووسين، ف لالأ عن متطلبات الموقا، وبكلك 
هاتين النقطتين يستطي  استخدام الأسلو  القيادف  إلىوتحديد مستوى ن م مرووسيه، وباستناد القائد 

ى سلوف المرووسين، ولكن مستوى ن م التابعين في أسلو  مثالي في الت  ير عل هناف وليسالمناسب، 
 .10 -15موقا معين هو الكف يحدد أف الأساليب القيادية الفعالة يمكنه تحقي  نتائم أعلى ص ص 

ـــــاجي )أر و  ـــــن المغيـــــدف، وخل ن ـــــة هيرســـــي أ م ( 3004ى كـــــل م شـــــارد ترتكـــــز علـــــى نوبلا فلســـــفة نظري
هنـــــاف أســـــاليب مختلفـــــة حســـــب المواقـــــا، ومـــــن خـــــلال  ا عـــــدم وجـــــود أســـــلو  محـــــدد للفعاليـــــة القياديـــــة، و 
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ــــ  عنهــــا أربعــــة  نتــــا الإبالتفاعــــل بــــين العناصــــر الثلا ــــة: الاهتمــــام بالنــــاس، والاهتمــــام  ، والن ــــم الــــوةيفي؛ ينبث
 -: 101 - 104ص أساليب قيادية هي ص

 ( أوأسلو  الأمر  )المخبرTellingدة.ان: وهو سلوف عال في التوجيه، ومنخف  في المس 

 (  أوأسلو  التسوي  ) المقنSellingدة أي الأ.ان: ويمثل سلوكالأ عاليالأ في التوجيه، والمس 

  أسلو  المشاركةParticipatingدة، ولكنه منخف  في التوجيه.ان: ويمثل سلوكالأ عاليالأ في المس 

   أسلو  التفويDelegating دة.ان: ويمثل سلوكالأ منخف الأ في التوجيه، والمس 

 :شاردنويولح الشكل التالي الأساليب القيادية في ةل النظرية الموقفية )ن م التابعين( لهيرسي وبلا 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

عنــدما يكــو  الن ــم الــوةيفي  يســتعمل ل )الإجبــارف(و الــنمط الأ أ  إلــى( م3005الســيد، وخخــرو  ) وأشــار     

والـــدقي  علـــيهم والنفســـي لدفـــراد منخف ـــالأ، وفيـــه يقـــوم القائـــد بتحديـــد الأدوار للمرووســـين، والإشـــراف المباشـــر 

الن ـم النفسـي فقـط، وحيـث يقـوم القائـد  الأفـرادلإقنـاعي( عنـدما يتـوافر فـي ي )اانالـنمط الثـ ومتابعتهم، ويسـتعمل

عنــدما  الــنمط )المشــارف ( فيكــو  مفيــدالأ  فــي أدا  العمــل، أمــا الأفــرادنــة و االمطلوبــة، ومع لدعمــال الأفــرادبتوجيــه 

يتــوافر فــي العــاملين الن ــم الــوةيفي فقــط، ويــتمكن العــاملو  فــي هــكا الــنمط مــن المشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات، 

تـوافر فـي العـاملين الن ـم عنـدما يات، أما النمط ) التفوي ـي(  فيوةـا والحصول على المعلومات، واتخاذ القرار 

دة إلا في انتقديم الدعم والمس أوالوةيفي والنفسي معالأ، حيث يقوم القائد بتفوي  المهام لدفراد، وعدم التدخل 

 .   381،38صص   الحاجة لكلك  نطاق لي  وعند
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أسلوب التسويق : الاهتمام 

 يةانسنجاز والعلاقات الانبالإ
أسلوب المشاركة : الاهتمام 

، منخفض  الإنسانيةبالعلاقات 

 جازنالاهتمام بالإ

جاز ، نبالإأسلوب الأمر : الاهتمام 

 الإنسانيةالاهتمام بالعلاقات  منخفض

أسلوب التفويض : منخفض 

جاز والعلاقات نالاهتمام بالإ

 ية انسنالإ

 شاردنالأساليب القيادية في نظرية هيرسي وبلا 7شكل رقم 
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 مفهوم الإبداع :

 أنها"، حيث استخرجه واستخلصه أبدع الشي  عنى "الإبداع في اللغة العربية ي أ جا  في المعجم الوسيط       

ولا مثيل "، وبدي  اسم  له جده علي غير مثال والبدي  هو" الكف لا نظيرأو بدع ، وبدع الشي  : تعود إلي الفعل 

يَـقُولُ لَهُ كُن فَـيَكُوُ  {  إنمافاتِ وَالَأرْضِ وَإِذَا قََ ى أَمْرالأ و ا: }بدَِيُ  السَّمَ  تعالىمن أسما  ا  الحسنى ، قال 

 .  (335)البقرة : خية 

لالأ وفي التنزيل } قل ما كنب بدعالأ أو وبدأه  هش انابتدعه تعني  أوالعر  من بدع ، وبدع الشي   ا وجا  في لس    

 . (143هـ ، ص 3435منظور ، ل من أرسل )ابن أو [ أف ما كنب 0من الرسل( ] الأحقاف خية 

ب انـك ا شي  جديد لم يكن موجـودا مـن قبـل بتلـك الصـورة  و  إنتا الإبداع  أ م ( 1000وذكر خير ا  )      

الــكف يتصــا بالإبــداع تتــوافر فــي صــياغته الأخيــرة صــفات الجــدة   نتــا الإفليــة موجــودة مــن قبــل ، و الأ عناصــره

 . 2ص والطرافة 

عني ولادة شي  جديد ع والابتكار مصطلحين مترادفين ، بمالإبدا  أ  إلىم ( 3008رد حسين وخخرو  ) أو و      

غير م لوف يخر  عن السياق العادف والتقليدف ، وذلك من خلال النظر إلي الأشيا  المعروفة والم لوفة في لو  

استحدات أمور جديدة . وهو القدرة على  إلىيميل  أ معناه  الإنسا يبدع  ا علاقات جديدة غير م لوفة ، و 

  أكثر  أوخليط من ا نين  أوالطاقات  أوالمعلومات  أوإيجاد الحاجة لتركيبات جديدة من الأفكار والمولوعات 

 . 58ص

 : 5 – 2برز التعريفات المشهورة للإبداع كما يلي ص ص م ( أ1000وذكر خير ا  )    

 أو ر أ أوأداة جديدة  أو" القدرة على إيجاد حلول لمشكلة   نهبية الإبداع انعرفب الموسوعة البريط  -

 جديد " . أسلو 

ـــــهب الإبـــــداع gowan  ا عـــــرف العـــــالم جـــــو  - ـــــن القـــــدرات والاســـــتعدادات والخصـــــائص   ن " مـــــزيم م

نتــــــائم  إلـــــىترقـــــى بالعمليـــــات العقليــــــة لتـــــسدف  أ وجــــــدت بيئـــــة مناســـــبة يمكــــــن  إذاالشخصـــــية التـــــي 

 للمجتم  " . أوللشركة  أومفيدة للفرد  أصلية
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ال عا وعدم هو عملية وعي بموا ن  الإبداع: " الإبداع بقوله  toranceسانعرف العالم تور  -

فرليات واختبارها  وإلافةوالبحث عن الحلول ،  والتنبس بالمشكلاتص بالمعلومات قسجام والننالا

 " . الآخريننتائم جيدة لتقدم  إلىلجديدة للوصول اوصياغتها وتعديلها باستخدام المعطيات 

 ينها علاقات " .بقيل  أ  لم يسب  أشيا علاقات بين  إيجاد: " القدرة على  أنه الإبداععرف سميث  -

 تنظيمات جديدة " . أو: " القدرة على تكوين تركيبات  أنه الإبداععرف هافل  -

شقاق من التسلسل العادف ن: " المبادرة التي يبديها الشخص بقدرته على الا  نهب الإبداععرف سمبسو   -

 مخالفة كلية " . إلىفي التفكير 

 . بجديد " ا : " الإتي  نهبعرف جمال خير ا  الإبداع  -

 تناولبقام بتحليل م مو  العديد من التعريفات التي  Rhodesرودز أ م ( 1001)  ا وذكر عثم        

ل م  بع ها تتداخل وتتفاع محاورالأساسية ، تلك  محاوريمكن تصنيفها إلي أربعة  أنهمفهوم الإبداع ، فوجد 

ويعرلها الباحث على   .8ص  قائم بكاته الأ منها قد يمثل محور  كلالأ  أ الرغم من  البع  بشكل دينامي على

 النحو التالي :

 ل : تعريفات متعلقة بخصائص الفرد المبدع: و المحور الأ

تلك التعريفات ركزت على السمات والخصائص التي تميز الفرد المبدع ، سوا    أ م ( 3000ذكر المنصور)      

فعالية كالخيال والمخا رة وحب ان أو، طلاقة والمرونة والأصالة وغيرهاب هكه الخصائص معرفية كالانك

 12فة إلي الاستعدادات والدواف  والمهارات والقدرات التي يتمت  بها الفرد المبدع صالاستطلاع وغيرها، بالإلا

. 

عناصر بشرية تمتلك  أوالإبداع " منظومة مفتوحة تنطوف علي عنصر  أ م ( 3001وذكر زاهر ) 

تتفاعل م  تشكيلة أخرى  من الموارد البشرية وغير البشرية وف  شروط  للإنجازقدرات عقلية متميزة ودافعة 

 . 34خاصة وصولا إلي منتجات مغايرة لما هو شائ   وتتميز بالأصالة والجدة " ص
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: " عبارة عن الوحدة المتكاملة  أنهم ( تعريا الكسندر روشكا للإبداع 1000رد خير ا  )أو و 

  ذو قيمة من الفرد والجماعة "  وأصيلجديد  إنتا تحقي   إلىية التي تقود لمجموعة العوامل الكاتية والمولوع

 . 2ص 

 ي : تعريفات متعلقة بمراحل عملية الإبداع :  انالمحور الث

وصا كيفية حدوت عملية الإبداع  تناولبهكه التعريفات  أ  إلىم ( 3088دسوقي )  أشار

، وفي هكا الاتجاه وردت تعريفات متعددة ، ولكن أشهرها التي تمر بها العملية الإبداعية ،اعتمادا على المراحل

العملية  أ ل فيه المراحل التي تمر بها عملية الإبداع ، معتبرا و ا، والكف تن wallasالتقسيم الكف ولعه والاس 

 :  118الإبداعية تمر ب رب  مراحل ، على النحو التالي ص 

 ــــــة الإعــــــداد ــــــي: مرحل ــــــة  الت ــــــات العقلي ــــــد مــــــن العملي ــــــرد بالعدي ــــــث يقــــــوم الف ــــــد  حي ــــــي تحدي تســــــاعده ف

 المشكلة التي يواجهها ، ومعرفة  بيعتها والظروف التي نش ت فيها .

 وهــــي  "فتــــرة كمــــو  قــــد تظهــــر فيهــــا الفكــــرة المبدعــــة بــــين الحــــين والآخــــر علــــى ســــطح  :ةانمرحلــــة الح ــــ

 ( . 84،ص م3005عبد الرزاق ، )غايته " نحو الشعور ، ومن  م تساعد المبدع على التقدم 

 وم ــــــة الهــــــام   نهــــــاكالحلــــــول المبدعــــــة بشــــــكل مفــــــاج    أو: وفيهــــــا تتجلــــــي الفكــــــرة مرحلــــــة الاستبصــــــار

 .إليهايبكل الفرد أف مجهود إرادف في التوصل  أ مفاجئة وغير متوقعة ، دو  

  أنشطة أوأفعال  أوالحلول المبدعة في صورة سلوكيات  أووفيها يقوم الفرد ببلورة الفكرة  :مرحلة التحق 

ية تطبيقها في الواق  العملي. ومن تعريفات الإبداع انمفيدة ، يمكن تقييمها والت كد من مصداقيتها، وإمك

الإبداع  أ التفكير الإبداعي الأخرى :  محاورالتي تنتمي لهكا المحور ، والتي قد تتداخل  وتتفاعل م  أحد 

في لو  ارتبا ات وعلاقات جديدة غير  إليهاتزاع الأشيا  الم لوفة من علاقاتها ، والنظر ان أوهو "تجريد 

 ( . 110، صم  3001م لوفة" )المغربي ، 
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 المحور الثالث : تعريفات متعلقة بخصائص المنتم الإبداعي : 

 ا على سمات وخصائص المنتم الإبداعي ، سوا  كتلك التعريفات ركزت  أ م ( 3000ذكر المنصور )        

 :  18غير مادف ، ومن الخصائص التي يشترط توافرها في المنتم الإبداعي ما يلي ص أوهكا المنتم ماديالأ 

  يتسم هكا المنتم بالجدة والأصالة . أ 

  يكو  هكا المنتم ذا قيمة وفائدة ومنفعة للفرد والمجتم  . أ 

  التي تتعدى المطلو  الأساسي من هكا المنتم ، كالاهتمام بجمال المنتم وشكله  تتوافر فيه التفاصيل أ

 الخارجي .

من أهمية دراسة المنتم الإبداعي    Mackinnonم ( ما أكد عليه  ماكينو 1000رد الأعسر )أو و        

الإبداعي يساعد بشكل  دراسة خصائص المنتم   واعتباره القاعدة التي تبني عليها معظم بحوت الإبداع ، ذلك لا

 .  32ص ع وفهمه والإحساس بقيمته وأهميتهكبير على دراسة الإبدا 

 البيئة الإبداعية :  أوالمحور الراب  : تعريفات متعلقة بخصائص المناخ 

ــه  أوالتعريفــات التــي عنيــب بخصــائص البيئــة   أهــمم ( 100) الأعســرحيــث ذكــر       الموقــا الــكف يحــدت في

المناخ الـكف يسـهم فـي تحقيـ  التفاعـل بـين العوامـل  أولوصا المجال  pressاستخدام كلمة الإبداع ، وقد تم 

 . 13ص  الخاصة بالفرد والعوامل الخاصة بالبيئة 

الإبداع هو " تنشئة الناشئين وإعدادهم علي نحو يستطيعو  في مجال  أ م ( 1001وذكر الحازمي )      

 . 413ص  والتحسين"  ا تخصصاتهم الابتكار والإتق

السابقة ، ومن  محاورالأكثر إلي  أوبع  الدراسات ألافب محور  أ م ( 1000وذكر عبد المجيد )           

 . 311إلافة محور يت من التعريفات التي ركزت علي الإبداع ك سلو  لحل المشكلات ص محاورالتلك 

   :الإبداع ك سلو  لحل المشكلات

الابتكار هو العملية التي يمر بها  ا ب andrewsدروزانهـ ( ما ذكره 3150رد عبد الغفار )أو 

 . 312تعبير عن فرديته وتفرده ص أنهاتحسين وتنمية ذاته ، كما  إلىالفرد في أ نا  خبراته ، والتي يسدف 
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الإبداع ك سلو  لحل المشكلات يعبر عن عملية عقلية ذات  أ هـ ( 3418وذكر السلمي ) 

 .  21ص   حل جديد ومبدع للمشكلات التي يواجهها الفرد إلىمراحل معينة ، يتم من خلالها التوصل 

 الإبداع عملية عقلية :

" العملية التي تت من الإحساس   نهبللإبداع   torransسانهـ ( تعريا تور 3411ذكر حجازف )     

بالمشكلات والفجوات في مجال ما ،  م تكوين بع  الأفكار والفروض التي تعالم تلك المشكلات ، واختيار 

 . 31ص  الآخرين "  إلىصحة هكه الفروض وإيصال النتائم 

الإبداع هو "   أوهو رائد هكه المجموعة  Guilfordهـ ( ما رخه جيلفورد3105عبد الغفار )  وذكر      

تنظيمات لعدد من القدرات العقلية البسيطة وتختلا هكه التنظيمات فيما بينها باختلاف مجال الإبداع " 

 . 311ص

السابقة دو  الأخرى ، بل يمثل   محاورالالإبداع لا يقتصر علي أف محور من  أ وفي لو  ما سب  ، يت ح       

المعقدة ،  الإنسانيةتعبر عن أبعاد تلك الظاهرة  محاورالمعا والعلاقات فيما بينها ، فتلك  محاورالكل هكه 

ينتم أشيا  مبدعة إلا إذا توافر المناخ الكف  ا فالفرد الكف يمتلك خصائص واستعدادات إبداعية لا يستطي  

بداع تعريفات عديدة ومتباينة لمصطلح الإ أ يشج  على حدوت العمليات الإبداعية ويرعاها ، كما يت ح أي ا 

هكه التعريفات تتف  علي أهمية وجود  أ تجعل من الصعوبة الاتفاق علي تعريا واحد شامل وجام  لها ، إلا 

 يتسم هكا المنتم بالجدة والأصالة والفائدة والتفاصيل .  ا منتم إبداعي يعبر عن حدوت عملية الإبداع ، و 

 مستويات الإبداع :

ة للتوفي  بين حاول" حدد خمسة مستويات للإبداع كم Taylorتايلور "  أ م ( 3003الدريني )ذكر       

 :   21تعريفات الإبداع المتعددة والمتباينة، وهكه المستويات هي ص

كـو    أومستوى الإبداع التعبيرف: ويمثل التعبير الحر المستقل الكف يعبر عنه بحرية ، دو  التقيد بالمهـارات  -3

المنــتم يتســم بالأصــالة ، مثــل رســوم الأ فــال التلقائيــة ، وهــو " مــن أكثــر المســتويات الأساســية ويعــد لــروريا 
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نوعيــة  أوالأصــالة  أوالمهــارة  إلــىلظهــور المســتويات التاليــة جميعهــا ويتمثــل فــي التعبيــر المســتقل دو  حاجــة 

 . ( 44-41، ص ص 3411)حجازف ،  "  نتا الإ

ب كامنة ، وهـي انأعمال ك نتا لإ: و تنمو المهارات  في هكا المستوف بحيث تصل ينتاجالإمستوى الإبداع  -1

موجودالأ من  ا تحسين منتم ك أوخلات جديدة  إنتا منتجات كاملة ، كما في حالة  إلىتتحول ب ساليب معينة 

قبل ،" حيث يظهر الميل إلي تقييد ولبط النشاط الحـر التلقـائي ، وتحسـين أسـلو  الأدا  فـي لـو  قواعـد 

لا يكـو   أ جـاز ، ويشـترط فيـه نمسـتوى معـين مـن الا إلـىإبـداعيا حينمـا يصـل الفـرد   نتـا الإمعينة ، ويكـو  

 .  ( 44-41ص، ص  3411)حجازف ،  مستوحى من عمل الآخرين "  نتا الإهكا 

ــــكين تظهــــر عبقــــريتهم باســــتخدام المــــواد  -1 مســــتوى الإبــــداع ألاختراعــــي: ويمثلــــه المخترعــــو  والمكتشــــفو  ال

والاكتشــــــــاف  Inventionالاختـــــــراع   ،مـــــــن كــــــــلا أ ، وهـــــــكا يعنـــــــي والطـــــــرق المختلفــــــــةوالأســـــــاليب 

Discovery أو، لأفكــارمركــب مــن ا إنتــا تحــب هــكا المســتوى مــن الإبــداع ، فــالاختراع يعنــي  ا ينــدرج 

 Graham bellغايـة معينـة ، مثـل اختـراع جراهـام بـل  إلـىالوصـول  أجلإدما  جديد لبع  الوسائل من 

هـكا الوجـود  ا لها وجود من قبل ، سـوا  كـ ا للهاتا ، أما الاكتشاف فيعني اكتسا  معرفه جديدة ب شيا  ك

ــــا ،  ــــنم ا كــــ  أومادي ــــل اكتشــــاف فلمي ــــى معلومــــات ســــب  وجودهــــا ، مث ــــب عل   Flemingنتيجــــة ترتب

( ،" وهـــو مســـتوى لا يظهـــره إلا قليـــل مـــن النـــاس ويتطلـــب تعـــديلالأ هامـــا فـــي 8،صم3055للبنسيلين)الســـيد،

 الأد  ". أوالفن  أوا كليا في العلم انالمبادئ العامة تحكم ميد أوالأسس 

ســين والتطــوير فــي بعــ  عناصــر موقــا مــا ، بحيــث تكتســب هــكه مســتوى الإبــداع التجديــدف: ويمثــل التح -4

العناصر وةائا جديدة تساعد على تركيب هكا الموقا مرة أخرى ولكن في صورة جديدة أصيلة غير م لوفة 

( ، ويدخل في ذلك  44-41، ص ص هـ3411فني جديد، )حجازف ،  أومن قبل مثل ابتكار نس  فكرف 

اعتمـدت  أنهـاما نلاحظه في المنتجات الإلكترونية ، حيث نجدها تظهر ب شكال ومواصـفات جديـدة ، ورغـم 

 اكتسبب تطورالأ جعلها تظهر بصورة متميزة ، تعبر عن منتم إبداعي جديد . أنهاعلى منتجات سابقة ، إلا 

مسـلمة جديـدة تزدهـر حولهـا مدرسـة جديـدة مثـل  أومبـدأ جديـد بثاقي: ويتمثل فـي ةهـور نمستوى الإبداع الا -1

، ويعــد هــكا المســتوى مــن أعلــى مســتويات الإبــداع وأكثرهــا ن ــجالأ  Einstein النظريــة النســبية لاينشــتين



37 
 

الحــدوت مقارنــة بمســتويات الإبــداع الأخــرى  هــكا المســتوى نــادر أ  إلــى Taylorوأصــالةلأ ، ويشــير تــايلور 

 0( 44-41صص ،3411)حجازف ، 

 م( مستويات مختلفة للسلوف الإبداعي ، وتتمثل  في :3055ى  صالح ) أر و            

 . المستوى التعبيرف: ويتمثل في التعبير التلقائي الحر 

  جاز، ولا يكو  تقليدا لأخر .نالكف يبلغ مستوى معينا من الا  نتا الإ: يتمثل في ينتاجالإالمستوى 

  يتطلب المهارة فحسب بل يتطلب ككلك المرونة في إدراف العلاقات الجديدة المستوى ألاختراعي: لا

 بين أمور موجودة منفصلة عن بع ها .

  المستوى التجريبي: ينصب على إدراف العلاقات الجديدة بين مبادئ ومفاهيم عقلية ذات درجة ما من

 التجريد .

  ا تقرير مبدأ جديد على مستوى كبير من هن  نتا الإالمستوى البزوغي: وهو أرف  صور الإبداع ويت من

 التجريد .

من مستوى لأخر ، فكل مستوى من هكه  تفاوتتللإبداع درجات مختلفة  أ ويت ح من العرض الساب  

مفهوم  ا المستويات يعبر عن درجة في الإبداع أعلى من المستوف الكف قبله. وفي لو  ما سب  ، ف

عدد من الأفكار وأدا  مجموعة من  إنتا الإبداع في هكه الدراسة يعني : قدرة مديرف المدارس على 

الممارسات التي تساهم في تنمية ذاته ومجتمعه الكف ينتمي إليه ، وتقديم اكبر عدد من الحلول 

ممارسات والحلول والبدائل المبتكرة لمعالجة المشكلات التي تواجهه، بحيث تتسم هكه الأفكار وال

هناف حدودالأ لهكا الإبداع ، تمنعه من الخرو  عن السياق ، وتوفر الحماية  ا بالجدة والأصالة . إلا 

على  أوتدمير البشرية ،  إلىيقود  ا الاستخدام الخا   للإبداع في بع  الأحي  للفرد والمجتم  ، لا

 هكه  الحدود :  والمجتمعات ككل ،  ومن  أهم الأفرادالأقل إلحاق ال رر ب

  حيث للفرد يةو االسم ا م  ما أقرته الأدي –غير مادف   أوماديالأ  ا سوا  ك –لا يتعارض المنتم الإبداعي  أ ،

هكه الأفكار  أ أفكار وأساليب ومنتجات مبدعة في كافة مجالات الحياة ،  الما  إنتا الحرية في 
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ية ، بحيث لا تحل حراما ، ولا تحرم حلالالأ ، كما لا يجوز و االسم ا والأساليب والمنتجات م  ما أقرته الأدي

 . - ا بالنقص أوسوا  بالزيادة  –الابتداع في الدين ب ف حال من الأحوال 

  م  القيم والأخلاق التي أرسب دعائمها  –غير مادف   أوماديالأ  ا سوا  ك –لا يتعارض المنتم الإبداعي  أ

 للفرد والمجتم  .ية والتي تعد مهمة و االسم ا الأدي

  خطرا جسيما يهدد بقا  البشرية ، فالمبدع  –غير مادف   أوماديالأ  ا سوا  ك –لا يمثل المنتم الإبداعي  أ

 الح  هو الكف يبدع شيئا يفيد المجتم  والبشرية، ويساهم في توجيهها إلي مستقبل أف ل .

حة ، فالأسلخر  عن الحدود المطلوبةة إذا ما وهناف العديد من الأمثلة التي تولح أ ار الإبداع السيئ      

دامها في الحرو  ، يتم استخاستخدامها فيما يفيد البشرية فقطبدلالأ من  أنه، إلا المتطورة تعد اختراعالأ مبدعالأ 

الاستنساخ  إلىللهندسة الورا ية وما نتم عنها من التوصل  غير الأخلاقيةالاستخدامات  أ ، كما للتخريب والدمار

 .، قد يساهم في حدوت تشوهات خلقية ومسخ للطبيعة البشرية  البشرف

 نظريات الإبداع  :

عالجب مدارس علم النفس الإبداع بمستويات مختلفة حسب اهتمام كل مدرسة مما أدى إلي ةهور عدد من    
في وفيما يلي عرض لبع  النظريات تفسير العملية الإبداعية  تناولبالنظريات ووجهات النظر المختلفة التي 

 خطو ها العامة :

 نظرية التحليل النفسي  : -3

أصحا  التحليل النفسي قدموا تفسيرا للعملية الإبداعية يتف  م   أ  إلىهـ ( 3105أشار عبد الغفار )       

من  –الإبداع  أ  فيتصورهم العام عن شخصية الفرد ودينامية الشخصية. وتتلخص وجهة نظرهم عن الشخصية 

"تعبير عن حيلة دفاعية تسمى بالإعلا  ، ويعبر الفرد عن  ري  هكه الحيلة  –وجهة نظر مسسس التحليل النفسي 

 . 350ية والداخلية في صورة يقبلها المجتم  " صانالدفاعية اللاشعورية عن  اقاته العدو 

العملية تبدأ رحلتها في  أ ت كيد  إلىو  علما  النفس المعاصرين يميل أ م ( "  3005ى هلال )أر و           

بالتحسين والتقييم  اللاوعيمرحلة ما قبل الوعي ، حيث يقوم الوعي بالتشجي  والتحري  والحث ، بينما يقوم 

 . 82والنقد " ص
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المحتويات اللاشعورية هي  أ "كريس" اتف  م  "فرويد" في اعتبار  أ هـ ( 3411وذكر حجازف )         

يرف  تلك الفكرة ويرف في محتويات ما قبل الشعور  الإبداعي ، بينما نجد كيوبى نتا ي للإالأساسالمصدر 

 . 15المصدر الأساسي للإبداع "  ص

 النظرية الارتبا ين )الترابطية( : -1

الدراسات التجريبية لمن المكهب كه النظرية ةهرت مدعومة بجملة من ه أ م ( 3055رد عبد الغفار ) أو      

الإ ار العام لهكه النظرية ويعتمد على تكوين كد على أميدنك ، حيث رابطي . وأبرز مسيدف هكه النظرية الت

 إلى م يات )م ـــــــ س( ، ويشير الرمزارتبا ات بين المثيرات والاستجابات فيما عرف في تاريخ علم النفس بنظر 

  .   381الاستجابة  ص إلى  س ، ويشير الرمز المثير

حدوت هكه  إلىين اختلفوا فيما بينهم حول الظروف التي تسدف يالارتبا  أ  إلىهـ ( 3411وأشار حجازف )      

كد على أهمية الثوا  الكف يعقب الاستجابة في تقوية ارتبا ها بالمثير الكف الارتبا ات  " ومنهم  ورنديك الكف أ

 إلىالزمني بين المثير والاستجابة هو ما يسدف  ا مجرد الاقتر  أ ى أر وا سن التعزيز و ، بينما يرف   إليهاأدى 

 فريقين " .  إلى الارتبا ينقسم علما  المدرسة انحدوت الرابطة . وبكلك 

 .ل : يسكد على دور التعزيزو الأ

 . 15ص الزمني ومنهم ميدنيك  ا يسكد على الاقتر ي : انالث

" الإبداع هو تنظيم للعناصر المترابطة في تراكيب جديدة  أ هـ ( 3430وفي هكه النظرية يرى روشكا )     

تمثيلالأ لمنفعة ما . وبقدر ما تكو  العناصر الجديدة الداخلة في التركيب أكثر  أومتطابقة م  المقت يات الخاصة 

 . 11ص  تباعدا الواحد عن الأخر بقدر ما يكو  الحل أكثر إبداعا " 

 ا التشكيل الجديد ك أوكلما تباعدت العناصر التي ترتبط لتكو  الارتباط   أنهم ( 3055وأشار عبد الغفار )     

ذلك دليلا على ارتفاع مستوف القدرة على التفكير الإبداعي . وهكه الارتبا ات تحدت إما وف  المصادفة 

 أوثيرات ، التشابه بين الم أوبواسطة مثيرات بيئية تحدت مصادفة ،  الارتبا ينالسعيدة ، حيث تستثار العناصر 

 . 351وسا ة عناصر أخرى م لوفة ص أوعن  ري  التوسط ، 

  الإنسانيالمكهب  -1
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 لسابقتين . ويعتمد هكا المكهب علىهكا المكهب يختلا عن المدرستين ا أ م ( 3055ذكر عبد الغفار )     

من ال غوط وعوامل الإحباط ،  ا وخاليالأ يكو  المجتم  حرلأ  أ لديهم القدرة على الإبداع بشرط  الأفرادجمي   أ 

استثمار الفرد لما لديه من قدرات إبداعية هو تحقي  لكاته ، وهو تحقي   أ يرو   الإنسانيوأصحا  المكهب 

 ا الناس جميعالأ لديهم القدرة على الإبداع ، و  أ ، ويرو   ا سانتحقي  ذاته ك إلىلتلك الإرادة التي تدفعه 

 . 300في الدرجة  ص الاختلاف الموجود بينهم اختلاف

  نتا الإ إلىأصحا  هكه النظرية أدركوا نوعين من الإبداع  نوع يسدف  أ هـ ( 3411رد حجازف )أو و      

معين ، ولكن  الاتجاه الإبداعي نحو الحياة يحدد  إنتا بالإبداعي بالمواصفات المتعارف عليها ، ونوع لا يرتبط 

 . 13معين ص إنتا للفرد أساليبه في تعامله م  الحياة ، ولا يلزم هكا 

 :  النظرية العاملية -4

صاحبها عن  ريقها تفسير ةاهرة معينة في لو  عدد قليل من العوامل ،  حاولهي نظرية ي

ات  ويسمى هكا الأسلو  التحليل اني تحليل ما يجمعو  من بيويستخدم أصحا  هكه النظرية أسلوبالأ معينا ف

 العاملي . 

هكا المستوى  إلىفي الوصول  أسهمب وجيلفورد  ا جهود سبيرم أ  إلىهـ ( 3411ار حجازف )أش        

على  سانالاختبارات التي قدماها هي الأساسية في هكا المجال ، وقد صا  تور  ا المعرفي المتقدم ، حيث 

نسقها اختباراته في الإبداع . كما أسهمب هكه النظريات في إ ارة مناقشة علمية جادة بين العلما  حول ق ية 

  نتا الإالعلاقة بين الككا  والإبداع ، ككلك ساهمب في الت كيد على تعدد المتغيرات التي تدخل في عملية 

 . 18 – 15ص ص  عيةفعالية ، ودافانالإبداعي وهي : قدرات عقلية ، متغيرات 
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 : مفهوم القيادة الإبداعية

المنظمــــة ولكــــي يصــــبح هــــكا  أهـــدافودفعهــــم لتحقيــــ   ،القيـــادة بمفهومهــــا العــــام هــــي التـــ  ير فــــي الآخــــرين      
وذلـــــك لتتـــــرجم  ،عـــــدادها واختيارهـــــاإتكـــــو  القيـــــادة مبنيـــــة علـــــى الإبـــــداع فـــــي  أ لابـــــد  وحقيقـــــاالتـــــ  ير فـــــاعلا 

اختيـــــارات جديـــــدة تتســـــم بـــــالجودة وتحقـــــ  الفائـــــدة مـــــن خـــــلال اهتمامهـــــا بحـــــل  إلـــــىالمعرفـــــة التـــــي اكتســـــبتها 
ــــث  ــــة تختلــــا عــــن غيرهــــا مــــن الطــــرق حي ــــدع يلاحــــ    إالمشــــكلات بطــــرق إبداعي ــــا   أالمب ــــاف شــــيئا خا ئ هن

المعروفـــــة مـــــن  نمـــــاطتركيـــــب الأ إعـــــادةمـــــن خـــــلال  أوهنـــــاف  ريقـــــة أف ـــــل للحـــــل،  ا لـــــم يلاحظـــــه الآخـــــرو  و 
لإبداعيـــــة مرنـــــة، ادة ا. فالقيـــــحلـــــول مبدعـــــة إلـــــىالمعرفـــــة فـــــي أشـــــكال فريـــــدة وخطـــــوط تتميـــــز بالأصـــــالة وتصـــــل 

ـــــة،  ـــــدع شخصـــــية مو متجـــــددة، متحدي ـــــد المب ـــــدرف فـــــكةجهـــــة، والقائ ـــــادرة وت ـــــام المب ـــــابرة ت خـــــك بزم ـــــة ، مث ، وا ق
 عواقب الأمور ولديه نظرة شاملة وروية مستقبلية . 

القائد المبدع هو في  أ  إلىأشارا   مjauche&glueck (3008)  أ م ( 1001ذكر يونس )         

 .132ا أكثر من كونه ممارسا لمهام قيادية محددة ص الأساس مفكرلأ 

الدور القيادف ينبث  من كو  القائد المبدع هو الكف يرى المشكلة  أ م ( "  1001ى يونس ) رأو         

القادر على جم  الأفكار   نه( للقائد ب م3005)رد روية روبنز أو وقرا تها دو  غيره ، وبطريقة مختلفة " . و 

 . 133ص   الجديدة م  بع ها بطريقة فردية تنظم علاقاتها غير المترابطة وتجعلها بسرة إبداع 

ـــة ب3411وعرفـــب القرشـــي )        ـــادة الـــكف يتصـــا بســـمات الحساســـية   نهـــاهــــ( القيـــادة الإبداعي :" نمـــط القي

 . 34ة "  ص للمشكلات والمثابرة والمرة والمبادرة والطرافة والغراب

م ( القائد المبدع بقوله : " هو الكف يستطي  اكتشاف نقـاط ال ـعا فـي المنظمـة 1000وعرف خير ا  )       

  وابتكــار أســاليب التغلــب عليهــا وإدراف نقــاط القــوة والتميــز فــي المنظمــة واســتحدات وســائل تفعيلهــا واســتثمارها " 

 .131ص 
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 صفات المبدعين :

، وقد تتوفر هكه أهم صفات المبدعين العامة إلىالبحوت والدراسات أشارت  أ م ( 1000ذكر خير ا  )         

 إنمـاوغيـا  بع ـها لا يعنـي عـدم القـدرة علـى الإبـداع و  بع ـها. أوالقادر علـى الإبـداع كلهـا الإنسا  الصفات في 

اليب المناسـبة تخاذ الأسـب لإتعليم والتدريلقائمين على التربية والا هي صفات مساعدة ومس رة. وهو مسشر يساعد

 :  15 – 14، ويمكن تلخيصها في النقاط التالية ص صلتنمية هكه الصفات

 صفات ذهنية : -3

 لديه قدرة عالية على التفكير الإبداعي ويحب التجديد . -

 لديه ذاكرة قوية ، وقادر على الإلمام بالتفاصيل . -

 .مثقا ولديه معرفة واسعة  -

 فترات  ويلة من التفكير . إلىيحتا   -

 من تفسير .  أكثريف ل التعامل م  الأشيا  المعقدة والمتنوعة والتي تحتمل  -

 لديه قدرة عالية على تلخيص الأفكار . -

 يعتمد على الملاحظة  الشديدة لكل المسارات والأساليب للمولوع الكف يهمه . -

 يحب البحث والتفكير والت مل الكهني . -

 لبنا  .يركز على النقد ا -

 يهتم بالأشيا  التي تحتمل الشك ولا يمكن التنبس بها . -

 لديه قناعات خاصة به .  -

 متعدد الميول والاهتمامات . -

 غير مقبولة .  الآخرو قد يعتبرها  أفكاريقترة  -

 لديه الاستقلالية في التفكير والرأف . -

 يس ل كثيرا . -



44 
 

 في فترات الهدو  والفرا  . أف ليفكر بشكل  -

 تحليل المعلومات سري  الوصول للحل .بطي  في  -

 صفات نفسية : -1

 يتكيا بسرعة م  المتغيرات . -

 قليد . تيحب التميز بعمله ولا يحب ال -

 متفائل بطبيعته . -

 ومشاعره . أحاسيسهيعتمد كثيرا على  -

 ومشاريعه الشخصية ويسعى خلفها حتى ينتهي من تنفيكها . لأفكارهيتحمس  -

 بالقدرة على تنفيك ما يريد .لديه الثقة بالنفس والشعور  -

 . الإرادةلديه قوة  -

 عنيد ولا يتخلى عن رأيه بسهولة ولا يستسلم بسهولة . -

 يبكل الجهد فيما يحب ويبادر بالعمل . -

 يتميز بطموة عالي جدا . -

 لديه مساهمات خاصة . ا يشعر ب -

 صفات عملية : -1

 الروتينية . الأعمالبلا يحب القيام  -

 على التحدف . التي تنطوف الأعماليف ل  -

 يميل للمغامرة ويحب التجريب . -

 قادر على حل المشكلات الصعبة والتعامل م  المواقا الغام ة . -

 يسعى دائما للتحسين . -

 فيها فولى وعدم ترتيب .  راقهأو  -

 . الآخرينبجدية رغم معارلة  أفكارهيثابر في عمله ويتاب   -
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 . الأشيا لا يحب هواية جم   -

 يحب اللعب والتسلية . -

 يسدف التكاليا في الوقب والكيفية التي تناسبه . -

 يحل المشاكل دو  الت كد من صحة الحل . -

 : إنسانيةصفات  -4

 حساس ولديه روة الدعابة والفكاهة . -

 مهك  ولكنه صريح ومستقل ولا يحب السلطة ولا التسلط . -

 مة لغوط الجماعة .مقاو قادر على  -

 .التحفيز يف ل العمل في بيئة تنطوف على عناصر الدعم و  -

 . الآخرو مه قاو يعمل حتى لو  -

 شجاع ومقدام . -

 والمحيط الخارجي . الإنسانيةمنفتح على التجار   -

 يشعر بالفرة والسرور عند ممارسة العمل الكف يبدع فيه . -

 يستمت  بالجمال . -

 صبور .  -

 :    23 – 20صص الشخص المبدع يتميز بالخصائص التالية  أ رأيا فم ( 1002أما جلدة وعبودف )       

 البصيرة الخلاقة : -3

 لهــاو ــرة الأســئلة الصــحيحة والتــي لــيس  ت،كلاصــور بــدائل عديــدة للتعامــل مــ  المشــويعنــي ذلــك القــدرة علــى ت
يصرف المبدع وقتالأ أ ول في تحليـل المعلومـات أكثـر مـن الوقـب الـكف يق ـيه فـي  أ وليس غريبالأ  أجوبة محددة.

 ولا يفقد صبره بسرعة . ،وهو لا يمل من تجريب الحلول ،جمعها

 الثقة بالنفس وبالآخرين لدرجة كبيرة .  - 1

 المبدع لا يستسلم بسهولة ، فالفشل شي  يتوقعه  المبدع ولا يزيده ذلك إلا تصميمالأ . 



46 
 

 القدرة على التعامل م  مقت يات التغيير :  - 1

  الإبداع .  ا تثير في نفسه البحث عن حلول وهو أحد أرك نهاالمبدع يتعامل م  المواقا الغام ة لأ

 القدرة على التكيا والتجديد والتجريب  : - 4

وقد يصل  ،يعتبرها عامة الناس مسلمات ا القدرة على التكيا والتجديد ويشك بالق ايا التي يمكن  المبدع لديه
نســبية تعتمــد علــى المنظــور الــكف ينطلــ  منــه تلــك أمــور  أ يــسمن بالصــوا  والخطــ  المطلــ  إذ يعتبــر  أ الأمــر بــه 
 . الإنسا 

 الجرأة في إبدا  الآرا  والمقترحات : - 1

وهي صفة لا تتوفر في المتملقين  ،امر الصادرة من المراج  العلياو وتنعكس هكه الجرأة في مناقشة التعليمات والأ
 خوفالأ من غ بهم .  أوالكين لا يتقنو  إلا فن ترديد الموافقات دونما تفكير  معالأ في كسب رلا روسائهم 

 الاستقلالية الفردية عند المبدع :   - 2
التي  ال عيفة بعيد عن الشللية وهوخرين سلطته على خ هو لا يفرضو  هغير لا تفرض عليه سلطة الفرد المبدع 

 لروة المعنوية للعاملين الكين يشكلو  الغالبية العظمى في أف تنظيم . تعتبر مصدر تثبيط ا

 مهام القائد المبدع : 

القيادة الإبداعية يجب إلا تنحصر في مجرد التخطيط والتنظيم والتوجيه  أ م ( 1003ذكر مصطفى )      
 :  413 – 410وتتكامل لمن إ ار عري  يشمل الآتي ص ص  ،تتس  أ بل يجب  ،والرقابة

 روية مستقبلية شاملة للمنظمة وبيئتها وتستشرف الإبعاد التالية : -0

الموارد البشـرية  إداريا وفنيا وماليا من حيث  ،كيا سيكو  ول  المنظمة في السنوات الخمس القادمة  - أ

 كما وكيفا.

 المخرجات التي تحتاجها المنظمة. ما هي -  

 تحسين وزيادة الجودة. - ت

 البرامم والخطط ومجالات التميز. تحديد - ت

  جازات المستهدفة.نالا ماهي -  

 بنا  على قرا ة واستشراف البيئة.تصميم رسالة المنظمة  -2
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 . الأفقيةبنا  إدراف مشترف لرسالة المنظمة عبر مستوياتها التنظيمية وقطاعاتها  -3

 لمن  قافة المنظمة وتعهدها بالتمكن والحفز والتعزيز الايجابي . ،زراعة الابتكار اتجاهات وسلوكيات وقيم  -4

 تقليل اعتماد العاملين على القادة الرسميين وتحفيزهم على المبادأة . -5

 .  نتا الإمستويات الابتكار و  أعلىيكو  العمل مثيرا ومحفزا وممتعا ومساعدا على بلو   أ  -6

 دوافعهم للتنافس الايجابي والتفكير الإبداعي .يطور قدرات القيادة في التابعين ويثير  أ  -7

 تقاديه هادفة للتحسين المستمر وتنفيك برامم التغيير من خلال الإبداع .انتكو  رويته  أ  -8

، فيصا ويحلل ويكامل ويربط ويستنتم ويسعى لتوةيا خياله في ا المعلوماتالتعامل الكا  م  تكنولوجي  -9

  ونقل المعلومات والمعارف والمهارات لمرووسيه . الأدا هندسة العمليات وتطوير  إعادة

يعزز تنافس المنظمة م  المنظمات الأخرى من خلال بنا  المداخل الإدارية المعاصرة مثل : إدارة  -01

 الجودة الشاملة ، الهدف الخلاق ، إعادة هندسة العمليات . 

يرين إلـى قـادة مبـدعين ، وتشـجي  اقتراة تصور عالمي لأهم الاحتياجات والبرامم التدريبيـة لتحويـل المـد -00

 الإبداع الجماعي.

 :  120حددا ركائز للتفوق والإبداع وهي ص  ا بيتر و وترم أ  إلىم ( 1002وأشار الصيرفي )    

 التعريا بالقيم التنظيمية وتعميقها . -

 . الأدا التركيز على  -

 . والإبداعتشجي  روة الاستقلالية والمغامرة  -

 . وإنسانيةمعاملة العملين فيها بكرامة  -

 . الإدارية الإجرا اتتبسيط  -

 خل  بيئة تنظيمية تتسم بالمرونة . -

يكـــو  علـــى أســـاس علمـــي   أالاتجـــاه الصـــحيح للمنظمـــات الرائـــدة يجـــب   أم ( 1000رد خيـــر ا  )أو و        

ل و والطموحات وتكنولوجيا المعلومات والقدرات البشرية الهائلة أساسا للوص والأفكارومنهجي يتخك من التجار  
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ول  أف ـل فـي البقـا  والتطـور والاسـتمرار وهـكا يتطلـب تـوفير عناصـر الابتكـار والإبـداع والتـي هـي مـن مهـام  إلى

 :  344 – 340القائد المبدع وهي كما يلي ص ص 

 التخطيط الاستراتيجي : -3

م بواسـطتها تصـور مسـتقبل المسسسـة ، وعمليـة تطـوير الوسـائل والعمليـات ال ـرورية لتحقيـ  " وهو العملية التي يت

 ي   القائد أجوبة صحيحة وكاملة لدسئلة التالية :   أهكا المستقبل " ولنجاة التخطيط الاستراتيجي يجب 

 تكهب مسيرتنا ؟  أين -

 في كيفيتها وشرو ها وةروفها ؟ إليهاالمرحلة التي نكهب  أوالبيئة  أوالمنطقة  أوما هي النقطة  -

 ما نريد ؟  إلىكيا نصل  -

والقدرة على ول  الخطط المستقبلية  ،حد العناصر الهامة في عملية الابتكارأوبهكا يصبح التخطيط الاستراتيجي 

 والتنبس بهدف التطور والتنمية والتغيير . ،الناجحة

 التفكير الاستراتيجي : -1

من يقـوم بـه   لا الأهميةفي غاية  أنهفي غاية التعقيد كما  أمربل هو  ،والاستراتيجي ليس سهلاالتفكير السليم   إ

يحقــ  جملــة مــن الشــروط بع ــها يــرتبط فــي المجمــوع العــام للمسسســة وبع ــها فــي خصوصــيات القــادة  أ يجــب 

رة والاسـتماع و اوتعري ـه للنقـد والمشـ الأمـورمـن  أمـرالمبدعو  والتي منها : توفير الوقـب الكـافي للتفكيـر فـي أف 

  نـهاتخـاذ القـرار ف أوالتفكيـر  أوحولـه ، الابتعـاد عـن المشـاعر السـاخنة عنـد التخطـيط  والآرا مختلـا الـروى  إلى

يتغيـر القـرار بتغيـر المشـاعر فيجـب الفصـل بـين القـرار والمشـاعر. الاستشـارة والتفكيـر المتزايـد وتقليــب  أ يمكـن 

 مبتكرة وفعالة .  إبداعية إعمالاشاعر المفر ة فبكلك نستطي  تحقي  وتجنب الم الآرا 

 رفيعة :  إنسانيةوالمسسسة وف  معايير  الأفرادبنا   قافة  -1

جـز  مـن   نـهببالمشـاعر بحيـث يشـعر الفـرد العامـل  الأدوارفي المسسسة عـن  ريـ  دمـم  الإنسانيةتتلخص الثقافة 

 إلـى الإنسـانيةيقـوم علـى النظـرة  نـهلأ،  الأهميـةفي غاية الصعوبة ولكنه في غايـة  أمرالكل جز  منه وهو  ا الكل و 

واحـدة  أسـرة مأنهـعلـى  إلـيهمالوةيفـة ، فهـو يقـوم علـى التركيـز علـى احتياجـات العـاملين والنظـر  أوالفرد لا الآلية 
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في نفوسهم واحترامهم وإتاحـة الفرصـة  الأصيلةيتوجب الاهتمام بهم وتدريبهم على العمل وترسيخ المبادئ والقيم 

 إيجـادتحـدد المسسسـة  ـرق  أ لهم للمشاركة في اتخاذ القرارات التي تهم المسسسة  . ومن هكا المنطلـ  يجـب 

 أ للثقافة الحية ينبغي  الأساسيةالثقافة بمنزلة الرأس والقلب من الجسد والصفات    قافة الارتقا  البشرف فيها لا

 تكو  كما يلي : 

 للمسسسة . الإستراتيجية هدافالأ إ ارمفتوحة لا مغلقة ولمن   (3

 وبقدراته العالية على التطوير والتحسين المستمرين . الإنسا بتسمن  أ  (1

يبدوا ما يريدو   ا تفسح المجال للجمي  في  ا و  أصغرها إلىمستويات المسسسة  أعلىتكو  شاملة من  أ  (1

 النظام والحدود المعقولة . إ اريعملوا ما يعتقدو  في  ا و 

ة يجمعهـا رأس واحـد وهـم متعاونـعائلـة واحـدة مترابطـة و  أنهـاتكو  عائلية من خلال النظر للمسسسـة علـى  أ  (4
 مشترف .

 سمات القيادة الإبداعية :

 الحساسية للمشكلات : 

  لأ ،الإبداعيةسمة الحساسية للمشكلات من أهم سمات القيادة  أ  إلىهـ ( 3411أشارت القرشي )        
حل وهكا الموقا  إلىعدة مشكلات تحتا   أوالقائد المبدع لديه القدرة على مواجهة موقا ينطوف على مشكلة 

مواقا  أومنطقية  أوعلمية  أووقد تكو  هكه المشكلة أدبية   ،إحدات تغيير أوحل  إلىيكتنفه الغموض ويحتا  
 . 04ص   اجتماعية 

ل مرة و سمة الحساسية للمشكلات من الطرائ  الحديثة التي استخدمب لأ أ هـ ( 3411وذكرت القرشي )      

سيب وبنيب هكه اميكات الجماعة في معهد ماسا تشر م من قبل مركز البحوت الخاص بدين 3042في عام 

 الطريقة على عناصر أساسية هي : 

علا في موقا معين بما فيه من سلوكيات ومشاعر ما يدور ف وإدراف، وتمثل القدرة على فهم الحساسية -3

 الآخرين . تجاه
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عد على ا، وتمثل المهارات في تقدير ما يدور في المواقا اليومية بطريقة تسالقدرة على التشخيص -1

 . الإنسانيةفي التفاعلات  الأساسيةالعمل الفعال من خلال تفهم المتغيرات 

 ، وهي القدرة على السلوف الفعال وفقا للمواقا . مرونة التصرف -1

وتعتمــــد  ريقـــــة التـــــدريب علــــى الحساســـــية للمشـــــكلات إ ــــلاق الحريـــــة للإفـــــراد للتعبيــــر عـــــن مشـــــاعرهم        

وتصـــــرفاتهم ، ولـــــكلك تعقـــــد اجتماعـــــات  للتنـــــافس بـــــلا هـــــدف  الآخـــــرينبصـــــراحة تامـــــة ، وإبـــــدا  خرائهـــــم فـــــي 

ــــتم الاســــتماع  أعمــــالجــــدول  أومحــــدد  ــــدور مــــن نقــــا  وي ــــتم تســــجيل مــــا ي ــــة هــــكا الأســــلو  ي ــــادة فاعلي . ولزي

 . 04ص   الآخرين واتجاهات الآخرين نحوه  وفيما بعد ليت كد كل متدر  من اتجاهاته نح إليه

" القـــــــدرة علـــــــى تحســـــــس المشـــــــكلات   نهـــــــام ( الحساســـــــية للمشـــــــكلات ب1000وعـــــــرف خيـــــــر ا  )        

" إديســــــو  " يقــــــول  ا هنــــــاف شــــــيئا خا ئــــــا لــــــم يلحظــــــه الآخــــــرو  وكــــــ أ لمبــــــدع يلاحــــــ  وإدراف  بيعتهــــــا " وا

ــــــد و المع ــــــه " لاب ــــــوا عنهــــــا "  أ ني ــــــاف  ريقــــــة أف ــــــل ابحث ــــــى أشــــــار" غيلفــــــورد "  أ ، وذكــــــر 10ص   هن  أ  إل

عــــالمين  ا لا يــــرى هــــكه المشــــكلة ، و  خخــــرشخصــــا  أ شخصــــا مــــا فــــي ولــــعية مــــا يلمــــح مشــــكلة فــــي حــــين 

حـــراف فـــي النتــــائم ، احـــدهما يــــرى نبحـــث يحمـــل نتــــائم مقبولـــة بصــــورة عامـــة مـــ  بعــــ  الافـــي تقريــــر  ا ينظـــر 

هـــــكا الــــرأف ، ويطالـــــب بتفســـــير لـــــه  إلـــــىلا يرتـــــاة  الأخــــر أ حـــــراف نتيجـــــة لخطــــ  تجريبـــــي فـــــي حـــــين نهــــكا الا

 . 101ص   بحث جديد قد يحمل مكتشفات ذات قيمة عالية  إلىفبالتالي دف  

ــــــىم ( " 1000وأشــــــار عبــــــاس وعلــــــى  )        ــــــىومشــــــاعرهم  الأفــــــرادهــــــكه الطريقــــــة نبهــــــب حــــــواس  أ  إل  إل

زيــــــادة حساســــــيتهم نحــــــو المشــــــكلات التــــــي  إلــــــى. إلــــــافة  الإنســــــانيةالمواقــــــا المتعلقــــــة العامــــــة والعلاقــــــات 

ــــر والســــلوف " ص  ــــي التفكي ــــرات الشخصــــية ومــــدى ت  يرهــــا ف ــــ  إدراكهــــم للمتغي ــــات وتعمي ــــك العلاق تت ــــمن تل

 : 315الرئيسية لهكا النوع من التدريب هي ص  هدافوحددا الأ،  312

 زيادة التحسس لسلوف الآخرين . -

 . زيادة القابلية للتعا ا والتفاعل م  الآخرين  -
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 فتاة على الآخرين .نتحسين مهارات الاستماع والا -

 .  الآخرينزيادة التكيا والتسامح م   -

 .  الأفرادتحسين مهارات حل الصراعات بين  -

 المثابرة : 
، وتحمل المسسولية ، والزيادة جازنعلى الايمة والإصرار " قوة العز   نهاهـ ( المثابرة ب3411) عرفب القرشي      

حلول مبتكرة جديدة للمشكلات ، والميل للإعمال  إلىفعالي ، والاستمرار في العمل للوصول نفي الن م الا

 . 01التي فيها تحدٍ وصبر "  ص 

م ( مفهوم المثابرة بقولها : " يرى الفرد الكف يتمت  بدرجة عالية من  1001ية حسن) و الحب ر أو و        

تحقي  ما يرغب من خلال يشعر بنجاحه في  أنهدت له . كما فرد كا  قادر على التحكم فيما يح أنهالمثابرة 

 .  184العمل الكف يقوم به " ص 

الفرد المبدع يحب روة المخا رة ، مستقل ، ومثابر ، وعالي الدافعية ،  أ م ( "  1001وذكر حريم )      

اس كبير بالفكاهة ، ومن ومتشكك ، ومنفتح على الآرا  الجديدة ، وقادر على التسامح م  العزلة ، ولديه إحس

 .  453الصعب التعامل معه " ص 

سمات الشخصية المبدعة المهمة القادرة  إحدىالمثابرة   أومن خلال التعريفات السابقة يرى الباحث          

الحلول  إلىفعالات والاستمرار في العمل للوصول نجاز وتحمل المسسوليات والتحكم في الانعلى تحقي  الإ

 بصورة إبداعية . هدافالمفيدة والناجحة بعيدا عن التصلب العقلي فالمبدع يبدل ويعدل في أفكاره ليحق  الأ

 المبادرة : 

المبادرة هي " القدرة على الإبداع والابتكار والتصرف الواعي والسري   أ  إلىهـ (  3411أشارت القرشي )       

وتظهر المبادرة في المناخ الصحي  مات الإبداعية ومبدأ إدارف هام.من السفي مختلا المواقا " وهي سمة 
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وهي سمة القائد المبدع الكف يشج  روة المبادرة  ،الكف يحفز العاملين ويشجعهم على المبادرات والمبادخت  

ويجد المنافسة الصحية والشريفة ، ولا يقتل الحماس والإبداع ب ساليب القم  والغيرة المهنية  ،ويتبنى المبدعين

والشخص المبادر يشكَل المواقا ويطوعها ويحدد الفرص المتاحة ويبادر بالتصرف ، وتظهر مبادرته في اتخاذ 

 . 02ص   القرار لإحدات تغييرات هامة 

الكين يمتلكو  الشخصيات المبادرة يحققو  مستوى أدا  عالي وتعتمد  الأفراد أ م ( 1001)  ا وذكر سلط    

عليهم المنظمات في إحدات التغيير لقدرتهم على دف  الآخرين للتغيير،وهم الكين يحولو  الاستراتيجيات 

 .03واق  ملموس  ص  إلىالجديدة للإدارة العليا 

 الأصالة : 

نادرة  أومدهشة  أوالفرد على توليد أفكار جديدة  ةصالة هي : " قدر الأ أ  إلىم ( 1000أشار خير ا  )         

ما هو غير م لوف " . وكلما قل شيوع الفكرة زادت درجة أصالتها والاستجابات  إنتا وهي  ،إليهاحد ألم يسبقه 

يستطيعو  الابتعاد عن الشائ   م نهبالمرتفعة  الأصالةالأصلية تتميز بالطرافة والدهشة ، ويوصا الأشخاص ذوو 

المهم في  ا و  الآخرو جديدة تختلا عن التي يفكر بها  وأفكارويدركو  العلاقات ويفكرو  في حلول  والم لوف

 هي التي تتميز بالتالي :  ةيلالأص والأفكاروليس كمية الأفكار.  الأفكارهو قيمة ونوعية وجدة  الأصالة

 الجدة ) فكرة غير مسبوقة ( .  -

 الابتسامة ( . أومثيرة للدهشة  أوالطرافة ) فكرة  ريفة  -

 الندرة ) فكرة يندر التفكير فيها ولا تخطر على بال الكثيرين ( . -

 .351ص  ،10ص الواق  )فكرة تتسم بالخيال النشط وجم  عناصر متباعدة( يتجاوز -

 

التقليدية والتصورات الشائعة : " التحرر من النزعة الأصالة هي  أم ( 1002وذكر جلدة وعبودف ) 

 . 45والخرو  عن الم لوف في التفكير والتعبير " ص 
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فقط ولكن من  هدافالأ أجلليس من  ،المنظمات يعتبر المناخ التنظيمي أحد العوامل الرئيسة الهامة لنجاة     

تحقي  الإبداع وإحدات التطوير في جمي  نشا اتها، ويت  ر أدا  الموةفين وإبداعهم بطبيعة العمل الكف  أجل

تنصهر فيها الجهود  وبمعطيات البيئة الداخلية التي يسدو  العمل فيها هكه البيئة تمثل البوتقة التي يقومو  به

وبنا  الأجوا  الملائمة لددا  الفعال  ، المرسومة هدافبلو  الأ أجل والمداخلات المادية المختلفة من الإنسانية

 وتحقي  الإبداع وتعزيزه، باستمرار يق  لمن المسسوليات الحيوية لأف قيادة مبدعة .

 مفهوم المناخ التنظيمي :

ــهب( المنــاخ التنظيمــي م3081عــرف الغمــرف ) ــدما  أنــه: "شخصــية المنظمــة كمــا يراهــا أع ــاوها، و   ن عن

الصـفات الموجـودة فـي بيئـة العمـل والتـي  أوبـكلك نتحـدت عـن المكونـات  فإننـانناقش اصطلاة المناخ التنظيمي 

 0 102ص  تنتم من التصرفات التي تمارسها المنظمة ويكو  لها ت  يرات متباينة على سلوف أفراد التنظيم"

: "مجموعة الخصائص التي يدركها ويشعر بها   نهبم( 1003الطويل ) ه عرفالمناخ التنظيمي كما  و

العاملو  في النظام بما تميز بيئة العمل فيه سوا  شعر العاملو  بكلك بصورة مباشرة أم غير مباشرة ويكو  لها 

 .340ت  ير على دوافعهم وسلوكهم " ص  أوعكاس ان

ة الخصـائص والصـفات التـي تشـكل :" الهيكل النفسي للمنظمة، وهـو مجموعـ نهم( ب3005وعرفه القريوتي )     

 (.51التي يعمل من خلالها الموةفو " )ص  الإنسانيةالبيئة 

ــاخ التنظيمــي ب  ام (  فيعرفــ3082ف ) و اأمــا النمــر وحمــز      ــهالمن : "تلــك العوامــل التــي تتفاعــل فــي  ن

 أوالمنظمة بكفا ة وفعالية )المناخ التنظيمي المحابي(،  أهدافالمنظمة فتساعد على إيجاد ةروف مواتية لتحقي  

 ص.30تعطل وجود هكه الظروف )مناخ تنظيمي غير محا ( "

مفهوم المناخ التنظيمي يعبر عـن: "خصـائص بيئـة العمـل الداخليـة والتـي تتمتـ   أ م(   3001ذكر القريوتي )و     
ويــدركونها ممـا يــنعكس علـى قــيمهم واتجاهـاتهم وبالتــالي  الاسـتقرار يفهمهــا العـاملو  أوبدرجـة مــن الثبـات النســبي 

مصــطلح المنــاخ التنظيمــي أعــم وأشــمل مــن مصــطلح المنــاخ الإدارف الــكف يقتصــر  ا  إلــىويشــير  .علــى ســلوكهم
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 أوبـكلك يعتبـر المنـاخ الإدارف جـز الأ  أنـهمفهومه على  بيعة العلاقات السائدة بين المستويات الإداريـة المختلفـة و 
 .131بعدالأ من أبعاد المناخ التنظيمي" ص 

والأسـاليب والسياسـات  والأنظمـةم ( "مجموعة القواعد 3085الهيتي و يونس ) المناخ التنظيمي عند و
 ا يقـال بـ ا تميز التنظـيم عـن غيـره مـن التنظيمـات الأخـرى، كـ أنهافي تنظيم معين، كما  الأفرادالتي تحكم سلوف 

 .41ديكتاتورف تبعالأ للخصائص المتوافرة في التنظيم" ص   نهديمقرا ي وخخر بتنظيمالأ ما يتمت  بمناخ 

ــارة عــن مجموعــة مــن الخصــائص  أ ومــن خــلال التعــاريا الســابقة يت ــح للباحــث  ــاخ التنظيمــي عب المن
، والتـي يـدركها العـاملو  فـي المنظمـة وتـس ر علـى  الأخـرىوالصفات التي تميـز المنظمـة عـن غيرهـا مـن المنظمـات 

من خلال سلوف القائد  الإبداععلى  الأ ومحفز  الأ وكهم وتفاعلهم داخل المنظمة وقد يكو  المناخ التنظيمي مساعدسل
الــكف يتركــه علــى نفســيات العــاملين معــه عــن  ريــ  تصــرفاته وكيفيــة اتخــاذ ه  والأ ــرالمنظمــة  أوداخــل المسسســة 

 .للقرارات داخل المنظمة 

 أهمية المناخ التنظيمي : 

، نظــرا  المنــاخ التنظيمــي اســتحوذ علــى اهتمــام البــاحثين فــي مجــال الإدارة أ م ( 1003ذكــر المعشــر)
المتصلة بالعنصر البشرف داخل المنظمـة ،  الإداريةلأهميته المباشرة وغير المباشرة في مختلا المظاهر السلوكية 

 11ص   بالبيئة المحيطة بها علاقتها أو هاأهدافوتحقي  ب دائها المنظمات فيما يتعل   أعمالوت  يره الوالح على 
 التالي:( 8) وتبرز أهمية المناخ التنظيمي من وجهة نظر " اتجاه النظم " كما في الشكل رقم .

 المخرجات العمليات المدخلات
 مستوى الأدا  المناخ التنظيمي السياسات الإدارية
 الدواف  لدى العاملين )الاتجاهات وأدا  العاملين( الهيكل التنظيمي
 الكفا ة والفاعلية  القيادة الإدارية
 الرلا بين العاملين  خصائص العاملين

 (33ص 3081: اتجاه النظم )الصبا ، (  8 ) شكل رقم 

أدنـى المسـتويات  إلـىطلاقـالأ مـن القمـة وهبو ـالأ انوينطب  هكا النظام على جمي  المستويات في المنظمة  

( للمنــاخ Likertالمنــاخ التنظيمــي وتفهمــه مــن خــلال دراســة ليكــرت ) إلــىالإداريــة فــي المنظمــة، ويمكــن النظــر 

التــي تنشــدها المنظمــة مثــل الكفــا ة  هــدافالأ إلــىأحــد العوامــل الســببية التــي تــسدف للوصــول  أنــهالتنظيمــي علــى 
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المنشـودة، ويت ـح مـن خـلال  هـدافتلـك الأ إلـىهناف عوامل وسيطة تساعد في الوصول  ا والأرباة، و   نتا الإو 

تغيير يطرأ على العوامل السببية ) أف في المناخ التنظيمي ( له ت  يره  أوأف تحسين  ا ( Likertنموذ  ليكرت )

نوعية و بيعة المناخ  أ عكاساته على كل من العوامل الوسيطة والنتائم النهائية، وهكا الت  ير ت  ير علائقي حيث انو 

التـالي (  0) التنظيمي السائد في المنظمة تس ر على سلوف وأدا  العـاملين ب شـكال مختلفـة، ويولـح الشـكل رقـم 

 هكا النموذ :

 مل النهائيةالعوا العوامل الوسيطة العوامل السببية
تلـــــــــــك العوامـــــــــــل التـــــــــــي تمثـــــــــــل 
المدخلات من وجهـة نظـر الـنظم،  
كما تشتمل على المناخ التنظيمـي 
الكف يحدد مسار وكفا ة المنظمة 

 ها. أهداف إلىفي الوصول 

تلـــــــــــك العوامـــــــــــل التـــــــــــي تمثـــــــــــل 
المخرجــات مــن وجهــة نظــر الــنظم 

ـــــي تعكـــــس  لـــــاع المنظمـــــة أو والت
 الداخلية. 

وهـــي العوامـــل التـــي تعكـــس مـــدى 
ــــــــ   قــــــــدرة المنظمــــــــة علــــــــى تحقي

النتائم التي  إلىها والوصول أهداف
ترجوها وتشمل هكه العوامل مدى  
كفــــــــا ة وفاعليــــــــة تحقيــــــــ  هــــــــكه 

 .هدافالأ
 (314ص 3002( ) محارمة، Likert: نموذ  ليكرت ) 0شكل رقم 

العمل والمناخ الكف يعيشه العاملو  في المنظمة التعليمية متغيرالأ جو  أ م (  3000ى الطويل ) رأو   

عبر مكوناتها الفرعية المختلفة  الأفرادفاعلالأ في درجة ومستوى نجاة أدا  هكه المنظمة التعليمية، وفي شعور 

هم بشكل جاز متطلبات أدوار نوالثقة والرغبة في بكل أقصى جهودهم الممكنة في مسعاهم لا والطم نينةبالراحة 

  . 315متميز  ص

وتظهر أهمية المناخ التنظيمي من خلال ت  يره بشكل مباشر وفعال في عملية التطوير الإدارف، من خلال 

العمل  ا ت  يره على الأدا  الإدارف. ويتجسد هكا الت  ير في وصا ت  ير وتحديد العلاقات، والسلوف في مك

 (.10م، ص3081)عماد الدين، 

ـــــي يوفرهـــــا  أ م (  3002)  ى محارمـــــةأر و  ـــــدعم الت ـــــى درجـــــة ال ـــــاتهم تعتمـــــد عل ـــــاملين وفعالي ســـــلوف الع

ــــاخ التنظيمــــي فــــي منظمــــ ــــس ر ا و اتهم ،لهــــم المن ــــاخ التنظيمــــي الســــائد ي علــــى مواقــــا العــــاملين والعلاقــــات  المن
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المرتفعــــــــة تكــــــــو  لــــــــدى  يــــــــةنتاجالإو  العــــــــالي الأدا  ا  إلــــــــىوتوصــــــــل البــــــــاحثو  .الســــــــائدة داخــــــــل المنظمــــــــة 

 . 11ص  إبداعيةالكين يعملو  في ةروف مناخية  الأشخاص

القائد سيظل العامل الرئيسي في مستقبل النظم في ةل وجود  أ  إلىم ( 1001حمد ) أ وأشار 

 إلىالمستحد ات الجديدة التي  العنا بها الفكر التربوف وما تقدمه التكنولوجيا المعاصرة من مبتكرات تهدف 

القائد  ا و  ،المحددة  هدافالأهو الكف ينظم الخبرات ويديرها وينفكها باتجاه  أنه إذتيسير العملية التعليمية ، 

المناخ التنظيمي في أف منظمة يحدد بسلوف القيادة المسيطرة على  ا يصن  مناخ المدرسة ، و  ا يستطي  

وهي التي هناف شخصية خاصة لكل مدرسة ، أ  أخرى إلىالمنظمة  وقد يجد الشخص المنتقل من مدرسة 

 . 301ص ،  381ص وصفها هالبن بالمناخ التنظيمي للمدرسة 

 :   11 - 13عطا ا  حدد أهمية المناخ التنظيمي فيما يلي  ص ص أ م ( 1002وأشار المومني ) 

 إتباع  رق القيادة المناسبة لطبيعة العمل ونوعه. -

 الشخصية. هدافالتنظيمية والأ هدافالتكامل بين الأ -

 معرفة الفروق الفردية، وحاجات أع ا  الهيئة التدريسية وتوقعاتهم. -

 للمكافآت، والعقوبات الرادعة. وأنظمةوجود قواعد عادلة،  -

 أساليب تخدم التطور والتقدم المهني. إتباع -

 العدالة في المعاملة، وتوافر علاقات جيدة م  أع ا  الهيئة التدريسية. -

 رف الكف يوفر مشاركة حقيقية  في اتخاذ القرارات .  و االعمل التش -

بيئـة  إلـىللوصـول  كـلا الطـرفين يسـعى أ الافتـراض هـو  ا ب  بيعـة المنظمـات والعـاملين فيهـا فـانومهما ك

فــي ذلــك مصــلحة مشــتركة تتمثــل بــالأدا  الجيــد، وبرلــا العــاملين،   عمــل يســودها منــاخ تنظيمــي جيــد، لا

لا تكتفـي بمجـرد إبـدا  القــدرة علـى المحافظـة علــى و فالمنظمـة التـي تتمتـ  بصــحة تنظيميـة، ومنـاخ مناســب 

تبدف قدرة مستمرة على التعامل بإبـداع، وبكفايـة مـ  متغيـرات بيئتهـا الداخليـة والخارجيـة ممـا  إنماالبقا ، و 

 نظامالأ متطورالأ ومتجددالأ .يجعلها 
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بـين مجموعـة مـن المفـاهيم والمنـاخ التنظيمـي، حيـث لا  الأ هناف فروقـ أ  إلىم (  3002وأشار محارمة ) 

مفهـوم "البيئـة" يتعلــ  بكـل مـا يــدور خـار  وداخــل  أ بـد مـن التمييــز بـين مفهـوم "البيئــة" والمنـاخ التنظيمـي، حيــث 

الفعاليات والنشا ات  تتناولبينما يتعل  المناخ التنظيمي بالخصائص التي  ،التنظيم على المستوى الواس  )الكلي(

وكــكلك التمييـز بــين  المنـاخ التنظيمــي والمنـاخ الإدارف، حيــث يعتبـر المنــاخ الإدارف أحـد المحــددات  0الداخليـة 

المنـاخ الإدارف  أ  الأساسية للمناخ التنظيمي بينما يعتبر المناخ التنظيمي أحـد المحـددات الأساسـية للسـلوف، أف

الكلـي  ا يتعل  أكثر ما يتعل  بالقدرات الإدارية العليا وما يتخكه قادة المنظمة من إجرا ات إدارية تس ر علـى الكيـ

 . 312ص   للتنظيم 

 أوويعتبـــــر مفهـــــوم المنـــــاخ التنظيمـــــي أعـــــم واشـــــمل مـــــن مصـــــطلح المنـــــاخ الإدارف الـــــكف يعتبـــــر جـــــز الأ 

 (.315م، ص 3080العاملين )القريوتي ،  الأفرادبعدالأ من أبعاد السلوف التنظيمي وذلك لت  يره على 

المفهوم الأكثر تداخلالأ وقربا من المناخ التنظيمي هو مفهوم "المناخ  أ هـ ( 3418وذكر الغامدف ) 

مهنة الملقاة على عاتقه بشكل أكثر النفسي"، أف المناخ الكف يتهي  للفرد والكف بموجبه يستطي  الفرد ممارسة ال

 Husهوس وجيمس ) ا  إلى( م3002)  فعالية وبقدر ملائمة المناخ لرغبات وحاجات الفرد حيث ذكر محارمة

& James كما يلي :   18( ميزا بين المناخ التنظيمي والمناخ النفسي ص 

 المناخ النفسي المناخ التنظيمي
 يتعل  بخصائص المنظمة . -
 يتم قياسه عن  ري  المتوسطات الإدراكية.  -
 وحدة التحليل هي المنظمة.  -

 . الأفراديتعل  بخصائص ودواف   -
 يقاس عن  ري  التقييم الشخصي لدحدات. -
 وحدة التحليل هي الفرد. -

 (30)الشكل رقم 
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 : المناخ التنظيمي أنواع
المنـــــــــــاخ التنظيمـــــــــــي بســــــــــــتة  أنــــــــــــواعحـــــــــــددا  وكروفـــــــــــب هــــــــــــالبن أ م ( 3004ذكـــــــــــر المســـــــــــند )           

 :   55 – 52هي  ص ص  أنواع
 المناخ المفتوة : -3

، ويتحقـ  التـواز   التعـاو و  والألفـةوهو المناخ الـكف يتمتـ  المعلمـو  فيـه بالحريـة وتسـود بيـنهم المحبـة 
 الأعمـالوإشباع الحاجات الاجتماعية للعاملين في المنظمة ، ويشـارف المعلمـو  فـي  جاز الأعمالنإبين 

ــه درجــات: الا0القياديــة  وفــي اتخــاذ القــرارات  ـــ النزعــة نوترتفــ  في ـــ القــدوة فــي العمــل ــ  الإنســانيةتمــا  ــ
 .وتنخف  فيه درجات: التباعد ـــ الإعاقة ـــ الشكلية في العمل 

 المناخ المغل  : -1

 ا دو    نتـا الإالروتينيـة والتركيـز علـى  الأعمـالير تركيـزا شـديدا علـى تنفيـك دكز فيه المـر لكف يوهو ا
الشـكلية  ،الإعاقـة  ،وترتفـ  فيـه درجـات: التباعـد  0فـي العمـل  الأعلـىيعطي القدوة الحسـنة والمثـل 

 . تما نالا، الإنسانيةالنزعة  ،وتنخف  في درجات: القدوة   نتا الإالتركيز على  ،في العمل 
 المناخ الكاتي : -1

الحاجـات  إشـباعيـة بعـد انجـاز العمـل يـ تي فـي المرتبـة الثان أ يشبه المناخ المفتـوة ويختلـا عنـه فـي 
و ترتفـــ  فيــه درجـــات: 0قـــدرا بســيطا مـــن الســيطرة علـــى العــاملين  إلاالاجتماعيــة ولا يمـــارس المــدير 

 .  نتا الإوتنخف  فيه درجات: التباعد ـــ التركيز على ـــ الشكلية في العمل ـــ القدوة تما  ـــ الألفة نالا
 المناخ الموجَه : -4

ولا  والإشرافعن  ري  التوجيه  الأعمال بإنجازوهو الكف يعبر من خلاله المدير عن اهتمامه الشديد 
 .  نتا الإتما  ـــ الإعاقة ـــ التركيز على نوترتف  فيه درجات: الا 0يهتم بالحاجات الاجتماعية للعاملين 

 . الإنسانيةوتنخف  فيه درجات: التباعد ـــ الألفة ـــ النزعة 
 المناخ العائلي : -1

ةهــور رئاســات متعــددة  إلــىوهــو الــكف لا يمــارس المــدير دوره فــي توجيــه نشــاط المسسســة ممــا يــسدف 
ـــ   لإشـــباعويجعـــل المعلمـــين يكرســـو  جهـــودهم  ـــة دو  الاهتمـــام بتحقي  أهـــدافحاجـــاتهم الاجتماعي

ـــ النزعــة  0جــاز العمــل ان أوالمدرســة  ـــ الألفــة ــ وتــنخف  فيــه  . الإنســانيةترتفــ  فيــه درجــات: التباعــد ــ
 .  نتا الإدرجات: الإعاقة ـــ الشكلية في العمل ـــ التركيز على 

 المناخ الأبوف : -2

وهو الكف ي    من خلاله المدير جمي  السلطات في يده ولا يسمح بظهور أف مبادرات قيادية مـن 
ــسدف  ــه درجــات:  0تمــا  للمدرســة نشــعور المعلمــين ب ــعا الا إلــىقبــل المعلمــين ، ممــا ي وترتفــ  في

 الشكلية في العمل . تما  ـــنوتنخف  فيه درجات: الإعاقة ـــ الألفة ـــ الا  نتا الإالتباعد ـــ التركيز على 
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 أبعاد المناخ التنظيمي : 

مقياس  م3012( صمما في  عام Halpin& Croftوكروفب ) هالبن أ هـ ( 3432ذكر العيسى )          

مجمـــوعتين  إلـــىيـــة أبعـــاد تنقســـم انوصـــا المنـــاخ التنظيمـــي، وتشـــتمل علـــى  م اســـتبانةخـــاص لنموذجهمـــا يســـمى 

منها على أربعـة أبعـاد يصـا مـن خلالهـا أفـراد التنظـيم سـلوكهم التنظيمـي، أمـا لى و رئيسيتين: تحتوف المجموعة الأ

 ية فتشتمل أي الأ أربعة أبعاد يصا من خلالها أفراد التنظيم سلوف الإدارة معهم، وهكه الأبعاد هي : انالمجموعة الث

 لمراعاة.. الدعم. ا نتا الإعزالية. التركيز على نتما . الألفة. الانفصال. العائ . الانالا

 : ب رئيسية كالتاليانوهكا النموذ  يركز في مجمله على  لا ة جو  

ب الوةيفة وذلك فيما يتعلـ  بمحتواهـا ومـا يتسـم بـه مـن خصـائص ومـدى توافـ  هـكا انل: جو ب الأانالج

المحتوى م  ميول ورغبات الفرد المكلا ب دائها ومدى ما يشعر به تبعالأ لكلك من ميل ورغبة فـي تنفيـكه 

 جاز.نلمهامها الوةيفية وما تحققه له من شعور بالا

ئدة بين الفرد وزملائه في العمل وما يكونه مـن صـداقات ب فهم  بيعة العلاقات السااني: جانب الثانالج

 معهم سوا  داخل محيط العمل أم خارجه وما يحققه له العمل من إشباع لحاجاته الاجتماعية.

ـــالج ـــادف الســـائد فـــي المنظمـــة ان ـــالنمط القي ـــرئيس  أوب الثالـــث: يهـــتم ب ـــين ال ـــى خخـــر أســـلو  التعامـــل مـــا ب بمعن

 .  11 – 31ص ص    والمرووس

( قامــا Halpin& Croft, 3022وكروفــب ) هــالبن أ  إلــىم ( 1003ف ) و اوأشــار صــادق والمع ــ     

ــاخ التنظيمــي فــي المسسســات التعليميــة )  Organizational Climateبتطــوير أداتهمــا لوصــا المن

Description Questionnaireو يرمز لها اختصارالأ بــ )O.C.D.Q  وقـد تكونـب هـكه الأداة مـن ،

 : 11أبعاد أربعة منها تتعل  بسلوف المدير والمتبقية تتعل  بسلوف المعلمين وهي كما يلي صية ان م
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 سلوف المدير: –أ 

سـلوف المـدير الـكف يهـتم بالشـكلية ويغفـل  إلـى(: ويشير هـكا البعـد Aloofnessالشكلية في العمل ) -3

واللـوائح حرفيـالأ دو  مرونـة وبالتـالي ين انيطبـ  القـو  أنـهالنظـر عـن العلاقـات الشخصـية والاجتماعيـة حيـث 

 يخل  مسافة بينه وبين العاملين معه.   نهف

جــاز انســلوف المــدير المهــتم ب إلــى(: ويشــير Production Emphasisيــة )نتاجالإالتركيــز علــى  -1

 دو  الاستفادة من خرا  وأفكار العاملين معه.  ،العمل ب سلو  الإشراف والتوجيه

جــاز العمــل عــن  ريــ  إعطــا  انســلوف المــدير الموجــه نحــو  إلــى(: ويشــير Modelالقــدوة فــي العمــل ) -1

جـاز العمـل انل هـو و هدفـه الأ أ لا عن  ري  الإشراف والتوجيه المباشر للمعلمين، ومـ   ،المثل والقدوة

 المعلمين يتقبلو  سلوكه بارتياة.  ا ف

ــل  إلــى(: ويشــير Consideration) الإنســانيةالنزعــة  -4 ــة  إلــىســلوف المــدير الــكف يمي ــة الودي المعامل

 و تقديم خدمات شخصية تدل على اهتمامه بهم.  الإنسانية

 سلوف المعلمين:  –  

المعلمين في المدرسة يعمـل كـل مـنهم فـي  أ  إلى(: ويشير هكا البعد Disengagementالتباعد ) -3

 م لا يمثلو  روة الفري  الواحد. أنهاتجاه مختلا، بمعنى 

 الأعمـالالمدير يحملهـم مـا لا يطيقـو  مـن  ا شعور المعلمين ب إلى( : ويشير Hindranceعاقة )الإ -1

 الروتينية مما يعي  عملهم بدلالأ من تيسيره. 

ــة الســائدة فــي جماعــة المعلمــين حيــث يشــعرو  بالرلــا  إلــى( : ويشــير Spiritتمــا  )نالا -1 الــروة المعنوي

 جاز في العمل. نالاجتماعية مشبعة وفي نفس الوقب يحققو  الاحاجاتهم   تما  للمدرسة لانوالا

العلاقــــات الطيبــــة بــــين المعلمــــين ممــــا يبعــــث علــــى الرلــــا نتيجــــة  إلــــى(: ويشــــير Intimacyالألفــــة ) -4
 في العمل.  بالإنجازهكا الإحساس بالرلا لا يرتبط  ا ك ا لإشباع الحاجات الاجتماعية و 

ــــــاخ التنظيمــــــي Likertليكــــــرت )  أ م ( 1003وذكــــــر المعشــــــر )   ــــــاد المن ــــــى( قســــــم أبع ســــــبعة  إل
 :   13هي ص  أبعاد
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 التحفيز .  -1عمليات القيادة . - 4 نمط اتخاذ القرارات . - 1 الرقابة . أسلو  - 1  نمط الاتصال . - 3

 .  هدافالأتحديد  - 5 التفاعل .  - 2 

( قامــا فــي عــام Litwin& Stringerليتــوين وســترينجر ) أ م ( 3004وذكــر اللــوزف )            

بتصــميم نموذجهمــا لتقيــيم المنــاخ التنظيمــي والتعــرف عليــه وعلــى مــدى ارتبا ــه بدرجــة الرلــا  م 3028

ــاس المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المنظمــات ب ــم تطــوير هــكا النمــوذ  لقي ــوةيفي، وت هــا المختلفــة،  نواعال

وجهة نظر هـكين البـاحثين قـد تلقـب اهتمامـالأ وموافقـة العديـد مـن البـاحثين واعتمـد عـدد كبيـر  أ ويلاح  

 : 318منهم على أبعادها لقياس تصورات العاملين للمناخ التنظيمي، وهكه الأبعاد هي ص 

 العاملين في المنظمة نحـو القواعـد والإجـرا ات الأفرادالهيكل التنظيمي : يت من هكا البعد شعور   -3

 السائدة في المنظمة، وككلك درجة المركزية في السلطة  ودرجة المرونة في إجرا ات العمل. والأنظمة

مســئول عــن نفســه وعــن القــرارات   نــهالمســسولية : يصــا هــكا البعــد مــدى إحســاس الفــرد الموةــا ب -1

 المتعلقة بعمله، ويعتمد هكا البعد بشكل كبير على  ريقة الإشراف المتبعة.

 يتنـاولهكا البعد مدى توافر نظام مكافآت يسكد على الأدا  الجيد والمتميـز، كمـا  يتناولالمكاف ة :  -1

 ب النقد والعقوبات.انب المكافآت أكثر من تركيزها على جانمدى تركيز الإدارة على ج

وةيفته تمثل تحديالأ لقدراته من  أ المخا رة : يتعل  هكا البعد بمدى ما يشعر به الفرد الموةا من  -4

ب المبــادأة فــي انــة، ومــن ناحيــة أخــرى درجــة تشــجي  الإدارة للموةــا علــى المخــا رة وأخــك جناحيــ

 التصرف.

الدف  : يصا هكا البعد شعور الفرد بوجود علاقات جيدة بينه وبين أفراد التنظـيم، وكـكلك شـعوره  -1

 بسيادة روة العمل كفري .

 تخشـى وجهـات النظـر المعارلـة لهـا الإدارة لا ا الصراع : يت من هكا البعـد شـعور أفـراد التنظـيم بـ -2

 لديها الاستعداد لسماع وجهات النظر المختلفة. ا و 

 أنجـزالدعم :  يهتم هكا البعد بالتعرف على مدى ما يشعر به الفرد الموةا مـن ت ييـد وتشـجي  إذا  -5

 عمله على الوجه الصحيح وذلك من قبل روسائه وزملائه.
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والإجرا ات التـي يجـب إتباعهـا عنـد  والأنظمةة في القواعد هكا البعد مدى الولو  يتناولالمعايير :  -8

 مدى شعور الموةا بوجود معايير مولوعية وعادلة لتقييم الأدا . يتناولت دية مهام الوةيفة، كما 

وإحساســه ب هميتــه   ،تمائــه للمنظمــة التــي يعمــل فيهــاانالهويــة : يصــا هــكا البعــد درجــة شــعور الفــرد ب -0

 كع و في فري  العمل. 

م بتقــــــديم مقــــــاييس مســــــتقلة نســــــبيالأ لأبعــــــاد 3054( فــــــي عــــــام Campbelوحــــــدد كامبــــــل )              

تنظيميـــــة متعـــــددة، وقـــــد تمكـــــن مـــــن تحديـــــد عشـــــرة أبعـــــاد أساســـــية للمنـــــاخ التنظيمـــــي، وهـــــي صـــــالحة 

،  للاســــــتخدام فــــــي منظمــــــات ذات نوعيــــــات مختلفــــــة، وهــــــكه الأبعــــــاد تشــــــتمل علــــــى الآتي)محارمــــــه

 ( :310، ص م  3002

مـدى  ا " :  يت ـمن هـكا البعـد التسـاولات الخاصـة بشـTask Structureبنـا  المهمـة " أوهيكـل  -3

جـاز مهـام العمـل والطـرق اللازمـة لـكلك نقيام إدارة المنظمة بتحديد ووصا تفاصيل الخطط المعتمـدة لا

 للمرووسين ومتابعة سلوكهم في لو  ذلك. وإعلانها

" : يصــا هــكا البعــد درجــة اعتمــاد إدارة Reward and Punishmentالمكافــ ة والعقــا  " -1

ات الإلــافية علــى أدا  الفــرد وجدارتــه ولــيس علــى أســس أخــرى  و المنظمــة فــي منحهــا للمكافــآت والعــلا

كالأقدميــة والمحســوبية، كمــا يصــا هــكا البعــد أي ــالأ درجــة العدالــة والمولــوعية فــي مــا يــتم تطبيقــه مــن 

 عقوبات.

" : يصا هكا البعد مدى احتفاظ الإدارة العليـا Decision Centralizationمركزية القرارات " -1

بصلاحية اتخاذ القرارات المهمـة دو  تفوي ـها للمسـتويات الـدنيا، كمـا يصـا درجـة مشـاركة المرووسـين 

 في المستويات التنظيمية المختلفة في  اتخاذ القرارات الخاصة بالعمل.

 أوم هكا البعـد بـالتعرف علـى مـدى اعتنـاق " : يهتAchievement Emphasisجاز "نت كيد الا -4

 أهـدافجـاز وت كيـدهم علـى ذلـك مـن خـلال العمـل الفعلـي لتحقيـ  نتبني العاملين فـي المنظمـة لمبـدأ الا

 المنظمة.
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": يشـير هـكا Training & Development Emphasisالت كيد على التـدريب والتطـوير " -1

العــاملين وذلــك مــن خــلال بــرامم التــدريب  الأفــرادمــدى اهتمــام إدارة المنظمــة بتحســين أدا   إلــىالبعــد 

 والتطوير المناسبة.

ــ -2 ــ": يهــتم هــكا البعــد بمعرفــة مــا إذا كRisk and Safety" ا المخــا رة والأم ب الإدارة تمــارس ان

 أوتنزيــل الدرجــة  أوالحســم مــن الراتــب  أوالمسقــب  أولــغو الأ علــى المــوةفين كالتهديــد بالفصــل الــدائم 

عكاسـات الفعليـة للمرووسـين إزا  نالمرتبة الوةيفية ... وخلاف ذلك ، كمـا يهـتم كـكلك بـالتعرف علـى الا

إزا  العمل الحالي والمسـتقبلي فـي المنظمـة  ا أعمال كهكه والتي تتمثل في الشعور بالقل  وعدم الا مئن

 رار بالعمل في المنظمة.والشعور بالمخا رة في حالة الاستم

هــكا البعــد مــدى  يتنــاول": Openness or Defensivenessفتــاة أم الســلوف الــدفاعي "نالا -5

صدق الموةا م  روسائه إزا  ما قد يصدر من أخطا ، بمعنى هل يتستر الموةا على ما يصدر منه من 

أخطــا  أ نــا  أدائــه لعملــه حتــى يبقــى جيــدالأ فــي نظــر رئيســه المباشــر وفــي نظــر الإدارة بشــكل عــام كوســيلة 

هكا البعد أي الأ  يتناولخا ئة، كما موةا منفتح وصادق يخبر رئيسه حال قيامه بتصرفات  أنهدفاعية، أم 

يتجـاوز يعمـل علـى  أنهمعه لحل المشكلة القائمة أم  يتعاو سلوف الرئيس تجاه صدق مرووسه معه، وهل 

 سلبياته وأخطائه.

": يصـا هـكا البعـد الشـعور العـام السـائد Status & Moraleالمركز الاجتمـاعي والـروة المعنويـة " -8

 أومـن الصـعوبة تعوي ـه  ا الأ جيـدالأ للعمـل و انـلمنظمـة التـي يعملـو  فيهـا مكب اانـبين الموةفين فيما إذا ك

إيجــاد بــديل خخــر بالمواصــفات ذاتهــا، كمــا يصــا هــكا البعــد أي ــالأ الــروة المعنويــة لأفــراد التنظــيم ومــدى 

 تدنيها. أوارتفاعها 

": يت ــمن هــكا البعــد Recognition & Feedbackالاعتــراف بــالجهود والتغكيــة العكســية " -0

تقـدر وتميــز الأدا  الجيـد، كمــا يت ـمن الدرجــة  أنهـاالإدارة تفكــر بـه وبعملــه، و  ا درجـة شـعور الموةــا بـ

 دته له.انالتي يعرف بها الفرد الموةا رأف رئيسه في عمله ومدى مس

 General Organizational Competence andالكفـا ة التنظيميـة العامـة والمرونـة " -30
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Flexibilityها ودرجـة هـدافبـالتعرف علـى مـدى معرفـة واسـتيعا  إدارة المنظمـة لأ ": يهتم هـكا البعـد

ب سلو  ابتكارف، ودرجة إقبالها على استخدام  رق جديدة فـي العمـل  هدافمرونتها في تحقي  تلك الأ

وحرصها على تنمية مهارات جديدة للعاملين لديها، وككلك مدى قدرتها على مواجهة المشكلات الحالية 

أزمات يصعب التصدف لها من ناحية ومدى قدرتها على التنبس بالمشكلات  إلىتتحول  أ  القائمة قبل أو

 المستقبلية التي قد تواجه المنظمة وقدرتها على التصدف لها من ناحية أخرى.

ــــيم وبيترســــو  ) أ وأشــــار العيســــى           ــــي عــــام Timm& Petersonت م ســــتة 3081( حــــددا ف

 :  13أبعاد رئيسة للمناخ التنظيمي في نموذجهما أبعاد المناخ التنظيمي وهي كالتالي ص 

بينـه  أو": يشمل هكا البعد الثقة المتبادلة بين أفراد التنظيم سوا  فيما بين الفرد وزملائه، Trustالثقة " -3

 وبين مرووسيه و روسائه.

ـــي اتخـــاذ ": Participationالمشـــاركة " -1 يهـــتم هـــكا البعـــد بمـــدى مشـــاركة أفـــراد التنظـــيم لـــلإدارة ف

 وتحديد السياسات المختلفة ذات العلاقة. هدافالقرارات وول  الأ

أفـراد التنظـيم  إ ـلاعهكا البعد مـدى  يتناول": Honesty and Opennessالصدق والصراحة " -1

للمنظمة فيما عدا الحالات الاسـتثنائية وحصولهم على المعلومات ذات العلاقة بعملهم وبالسياسة العامة 

 الخاصة بسرية بع  المعلومات.

هـكا البعـد مـدى إدراف  يتنـاول": Support and Encouragementدة والتشـجي  "انالمسـ -4

العلاقـات المتبادلـة بـين أفـراد التنظـيم  ا معهـم، و  تعـاونهمدة روسائهم وزملائهم لهم ومدى انلمس الأفراد

 روسا  أم مرووسين علاقات جيدة وتقوم على الثقة والصراحة. وا زملا  أمانسوا  أك

": يصـا هـكا البعـد مـدى إصـغا  إدارة Upward Communicationsالاتصالات الصاعدة " -1

ـــة المختلفـــة، ومـــدى اهتمامهـــا  المنظمـــة للمقترحـــات والتقـــارير الخاصـــة بمشـــكلات المســـتويات التنظيمي

 فادتها منها لتطوير المنظمة.بالمعلومات المقدمة من قبل المرووسين واست

هــكا البعــد مــدى كفــا ة وفعاليــة الأســلو  الــكف  يتنــاول":  Job Performanceالأدا  الــوةيفي " -2
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الســائد بــين  التعــاو مســتوى  يتنــاولالمكلفــين بهــا، كمــا  الأعمــالالعــاملو  فــي المنظمــة  الأفــراديــسدف بــه 

 أفراد التنظيم عند أدائهم لمهامهم الوةيفية، وككلك مدى اهتمامهم بع هم ببع .

( قاما Kozlowski & Dohertyودوهيرتي ) كوزلوسكي أ  ( هـ3432وذكر العيسى )                   

م بإعداد نموذ  يقوم على أحد عشر بعدالأ من أبعاد المناخ التنظيمي، وتقوم الفكرة الرئيسة 3080في عام 

لهكا النموذ  على أهمية الـنمط القيـادف و بيعـة التفاعـل الحاصـل بـين القـادة ومرووسـيهم فـي التـ  ير علـى 

ويمكــن تولــيح ماهيــة أبعــاد المنــاخ إدراف وتفســير المرووســين لخصــائص المنــاخ التنظيمــي المحــيط بهــم، 

 :14ـــ11التنظيمي وف  هكا النموذ  كما يلي ص ص 

 ": مدى اعتقاد الموةفين بجودة تنظيم وهيكلة العمل.Work Structureهيكل العمل " -3

العمـــل ومهامـــه  أهـــداف ا " : مـــدى اعتقـــاد المـــوةفين بـــJob Understandingفهـــم الوةيفـــة " -1

 والحة بالنسبة لهم.

": مــدى اعتقــاد المـــوةفين Personal Accountabilityالمســا لة الشخصــية " أوالمحاســبة  -1

 مسئولو  عن تصرفاتهم. أوم محاسبو   نهب

مســموة لهــم باتخــاذ قــراراتهم دو    نــه": مــدى إحســاس المــوةفين بResponsibilityالمســسولية " -4

 مراجعة المشرف.

": مــدى إحســاس المــوةفين Supervisor Work Emphasisتركيــز المشــرف علــى العمــل " -1

 ب غط العمل بسبب المشرف.

روسا هم يشـجعونهم علـى المشـاركة فـي  ا ": مدى إحساس الموةفين بParticipationالمشاركة " -2

 اتخاذ القرارات.

دة ان": مـدى اعتقـاد المـوةفين بمسـSupportive Supervisionالـدعم " أود انالإشـراف المسـ -5

 لو  معهم بثقة واحترام ويراعو  مشاعرهم.م يتعام نهالمشرفين لهم وب

": مــــدى ملاحظــــة المــــوةفين وإدراكهـــم لوجــــود منــــاخ عمــــل يتســــم Teamworkالعمـــل الجمــــاعي " -8
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 والصداقة بين أفراده والعمل بروة الفري . التعاو ب

بــين مجموعــات  التعــاو ": مــدى إدراف المــوةفين لوجــود Inter groupبــين المجموعــات " التعــاو  -0

 العمل المختلفة.

" : Management Awareness and Concernوعـي الإدارة وإحساســها بموةفيهــا " -30

 توليهم اهتمامها ورعايتها.  نهاالإدارة واعية لحاجات أفراد التنظيم وب ا مدى إدراف الموةفين ب

ظام الاتصـالات ن أو": مدى كفاية وفعالية نظام نقل المعلومات Communicationsالاتصالات " -33

 سيا .نفتاة والانفي المنظمة وذلك من حيث التقبل والا

م بتصــــــــميم نمــــــــوذ  3050( قــــــــام ســــــــنة Steersســــــــتيرز ) أ م ( 3085)  ا وأشــــــــار ســــــــليم       

للمنــــاخ التنظيمــــي يتكــــو  مــــن أربعــــة أبعــــاد رئيســــة يمكــــن تولــــيحها وتولــــيح مــــا تت ــــمنه مــــن عناصــــر 

  :   41ـــ440فرعية كما يلي  ص ص 

ـــة " -3  Administrative Policies and Actualالسياســـات والممارســـات الإداري

Activities  يت من هكا البعد النمط القيادف السائد وسلوف الإدارة إزا  العاملين وذلك فيما يتعل :"

بولوة القواعد والإجرا ات وتطبيقها ومدى مشاركة العاملين في ذلك ، كما يت من سياسات الإدارة في 

 يار والتدريب.الاخت

": يت من هكا البعد درجة المركزية ، ونطاق Organizational Structureالهيكل التنظيمي " -1

 الإشراف ، وحجم المنظمة ، وعدد المستويات التنظيمية ، وموق  الفرد في الهيكل التنظيمي.

مــدى التجديــد والتغييــر فــي  إلــى": يشــير هــكا البعــد Work Technologyتكنولوجيــا العمــل " -1

 التكنولوجيا المستخدمة في أدا  العمل وما قد ي يفه ذلك من التسهيلات في تنفيك العمل والإبداع فيه.

ـــة External Environmentالبيئـــة الخارجيـــة " -4 ": يت ـــمن هـــكا البعـــد عناصـــر البيئـــة الخارجي

ية، والعوامــــل السياســــية، والعوامــــل المحيطــــة بــــالتنظيم والمــــس رة عليــــه بمــــا فــــي ذلــــك العوامــــل الاقتصــــاد

 الاجتماعية.



68 
 

 

 الكف يولح عناصر المناخ التنظيمي الأساسيةستيرز   نموذ  (  33 ) شكل رقم
( حددا في عام Friedlarder& Greenbergوجرينبر  )فريدلاردر  أ (  م3002وذكر محارمه )      

 : 311م سبعة أبعاد أساسية لدراسة وفهم  بيعة المناخ التنظيمي وهي كما يلي ص 3054

 . المكاف ة.  جازن. الت كيد على الا . الألفة والمودة. التحفظات . الروة والمعنوية . العوائ  التحرر

حـددا الإ ـار العـام ( Koys& Thomasكـويز وتومـاس ) أ هــ ( 3431وذكـر الطجـم والسـواط )     

 :  111ية أبعاد رئيسة هي ص انللمناخ التنظيمي بثم

 الإبداع. .  . العدالة . التقدير . الدعم . لغط العمل . الثقة . درجة التمسك الاستقلالية -
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 ي : الدراسات السابقة  انالجز  الث                      

 

  دراسات تتعل  بالقيادة والإبداع . لو الأالمحور : 
 ي : دراسات تتعل  بالمناخ التنظيمي .انالمحور الث 
 . المحور الثالث : دراسات تتعل  بالعلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي 
  التعلي  على الدراسات السابقة 
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 ل : دراسات تتعل  بالقيادة والإبداع و المحور الأ

المدارس الأهلية لتطوير لدى القيادات الإدارية في إدارة التغيير وا"هـ ( عن 3415دراسة الشهرف )   -3

 . "بالمنطقة الشرقية

تحديد واق  أساليب التطوير والتغيير المستخدمة من قبل القيادات الإدارية   إلىوهدفب هكه الدراسة 

التعرف على إستراتيجية القيادة الإدارية  إلىلمديرف المدارس الأهلية من وجهة نظر عينة الدراسة ، و 

 .المتبناة لمدير المدارس داخل المدارس الأهلية في ةل المتغيرات الحديثة للإدارة 

القيادات الإدارية في المدارس الأهلية يمارسو  بدرجة كبيرة القيادة الفاعلة  أ  إلىهكه الدراسة  وتوصلب نتائم

م يواجهو  معوقات تحد بدرجة عالية من أنهلإحدات التغيير ويمارسو  ككلك مهام تطوير  قافة المدرسة ، و 

 .تطبيقهم لإدارة عملية التطوير 

دارس الإبداع الإدارف والممارسات السلوكية لمديرف م": هاانعنو  هـ (3418- 3415)  دراسة السلمي -1

 "التعليم العام بمحافظة جده 

 0أ ره في تحقي  إدارة مدرسية فعالة  ا أهمية الإبداع الإدارف والوقوف على مقوماته وبي إلىوهدفب الدراسة 

 :التي توصلب إليها الدراسة هي  أهم النتائمو 

  .ة لأبعاد مفهوم الإبداع الإدارف متوسطة التعليم العام بمحافظة جددرجة إدراف مديرف مدارس  أ  -3

  .دارس التعليم العام بمحافظة جدة متوسطة درجة توافر معززات الإبداع الإدارف لدى  مديرف م أ   -1

تبعـــالأ  وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين متوســـطات اســـتجابات عينـــة الدراســـة فـــي محـــورف الدراســـة -1

 . سنوات الخبرة –لدورات التدريبية ا –الإعداد التربوف  –العلمي  المسهللمتغيرات 
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ـــــداع الإدارف فـــــي التعامـــــل ": هـــــاانهــــــ ( وعنو  3412دراســـــة العـــــوفي )   – 4 مـــــدى تطبيـــــ  أســـــاليب تنميـــــة الإب

ــــدى روســــا  الأقســــام بجامعــــة  ــــات ل ــــن وجهــــة  أممــــ  الأزم ــــة مــــن وجهــــة نظــــرهم وم ــــة مكــــة المكرم القــــرى بمدين

 .  "ية (اننظر أع ا  هيئة التدريس) دراسة ميد

علــــى مــــدى تطبيــــ  أســــاليب  الإبــــداع الإدارف فــــي التعامــــل مــــ  الأزمــــات لــــدى  التعــــرف إلــــىوهــــدفب الدراســــة 

ــــــة فــــــي جامعــــــة أم القــــــرى بمدينــــــة مكــــــة المكرمــــــة مــــــن وجهــــــة نظــــــرهم ،  روســــــا  الأقســــــام الأكاديميــــــة والإداري

ــــــدى روســــــا  الأقســــــام  ــــــات ل ــــــ  الأزم ــــــل م ــــــداع الإدارف فــــــي التعام ــــــ  أســــــاليب الإب ــــــدى تطبي ــــــى م ــــــرف عل التع

  0الأكاديمية والإدارية في جامعة أم القرى بمدينة مكة المكرمة من وجهة نظر  أع ا  هيئة التدريس 

 ات ناواستخدمب الدراسة المنهم الوصفي المسحي لتحليل النتائم وتفسير البي

ــــىوتوصــــلب الدراســــة  ــــة  أ  إل ــــي الدراســــة عالي ــــة ف ــــة المطبق درجــــة ممارســــة روســــا  الأقســــام لدســــاليب الإبداعي

 أ وأ بتـــــب الدراســــــة  0 الأفـــــرادينمـــــي الإبـــــداع الإدارف لــــــدى  أ فـــــي معظمهـــــا ، وباســـــتطاعة الإدارف المبــــــدع 

جيـــــدة ، وتوصـــــي الدراســـــة ب ـــــرورة تحديـــــد أســـــاليب الإبـــــداع الإدارف لـــــه دور بـــــارز فـــــي تحقيـــــ  تنميـــــة إداريـــــة 

 0التركيز على إجرا  الدورات التدريبية المتخصصة في مجال الإبداع الإدارف 

 قافــة الإبــداع مــدخل لتطــوير الأدا  الإدارف لــدى ":    هـاانم ( وعنو  1002 – 1001دراسة بـا ناعمـة )   –1 

   ."ـلـي بمدينة مكة المكرمةوف العـام الحـكومـي والأهانمديـرات مـدارس التعـليم الثـ

التعــرف علــى  بيعــة العلاقــة بــين  قافــة الإبــداع والأدا  الإدارف المعاصــر وتحديــد أهــم القــيم  إلــىوهــدفب الدراســة 

 التنظيمية المحفزة للإبداع الإدارف في الفكر الإدارف المعاصر 

تحقــ  القــيم التنظيميــة  أ اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حـول الممارســات التــي يمكــن  أ  إلــىوتوصـلب الدراســة 

ب بدرجة علية من خلال أبعاد الدراسة التالية : الحرية والاستقلال في الأدا  ، الدعم انالمحفزة للإبداع الإدارف ك

، تكــريم الإبــداع وتقــدير  نســانيةالإجــاز ، روة الفريــ  والعمــل الجمــاعي ، روة الــود والعلاقــات نوالتحفيــز علــى الا

 .الموةفين
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 بمــدينتي ويــةانالث المــدارس مــديرات لــدى الإدارف الإبــداع مقومــات" هــاانهـــ ( و عنو  3412دراســة واصــلي )  –2

 . "ا وجيز  المكرمة مكة

ويـــة مـــن وجهـــة نظـــر انالتعـــرف علـــى مقومـــات الإبـــداع الإدارف لـــدى مـــديرات المـــدارس الث إلـــىوهـــدفب الدراســـة 

هناف فروق ذات دلالة إحصائية في تصور مجتم  الدراسة تبعالأ  ا المديرات والمشرفات والمعلمات ومعرفة ماذا ك

لطبيعـــة العمـــل والخبـــرة ونـــوع الإعـــداد والمسهـــل العلمـــي حـــول مقومـــات الإبـــداع الإدارف لـــدى مـــديرات المـــدارس 

 وية.انالث

 النتائم التالية :  إلىوتوصلب الدراسة 

ويــة يعتقـد  بتــوافر مقومــات الإبــداع انمــن مــديرات المــدارس والمعلمـات فــي المرحلــة الث المشـاركات أ  (3

يـات والمـوارد والبـرامم التدريبيـة، والسـمات الشخصـية لـدى انالإدارف من المقومات التنظيميـة، والإمك

 وية بدرجة أكثر من اعتقاد المشرفات التربويات. انمديرات المرحلة الث

لــة إحصــائية بــين متوســطات واســتجابات عينــة الدراســة المشــاركات حــول أبعــاد لا توجــد فــروق ذات دلا (1

 ات والبرامم التدريبية والسمات الشخصية( تبعالأ للخدمة.انالدراسة )المقومات التنظيمية، والإمك

ــداع  أ  (1 المعلمــات والمــديرات المشــاركات فــي الإجابــة علــى أداة الدراســة يعتقــد  بتــوافر مقومــات الإب

 ب السمات الشخصية أكثر مما تعتقدنه المشرفات التربويات.انتعلقة بجو الإدارف الم

 . "حفز التفكير الإبداعي داخل المنظمات" ا ( بعنو م3008دراسة ماكفادزين )   –5

تحســـــين لمنظمـــــات ، وتعلـــــيم المـــــديرين كيفيـــــة : حفـــــز التفكيـــــر الإبـــــداعي داخـــــل ا إلـــــىوهـــــدفب الدراســـــة 

 0وأساليب تحسين الإبداع داخل المنظمات المناخ الإبداعي ، ومعرفة  رق 

التكتيكات ، حف  المنظور وتجديده  م كسر المنظـور .  أنواعوبينب الدراسة الخط المتواصل للإبداع عن  ري        

حفــ  المنظــور لا يمثــل تغييــر وجهــة نظــر المشــارف ، أمــا تمديــد المنظــور فيعنــي تمديــد حــدود  أ لــحب الدراســة أو و 

 إلـىالمشكلة بإدخال عناصر وعلاقات للمشكلة  م كسر المنظور ويعني هدم المشكلة وتوليد أفكـارا جديـدة للوصـول 
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ظمــات وتطــوير الثقافــة الإبداعيــة وهــكا المنظــور العقلــي يعمــل علــى تنميــة المنــاخ داخــل المن 0الحلــول بطريقــة إبداعيــة 

تشج  الإدارة العليا على توفير مناخ من التفوق في إ ار  أ واتب  الباحث المنهم الوصفي ، ومن أهم نتائم الدراسة ،0

 المسسسة .

القيـــادة الإبداعيـــة فـــي ةـــل التطـــورات المعاصـــرة والمتغيـــرات " نهـــام ( وعنو  1001ورقـــة عمـــل محجـــو  )  – 0

ولـ  الباحــث فـي هــكه   "تتطلـب مــدرا  أكثـر إدراكــا وايجابيـة وأكثــر مقـدرة علــى إحـدات التغييــر الاجتماعيـة التــي

الورقــة إ ــارا شــاملا لمواصــفات القائــد الإدارف الفاعــل يت ــمن أربعــين ممارســة للقائــد ، وتحــدت عــن كيفيــة اختيــار 

 إلــىظــامي ومخطــط يهــدف لــح مفهــوم التطــوير التنظيمــي كاتجــاه نأو المناســب ، و  ا الرجــل المناســب فــي المكــ

 0معالجة متغيرات أساسية في التنظيم وهدفه الأساسي 

 : دراسات تتعل  بالمناخ التنظيميي انالمحور الث

وية كما يراه انالمناخ التنظيمي في مدارس مدينة الطائا الث" ا هـ ( بعنو 3410 -3418دراسة الثقفي )  – 3

  "المديرو  والمعلمو 

وية الحكومية والأهلية كما يراه مديرو انالتعرف على واق  المناخ التنظيمي في المدارس الث إلىوهدفب الدراسة 

 .معلمو تلك المدارس بمدينة الطائاو 

ب بدرجة عالية على لو  متوسطات انمستوى المناخ التنظيمي من وجهة نظر المديرين ك أ  إلىوتوصلب الدراسة 

فصال ومحور الطلا  نمستوى المناخ التنظيمي لمحور الا ا و 0الستة المحددة في الدراسة  محاورالجمي  

وهي الألفة والروة المعنوية  محاورالب بدرجة متوسطة وبقية انليا  الأمور من وجهة نظر معلمي المدارس كأو و 

 .ب بدرجة عالية انوالإشراف التربوف ك

الســمات الشخصــية لمــديرف المــدارس والمنــاخ التنظيمــي " ا بعنــو هـــ (  3412 – 3411دراســة العمــرف )  - 1

  "وية في محافظة جدهانالسائد في مدارس المرحلة الث
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ويـة لمجتمـ  الدراسـة حسـب انالمنـاخ التنظيمـي السـائد فـي المـدارس الث أنمـاطالتعـرف علـى  إلـىوهدفب الدراسـة 

تحليــل واقــ  العلاقــة بــين الســمات الشخصــية لمــديرف المــدارس  إلــىوكروفــب ، و  وصــا المنــاخ المدرســي لهــالبن

( للشخصــية  Gordonو بقــب الدراســة مقيــاس جــوردو  ) اخ التنظيمــي الســائد فــي مدارســهم .المنــ أنمــاطو 

 النتائم التالية :  إلىوكروفب وتوصلب الدراسة  ( لهالبن ocdqوصا المناخ التنظيمي )  ا واستبي

المناخ المنغل  بنسب  إلىالمناخ التنظيمي على المدارس محل الدراسة من المناخ المتفتح  أنماطتوزي   -3

  متفاوتة

 0المناخ التنظيمي في المدارس محل الدراسة   نماطهناف علاقة للسمات الشخصية للمديرين ب  -1

التنظيمي في المدارس الاحتراق الوةيفي وعلاقته بالمناخ " ا هـ ( بعنو  3418 -3415دراسة الغامدف )  – 1

المناخ التنظيمي السائدة وعلاقتها بدرجة  أنماطالكشا عن  إلىوهدفب الدراسة " الحكومية للبنين بمنطقة الباحة

مجتم  الدراسة و استخدام  الباحث مقياس  أفرادالاحتراق الوةيفي وببع  المتغيرات الشخصية والعملية لدى 

( المعدل Halpin& Croftوكروفب ) وةيفي، ومقياس هالبن( المعدل للاحتراق الMaslachماسلاف )

 لوصا المناخ التنظيمي السائد.

المناخ التنظيمي الايجابية  نماطدرجة إدراف مديرف المدارس بمنطقة الباحة لأ أ  إلىوتوصلب الدراسة        

تحديد علاقة سالبة  إلىدرجة الاحتراق الوةيفي لديهم متوسطة، كما توصلب الدراسة  أ السائدة عالية، وككلك 

المناخ التنظيمي الايجابية السائدة وبين درجة الاحتراق الوةيفي لدى مديرف  أنماطغير تامة بين درجة إدراف  

لمدارس بمنطقة الباحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إدراف مديرف ا إلىالمدارس بمنطقة الباحة، إلافة 

المناخ التنظيمي السائدة والمتغيرات المستقلة التالية: مركز الإشراف التربوف الكف تتب  له المدرسة ــ  نماطلأ

المرحلة الدراسية ــ عدد  لا  المدرسة ــ عدد سنوات الخدمة في مجال التعليم، ووجود فروق ذات دلالة 

المتغيرات المستقلة التالية: مركز الإشراف التربوف الكف تتب  له المدرسة ــ إحصائية بين درجة الاحتراق الوةيفي و 
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المرحلة الدراسية ــ عدد  لا  المدرسة ــ عدد سنوات الخدمة في مجال التعليم ــ عدد سنوات الخدمة في مجال 

 الإدارة المدرسية.

 وبع  عبارات استبانة المقياس. ،واستفادة الدراسة الحالية من هكه الدراسة في محور المناخ التنظيمي

المناخ التنظيمي وأساليب إدارة الصراع في المدارس " ا هـ ( بعنو  3410 – 3418دراسة الشهرف )  – 4

   "وية بالطائا والعلاقة بينهما من وجهة نظر المديرين والمعلمينانالث

وية ، وتحديد الأسلو  المتب  في إدارة انالتعرف على المناخ التنظيمي في مدارس الطائا الث إلىوهدفب الدراسة 

وية انالصراع في تلك المدارس وتحديد العلاقة بين أساليب إدارة الصراع والمناخ التنظيمي في المدارس الث

  0بالطائا 

وية بالطائا  انالمتوسط الإجمالي لمجالات المناخ التنظيمي لدى مديرف المدارس الث أ  إلىوتوصلب الدراسة 

في أساليب إدارة  تفاوتهناف  ا وية بالطائا ، و انكبيرة جدا ، وككلك بالنسبة لمعلمي المدارس الثبدرجة   ا ك

ي والأسلو  التشاركي هما الأكثر استخداما التعاونالأسلو   ا وية و انالصراع التي يستخدمها مديرو المدارس الث

اما وجهة نظر 0اما من وجهة نظرهم استخد الأقلمن وجهة نظر المديرين والأسلو  التكيفي والتجنبي هما 

التجنبي والتشاركي هما الأكثر استخداما والأسلو  التكيفي والتنافسي هما الأقل  الأسلو  ا فك نالمعلمي

 .استخداما 

 المحور الثالث : دراسات تتعل  بالعلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي 

 القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في الجامعات السعودية " ا بعنو هـ (  3411 –3414دراسة القرشي )  – 3

  :إلىوهدفب الدراسة 

 .مي في لو  الفكر الإدارف المعاصرالتعرف على  بيعة القيادة الإبداعية والمناخ التنظي-3
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 .ناخ التنظيمي بالجامعات السعودية"الكشا عن العلاقة بين القيادة الإبداعية والم -1

 واق  القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي السائد في الجامعات السعودية.رصد  -1

 :إلىوتوصلب الدراسة  

 جمي  سمات القيادة الإبداعية تمارس بدرجة متوسطة في مجتم  الدراسة  أ   -3

 تمارس بدرجة متوسطة في مجتم  الدراسة. و جمي  أبعاد المناخ التنظيمي -1

بين كل من سمات القيادة الإبداعية وأبعاد   0،01  هناف علاقة ارتبا يه دالة إحصائية عند مستوى دلالة   -1

  0المناخ التنظيمي 

 وتوصي الدراسة بما يلي:

 الاهتمام باختيار القادة تبعا لما يتمتعو  به من سمات إبداعية أعلى. -3

ورة في البحث كونها أكثر الأبعاد مساعدة على جعل المناخ الاهتمام بممارسة أبعاد المناخ التنظيمي المكك -1

 المسسسي إبداعيا 

واستفادة الدراسة الحالية من هكه الدراسة في تحديد الإ ار النظرف وفي محورف القيادة الإبداعية والمناخ 

 التنظيمي ، واستخدام بع  العبارات في استبانة الدراسة.

المهارات الإدارية للقيادات التربوية وعلاقتها بالمناخ المهارات الإدارية للقيادات التربوية وعلاقتها بالمناخ "" ا هـ ( بعنو  3410 – 3418دراسة الجابرف )  – 1 

  .بجامعة أم القرى" التنظيميالتنظيمي

قسام الأكاديمية التعرف على العلاقة بين المناخ التنظيمي والمهارات الإدارية لوكيلات الأ إلىوهدفب الدراسة 

  بجامعة أم القرى.
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المناخ التنظيمي  ا و  هناف علاقة إيجابية بين المناخ التنظيمي، والمهارات الإدارية.  أ  إلىوتوصلب الدراسة 

معظم ع وات هيئة التدريس لديهن توجهات إيجابية  ا و  بعناصره المختلفة ت  ر بمستوى المهارات الإدارية.

فة، الروة المعنوية، التباعد(. وتوصي الباحثة بول  متوسطة نحو أبعاد المناخ التنظيمي الأربعة: )الإعاقة، الأل

 .ط مكتوبة لتطوير المناخ التنظيميخط

 توصي الدراسة بالاتي: و

 تخطيط برامم تدريبية مناسبة للقيادات التربوية. -3

 الاهتمام بول  خطط مكتوبة لتطوير المناخ التنظيمي. -1

القيادية والسمات الشخصية لمديرف المدارس  نماطالأ" ا هـ ( بعنو  3410 – 3418العتيبي )  دراسة – 1

  "ية تحليلية (ان) دراسة ميد وعلاقتها بالروة المعنوية للمعلمين في محافظة الطائا التعليمية

القيادية والسمات الشخصية لدى مديرف  نماطالتحق  من وجود علاقة ارتبا يه دالة بين الأ إلىوهدفب الدراسة 

 نماطالأ أ  إلىوتوصلب الدراسة . المدارس وبين الروة المعنوية لدى المعلمين في المرحلة المتوسطة بالطائا 

 لمستوى الروة المعنوية للمعلمين. القيادية مجتمعة والسمات الشخصية مجتمعة تفسر قدرا كبيرا من التباين

 وتوصي الدراسة بالاتي:

 القيادية. الأنماطالدراسة في تقويم  أداةالاستفادة من  -3

 السماة للمعلمين بمواصلة دراساتهم العليا دو  عوائ . -1

المناخ التنظيمي السائد وعلاقته بالإبداع الإدارف في مدارس المرحلة " ا م ( بعنو  1000دراسة الخريصي )  – 4

  "وية بمدينة تبوف التعليميةانالث وية من وجهة نظر مديرات ومعلمات المدارسانالث

بين المناخ التنظيمي ومستوى الإبداع الإدارف وتوصلب  الارتبا ينالتعرف على العلاقة  إلىوهدفب الدراسة 

توجد علاقة ارتبا يه موجبة قوية ذات دلالة إحصائية بين المناخ التنظيمي السائد ومستوى الإبداع  أنه إلىالدراسة 

 .الإدارف لدى مديرات المدارس 

 وتوصي الدراسة بالاتي :
 منح مديرات المدارس صلاحيات تتيح لهن قدرا من الاستقلالية وحرية التصرف -3
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الاهتمام بإجرا  دراسات أخرى حول المناخ التنظيمي والإبداع الإدارف في مراحل تعليمية مختلفة، م  بحث  -1
 أخرى.متغيرات 

 التعلي  على الدراسات السابقة :
متغيرف الدراسة وهما : القيادة الإبداعية ،  تناولبالباحث استعراض بع  الدراسات السابقة التي  حاول    

 هي :  محاور لا ة  إلىو قسم الباحث تلك الدراسات  ، والمناخ التنظيمي

 دراسات تتعل  بالقيادة والإبداع.  -3

 نظيمي.دراسات تتعل  بالمناخ الت  -1

 يادة الإبداعية والمناخ التنظيمي.دراسات تتعل  بالعلاقة بين الق  -1

 ل يمكن استخلاص ما يلي : و على الدراسات المتعلقة بالمحور الأ الا لاعومن خلال 

 كدراسة   بع  الدراسات السابقة تحد ب عن الإبداع الإدارف ومقوماته وأهميته في تحقي  إدارة فاعلة

 . هـ (3415السلمي )

 م   ع الإدارف في التعاملالتعرف على مدى تطبي  أساليب الإبدا  إلى هـ (3412دراسة العوفي )  سعب

 الأزمات.

 كدراسة با  ة محفزة للإبداعهناف قيم تنظيمي إ بداع والأدا  الإدارف المعاصر و توجد علاقة بين  قافة الإ 

 .م (1001ناعمة )

  ن الإبداع الإدارف داخل المنظمات.معرفة  رق وأساليب تحسي إلىهدفب دراسة ماكفادزين 

  أشارات إليها دراسة  معوقات تواجه القيادات الإدارية التي تستخدم أساليب التطوير والتغيير توجد

 . هـ (3415الشهرف )

 حدات أكثر إدراكا وايجابية وأكثر مقدرة على إ يرينالتطورات المعاصر والتغيرات الاجتماعية تتطلب مد

 .م (1001أشارات إليها دراسة محجو  ) التغيير

 ي يمكن استخلاص ما يلي : انالباحث على دراسات المحور الث  لاعاومن 
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 وية بالطائا انالتعرف على واق  المناخ التنظيمي في المدارس الث إلى هـ(3410) هدفب دراسة الثقفي
صب بتعزيز المناخ التنظيمي والتركيز على محورف أو و  محاورمن وجهة نظر المديرين والمعلمين في ستة 

 0 فصال والإعاقةنالا
 كما أشارات   ن والمناخ التنظيمي داخل المدارستوجد علاقة ارتبا يه بين السمات الشخصية للمديري

 هـ (. 3411إلى ذلك دراسة العمرف )
  ( إلى وجود3418أشارات دراسة الشهرف ) علاقة ارتبا يه بين أساليب إدارة الصراع والمناخ  هـ

  .التنظيمي داخل المدارس
 ويت ح ذلك لتنظيمي المفتوة) الايجابي( في مسسسات التربية والتعليم بصفة عامة، أهمية توفير المناخ ا

 .هـ (3415من نتائم دراسة الغامدف )
 الباحث على دراسات المحور الثالث يمكن استخلاص ما يلي :   لاعاومن 
 السعودية محل ي الجامعات هناف علاقة ارتبا يه بين سمات القيادة الإبداعية وأبعاد المناخ التنظيمي ف

 .هـ (3411كما أشارات إلى ذلك دراسة القرشي )  الدراسة
 ( إلى وجود3418توصلب دراسة الجابرف ) علاقة ايجابية بين المناخ التنظيمي والمهارات الإدارية  هـ

 . ة ت  ر بمستوى المهارات الإداريةالمناخ التنظيمي بعناصره المختلف ا و 
 القيادية والسمات الشخصية لمديرف المدارس وبين الروة المعنوية  نماطتوجد علاقة ارتبا يه بين الأ

      هـ (.3418ويت ح ذلك من نتائم دراسة العتيبي ) المعلمين في مدارس التعليم العاملدى 
دراسة القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي للقرشي   ا وتعتبر الدراسة الحالية امتدادالأ لما سبقها من دراسات و      
 تختص ببيئة مدارس التعليم العام. هكه الدراسة ا ب تختص ببيئة الجامعات السعودية و انك

 ب أهمها ما يلي:انالدراسة الحالية من الدراسات السابقة في عدة جو  استفادت
  غير مباشرة . أوول  الإ ار العام لدساس النظرف لهكه الدراسة سوا  بطريقة مباشرة 
   الواردة فيها .الاستفادة من المراج 
 . الاستفادة من توصيات الدراسات السابقة 
 . الاستفادة من نتائم الدراسات السابقة 
 ة ( وكيفية بنائهاانتصميم أداة الدراسة ) الاستب . 
 .الاستفادة من بع  الأساليب الإحصائية التي استخدمب في الدراسات السابقة 
  بعــ  الدراســات الســابقة عنــد عــرض النتــائم  إليهــاصــلب مقارنــة نتــائم الدراســة الحاليــة بالنتــائم التــي تو

 وتحليلها .
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 الفصل الثالث
 إجرا ات الدراسة

هكا الفصل الإجرا ات المنهجية للدراسة، من حيث منهم الدراسة الكف استخدمه الباحث،  يتناول
ها، والإجرا ات المتبعة في تطبيقها والت كد من صدقها و باتها، تمعه وعينته، وأدواته من حيث بناو وتحديد مج

 تالي:ات، وهي على النحو الانوأساليب المعالجة الإحصائية التي استخدمب في تحليل البي

 لالأ: منهم الدراسة ومتغيراته:أو  

بين أساسيين، وهما: منهم الدراسة، ومتغيرات الدراسة، وفيما يلي توليح انويشتمل هكا الجز  على ج
 لكل منهما:

 . منهم الدراسة:3

 تحليلي.الاستخدم الباحث في الدراسة الحالية المنهم الوصفي 

 متغيرات الدراسة:  -1

 المتغيرات الآتية:اعتمدت الدراسة على 

 : ةالمستقل اتالمتغير   - 3
 عدد سنوات الخبرة. –المسهل العلمي   -المسمى الوةيفي

 : ةالتابع اتالمتغير  - 1
ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي   -

 تلك المدارس.
الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المناخ التنظيمي السائد في المدارس  -

 المدارس.
 :عينتهايالأ: مُجتمَ  الدّراسة و ان 
 مجتم  الدراسة:  -أ

 تكو  مجتم  الدراسة من :   

مديرف مدارس المرحلة المتوسطة العاملين في المدارس الحكومية للبنين التابعة لإدارة التربية والتعليم   -1
 مديرالأ.  318 هـ، والبالغ عددهم 3413/3411بمدينة جدة للعام الدراسي 
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عليم معلمي مدارس المرحلة المتوسطة العاملين في المدارس الحكومية للبنين التابعة لإدارة التربية والت  -2
معلمالأ، وف  الإحصا ات   1125 هـ، والبالغ عددهم3413/3411بمدينة جدة للعام الدراسي 

 الرسمية لإدارة التربية والتعليم بمدينة جدة.
 عينة الدراسة: -  

 بقات حسب مكاتب  إلىتم اختيار العينة بالطريقة الطبقية العشوائية، حيث تم تقسيم مجتم  الدراسة 
 توزي  أداة الدراسة عليهم بشكل عشوائي. ربية والتعليم بمدينة جدة، وتم الت

 مجموعمن  %10،3  بنسبةمديرالأ من مديرف المدارس المتوسطة  خمسينوتكونب عينة الدراسة من 
معلمي المدارس المتوسطة الحكومية للبنين التابعة  مجموعمن   %8،4  بنسبةمعلمالأ  100مديرف المدارس، و

 هـ.3413/3411التربية والتعليم بمدينة جدة للعام الدراسي لإدارة 

 الدراسة حسب متغيرات الدراسة: وفيما يلي وصا عينة

 متغير المسمى الوةيفي: - 3
 ( 3جدول رقم ) 

 توزي  إفراد مجتم  الدراسة وفقالأ لمتغير المسمى الوةيفي
 النسبة العدد فئات المتغير

 31.5 45 مدير

 82.1 102 معلم

 %300 141 المجموع
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معلم; 296

مدير; 47

 
 توزي  أفراد مجتم  الدراسة حسب متغير المسمى الوةيفي

(  31شكل رقم )   
بلغ  عدد عينة الدراسة من مديرف المدارس المتوسطة (أ  31)والشكل رقم  (3)يتبين من الجدول رقم 

من عينة    %82،1 بنسبة   102 ، أما عدد عينة الدراسة من المعلمين بلغ  %31،5 بنسبة  وأربعين سبعا

 الدراسة.

 متغير المسهل العلمي:  - 1
 (  1) جدول رقم 

 توزي  إفراد مجتم  الدراسة وفقالأ لمتغير المسهل العلمي

 النسبة العدد فئات المتغير

 31.1 41 دبلوم عالي 

 % 85.5 103 بكالوريوس

 % 300 141 المجموع
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 متغير المسهل العلميتوزي  أفراد مجتم  الدراسة حسب 

 

 ( 31شكل رقم ) 

ا نين  بلغ  دبلوم عالي من يحملو  درجةعدد  ( أ  31)والشكل رقم  ( 1 )يتبين من الجدول رقم
، من عينة  %85،5 بنسبة   103  ، أما عدد الكين مسهلهم بكالوريوس بلغ  %31،1 بنسبة   وأربعين
  الدراسة.

 الخبرة: متغير عدد سنوات -  1
  (1)جدول رقم 

 توزي  إفراد مجتم  الدراسة وفقالأ لمتغير عدد سنوات الخبرة 

 النسبة العدد فئات المتغير

 % 5.1 11 سنوات 1أقل من

 % 38.4 21 سنوات 30أقل من  إلى1من 

 % 54.1 111 سنوات ف كثر 30من 

 % 300 141 المجموع

 بكالوريوس  310

 

 دبلوم عالي 42
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من 5 إلى أقل من 

10 سنوات; 63

أقل من 5 سنوات; 

25

من 10 سنوات 

فأكثر; 255

 

 سنوات الخبرة توزي  أفراد مجتم  الدراسة حسب متغير عدد

 ( 34)شكل رقم 

ســـــنوات   1عـــــدد الـــــكين خبـــــرتهم أقـــــل مـــــن  ( أ  34)والشـــــكل رقـــــم  ( 1 )يتبـــــين مـــــن الجـــــدول رقـــــم
ـــينبلـــغ  ـــرتهم مـــن  %8،1 بنســـبة  ســـتا و لا  ـــكين خب ـــىســـنوات  1، أمـــا عـــدد ال ـــغ  عشـــرأقـــل مـــن  إل  ســـنوات بل

ــــكين خبــــرتهم مــــن  %32،4 بنســــبة   إحــــدى وســــبعين ــــى عشــــرة، أمــــا عــــدد ال ســــنة  خمســــة عشــــرأقــــل مــــن  إل
ـــغ  ـــرتهم مـــن   %10،1 بنســـبة   313 بل ـــكين خب ـــا عـــدد ال ـــى خمســـة عشـــر، أم  ســـنة بلـــغ  عشـــرينأقـــل مـــن  إل

ــــا وتســــعين ــــرتهم  %11،5 بنســــبة    مان ــــكين خب ــــا عــــدد ال ــــغ  10، أم   %11،1 بنســــبة   02 ســــنة فــــ كثر بل
 من عينة الدراسة.

 الدراسة:  أداة  الثالأ:

 التالية : للخطواتوتم بناوها وفقا ات والمعلومات المتعلقة بالدراسة، انلجم  البي ة أداةلأ انالاستب استخدمب

 واشتملب على  لا ة محاور هي : الأوليةالاستبانة في صورتها  أعدت

المحور الأول: ت من البيانات الأولية عن أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة المستقلة وهي  
 العلمي، عدد سنوات الخبرة .المسمى الوةيفي، المسهل 
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المحور الثاني: ت من فقرات المقياس التي استخدمب للتعرف على ممارسات القيادة الإبداعية لدى 
مديرف المدارس المتوسطة بمدينة جده موزعة على أربعة أبعاد هي :ـ الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة، 

فقرة، ويجا  عليها وف  التدر  الخماسي   ينتسعا وعشر ولية  الأصالة ، وكا  عدد الفقرات في الصورة الأ
 )دائمالأ، غالبالأ، أحيانا، نادرالأ، أبدالأ(. 

المحور الثالث: وت من فقرات المقياس التي استخدمب للتعرف على إبعاد المناخ التنظيمي في المدارس 
نسانية ، التركيز على الإنتاجية ، الإعاقة ، الحكومية المتوسطة بمدينة جده موزعة على أربعة أبعاد هي :ـ النزعة الإ

فقرة، ويجا  عليها وف  التدر  الخماسي )دائمالأ،  ينخمسا و لا الانتما  وكا  عدد الفقرات في الصورة الأولية  
 غالبالأ، أحيانا، نادرالأ، أبدالأ(.

 الهدف من المقياس :

 تمثل الهدف من مقياس القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي ما يلي: 

الكشا عن الفروق الإحصائية حول ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة  - 3
 بمدينة جدة تبعالأ لمتغيرات الدراسة )المسمى الوةيفي، المسهل العلمي، عدد سنوات الخبرة(.

ق الإحصائية حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة الكشا عن الفرو  - 1
 بمدينة جدة تبعالأ لمتغيرات الدراسة )المسمى الوةيفي، المسهل العلمي، عدد سنوات الخبرة(.

التعرف على العلاقة بين ممارسات القيادة الإبداعية وبين المناخ التنظيمي في المدارس الحكومية  - 1
 وسطة بمدينة جدة.المت

 : الاستبانةصياغة فقرات 

 والمناخ التنظيمي، تمب الإجرا ات التالية : الإبداعيةلصياغة فقرات مقياس القيادة 

المناخ التنظيمي بصفة عامة، وككلك  وإبعادمراجعة الأد  النظرف المرتبط ب بعاد القيادة الإبداعية  -3
مراجعة الأد  النظرف المرتبط بتطبيقات وممارسات القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في الإدارة المدرسية 

 بصفة خاصة.

ــــــــــــى ممارســــــــــــات  -1 ــــــــــــي اســــــــــــتخدمب للتعــــــــــــرف عل مراجعــــــــــــة مقــــــــــــاييس الدراســــــــــــات الســــــــــــابقة الت
ــــــــة ومنهــــــــا دراســــــــة   ــــــــة التربوي ــــــــي حكمهــــــــم فــــــــي البيئ ــــــــدى مــــــــديرف المــــــــدارس أو مــــــــن ف ــــــــة ل ــــــــادة الإبداعي القي

 هـ (. 3412)  ، ودراسة واصلي (هـ 3411القرشي ) 
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المناخ التنظيمي في البيئة  أبعادمراجعة مقاييس الدراسات السابقة التي استخدمب للتعرف على  -1
 هـ ( 3415التربوية ومنها دراسة الغامدف ) 

مراجعة المصادر السابقة، والمولوعات المشتملة عليها، من أجل تحديد عبارات كل بعد من أبعاد  -4
 القيادة الإبداعية وصياغة فقراتها.

 ا يلي:وقد تم صياغة فقرات مقياس القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي وف  م

 تخدم هكه الفقرات الأهداف المطلو  تحقيقها والتي تعمل على تحقي  أهداف الدراسة. أ مراعاة  -3

تم صياغة فقرات أداة الدراسة بحيث تكو  والحة ومفهومة ومناسبة لجمي  المستجيبين )مديرف  -1
 ومعلمي المرحلة المتوسطة( في عينة الدراسة.

لدراسة التنوُّع، وا  يكو  لكلّ فقرة هدف مُحدَّد يقيس مجالالأ محددالأ روعي في اختيار فقرات أداة ا -1
 حول كل بعد من أبعاد القيادة الإبداعية.

  :القيادة الإبداعية محور مقياس للية و الصورة الأ

  ( 4 ) رقم جدول

 القيادة الإبداعية حورمقياس لية لو الصورة الأ

 :محور المناخ التنظيمي مقياس للية و الصورة الأ

 

 

 عدد الفقرات  أبعاد مقياس القيادة الإبداعية

 0 الحساسية للمشكلات
 8 المثابرة
 2 المبادرة
 2 الأصالة

 10 ليةو إجمالي عدد الفقرات المقياس في الصورة الأ
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 ( 1 ) رقم جدول
 المناخ التنظيمي حورمقياس ملية لو الصورة الأ 

 

 

 

 

 
 

عرض مقياس الدراسة على مجموعة من المحكمين من أع ا  هيئة التدريس أساتكة تم وبعد ذلك        
، وذلك للت كد من مدى ( 3)جامعة ام القرى وجامعة الملك عبد العزيز ومن منسوبي تعليم جده ، ملح  رقم 

مناسبة المفردات والفقرات، والنظر في مدى كفايته من حيث عدد الفقرات، وشموليتها، وتنوع محتواها، 
 تعديلات. أووإلافة أية اقتراحات 

وقام الباحث بدراسة ملاحظات المُحكِّمين، واقتراحاتهم، وأجرى بع  التّعديلات، كحكف بع  الفقرات     
 بع  الفقرات وف  الاتي : وتعديل صياغة

 :في محور القيادة الإبداعية  أهم التعديلات التي أجريب على أداة الدراسة
 العبارة بعد التعديل العبارة قبل التعديل المحور رقم العبارة

في  الآخرينالاهتمام بمشاعر وسلوكيات  الحساسية للمشكلات  3
 المواقا المختلفة 

في المواقا  الآخرينالاهتمام بمشاعر 
 المختلفة

 من حل للمشكلة أكثرول   من حل للمشكلة  أكثرجم   الحساسية للمشكلات 1
التي فيها تحدٍ لقدراته  لدعماليميل  المثابرة 1

 اتهانوإمك
 التي فيها تحدٍ لقدراته . لدعماليميل 

التركيز الشديد رغم كثرة المعوقات  المثابرة 2
 والمشتتات

كثرة المعوقات يركز بشدة رغم  
 والمشتتات

يعدل ويبدل في  ريقة حل المشكلة  المثابرة 8
 ومناسب  أف لحل  إلىللوصول 

يعدل في  ريقة حل المشكلة للوصول 
 سبهاانالحلول و  أف ل إلى

الميل لتسخير مواقا العمل اليومية للمبادرة  المبادرة 1
 نحو التعلم الكاتي و المستمر 

العمل اليومية الميل لتسخير مواقا 
 للتعلم الكاتي والتعليم المستمر

 أوالمثيرة للدهشة  ابتداع الأفكار المثيرة للدهشة والابتسامة  بالأفكارالتميز  الأصالة 4
 الاستغرا  

 عدد الفقرات  أبعاد المقياس  
 0  الإنسانيةالنزعة 

 8 يةنتاجالإالتركيز على 
 8 الإعاقة

 30 تما نالا
 11 إجمالي عدد الفقرات 



89 
 

 : في محور المناخ التنظيمي أهم التعديلات التي أجريب على أداة الدراسة

رقم 
 العبارة بعد التعديل العبارة قبل التعديل المحور العبارة 

 يتعامل م  المرووسين بتوال  يتعامل بفوقية وغرور م  المرووسين الإنسانيةالنزعة  0
 إهمال أفكار وخرا  المرووسين لا يهتم ب فكار وخرا  المرووسين يةنتاجالإالتركيز على  2

 يةنتاجالإالتركيز على  5
لا يهتم بالنواحي الصحية والنفسية 

 للمرووسين
الاهتمام بالنواحي الصحية والنفسية  ندرة

 للمرووسين

 الإعاقة 5
تشوية صورة المعلم في المجتم  
 المحيط من خلال وسائل الإعلام

تشوية صورة المعلم في المجتم  المحيط من 
 بع  وسائل الإعلام

 
 صياغة تعليمات المقياس:

تم صياغة تعليمات أداة الدراسة بغرض تعريا أفراد عينة الدراسة معلمي المرحلة المتوسطة على 
تكو  الفقرات والحة ومفهومة وملائمة لمستواهم، كما ت منب  أ الهدف من المقياس، وروعي في ذلك 

 ات الخاصة بمتغيرات الدراسة.انتعليمات أداة الدراسة الت كيد على كتابة البي
في  لمقصود من كل فقرة م  تدوين الإجابة لب من المعلمين قرا ة الفقرات بدقة ومعرفة اوككلك 

 المخصص. ا المك
 :القيادة الإبداعية  محور قياسمل الصورة النهائية

هائية لقياس ما ول  له ، وت من أربعة أبعاد جاهزالأ في صورته الن القيادة الإبداعية محور مقياس أصبح     
الحساسية هي  الحكومية بمدينة جده ممارسات القيادة الإبداعية لدى مديرف المدارس المتوسطةللتعرف على 

جا  فقرة، وي تسعا وعشرين النهائية صورتهاعدد الفقرات في  ا ، وك للمشكلات، المثابرة، المبادرة، الأصالة
 ا، نادرالأ، أبدالأ(.انعليها وف  التدر  الخماسي )دائمالأ، غالبالأ، أحي

 ( 2 ) رقم جدول
 القيادة الإبداعية حورمقياس مالصورة النهائية ل 

 

 موق  الفقرات في المقياس عدد الفقرات  أبعاد مقياس  القيادة الإبداعية
 0 – 3 0 الحساسية للمشكلات

 35 – 30 8 المثابرة
 11 – 38 2 المبادرة
 10 – 14 2 الأصالة

 10 – 3 10 إجمالي عدد الفقرات 
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 محور المناخ التنظيمي :قياس مالنهائية لالصورة 
عدد الفقرات في الصورة  ا أصبح مقياس محور المناخ التنظيمي جاهزالأ في صورته النهائية لقياس ما ول  له، وك

 ا، نادرالأ، أبدالأ(. انفقرة ، ويجا  عليها وف  التدر  الخماسي ) دائمالأ، غالبالأ، أحي خمسا و لا و النهائية 
 ( 5 )رقم  جدول

 محور المناخ التنظيميقياس الصورة النهائية ل 
  

 

 

 

 

 القيادة الإبداعية:  محور صدق مقياس
 من خلال: محور القيادة الإبداعيةتم قياس صدق 

 الصدق الظاهرف: أوصدق المحتوى  -أ
الدراسة، تمَّ عرلها  أهدافتخدم  أنها، والت كُّد من القيادة الإبداعية  للتحقّ  من صدق محتوى مقياس

، القرى وجامعة الملك عبد العزيز ومن منسوبي تعليم جده أمأساتكة جامعة  على مجموعة من المحكمين من
هم النّظر في اسبة الفقرة للمحتوى، و لُِبَ منمن حيث: مدى من ، وإبدا  رأيهم فيههم دراسة المقياسو لُِبَ من

ناسِبة فيما أيَّة ملاحظات يَـرَونهَا مُ  أومدى كفاية أداة الدراسة من حيث عدد الفقرات، وشموليّتها، وتنوُّع محتواها، 
الحكف وف  ما يراه المحكم لازمالأ. وقام الباحث بدراسة ملاحظات المُحكِّمين،  أوالتّغيير،  أويتعل  بالتّعديل، 

 واقتراحاتهم، وأجرى التّعديلات في لو  توصيات، وخرا  هيئة التّحكيم.

أعلاه بمثابة الصّدق  ليهاإوقد اعتبر الباحث الأخك بملاحظات المُحكِّمين، وإجرا  التّعديلات المشار 
 المقياس صالح لقياس ما ول  له. أ الظاّهرف، وصدق المحتوى للمقياس، واعتبر الباحث 

 :محور القيادة الإبداعية  مقياس صدق الاتساق الداخلي لفقرات - 
أداة الدراســـــة، مـــــن خـــــلال  محـــــاورتـــــم التحقـــــ  مـــــن صـــــدق الاتســـــاق الـــــداخلي فـــــي كـــــل محـــــور مـــــن 

ـــة لجميـــ  الأبعـــاد، والت كـــد مـــن عـــدم  إيجـــاد مـــدى ارتبـــاط كـــل بعـــد مـــن أبعـــاد القيـــادة الإبداعيـــة والدرجـــة الكلي
التـــــداخل بينهـــــا، وتحقـــــ  الباحـــــث مـــــن ذلـــــك بإيجـــــاد معـــــاملات الارتبـــــاط باســـــتخدام معامـــــل الارتبـــــاط بيرســـــو  

(pearsonوالجدول ،) ( 8 رقم   ).يولح ذلك 

 موق  الفقرات في المقياس عدد الفقرات  أبعاد المقياس  
 0 – 3 0  الإنسانيةالنزعة 

 35 – 30 8 يةنتاجالإالتركيز على 

 12 – 38 8 الإعاقة
 11 – 12 30 تما نالا

 11 – 3 11 إجمالي عدد الفقرات 
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 ( 8 )رقم  جدول
 القيادة الإبداعية محور الاتساق الداخلي لأبعاد مقياس

 معامل الارتباط الأبعاد

 ** 0،501 الحساسية للمشكلات

 ** 0،511 المثابرة

 ** 0،532 المبادرة

 ** 0،513 الأصالة

 (.0،03** توجد دلالة إحصائية عند مستوى )

، وهو معامل  0،501 معامل الارتباط لبعد الحساسية للمشكلات بلغ  أ  (8رقم )يت ح من الجدول 
وهو معامل ارتباط مرتف ، كما بلغ معامل الارتباط   0،511 ارتباط مرتف ، كما بلغ معامل الارتباط لبعد المثابرة 

وهو معامل   0،513 وهو معامل ارتباط مرتف ، كما بلغ معامل الارتباط لبعد الأصالة   0،532 لبعد المبادرة 
 ويدلُّ ذلك على قوة التماسك الداخلي لفقرات كل بعد من أبعاد القيادة الإبداعية. ارتباط مرتف ،

 :القيادة الإبداعيةمحور مقياس   بات

تمَّ استخرا  معامل  بات أداة الدراسة بطريقة الفا كرونباخ، وقد بلغ الثبات الكلي لجمي  أبعاد القيادة 
هو معامل  بات مرتف  ومناسب لأغراض الدراسة، كما تم حسا  معاملات الثبات لكل (، و 0،850الإبداعية )

  . (  0) بعد من أبعاد أداة الدراسة، ويولحها الجدول رقم 
  ( 0 ) رقم جدول

 القيادة الإبداعية محور معاملات الثبات لأبعاد مقياس
 الفا كرونباخ الأبعاد

 0،812 الحساسية للمشكلات
 0،855 المثابرة
 0،830 المبادرة
 0،828 الأصالة

 0،850 الثبات الكلي
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، وهو معامل  0،812 معامل الثبات لبعد الحساسية للمشكلات بلغ  أ  (0رقم )يتبين من الجدول            
وهو معامل  بات مرتف ، كما بلغ معامل الثبات لبعد 0،855  بات مرتف ، كما بلغ معامل الثبات لبعد المثابرة 

وهو معامل  بات   0،828 وهو معامل  بات مرتف ، كما بلغ معامل الثبات لبعد الأصالة   0،830 المبادرة 
مرتف ، وتعد جمي  معاملات  بات أبعاد مقياس القيادة الإبداعية مرتفعة ومناسبة لأغراض الدراسة، وتجدر الإشارة 

 .125م ( ص1001)عودة،   0،50 لا تقل عن  أ معاملات  بات المقاييس المقننة يجب  أ  ىإل
 المناخ التنظيمي:  محور صدق مقياس
 من خلال: المناخ التنظيمي محور مقياس تم قياس صدق

  الصدق الظاهرف: أوصدق المحتوى  -أ

الدراسة، تمَّ عرله  أهدافيخدم  أنهللتحقّ  من صدق محتوى مقياس المناخ التنظيمي، والت كُّد من 
القرى وجامعة الملك عبد العزيز ومن منسوبي تعليم جده،  أمأساتكة جامعة  على مجموعة من المحكمين من

و لُِبَ إليهم دراسة الأداة، وإبدا  رأيهم فيها من حيث: مدى مناسبة الفقرة للمحتوى، و لُِبَ إليهم النّظر في 
أيَّة ملاحظات يَـرَونهَا مُناسِبة فيما  أوحيث عدد الفقرات، وشموليّتها، وتنوُّع محتواها، مدى كفاية أداة الدراسة من 

الحكف وف  ما يراه المحكم لازمالأ. وقام الباحث بدراسة ملاحظات المُحكِّمين،  أوالتّغيير،  أويتعل  بالتّعديل، 
 م.واقتراحاتهم، وأجرى التّعديلات في لو  توصيات، وخرا  هيئة التّحكي

أعلاه بمثابة الصّدق  إليهاوقد اعتبر الباحث الأخك بملاحظات المُحكِّمين، وإجرا  التّعديلات المشار 
 المقياس صالح لقياس ما ول  له. أ الظاّهرف، وصدق المحتوى للمقياس، واعتبر الباحث 

 :محور المناخ التنظيمي  مقياس صدق الاتساق الداخلي لفقرات  - 

المناخ التنظيمي، من خلال  محور الاتساق الداخلي لكل فقرة من فقرات مقياستم التحق  من صدق 
إيجاد مدى ارتباط كل بعد بالدرجة الكلية لجمي  الأبعاد، والت كد من عدم التداخل بينها، وتحق  الباحث من 

 ولح ذلك.ي ( 30) (، والجدول pearsonذلك بإيجاد معاملات الارتباط باستخدام معامل الارتباط بيرسو  )
  ( 30) رقم جدول

 المناخ التنظيمي محور الاتساق الداخلي لمقياس
 معامل الارتباط أبعاد المقياس  

 ** 0،553  الإنسانيةالنزعة 
 ** 0،531 يةنتاجالإالتركيز على 
 ** 0،514 الإعاقة

 ** 0،501 تما نالا

 (.0.03** توجد دلالة إحصائية عند مستوى )



93 
 

، وهو معامل ارتباط 0،553بلغ  الإنسانيةمعامل الارتباط لبعد النزعة  أ  (30) رقميت ح من الجدول 
وهو معامل ارتباط مرتف ، كما بلغ معامل   0،531ية نتاجالإمرتف ، كما بلغ معامل الارتباط لبعد التركيز على 

وهو   0،501 تما  نوهو معامل ارتباط مرتف ، كما بلغ معامل الارتباط لبعد الا  0،514 الارتباط لبعد الإعاقة 
 معامل ارتباط مرتف ، ويدلُّ ذلك على قوة التماسك الداخلي لفقرات كل بعد من أبعاد المناخ التنظيمي.

 المناخ التنظيمي: محور  بات مقياس
اخ، وقد بلغ الثبات الكلي لمقياس المناخ تمَّ استخرا  معامل  بات أداة الدراسة بطريقة الفا كرونب

 (، وهو معامل  بات مرتف  ومناسب لأغراض الدراسة.0،814التنظيمي )
 ( 33)رقم  جدول

 المناخ التنظيمي محور لمقياس معامل الثبات  

 
 
 
 

 

 

، وهو معامل  بات 0،845 بلغ  الإنسانيةمعامل الثبات لبعد النزعة  أ  (33رقم )يت ح من الجدول          
وهو معامل  بات مرتف ، كما بلغ معامل   0،811 ية نتاجالإمرتف ، كما بلغ معامل الثبات لبعد التركيز على 

وهو   0،810تما  نوهو معامل  بات مرتف ، كما بلغ معامل الثبات لبعد الا  0،850 الثبات لبعد الإعاقة 
 معامل  بات مرتف ، وتعد جمي  معاملات  بات أبعاد مقياس المناخ التنظيمي مرتفعة ومناسبة لأغراض الدراسة.

المقياس في صورته النهائية على سعادة المشرف، حيث أبدى موافقته مشكورالأ على تم بعد ذلك عرض         
م مونه وعلى تطبيقه، وتمَّ  باعة المقياس وإخراجه بصورة تلائم مستوى مديرف ومعلمي المرحلة المتوسطة، مرفقالأ 

 . (  1 ) بتعليمات وأمثلة توليحية حول كيفية الاستجابة، ملح  رقم

 أداة الدراسة:إجرا ات تطبي  

تم توجيه خطا  من عمادة  ولِعَب أداة الدراسة في صورتها النّهائية، وأصبحب جاهزة للتطبي ، أ بعد 
، وقامب إدارة التربية والتعليم بتوجيه (  4ملح  رقم ) جدةحافظة الدراسات العليا لإدارة التربية والتعليم بم

ة على ان، وبدأ الباحث بتطبي  الاستب (1)ملح  رقم  المدارس المتوسطة لتسهيل مهمة الباحث مدرا  إلىخطا  

 معامل الارتباط أبعاد المقياس  
 0،845  الإنسانيةالنزعة 

 0،811 يةنتاجالإالتركيز على 
 0،850 الإعاقة

 0،810 تما نالا
 0،814 الثبات الكلي
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أسابي  للتطبي ، وتم عينة الدراسة، حيث قام الباحث بإعداد جدول زمني لعملية التطبي ، حيث تم تخصيص أربعة 
 . هـ3411هـ/ 3413ي انذلك خلال الفصل الدراسي الث

 تطبي  أداة الدراسة: - أ
 الإجرا ات التالية في عملية التطبي : بإتباعقام الباحث 

  بتطبي  أداة الدراسة على عينة الدراسة مديرف ومعلمي المرحلة المتوسطة بمدينة جدة. قام الباحث  -1

أهميتها، والفائدة  ا أداة الدراسة، وبي أهدافتولى الباحث من خلال تعليمات أداة الدراسة توليح   -2
ات ستُعامَل بسريةّ تامة ولن تستخدم إلا لأغراض انالبي ا أفراد عينة الدراسة ب  م  المرجوَّة منها، كما 
لح لهم  ريقة الاستجابة من أو لن تس ر على تقييمهم في الأدا  الوةيفي، كما  أنهاالبحث العلمي، و 

 خلال التعليمات الم منة في أداة الدراسة.
 درجة القط  : أو المحكتحديد   -  

 أجـا يجتـاز المقيـاس الـكف   نـهالمفحـوص ف إليهـادرجة القط  هي النقطة التي إذا وصـل  أوالمحك  أ 
 . (302عليه )منسي د.ت: 

 حيث يعتبر تحديد هكه الدرجة من الأمور الأساسية في بنا  المقاييس التربوية، وهي على النحو التالي:
  ( 31 )رقم  جدول

 لكل مستوى من مستويات الاستجابة درجة القط 

 التقدير للتعلي  على النتائم التقدير في أداة الدراسة المتوسط م

 درجة عالية جدالأ  دائما (4،10 – 1) 3
 درجة عالية غالبا (1،40 -4،30) 1
 درجة متوسطة اانأحي (1،20 -1،10) 1
 قليلة درجة نادرالأ  (3،80 -1،10) 4
 قليلة جدالأ  درجة أبدالأ  (3 - 3،50) 1

المتوسطات في الجدول الساب  ونسبها هي الحد الفاصل بين مستوى الاستجابات  أ واعتبر الباحث 

 الدرجة الكلية. أوالبعد  أوفي أداة الدراسة، وذلك لمتوسط الاستجابة للفقرة 
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 في أداة الدراسة: الاستجابات .  ريقة تفريغ 

ات التي لا تشتمل انالفقرات المُعتمَدَة والمحكمة، م  استبعاد الاستبجابات وف  معايير ستتمَّ تفريغ الا
 جابات. ستعلى جمي  الا

 وقد اتَّب  الباحث الإجرا ات التّالية في عملية التفريغ: 

 ات حسب متغيّر الدراسة الرئيس وهو المسمى الوةيفي )مدير/ معلم(.انقام الباحث بتصنيا الاستب .3
 أفراد عينة الدراسة. داة الدراسة، والمُتعلّقة بكل إجابة من إجاباتلة على أالمُتحصَ ات انتمَّ تفريغ البي .1
تمَّبْ عملية التّفريغ وف  المعايير المحددة في أداة الدراسة، حيث أعطي لكل فقرة ما يناسبها من التدر ،  .1

، 4، 1(، درجة تقابلها )ا، نادرالأ، أبدالأ انحيث أعطي للاستجابة في وف  التدر  الخماسي)دائما، غالبا، أحي
1 ،1 ،3.) 

 (.SPSSتمَّ إجرا  التحليلات الإحصائية باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية) .4

 رابعالأ: المعالجات الإحصائية:
 (، وتمثلب فيما يلي:SPSSقام الباحث باستخدام الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

واق   حرافات المعيارية للتعرف علىنا  المتوسطات الحسابية والاأ. الإحصا  الوصفي: وتمثل في استخر 
ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة، وككلك للتعرف على 

 واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة.

لمعرفـــة دلالــّـة  (Mann-Whitneyويتنـــي  ) ا اختبـــار مـــ . الإحصـــا  التحليلـــي: وتمثـــل فـــي اســـتخدام 
، والمسهـل العلمـي الفروق بين متوسطات استجابات عينة الدراسـة وفقـالأ لمتغيـر المسـمى الـوةيفي

(  لمعرفــــة دلالــــة Kruskal-Wallis Testبينمـــا تــــم اســــتخدام اختبــــار كروســـكال ويلــــز )
 ير عدد سنوات الخبرة.الفروق بين متوسطات استجابات عينة الدراسة تبعالأ لمتغ
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 الميدانية نتائم الدراسةعرض 
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 الفصل الراب 

 نتائم الدراسة وتفسيرها عرض 

الهدف من الدراسة  ا من خلال بي الميدانية عرض الباحث في الفصل الساب  لإجرا ات الدراسة أ بعد 

وأداة الدراسة من حيث بنائها وتقنينها، وحسا  صدقها و باتها،  ومنهجها، وتحديد مجتم  الدراسة وعينتها،

 وتحديد المعالجات الإحصائية في التحليل الكمي لاستجابات عينة الدراسة.

هكا الفصل تحليل نتائم الدراسة، وذلك من خلال عرض استجابات أفراد عينة الدراسة على  تناول

النتائم  إلىمفاهيم الإحصا  الوصفي وأساليبه الإحصائية، وصولالأ  الدراسة، ومعالجتها إحصائيالأ باستخدام أسئلة

 في التنظيمي المناخو  الإبداعية القيادة بالعلاقة بينوتحليلها وتفسيرها في لو  الأ ر النظرية للدراسة المتعلقة 

 جدة. بمدينة المتوسطة الحكومية المدارس

 : ل وتفسيرهو إجابة السسال الأ -3

 ل على: ما واق  ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة ؟ و ينص السسال الأ

حرافات المعيارية لجمي  العبارات التي نتمَّ استخرا  المتوسطات الحسابية والا ،وللإجابة عن هكا السسال

ة من وجهة نظر مديرف تمثل واق  ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جد

 ومعلمي تلك المدارس.
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 لالأ: بعد الحساسية للمشكلات:أو 

 ( 31 رقم ) جدول

حرافات المعيارية لواق  ممارسة بعد الحساسية للمشكلات من أبعاد القيادة الإبداعية نالمتوسّطات الحسابية والا 

 .في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
 العبارة
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة عالية 3.138 1.40 الاهتمام بمشاعر الآخرين في المواقا المختلفة . 3 3
 درجة متوسطة 3.410 1.11 سرعة تحديد أفِّ مشكلة تواجه القيادة . 1 1
 درجة متوسطة 3.452 1.11 والاستماع للمرووسين . الإنصاتتحسين مهارات  2 1
 درجة متوسطة 3.411 1.13 جم  اكبر قدر من المعلومات لتحديد المشكلة  1 4
 درجة متوسطة 3.122 1.10 المشاكل مسببات من فيه التحكم مايمكن تحديد 5 1
 درجة متوسطة 3.444 1.10 ول  أكثر من حل للمشكلة  1 2
 درجة متوسطة 3.440 1.11 مواجهة أكثر من مشكلة وول  الحلول المناسبة لها  0 5

8 4 
جه القصور في بيئة العمل التي قد تسبب  أو كشا 

 درجة متوسطة 3.402 1.14 المشكلة .

0 8 
تحديد ما لا يمكن التحكم فيه من مسببات 

 درجة متوسطة 3.101 1.05 المشاكل.

 درجة متوسطة 3.441 1.18 المتوسط العام  

واق  ممارسة بعد الحساسية للمشكلات من أبعاد القيادة  متوسطات عبارات( أ  31يبين الجدول رقم )

وف  مقياس   1،05–1،40 بين  تراوحب أنهانجد  الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد انالتدر  الخماسي الكف حدده الباحث في الدراسة الميد

واق  ممارسة بعد الحساسية للمشكلات من أبعاد القيادة  ا ، ووفقالأ للمحك ف 1،18 الحساسية للمشكلات 

استجابات أفراد عينة  تفاوتبدرجة متوسطة، ويلاح   ا الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة ك

 هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث ما بين درجة عالية ومتوسطة. الدراسة على عبارات
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 ب أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: "الاهتمام بمشاعر  1،40 ، بمتوسط بلغ (3) رقملى العبارة و احتلب المرتبة الأ

التي تنص على "   1،11 ، بمتوسط بلغ ( 1رقم )ية العبارة انواحتلب المرتبة الثالآخرين في المواقا المختلفة"، 

التي   1،11 ، بمتوسط بلغ  (2رقم )سرعة تحديد أفِّ مشكلة تواجه القيادة "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

 والاستماع للمرووسين ". الإنصاتتنص على " تحسين مهارات 

مديرف المدارس المتوسطة لديهم أساسيات مهارة التعامل م   أ  إلىيعود السبب في ذلك ربما و 

ولكلك فهم يدركو  المشكلات التي تحدت في داخل مدارسهم ويعملو  على تحديدها الإنسانية  المشكلات

والتعامل م  أ راف المشكلة مراعين مشاعر الآخرين في المواقا والظروف المختلفة حسب نوع المشكلة 

 ل معها.و ريقة التعام

 ب على النحو التالي: انأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك

والتي تنص على "مواجهة أكثر من   1،11 ، بمتوسط بلغ  (0) رقماحتلب المرتبة السادسة العبارة 

والتي تنص   1،14 ، بمتوسط بلغ 4رقم مشكلة وول  الحلول المناسبة لها "، واحتلب المرتبة السابعة العبارة 

، (8)رقم جه القصور في بيئة العمل التي قد تسبب المشكلة "، واحتلب المرتبة الثامنة العبارة أو على " كشا 

 . والتي تنص على " تحديد ما لا يمكن التحكم فيه من مسببات المشاكل "  1،05 بمتوسط بلغ 

كافي لمديرف المدارس المتوسطة التدريب والت هيل ال إلىالحاجة  إلىيعود السبب في ذلك وقد 

التقليل منها قبل  أولمواجهة أكثر من مشكلة وسرعة حلها وتحديد مسببات المشكلة والعمل على تلافيها 

حدوت المشكلة، وهكا لا يمكن ممارسته إلا من خلال التدريب على أسلو  حل المشكلات ومهاراتها بطريقة 

 سطة لهكا المجال حسب خبراتهم والمشكلات التي يتعرلو  لها.علمية، ويبقى ممارسة مديرف المدارس المتو 
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 يالأ: بعد المثابرة:ان 
  ((34 رقم جدول

حرافات المعيارية لواق  ممارسة بعد المثابرة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس نالمتوسّطات الحسابية والا
 .الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة عالية 3.450 1.10  هدافيث  في قدراته لتحقي  الأ 0 3
 درجة عالية 3.410 1.40 يتصرف بحكمة في مواجهة لغوط العمل  30 1

1 31 
يتقبل الأفكار الجديدة التي تساعد في حل 

 درجة متوسطة 3.415 1.10 المشكلات 

4 32 
أف ل  إلىيعدل في  ريقة حل المشكلة للوصول 

 درجة متوسطة 3.448 1.11 سبهاانالحلول و 

 درجة متوسطة 3.411 1.10 يركز بشدة رغم كثرة المعوقات والمشتتات 34 1
 درجة متوسطة 3.431 1.31 يميل للإعمال التي فيها تحدٍ لقدراته  33 2
 درجة متوسطة 3.401 1.31 يعطي وقتا كافيا لدراسة الأفكار الجديدة والمبتكرة  31 5

يستمر في العمل لفترات  ويلة للوصول لحلول  31 8
 مبتكرة

 درجة متوسطة 3.411 1.08

 درجة متوسطة 3.415 1.10 المتوسط العام  
 

متوسطات عبارات واق  ممارسة بعد المثابرة من أبعاد القيادة الإبداعية في  ( أ 34ويبين الجدول رقم )
وف  مقياس التدر  الخماسي    1،08–1،10 بين  تراوحب أنهاالمدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

، ووفقالأ  1،10 ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد المثابرة انالكف حدده الباحث في الدراسة الميد
واق  ممارسة بعد المثابرة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة    إللمحك ف

استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف  تفاوتبدرجة متوسطة، ويلاح   ا ك
 ولعه الباحث ما بين درجة عالية ومتوسطة.

 أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي: بانوك
والتـي تـنص علـى: " يثـ  فـي قدراتـه لتحقيــ    1،10 ، بمتوسـط بلــغ (0 )رقـملـى العبـارة و احتلـب المرتبـة الأ      

التـي تـنص علـى " يتصـرف بحكمـة   1،40 ، بمتوسـط بلـغ (30)رقـم يـة العبـارة ان"، واحتلب المرتبة الث هدافالأ
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التـي تـنص علـى "   1،10 بمتوسـط بلـغ  ( 31 ) رقـمفي مواجهة لغوط العمل "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

 يتقبل الأفكار الجديدة التي تساعد في حل المشكلات ".

شــغل هــكه أغلــب مــديرف المــدارس المتوســطة عنــدما تــم اختيــارهم ل أ  إلــىيعــود الســبب فــي ذلــك  وربمــا

التـي تسـعى  هـدافالوةيفة تم اختيارهم ممن يتصفو  بالحكمة في مواجهة لغوط العمل وقدرتهم على تحقيـ  الأ

و  الاسـتفادة منهـا فـي حـل المشـكلات حـاولم يتقبلـو  أفكـار الآخـرين ويأنهـتحقيقها، كمـا  إلىالمرحلة المتوسطة 

 التي تواجههم.

 ب على النحو التالي: انعينة الدراسة كأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد 
والتي تنص على "يميل للإعمال التي   1،31 ، بمتوسط بلغ (33 ) رقماحتلب المرتبة السادسة العبارة 

والتي تنص على " يعطي   1،31 ، بمتوسط بلغ (31)رقم فيها تحدٍ لقدراته "، واحتلب المرتبة السابعة العبارة 

  1،08 بمتوسط بلغ  (31)رقم وقتا كافيا لدراسة الأفكار الجديدة والمبتكرة "، واحتلب المرتبة الثامنة العبارة 

 والتي تنص على " يستمر في العمل لفترات  ويلة للوصول لحلول مبتكرة ".

دير المدرسة المتوسطة قد لا تتيح كثرة المهام والأعبا  المكلا بها م أ  إلىيعود السبب في ذلك  وقد

  العمل المكلا به من نهاإيكو  مطالب ب نهله الوقب الكافي لتفعيل العمل بالأفكار والحلول الجديدة لأ

العمل اليومي الروتيني الكف يقوم به مدير المدرسة المتوسطة يحد من قدرته على  ا الجهات المسئولة خاصة و 

 المبتكرة التي تساعد على تطوير العمل داخل المدرسة. دراسة الأفكار الجديدة والحلول
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 المبادرة:  الثالأ: بعد

 ( 31 رقم ) جدول

حرافات المعيارية لواق  ممارسة بعد المبادرة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس نالمتوسّطات الحسابية والا 
 الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

3 35 
العمل على تقديم حلول مبتكرة وغير عادية 

 للمشكلات 
 درجة متوسطة 3.445 1.15

1 11 
التصرف السري  والحكيم في مواجهة المواقا 

 المختلفة 
 درجة متوسطة 3.408 1.12

 درجة متوسطة 3.108 1.38  رة الرأف كهدف أسمى لتطوير خطوات العمل  38 1

4 30 
الميل لتسخير مواقا العمل اليومية للتعلم الكاتي 

 والتعليم المستمر 
 درجة متوسطة 3.443 1.08

 درجة متوسطة 3.421 1.05 والمهام بمبادرة شخصية  الأعمالممارسة جمي   13 1
 درجة متوسطة 3.481 1.01 استخدام تقنية فائقة الجودة في مجال العمل  10 2

 درجة متوسطة 3.411 1.31 المتوسط العام  

متوسطات عبارات واق  ممارسة بعد المبادرة من أبعاد القيادة الإبداعية في  ( أ 31ويبين الجدول رقم )

وف  مقياس التدر  الخماسي  1،01–1،15 بين  تراوحب أنهاالمدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

، ووفقالأ  1،31 ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد المبادرة انالكف حدده الباحث في الدراسة الميد

واق  ممارسة بعد المبادرة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة    إللمحك ف

متوسطة، ويلاح  توسط جمي  استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك بدرجة  ا ك

 الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  استجاباتهم بدرجة متوسطة.
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 ب أعلى عبارتين لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: "العمل على تقديم  1،15 ، بمتوسط بلغ (35)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ

التي   1،12 ، بمتوسط بلغ (11)رقم ية العبارة انحلول مبتكرة وغير عادية للمشكلات "، واحتلب المرتبة الث

 تنص على " التصرف السري  والحكيم في مواجهة المواقا المختلفة ".

المدارس المتوسطة لديهم قدرة على التصرف في أغلب مديرف  أ  إلىيعود السبب في ذلك  وقد

المدارس المتوسطة تتنوع فيها المشكلات نظرالأ   أالمواقا التي يتعرلو  لها داخل مدارسهم، خاصة و 

 للخصائص العمرية للطلا  الكين يدرسو  فيها.

 ب على النحو التالي: انأما أدنى عبارتين لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك

والتي تنص على "ممارسة جمي    1،05 ، بمتوسط بلغ (13رقم )بة الخامسة العبارة احتلب المرت

والتي   1،01 ، بمتوسط بلغ (10)رقم والمهام بمبادرة شخصية "، واحتلب المرتبة السادسة العبارة  الأعمال

 تنص على " استخدام تقنية فائقة الجودة في مجال العمل ".

قلة تزويد المدارس المتوسطة بالتقنية الحديثة في مجال العمل مما يعي   إلىيعود السبب في ذلك  وربما

مديرف المدارس يتعاملو  بصفة رسمية م  الق ايا التي توجد داخل  أ والمهام المطلوبة، كما  الأعمالتنفيك بع  

شغالهم ب دا  الكثير من المهام ولهكا يقل مستوى المبادرة نالمدرسة وليس بنا  على مبادرة شخصية منهم نظرالأ لا

 والمقترحات الجديدة. الأفكارالشخصية في تقديم 
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 رابعالأ: بعد الأصالة:

 (32 رقم ) جدول

حرافات المعيارية لواق  ممارسة بعد الأصالة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس نلمتوسّطات الحسابية والا
 المتوسطة بمدينة جدةالحكومية 

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة متوسطة 3.400 1.80  رة حلول متنوعة للمشكلات تتسم بسعة الأف   14 3
 متوسطة درجة 3.108 1.81 احد إليهاتوليد أفكار جديدة لم يسبقه  11 1
 درجة متوسطة 3.454 1.80 إدراف العلاقات بطريقة مختلفة عن الآخرين  18 1
 درجة متوسطة 3.410 1.21 ب غريبة انك ا تشجي  أفكار المرووسين و  15 4
 درجة قليلة 3.181 1.18 توليد أفكار نادرة لا تخطر على بال الكثيرين  11 1
 درجة قليلة 3.144 1.40 الاستغرا  أوابتداع الأفكار المثيرة للدهشة  12 2

 درجة متوسطة 3.418 1.53 المتوسط العام  

متوسطات عبارات واق  ممارسة بعد الأصالة من أبعاد القيادة الإبداعية في  ( أ 32يبين الجدول رقم )
وف  مقياس التدر  الخماسي   1،40–1،80 بين  تراوحب أنهاالمدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

، ووفقالأ  1،53 ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد الأصالة انالكف حدده الباحث في الدراسة الميد
واق  ممارسة بعد الأصالة من أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة   ا للمحك ف

استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف  تفاوتبدرجة متوسطة، ويلاح   ا ك
 ولعه الباحث ما بين درجة متوسطة ودرجة قليلة.

 ب أعلى عبارتين لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: " رة حلول متنوعة   1،80 ، بمتوسط بلغ (14)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ

التي تنص على   1،81 ، بمتوسط بلغ (11) رقم ية العبارةانللمشكلات تتسم بسعة الأف  "، واحتلب المرتبة الث

 احد ". إليها" توليد أفكار جديدة لم يسبقه 
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القدرة على حل المشكلات  لديهممديرف المدارس المتوسطة  أ  إلىيعود السبب في ذلك وربما 

 المتنوعة والتعامل معها بطريقة جديدة نظرالأ لإدراكهم لطبيعة المرحلة التي يديرونها.

 ب على النحو التالي: انأما أدنى عبارتين لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك

كار نادرة لا والتي تنص على "توليد أف  1،18 ، بمتوسط بلغ (11)رقم احتلب المرتبة الخامسة العبارة 

والتي تنص على "   1،40 ، بمتوسط بلغ (12)رقم تخطر على بال الكثيرين "، واحتلب المرتبة السادسة العبارة 

 الاستغرا  ". أوابتداع الأفكار المثيرة للدهشة 

تدريب وت هيل مديرف المدارس المتوسطة في إةهار قدراتهم الحاجة إلى  إلىيعود السبب في ذلك  وقد

دة الأفكار انقلة دعم ومس إلىالإبداعية لتقديم أفكار جديدة وغريبة يمكن تطوير العمل من خلالها، بالإلافة 

 أ المدرسة تعتبر جهة تنفيكية ولا يمكن   الجديدة والنادرة التي قد توجد لدى بع  مديرف المدارس نظرالأ لا

 دت أف تغيير في مدارسهم إلا بعد موافقة الجهات المسئولة.تح

عرض الباحث للمتوسطات الحسابية لجمي  العبارات في كل بعد من أبعاد واق  ممارسات القيادة  أ وبعد 
الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس، تم حسا  

 .يولح ذلك ( 35 )المتوسطات الإجمالية لكل بعد من الأبعاد لدى أفراد عينة الدراسة، والجدول 

 (35 رقم ) جدول
حرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد واق  ممارسات القيادة الإبداعية في نالمتوسّطات الحسابية الإجمالية والا 

 المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس

 الأبعادترتيب م
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة متوسطة 3.415 1.10 المثابرة 3
 درجة متوسطة 3.441 1.18 الحساسية للمشكلات 1
 درجة متوسطة 3.411 1.31 المبادرة 1
 درجة متوسطة 3.418 1.53 الأصالة 4

 درجة متوسطة 3.441 1.33 المتوسط الإجمالي 
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المســــــتوى الإجمــــــالي لواقــــــ  ممارســــــات القيــــــادة الإبداعيــــــة فــــــي  أ  (35)رقــــــم يتبــــــين مــــــن الجــــــدول           

بدرجـــــة  ا المـــــدارس الحكوميـــــة المتوســـــطة بمدينـــــة جـــــدة مـــــن وجهـــــة نظـــــر مـــــديرف ومعلمـــــي تلـــــك المـــــدارس كـــــ

، وجــــــا ت جميــــــ  أبعــــــاد القيــــــادة الإبداعيــــــة بدرجــــــة  1،33 متوســــــطة، حيــــــث بلــــــغ المتوســــــط الإجمــــــالي لهــــــا 

يـــــة بعـــــد ان، يليـــــه فـــــي المرتبـــــة الث 1،10 ممارســـــة متوســـــطة وهـــــي علـــــى التـــــوالي: بعـــــد المثـــــابرة بمتوســـــط بلـــــغ 

 ، يليـــــــه فـــــــي المرتبـــــــة الثالثـــــــة بعـــــــد المبـــــــادرة بمتوســـــــط بلـــــــغ  1،18 الحساســـــــية للمشـــــــكلات بمتوســـــــط بلـــــــغ 

 . 1،53 لأصالة بمتوسط بلغ ، وجا  في المرتبة الأخيرة بعد ا 1،31

ـــــي توصـــــلب     ـــــائم الت هــــــ ( ودراســـــة 3418- 3415دراســـــة الســـــلمي )  إليهـــــاوتتفـــــ  هـــــكه النتيجـــــة مـــــ  النت

 أ  إلـــــى( التـــــي أشـــــارت م3008دراســـــة ماكفـــــادزين ) و هــــــ( 3411ودراســـــة القرشـــــي )هــــــ (  3412واصـــــلي ) 

ويعــــود ســــبب التوافــــ  فــــي النتــــائم الــــى تقــــار  البيئــــة التــــي  ب بدرجــــة متوســــطة.انــــممارســــة القيــــادة الإبداعيــــة ك

  بقب عليها الدراسة.

هـــــ ( دراســــة العــــوفي 3415دراســــة الشــــهرف )  إليهــــابينمــــا تختلــــا هــــكه النتيجــــة مــــ  النتــــائم التــــي توصــــلب    

ممارســـــة القيـــــادة الإبداعيـــــة   أ  إلـــــىم ( التـــــي أشـــــارت  1002 – 1001هــــــ ( دراســـــة بـــــا ناعمـــــة )   3412) 

 ويعود سبب اختلاف النتائم الى البيئة التي  بقب عليها الدراسة. ب بدرجة عالية.انك

  :ي وتفسيره  انة السسال الثإجاب  -1

 ي على: ما واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة ؟ انينص السسال الث

حرافات المعيارية لجمي  العبارات التي نتمَّ استخرا  المتوسطات الحسابية والا ،وللإجابة عن هكا السسال
 تمثل واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة.
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 :الإنسانيةلالأ: النزعة أو 
 (38رقم )جدول 

من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في المدارس  الإنسانيةحرافات المعيارية لبعد النزعة نالمتوسّطات الحسابية والا
 .الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 

 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط

 الحسابي
حراف نالا

 التقدير المعيارف

 درجة عالية  3.380 1.51 يهتم بمشاعر المرووسين 3 3
 درجة عالية 3.318 1.50 المرووسين باهتمام إلىيصغي  1 1
 درجة عالية 3.340 1.20 يتعامل م  المرووسين بتوال   0 1
 درجة عالية 3.358 1.28 والإنصافيتعامل م  المرووسين بالعدل  1 4
 درجة عالية 3.312 1.22 يقدم المساعدة الممكنة للمرووسين عند الحاجة 4 1
 درجة عالية 3.350 1.21 الاجتماعاتيشي  جوالأ وديالأ أ نا   8 2

5 2 
يحرص على المشاركة في المناسبات الاجتماعية 

 درجة عالية 3.101 1.21 للمرووسين

 درجة عالية 3.380 1.20 يهتم بمعالجة الخلافات بين المرووسين 5 8
 درجة عالية 3.381 1.15 يحرص على إقامة لقا ات عامة م  المرووسين 1 0
 درجة عالية 3.353 1.22 العامالمتوسط   

من أبعاد المناخ  الإنسانيةمتوسطات عبارات واق  ممارسة بعد النزعة  ( أ 38يبين الجدول رقم )

وف    1،15–1،51 بين  تراوحب أنهاالتنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد انمقياس التدر  الخماسي الكف حدده الباحث في الدراسة الميد

من أبعاد المناخ التنظيمي السائد  الإنسانيةواق  ممارسة بعد النزعة   إ، ووفقالأ للمحك ف 1،22  الإنسانيةالنزعة 

درجة عالية، ويلاح  ارتفاع استجابات أفراد عينة الدراسة ب ا في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة ك

 على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات بدرجة عالية.
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 ب أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: " يهتم بمشاعر   1،51 ، بمتوسط بلغ (3)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ

 إلىالتي تنص على " يصغي   1،50 ، بمتوسط بلغ (1 ) رقمية العبارة انالمرووسين "، واحتلب المرتبة الث

التي تنص على " يتعامل   1،20 ، بمتوسط بلغ ( 0 ) رقمالمرووسين باهتمام "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

 م  المرووسين بتوال  ".

 ب على النحو التالي: انأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك

والتي تنص على " يحرص على   1،21 ، بمتوسط بلغ ( 2 ) رقماحتلب المرتبة السابعة العبارة 

  1،20 ، بمتوسط بلغ 5رقم المرتبة الثامنة العبارة  المشاركة في المناسبات الاجتماعية للمرووسين "، واحتلب

، بمتوسط ( 1 ) رقموالتي تنص على " يهتم بمعالجة الخلافات بين المرووسين "، واحتلب المرتبة التاسعة العبارة 

 والتي تنص على " يحرص على إقامة لقا ات عامة م  المرووسين ".  1،15 بلغ 

مديرف المدارس المتوسطة تربطهم علاقة  أ  إلىعبارات هكا البعد  درجةيعود السبب في ارتفاع  وقد

المجتم  الكف يعيش فيه مديرف المدارس يلتزم الأخلاق الإسلامية من توال   أ احترام متبادل م  العاملين، كما 

واحد   نهكين بل  مرووسيتعامل م  العاملين باعتبارهم  أنهواهتمام ومشاركة في العمل، فلا يشعر مدير المدرسة 

منهم يهتم بإصلاة الخلافات بينهم ويشاركو  بع هم في المناسبات الاجتماعية، ولهكا ارتفعب استجابات جمي  

 أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا البعد.
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 ية:نتاجالإيالأ: التركيز على ان 

 (30)جدول 

ية من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في نتاجالإحرافات المعيارية لبعد التركيز على نالمتوسّطات الحسابية والا
 .المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة عالية 3.310 1.52 جاز العمل في الوقب المحددانالت كيد على  35 3

1 34 
إتباع أسلو  الإشراف المباشر للت كد  من عمل 

 المرووسين 
 درجة عالية 3.301 1.40

 درجة عالية 3.108 1.43 الميل نحو المركزية في العمل  30 1
 درجة متوسطة 3.111 1.11 النقد لددا  ال عيا للمرووسين 31 4

1 31 
يطالب المرووسين بالتقيد بالأسلو  الرسمي في 

 م  الآخرينالتعامل 
 درجة متوسطة 3.141 1.13

 درجة متوسطة 3.115 1.81 ندرة الاهتمام بالنواحي الصحية والنفسية للمرووسين 32 2
 درجة متوسطة 3.181 1.58 التحدت بطريقة غير قابلة للنقا  33 5
 درجة متوسطة 3.140 1.22 إهمال أفكار وأرا  المرووسين 31 8

 درجة متوسطة 3.110 1.35 المتوسط العام  

من أبعاد المناخ  التركيز على الإنتاجيةمتوسطات عبارات واق  ممارسة بعد  ( أ 30يبين الجدول رقم )       

وف    1،15–1،51 بين  تراوحب أنهاالتنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد انمقياس التدر  الخماسي الكف حدده الباحث في الدراسة الميد

من أبعاد المناخ التنظيمي  التركيز على الإنتاجيةواق  ممارسة بعد   إ، ووفقالأ للمحك ف 1،22  الإنسانيةالنزعة 

بدرجة عالية، ويلاح  ارتفاع استجابات أفراد عينة  ا كالسائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة  
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الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات بدرجة 

 عالية.

 ب أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

جاز انوالتي تنص على: "الت كيد على   1،52بمتوسط بلغ ، (35)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ

التي تنص على "   1،40 ، بمتوسط بلغ (34)رقم ية العبارة انالعمل في الوقب المحدد "، واحتلب المرتبة الث

، ( 30 ) رقمإتباع أسلو  الإشراف المباشر للت كد من عمل المرووسين "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

 التي تنص على " الميل نحو المركزية في العمل ".  1،43 لغ بمتوسط ب

 مديرف المدارس المتوسطة ملتزمو  بخطة زمنية لأدا  العمل ولا بد أ  إلىيعود السبب في ذلك  وربما

خلل في  أوم مسا لو  أمام الجهات الرسمية عن أف تقصير نهخلال الفترة المحددة لأ هدافتحقي  الأ من

العمل، لكا يقوم أغلب المديرين بمتابعة العمل والإشراف عليه، حيث يمارس مديرف المدارس سلطتهم 

وصلاحياتهم من خلال متابعة جمي  المهام المطلوبة والت كد من تنفيكها على الوجه المطلو ، وقد يكو  هكا 

ونو  هم الجهة المسئولة عنه أمام إدارة لخوفهم من وقوع أخطا  في العمل يك أولرغبتهم في ممارسة السلطة 

 التربية والتعليم.

 ب على النحو التالي: انأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك
والتـــــي تـــــنص علـــــى "نــــــدرة   1،81 ، بمتوســـــط بلـــــغ (32 ) رقـــــماحتلـــــب المرتبـــــة السادســـــة العبـــــارة 

، ( 33 ) رقـــــــمالاهتمـــــــام بـــــــالنواحي الصـــــــحية والنفســـــــية للمرووســـــــين "، واحتلـــــــب المرتبـــــــة الســـــــابعة العبـــــــارة 
والتــــي تــــنص علــــى " التحــــدت بطريقــــة غيــــر قابلــــة للنقــــا "، واحتلــــب المرتبــــة الثامنــــة   1،58 بمتوســــط بلــــغ 

 مال أفكار وأرا  المرووسين ".والتي تنص على " إه  1،22 ، بمتوسط بلغ (31 ) رقمالعبارة 

فصــــال مــــدير المدرســــة عــــن المجتمــــ  الــــداخلي للمدرســــي انعــــدم  إلــــىيعــــود الســــبب فــــي ذلــــك  وقــــد
ـــــــفهـــــــو يهـــــــتم بصـــــــحة العـــــــاملين ويســـــــ لهم عـــــــن أحـــــــوالهم ولا يهمـــــــل أفكـــــــارهم وم ـــــــى خرا  حاول ة التعـــــــرف عل

ــــي حــــال ك يســــت  ر بــــالرأف ويقــــوم بمشــــاركة ب مناســــبة وفعالــــة، فهــــو لا انــــواقتراحــــات المعلمــــين والأخــــك بهــــا ف
 ب العمل.انالعاملين جمي  جو 
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  الثالأ: الإعاقة:

 ( 10رقم )جدول 

حرافات المعيارية لبعد الإعاقة من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية نالمتوسّطات الحسابية والا

 .المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة متوسطة 3.120 1.32 كثرة المهام المكلا بها المعلم في وقب محدد 38 3
 درجة متوسطة 3.112 1.31 كثرة اللوائح والتعليمات المتعلقة بالعمل 10 1
 درجة متوسطة 3.110 1.31 إلفا  الطاب  الروتيني على العمل 30 1

4 11 
إلزام المعلمين بالإعداد الكتابي للدروس رغم ممارسة 

 العمل التدريسي لفترة  ويلة
 درجة متوسطة 3.155 1.30

1 11 
شعور المعلم بالإحباط لل غوط النفسية والاجتماعية 

 التي تمارس لده 
 درجة متوسطة 3.114 1.08

2 13 
تطوير أدا  قلة الدورات التدريبية المساعدة على 

 المعلمين
 درجة متوسطة 3.114 1.01

 درجة متوسطة 3.114 1.01 التقنية التعليمية في المدارس  إلىالافتقار  11 5
 درجة متوسطة 3.110 1.03 تكليا المعلم بإعمال تفوق  اقته 12 8

0 14 
تشويه صورة المعلم في المجتم  المحيط من بع  

 وسائل الإعلام
 متوسطةدرجة  3.158 1.08

 درجة متوسطة 3.110 1.05 المتوسط العام  

متوسطات عبارات واق  ممارسة بعد الإعاقة من أبعاد المناخ التنظيمي  ( أ  10يبين الجدول رقم )
وف  مقياس التدر    1،08–1،32 بين  تراوحب أنهاالسائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

 ية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد الإعاقة انالخماسي الكف حدده الباحث في الدراسة الميد
واق  ممارسة بعد الإعاقة من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية  ا ، ووفقالأ للمحك ف 1،05
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  توسط استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا بدرجة متوسطة، ويلاح ا المتوسطة بمدينة جدة ك
 المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات بدرجة متوسطة.

 ب أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: "كثرة المهام المكلا   1،32 ، بمتوسط بلغ (38)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ

التي تنص على "   1،31 ، بمتوسط بلغ (10 )رقمية العبارة انبها المعلم في وقب محدد "، واحتلب المرتبة الث

التي   1،31، بمتوسط بلغ (30)رقم كثرة اللوائح والتعليمات المتعلقة بالعمل "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

   الطاب  الروتيني على العمل ".تنص على " إلفا

الأعبا  والواجبات المكلا بها مديرف المدارس المتوسطة كثيرة  أ  إلىيعود السبب في ذلك  وربما

إدارة المدرسة  إلىوأغلبها ذات  اب  روتيني لكا فهي تعي  تطوير العمل داخل المدرسة وتحسينه، بالإلافة 

والتعليمات وتطبي  القرارات التي تصدرها إدارة التربية والتعليم والوزارة، وعدم  حلمتوسطة تعتبر جهة تنفيكية للوائا

 المشاركة في صن  القرار يجعل مديرف المدارس غير قادرين على التصرف في بع  المواقا بمرونة كافية.

 ب على النحو التالي: انأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك
التقنية  إلىوالتي تنص على "الافتقار   1،01 ، بمتوسط بلغ (11)رقم بة السابعة العبارة احتلب المرت

والتي تنص على "   1،03 ، بمتوسط بلغ (12 )رقمالتعليمية في المدارس "، واحتلب المرتبة الثامنة العبارة 
والتي   1،08 ، بمتوسط بلغ (14 )رقمتكليا المعلم بإعمال تفوق  اقته "، واحتلب المرتبة التاسعة العبارة 

 تنص على " تشويه صورة المعلم في المجتم  المحيط من بع  وسائل الإعلام ".

أغلب المدارس المتوسطة تتوفر  أ  إلىب انخفاض مستوى الإعاقة لهكه الجو انيعود السبب في  وربما
المجتم   أ فيها الأجهزة والوسائل التقنية المناسبة والتي يمكن استخدامها في العمل الإدارف وفي التدريس، كما 

عنصر فاعل في المجتم  ويقدم له التقدير والاحترام ولا يقلل من صورته نظرالأ  أنهالمحيط ينظر للمعلم على 
المعلمين قادرين على القيام ب عبا  عملية التدريس لمن  أ  إلىلمجتم ، بالإلافة لإدراف أهمية المعلم في ا

 هكه الأعبا  لم يحددها مديرف المدارس بل وزارة التربية والتعليم.  النصا  المحدد له، لا
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  تما :نرابعالأ: الا
 ( 13 رقم ) جدول

من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في المدارس تما  نحرافات المعيارية لبعد الانالمتوسّطات الحسابية والا 
 .الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 الترتيب
العبارة 
في 
 المقياس

 ترتيب العبارة 
 تنازليالأ حسب المتوسطات

 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة عالية 3.018 1.02 الطلا  هم أبنائي وأعاملهم بكل احترام 14 3
 درجة عالية 3.001 1.01 تربطني علاقة قوية م  زملائي في العمل 10 1
 درجة عالية 3.052 1.00 جاز في العملنتغمرني السعادة عندما أحق  الا 10 1
 درجة عالية 3.301 1.84 نجاة المدرسة جز الأ من نجاحي ا أعتبر  11 4
 درجة عالية 3.051 1.81 العمل على الوجه المطلو  أنجزأشعر بالكنب إذا لم  11 1
 درجة عالية 3.310 1.58 المدرسة بكل  اقتي أهدافأسعى لتحقي   11 2

5 13 
أبكل قصارى جهدف لتحسين سمعة المدرسة في 

 المتجم  الخارجي
 درجة عالية 3.311 1.52

 درجة عالية 3.112 1.41 اشعر بالرلا عندما أكو  متواجدالأ في العمل 15 8
 درجة عالية 3.110 1.40 مدرسة أخرى  إلىتقال نلا أرغب في الا 18 0

 درجة عالية 3.311 1.52 المتوسط العام  

تما  من أبعاد المناخ التنظيمي نمتوسطات عبارات واق  ممارسة بعد الا ( أ  13يبين الجدول رقم )

وف  مقياس التدر    1،40–1،02 بين  تراوحب أنهاالسائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة نجد 

تما  نية. حيث بلغ المتوسط العام لجمي  عبارات بعد الاانالخماسي الكف حدده الباحث في الدراسة الميد

تما  من أبعاد المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية نواق  ممارسة بعد الا ا ، ووفقالأ للمحك ف1،52

ارتفاع استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور  بدرجة عالية، ويلاح  ا المتوسطة بمدينة جدة ك

 وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات بدرجة عالية.
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 ب أعلى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على النحو التالي:انوك

والتي تنص على: " الطلا  هم أبنائي   1،02 ، بمتوسط بلغ ( 14)رقم لى العبارة و احتلب المرتبة الأ      

التي تنص على "   1،01 ، بمتوسط بلغ ( 10)رقم ية العبارة انوأعاملهم بكل احترام "، واحتلب المرتبة الث

التي   1،00 بمتوسط بلغ  (10) رقم تربطني علاقة قوية م  زملائي في العمل "، واحتلب المرتبة الثالثة العبارة 

 جاز في العمل ".نلسعادة عندما أحق  الاتنص على " تغمرني ا

 ب على النحو التالي: انأما أدنى  لات عبارات لاستجابات أفراد عينة الدراسة ك

والتي تنص على "أبكل قصارى جهدف  1،52 ، بمتوسط بلغ (13)رقم احتلب المرتبة السابعة العبارة 

 ، بمتوسط بلغ (15) رقم لتحسين سمعة المدرسة في المتجم  الخارجي "، واحتلب المرتبة الثامنة العبارة 

رقم والتي تنص على " اشعر بالرلا عندما أكو  متواجدالأ في العمل "، واحتلب المرتبة التاسعة العبارة   1،41

 مدرسة أخرى ". إلىتقال نوالتي تنص على " لا أرغب في الا  1،40 ، بمتوسط بلغ ( 18)

جمي  مديرف المدارس المتوسطة يشعرو   أ  إلىيعود السبب في ارتفاع جمي  عبارات هكا البعد  وربما

دورهم له أ ر في العملية التعليمية، فهم يعاملو  الطلا  والعاملين  ا م فردالأ من أفراد المجتم  في المدرسة و  نهب

تحسين صورة المدرسة  إلىالمدرسية، بالإلافة  البيئةبكل محبة واحترام، ويبكلو  جهدهم نحو تطوير وتحسين 

هم المطلوبة وتحقي  النجاة يشعرو  بسعادة وفرة في داخل الأعمالجاز انفي المجتم  الخارجي، وعندما يتم 

مدرسة  إلىتقال نالمدرسة التي يعملو  بها فهم لا يحبو  الا إلىتمائهم نجاز الكف حققوه، ولانلشعورهم ب همية الا

 أخرى نتيجة الآلفة الكف بنوها في مدارسهم.

لمتوسطات الحسابية لجمي  العبارات في كل بعد من أبعاد واق  المناخ التنظيمي السائد اعرض الباحث  أ وبعد 

في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة، تم حسا  المتوسطات الإجمالية لكل بعد من الأبعاد لدى أفراد 

 .يولح ذلك ((11عينة الدراسة، والجدول 
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 ( 11 رقم ) جدول

حرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد واق  المناخ التنظيمي السائد في نالإجمالية والاالمتوسّطات الحسابية 

  .المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

 م
 الأبعادترتيب

 تنازليالأ حسب المتوسطات
 المتوسط
 الحسابي

حراف نالا
 المعيارف

 التقدير

 درجة عالية 3.311 1.52 تما نالا 3
 درجة عالية 3.353 1.22 الإنسانيةالنزعة  1
 درجة متوسطة 3.110 1.35 يةنتاجالإالتركيز على  1
 درجة متوسطة 3.110 1.05 الإعاقة 4

 درجة عالية 3.158 1.41 المتوسط الإجمالي 

المســـــــتوى الإجمـــــــالي لواقـــــــ  المنـــــــاخ التنظيمـــــــي الســـــــائد فـــــــي  أ  ( 11رقـــــــم )يتبـــــــين مـــــــن الجـــــــدول          

بدرجـــــة  ا المتوســـــطة بمدينـــــة جـــــدة مـــــن وجهـــــة نظـــــر مـــــديرف ومعلمـــــي تلـــــك المـــــدارس كـــــالمـــــدارس الحكوميـــــة 

، وجــــا ت جميــــ  أبعــــاد المنــــاخ التنظيمــــي بدرجــــة ممارســــة  1،41 عاليــــة، حيــــث بلــــغ المتوســــط الإجمــــالي لهــــا 

، وبعــــد  1،52 تمــــا  بمتوســــط بلــــغ نعاليــــة ومتوســــطة، وهــــي علــــى التــــوالي: جــــا  بدرجــــة عاليــــة كــــل مــــن بعــــد الا

يـــــة نتاجالإ، بينمـــــا جـــــا  بدرجـــــة متوســـــطة كـــــل مـــــن بعـــــد التركيـــــز علـــــى  1،22 بمتوســـــط بلـــــغ  لإنســـــانيةاالنزعـــــة 

 .  1،05 ، وبعد الإعاقة بمتوسط بلغ  1،35 بمتوسط بلغ 

هـ ( 3412هـ( ودراسة العمرف )3410دراسة الثقفي ) إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب 
ارتفاع مستوى المناخ  إلىهـ( التي أشارت 3410ـ ( ودراسة الشهرف )ه 3418 -3415ودراسة الغامدف ) 

 التنظيمي في البيئة المدرسية.

هــــــ (  3411 –3414دراســـــة القرشـــــي )  إليهـــــابينمـــــا تختلـــــا هـــــكه النتيجـــــة مـــــ  النتـــــائم التـــــي توصـــــلب      
بدرجـــــــة  ا مســـــــتوى المنـــــــاخ التنظيمـــــــي كـــــــ إلـــــــىهــــــــ ( التـــــــي أشـــــــارت  3410 – 3418ودراســـــــة الجـــــــابرف ) 

 متوسطة.
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 : ة السسال الثالث وتفسيره  إجاب  -1

ينصُّ السسال الثالث على: هل توجد علاقة ارتبا يه ذات دلالة إحصائية بين سمات القيادة الإبداعية وبين المناخ 
 التنظيمي لدى أفراد عينة الدراسة؟

بين سمات القيادة الإبداعية وبين المناخ  ألارتبا يهوللإجابة عن هكا السسال، وللكشا عن العلاقة 
التنظيمي لدى أفراد عينة الدراسة مديرف ومعلمي المدارس المتوسطة بمدينة جدة، تمَّ حسا  معاملات الارتباط 

  يولح هكه العلاقة: ( 11 رقم) (، والجدولpearsonبيرسو  )
 

 ( 11 رقم ) جدول
سمات القيادة الإبداعية وبين المناخ التنظيمي لدى (بين spearman) ا معاملات الارتباط سبيرم 

  مديرف ومعلمي المدارس المتوسطة بمدينة جدة أفراد عينة الدراسة

 الإنسانيةالنزعة  الأبعاد م
التركيز على 

 ية نتا الإ
 تما نالا الإعاقة

 الدرجة الكلية

3 
الحساسية 
 ** 0،285 ** 0،481 ** 0،114 - ** 0،512 ** 0،104 للمشكلات

 ** 0،500 ** 0،408 ** 0،112 - ** 0،501 ** 0،112 المثابرة 1

 ** 0،285 ** 0،481 ** 0،118 - ** 0،538 ** 0،102 المبادرة 1

 ** 0،111 ** 0،110 ** 0،113 - ** 0،141 ** 0،184 الأصالة 4

 ** 0،504 ** 0،485 ** 0،111 - ** 0،511 ** 0،111 الدرجة الكلية 

 (  =0.03** دالة عند مستوى ) 

 ما يلي: ( 11 ) رقميتبين من الجدول 

هناف علاقة ارتبا يه موجبة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية والدرجة الكلية لأبعاد المناخ  أ  -

وهو معامل  0،504 ، حيث بلغ الارتباط للدرجة الكلية    =0،03 التنظيمي عند مستوى الدلالة 

ارتباط مرتف ، ويدل ذلك على وجود علاقة  ردية بين سمات القيادة الإبداعية وبين المناخ التنظيمي في 
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المناخ على ةهر ذلك ، العمل، حيث كلما زادت ممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة الإبداعية

 المستوى الأف ل. إلىالارتقا  به المسسسة التربوية، وساعد على في  التنظيمي

هناف علاقة ارتبا يه موجبة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية وكل بعد من أبعادها وبين بعد  أ  -

، حيث بلغ الارتباط    =0،03 من أبعاد المناخ التنظيمي عند مستوى الدلالة  الإنسانيةالنزعة 

وهو معامل ارتباط مرتف ، ويدل ذلك على وجود علاقة  ردية بين سمات   0،111 للدرجة الكلية 

لمدير المدرسة المتوسطة، بحيث تقوم بينها علاقات تبادلية  الإنسانيةالقيادة الإبداعية وبين النزعة 

 الإنسانيةتشاركية، فكلما زادت ممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة الإبداعية ةهر ذلك في النزعة 

 عاد المناخ التنظيمي وتعامله م  العاملين داخل المدرسة.من أب

هناف علاقة ارتبا يه موجبة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية وكل بعد من أبعادها وبين  أ   -
، حيث بلغ    =0،03 ية من أبعاد المناخ التنظيمي عند مستوى الدلالة نتاجالإبعد التركيز على 

وهو معامل ارتباط مرتف ، ويدل ذلك على وجود علاقة  ردية بين  0،511الارتباط للدرجة الكلية 
ية لدى مديرف المدارس المتوسطة، فكلما زادت نتاجالإسمات القيادة الإبداعية وبين التركيز على 

 في العمل. يةنتاجالإممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة الإبداعية ةهر ذلك في التركيز على 
هناف علاقة ارتبا يه سالبة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية وكل بعد من أبعادها وبين بعد  أ  -

 ، حيث بلغ الارتباط للدرجة الكلية   =0،03الإعاقة من أبعاد المناخ التنظيمي عند مستوى الدلالة 
وهو معامل ارتباط مرتف ، ويدل ذلك على وجود علاقة عكسية بين سمات القيادة الإبداعية  0،111 -

مدير المدرسة المتوسطة، فكلما زادت ممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة  وبين الإعاقة التي يواجهها
 خف  مستوى الإعاقة في العمل، والعكس صحيح.انالإبداعية 

ة بين الدرجة الكلية لسمات القيادة الإبداعية وكل بعد من أبعادها وبين بعد هناف علاقة ارتبا يه موجب أ  -
 ، حيث بلغ الارتباط للدرجة الكلية   =0،03تما  من أبعاد المناخ التنظيمي عند مستوى الدلالة نالا

وهو معامل ارتباط مرتف ، ويدل ذلك على وجود علاقة  ردية بين سمات القيادة الإبداعية   0،485
تما  لدى مدير المدرسة المتوسطة، فكلما زادت ممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة نين الاوب

 تما  للبيئة المدرسية والعمل على تحسين مستواها.نالإبداعية ةهر ذلك في الا
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( ودراسة  هـ3411 –3414دراسة القرشي )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب                  
التي  م (1000)  هـ (، ودراسة الخريصي3410 – 3418)  هـ (، ودراسة العتيبي3410 – 3418الجابرف ) 
 بين القيادة الإبداعية وبين المناخ التنظيمي. ارتبا يهوجود علاقة  إلىأشارت 

 : السسال الراب  وتفسيره  إجابة  -4

بين متوسطات   α  =0.01ينص السسال الراب  على:  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من 

 وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس تعزى لمتغيرات الدراسة؟

جابة عن هكا السسال، وللكشا عن الدلالة الإحصائية للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة وللإ
الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف 

دد سنوات الخبرة(، تم ومعلمي تلك المدارس تعزى لمتغيرات الدراسة )المسمى الوةيفي، المسهل العلمي، ع
، وتم ومتغير المسهل العلمي  ( لمتغير المسمى الوةيفيMann-Whitneyويتني ) ا استخدام اختبار م

(  لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات Kruskal-Wallis Testاستخدام اختبار كروسكال ويلز )
 هكا السسال.متغير عدد سنوات الخبرة، وفيما يلي نتائم لاستجابات عينة الدراسة 

 المسمى الوةيفي: -أ 
 ( 14 رقم ) جدول

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول Mann-Whitneyويتني ) ا نتائم اختبار م 
درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك 

 .المدارس وفقالأ لمتغير المسمى الوةيفي 

 العدد المتغيرات
المتوسط 
 الموزو 

مجموع 
 المربعات

Mann-
Whitne

y U 

مســـــــــــــــــــــــــــتوى  (zقيمة )
 الدلالة

 0834،0 108،83 45 مدير
1،112 1،542 0،002 * 

 40381،0 322،32 102 معلم

 .    =0،01* دالة عند مستوى  
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ــــــر الجّــــــدول ــــــه (14 رقــــــم) يظُْهِ ــــــة  أن ــــــد مســــــتوى الدلال ــــــة إحصــــــائية عن =  توجــــــد فــــــروق ذات دلالّ
ــــــة فــــــي 0،01 ــــــادة الإبداعي ــــــة الدراســــــة حــــــول درجــــــة ممارســــــات القي ــــــين متوســــــطات اســــــتجابات أفــــــراد عين ، ب

المــــدارس الحكوميــــة المتوســــطة بجــــدة مــــن وجهــــة نظــــر مــــديرف ومعلمــــي تلــــك المــــدارس وفقــــالأ لمتغيــــر المســــمى 
ب الفــــــروق لصــــــالح مــــــديرف المــــــدارس علــــــى انــــــ، وك 1،542 ( المحســــــوبةzالــــــوةيفي، حيــــــث بلغــــــب قيمــــــة )

 المعلمين، وقد بلغ المتوسط الحسابي 

 . 322،32 ، بينما بلغ المتوسط الحسابي للمعلمين  108،83 لمديرف المدارس 

بها،  و بجمي  المهام والواجبات المكلفتتصل سمات القيادة الإبداعية التي حيث يرو  أنهم يمارسو  
ب تقتصر على العمل الكف يسدونه داخل المدرسة وقد لا تكو  نظرتهم انأما نظرة المعلمين فقد تكو  من جو 

قد يقوم بها مدير  الأعمالهناف كثير من   التي يقوم بها مدير المدرسة المتوسطة، نظرالأ لا الأعمالشاملة لجمي  
 المدرسة ولا يطل  المعلمو  عليها، لكا تباينب استجاباتهم تبعالأ لاختلاف مسماهم الوةيفي.

وجود  إلىهـ( التي أشارت 3412دراسة واصلي )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب 
 .لصالح المديرات فروق حول مستوى ممارسة القيادة الإبداعية تعزى لمتغير المسمى الوةيفي

 
 المسهل العلمي: -  

 ( 11 ) رقم جدول

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول  ( للفروق بينMann-Whitneyويتني ) ا نتائم اختبار م 
درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك 

 .المدارس وفقالأ لمتغير المسهل العلمي

 العدد المتغيرات
المتوسط 
 الموزو 

مجموع 
 المربعات

Mann-
Whitne

y U 

مســـــــــــــــــــــــــــتوى  (zقيمة )
 الدلالة

 8210.00 101.01 41 دبلوم عالي 
4.801 1.151 0،038 * 

 10142.00 325.12 103 بكالوريوس

 .    =0،01* دالة عند مستوى  



120 
 

، بين   =0،01توجد فروق ذات دلالةّ إحصائية عند مستوى الدلالة  أنه( 11رقم )الجّدول  يبين      
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية 
المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس وفقالأ لمتغير المسهل العلمي، حيث بلغب قيمة 

(z المحسوبة )يحملو  مسهل على الكينلوم عالي دب يحملو  مسهل ب الفروق لصالح الكينان، وك1،151 
، بينما بلغ المتوسط 101،01بكالوريوس، وقد بلغ المتوسط الحسابي للكين مسهلهم أعلى من بكالوريوس 

 . 325،12 الحسابي للكين مسهلهم بكالوريوس 

بها وف المسهل الأعلى قد يمتلكو  المعلومات والمعارف التي يستطيعو  ذ أ  إلىيعود السبب في ذلك  وقد
إدراف سمات القيادة الإبداعية بدرجة أعلى من ذوف المسهل المنخف ، وبالتالي تباينب استجابات أفراد 

 عينة الدراسة تبعالأ لاختلاف مسهلاتهم العلمية.

 إلىهـ( التي أشارت 3418- 3415دراسة السلمي )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب       
 وجود فروق حول مستوى ممارسة القيادة الإبداعية تعزى لمتغير المسهل العلمي.

 عدد سنوات الخبرة: -  
 ((12جدول 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة Kruskal-Wallis Testنتائم اختبار كروسكال ويلز ) 
الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة من وجهة نظر مديرف 

 ومعلمي تلك المدارس تبعالأ لمتغير عدد سنوات الخبرة 

 مستوى الدلالة كاف تربي  درجات الحرية المتوسط العدد عدد سنوات الخبرة

 300،04 11 سنوات 1أقل من 

 381،48 21 سنوات 30أقل من  إلى 1من  * 0،004 33،350 1

 351،18 111 سنوات ف كثر 30من 

 .    =0،01* دالة عند مستوى  

ــــه (12 رقــــم ) يتبــــيَّن مــــن الجّــــدول ــــة  أن ــــد مســــتوى الدلال ــــة إحصــــائية عن =  توجــــد فــــروق ذات دلال

بــــــين متوســــــطات اســــــتجابات أفــــــراد عينــــــة الدراســـــــة حــــــول درجــــــة ممارســــــات القيــــــادة الإبداعيــــــة فـــــــي  0.01

المـــــدارس الحكوميـــــة المتوســـــطة بجـــــدة مـــــن وجهـــــة نظـــــر مـــــديرف ومعلمـــــي تلـــــك المـــــدارس تبعـــــالأ لمتغيـــــر عـــــدد 
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ـــــ   ـــــرة، حيـــــث بلغـــــب قيمـــــة كـــــاف تربي الفـــــروق  أ ، ويلاحـــــ  مـــــن خـــــلال المتوســـــطات 33،350ســـــنوات الخب

 لصالح ذوف الخبرة المرتفعة على ذوف الخبرة المنخف ة. تميل

ــــىيعــــود الســــبب فــــي ذلــــك  وربمــــا ــــديهم نظــــرة أدق لســــمات  أ  إل ذوف الخبــــرة المرتفعــــة قــــد تكــــو  ل

لــــــدى مــــــديرف المــــــدارس المتوســــــطة بحكــــــم الخبــــــرات التــــــي مــــــرت بهــــــم والتجــــــار  التــــــي  الإبداعيــــــةالقيــــــادة 

 ب استجاباتهم تبعالأ لاختلاف عدد سنوات الخبرة.تفاوتشاهدوها في تطبيقات الإدارة المدرسية، وعليه 

وجود  إلىهـ( التي أشارت 3418- 3415دراسة السلمي )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب    

 فروق حول مستوى ممارسة القيادة الإبداعية تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة.

عدم  إلىهـ( التي أشارت 3412دراسة واصلي ) إليهابينما تختلا هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب 

 وجود فروق حول مستوى ممارسة القيادة الإبداعية تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة.

 : السسال الخامس وتفسيره   إجابة  -1

 ينص السسال الخامس على:  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

 α  =0.01    بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس

 مدارس تعزى لمتغيرات الدراسة ؟الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك ال

وللإجابة عن هكا السسال، وللكشا عن الدلالة الإحصائية للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة       

الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف 

ت الدراسة )المسمى الوةيفي، المسهل العلمي، عدد سنوات الخبرة(، تم ومعلمي تلك المدارس تعزى لمتغيرا

، وتم ومتغير المسهل العلمي  ( لمتغير المسمى الوةيفيMann-Whitneyويتني ) ا استخدام اختبار م

(  لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات Kruskal-Wallis Testاستخدام اختبار كروسكال ويلز )

 متغير عدد سنوات الخبرة، وفيما يلي نتائم هكا السسال.لاستجابات عينة الدراسة 
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 المسمى الوةيفي: -أ 
 (15)جدول 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول Mann-Whitneyويتني ) ا نتائم اختبار م
واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك 

 المدارس وفقالأ لمتغير المسمى الوةيفي 

 مجموع المربعات المتوسط الموزو  العدد المتغيرات
Mann-

Whitney 
U 

 مستوى الدلالة (zقيمة )

 30102،0 130،18 45 مدير
4،514 1،110 0،000 * 

 48200،0 324،40 102 معلم
 .    =0،01* دالة عند مستوى  

، بين   =0،01توجد فروق ذات دلالةّ إحصائية عند مستوى الدلالة  أنه (15) رقم يظُْهِر الجّدول

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة 

( zبمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس وفقالأ لمتغير المسمى الوةيفي، حيث بلغب قيمة )

على المعلمين، وقد بلغ المتوسط الحسابي لمديرف  ب الفروق لصالح مديرف المدارسان، وك1،110المحسوبة

 . 324،40، بينما بلغ المتوسط الحسابي للمعلمين 130،18المدارس 

مديرف المدارس يتعاملو  م  عناصر متعددة داخل البيئة المدرسية  أ  إلىيعود السبب في ذلك  وقد

العناصر، وبالتالي قد ينظر المعلمو  على وليس فقط المعلمين، وهم يعملو  على تحقي  المناخ التنظيمي لجمي  

م يوا مو  بين متطلبات المناخ التنظيمي، ولهكا أنهب، بينما قد يرى المديرين انم مقتصرين في بع  الجو أنه

 تباينب استجاباتهم تبعالأ لاختلاف المسمى الوةيفي.

 إلىالتي أشارت  هـ( 3410 – 3418دراسة الشهرف )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب     

 وجود فروق حول مستوى المناخ التنظيمي تعزى لمتغير المسمى الوةيفي.
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 المسهل العلمي: -  

 ( 18) جدول 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول Mann-Whitneyويتني ) ا نتائم اختبار م

السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك واق  المناخ التنظيمي 

 المدارس وفقالأ لمتغير المسهل العلمي

المتوسط  العدد المتغيرات
 الموزو 

مجموع 
 المربعات

Mann-
Whitne

y U 
مســـــــــــــــــــــــــــتوى  (zقيمة )

 الدلالة

 8311.00 301.41 41  دبلوم عالي
1،085 3،405 0،314  

 10853.00 320.03 103 بكالوريوس 

، بين   =0،01لا توجد فروق ذات دلالةّ إحصائية عند مستوى الدلالة  أنه ( 18 ) رقم الجّدول يبين

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة 

( zبمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس وفقالأ لمتغير المسهل العلمي، حيث بلغب قيمة )

، بينما بلغ المتوسط 301،41 دبلوم عالي ، حيث بلغ المتوسط الحسابي للكين مسهلهم3،405المحسوبة 

 .320،03الحسابي للكين مسهلهم بكالوريوس 

لــم  أنــهبــالرغم مــن تبــاين المسهــل العلمــي لأفــراد عينــة الدراســة إلا  أنــه إلــىوربمــا يعــود الســبب فــي ذلــك 

 أ تختلا استجاباتهم حول واق  المناخ التنظيمي، حيث يرى أفراد عينة الدراسة على اختلاف مسهلاتهم العلمية 

 مديرف المدارس المتوسطة يعملو  على توفير المناخ التنظيمي المناسب للعاملين داخل بيئة العمل.

 الدراسات السابقة هكا المتغير بالتحليل. تتناولتفردت الدراسة الحالية بهكه النتيجة حيث لم  
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 عدد سنوات الخبرة: -  

 ( 10رقم )جدول 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة Kruskal-Wallis Testنتائم اختبار كروسكال ويلز ) 

نظر مديرف الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من وجهة 

  .ومعلمي تلك المدارس تبعالأ لمتغير عدد سنوات الخبرة

 مستوى الدلالة كاف تربي  درجات الحرية المتوسط العدد عدد سنوات الخبرة

 338،10 11 سنوات 1أقل من 

 350،13 21 سنوات 30أقل من  إلى 1من  * 0،035 8،341 1

 355،20 111 سنوات ف كثر 30من 

 .   =0،01* دالة عند مستوى  

(   =0.01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) أنه(  10 رقم )  يتبيَّن من الجّدول

بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واق  المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة 

بمدينة جدة  من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس تبعالأ لمتغير عدد سنوات الخبرة، حيث بلغب قيمة كاف 

ميل لصالح ذوف الخبرة الأعلى على ذوف الخبرة الفروق ت أ ويلاح  من خلال المتوسطات  8،341تربي  

 الأقل.

ذوف الخبرة المرتفعة يدركو  بشكل أكبر واق  المناخ التنظيمي من  أ  إلىيعود السبب في ذلك حيث 

ذوف الخبرة المنخف ة بحكم الخبرات والمشاهدات التي يرونها لتطبيقات الإدارة المدرسية، وعليه تباينب 

 عينة الدراسة تبعالأ لاختلاف عدد سنوات الخبرة. أفراداستجابات 

 إلىهـ( التي أشارت  3410 – 3418دراسة الشهرف )  إليهاوتتف  هكه النتيجة م  النتائم التي توصلب     

 وجود فروق حول مستوى المناخ التنظيمي تعزى لمتغير عدد سنوات الخبرة.
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 الفصل الخامس
 ملخص نتائم الدراسة والتوصيات والمقترحات

الدراسة الحالية،  م تقديم بع  التوصيات  إليهاالباحث في هكا الفصل أبرز النتائم التي توصلب  تناول

 والمقترحات.

 لالأ: ملخص نتائم الدراسة:أو 

 الدراسة: إليهايعرض الباحث فيما يلي ملخصالأ للنتائم التي توصلب 

واق  ممارسة بعد الحساسية للمشـكلات مـن أبعـاد القيـادة الإبداعيـة  متوسطات عبارات أ أةهرت النتائم  -1

وفــــ  مقيــــاس التــــدر   1،05–1،40بــــين  تراوحــــب فــــي المــــدارس الحكوميــــة المتوســــطة بمدينــــة جــــدة

يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد انالخماســي الــكف حــدده الباحــث فــي الدراســة الميد

واقـ  ممارسـة بعـد الحساسـية للمشـكلات مـن أبعـاد  ا ، ووفقـالأ للمحـك فـ1،18الحساسية للمشـكلات 

 تفــاوتبدرجــة متوســطة، ويلاحــ   ا جــدة كــالقيــادة الإبداعيــة فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة بمدينــة 

استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولـعه الباحـث مـا بـين درجـة 

 عالية ومتوسطة.

متوسـطات عبـارات واقـ  ممارسـة بعـد المثـابرة مـن أبعـاد القيـادة الإبداعيـة فـي المـدارس  أ أةهرت النتـائم  -2

وف  مقياس التدر  الخماسي الكف حدده  1،08–1،10بين  تراوحبنة جدة الحكومية المتوسطة بمدي

، ووفقــالأ 1،10يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد المثــابرة انالباحــث فــي الدراســة الميد

واقــ  ممارســة بعــد المثــابرة مــن أبعــاد القيــادة الإبداعيــة فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة  ا للمحــك فــ

ــة جــدة كــ اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات هــكا  تفــاوتبدرجــة متوســطة، ويلاحــ   ا بمدين

 المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث ما بين درجة عالية ومتوسطة.

متوسطات عبـارات واقـ  ممارسـة بعـد المبـادرة مـن أبعـاد القيـادة الإبداعيـة فـي المـدارس  أ أةهرت النتائم  -3
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وف  مقياس التدر  الخماسي الكف حدده  1،01–1،15بين  تراوحبالحكومية المتوسطة بمدينة جدة 

، ووفقــالأ 1،31يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد المبــادرة انالباحــث فــي الدراســة الميد

المتوســطة  واقــ  ممارســة بعــد المبــادرة مــن أبعــاد القيــادة الإبداعيــة فــي المــدارس الحكوميــة ا للمحــك فــ

بدرجة متوسطة، ويلاح  توسط جمي  استجابات أفراد عينة الدراسـة علـى عبـارات هـكا  ا بمدينة جدة ك

 المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  استجاباتهم بدرجة متوسطة.

ي المـدارس متوسـطات عبـارات واقـ  ممارسـة بعـد الأصـالة مـن أبعـاد القيـادة الإبداعيـة فـ أ أةهرت النتائم  -4

وف  مقياس التدر  الخماسي الكف حدده  1،40–1،80بين  تراوحبالحكومية المتوسطة بمدينة جدة 

، ووفقــالأ 1،53يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد الأصــالة انالباحــث فــي الدراســة الميد

الحكوميــة المتوســطة واقــ  ممارســة بعــد الأصــالة مــن أبعــاد القيــادة الإبداعيــة فــي المــدارس  ا للمحــك فــ

ــة جــدة كــ اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى عبــارات هــكا  تفــاوتبدرجــة متوســطة، ويلاحــ   ا بمدين

 المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث ما بين درجة متوسطة ودرجة قليلة.

المتوسـطة المستوى الإجمالي لواق  ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكوميـة  أ أةهرت النتائم  -5

بدرجــة متوســطة، حيــث بلــغ المتوســط  ا بمدينــة جــدة مــن وجهــة نظــر مــديرف ومعلمــي تلــك المــدارس كــ

، وجا ت جمي  أبعاد القيـادة الإبداعيـة بدرجـة ممارسـة متوسـطة وهـي علـى التـوالي: 1،33الإجمالي لها 

ت بمتوســـط بلـــغ يـــة بعـــد الحساســـية للمشـــكلاان، يليـــه فـــي المرتبـــة الث1،10بعـــد المثـــابرة بمتوســـط بلـــغ 

، وجا  فـي المرتبـة الأخيـرة بعـد الأصـالة 1،31، يليه في المرتبة الثالثة بعد المبادرة بمتوسط بلغ 1،18

 .1،53بمتوسط بلغ 

مـن أبعـاد المنـاخ التنظيمـي السـائد  الإنسـانيةمتوسطات عبارات واق  ممارسة بعد النزعة  أ أةهرت النتائم  -6

وفــــ  مقيــــاس التــــدر   1،15–1،51بــــين  تراوحــــبنــــة جــــدة فــــي المــــدارس الحكوميــــة المتوســــطة بمدي

يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد انالخماســي الــكف حــدده الباحــث فــي الدراســة الميد

من أبعاد المنـاخ التنظيمـي  الإنسانيةواق  ممارسة بعد النزعة  ا ، ووفقالأ للمحك ف1،22 الإنسانيةالنزعة 
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بدرجة عالية، ويلاح  ارتفاع اسـتجابات أفـراد  ا المتوسطة بمدينة جدة كالسائد في المدارس الحكومية 

عينـــة الدراســــة علــــى عبـــارات هــــكا المحــــور وفــــ  المحـــك الــــكف ولــــعه الباحـــث حيــــث جــــا ت جميــــ  

 الاستجابات بدرجة عالية.

يـة مـن أبعـاد المنـاخ التنظيمـي نتاجالإمتوسـطات عبـارات واقـ  ممارسـة بعـد التركيـز علـى  أ أةهـرت النتـائم  -7

وفـ  مقيـاس التـدر   1،22–1،52بـين  تراوحـبالسائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جـدة 

يــة. حيــث بلــغ المتوســط العــام لجميــ  عبــارات بعــد انالخماســي الــكف حــدده الباحــث فــي الدراســة الميد

يــة مــن أبعــاد نتاجالإبعــد التركيــز علــى  واقــ  ممارســة ا ، ووفقــالأ للمحــك فــ1،35يــة  نتــا الإالتركيــز علــى 

بدرجــة متوســطة،ويلاح   ا المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة بمدينــة جــدة كــ

استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث ما بين  تفاوت

 درجة عالية ومتوسطة.

متوســطات عبــارات واقــ  ممارســة بعــد الإعاقــة مــن أبعــاد المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي  أ أةهــرت النتــائم  -8

وفـ  مقيـاس التـدر  الخماسـي  1،08–1،32بـين  تراوحـبالمدارس الحكوميـة المتوسـطة بمدينـة جـدة 

يـــة. حيـــث بلـــغ المتوســـط العـــام لجميـــ  عبـــارات بعـــد الإعاقـــة انالـــكف حـــدده الباحـــث فـــي الدراســـة الميد

واقــ  ممارســة بعــد الإعاقــة مــن أبعــاد المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس  ا للمحــك فــ، ووفقــالأ 1،05

بدرجة متوسطة، ويلاح  توسط استجابات أفراد عينة الدراسة على  ا الحكومية المتوسطة بمدينة جدة ك

 عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات بدرجة متوسطة.

تمــا  مــن أبعــاد المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي نمتوســطات عبــارات واقــ  ممارســة بعــد الا أ ت النتــائم أةهــر  -9

وفـ  مقيـاس التـدر  الخماسـي  1،40–1،02بـين  تراوحـبالمدارس الحكوميـة المتوسـطة بمدينـة جـدة 

  تمـــانيـــة. حيـــث بلــغ المتوســـط العــام لجميـــ  عبــارات بعـــد الاانالــكف حـــدده الباحــث فـــي الدراســة الميد

تمــا  مــن أبعــاد المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس نواقــ  ممارســة بعــد الا ا ، ووفقـالأ للمحــك فــ1،52

بدرجـة عاليـة، ويلاحـ  ارتفـاع اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة علـى  ا الحكومية المتوسطة بمدينة جدة كـ
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 درجة عالية.عبارات هكا المحور وف  المحك الكف ولعه الباحث حيث جا ت جمي  الاستجابات ب

المستوى الإجمالي لواق  المنـاخ التنظيمـي السـائد فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة  أ أةهرت النتائم  -11

بدرجـــة عاليـــة، حيـــث بلـــغ المتوســـط  ا بمدينـــة جـــدة مـــن وجهـــة نظـــر مـــديرف ومعلمـــي تلـــك المـــدارس كـــ

وجا ت جمي  أبعاد المنـاخ التنظيمـي بدرجـة ممارسـة عاليـة ومتوسـطة، وهـي علـى  ، 1،41الإجمالي لها 

بمتوسـط بلـغ  الإنسـانية، وبعـد النزعـة 1،52تما  بمتوسط بلـغ نالتوالي: جا  بدرجة عالية كل من بعد الا

، وبعـد الإعاقـة 1،35يـة بمتوسـط بلـغ نتاجالإ، بينما جا  بدرجة متوسطة كل من بعد التركيز على 1،22

 . 1،05متوسط بلغ ب

هنــاف علاقــة ارتبا يــه موجبــة بــين الدرجــة الكليــة لســمات القيــادة الإبداعيــة والدرجــة  أ أةهــرت النتــائم  -11

، حيــث بلــغ الارتبــاط للدرجــة الكليــة   =0،03الكليــة لأبعــاد المنــاخ التنظيمــي عنــد مســتوى الدلالــة 

وهـو معامـل ارتبـاط مرتفــ ، ويـدل ذلـك علــى وجـود علاقـة  رديـة بــين سـمات القيـادة الإبداعيــة  0،504

وبين المناخ التنظيمي في العمل، حيث كلما زادت ممارسة مدير المدرسة لسمات القيادة الإبداعية ةهر 

 المستوى الأف ل. إلىذلك المناخ التنظيمي في العمل والارتقا  به 

، بـين متوسـطات    =0،01وجد فروق ذات دلالّة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة ت أنهأةهرت النتائم  -12

استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعيـة فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة 

( zبجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس وفقالأ لمتغير المسمى الوةيفي، حيث بلغب قيمة )

ـــ(، وك1،542بة)المحســـو  ـــغ المتوســـط ان ـــى المعلمـــين، وقـــد بل ب الفـــروق لصـــالح مـــديرف المـــدارس عل

 .322،32، بينما بلغ المتوسط الحسابي للمعلمين 108،83الحسابي لمديرف المدارس 

بــــــين    =0.01توجــــــد فــــــروق ذات دلالــــــة إحصــــــائية عنــــــد مســــــتوى الدلالــــــة  أنــــــهأةهــــــرت النتــــــائم  -13
ــــة فــــي المــــدارس  ــــادة الإبداعي ــــة الدراســــة حــــول درجــــة ممارســــات القي متوســــطات اســــتجابات أفــــراد عين
ــــالأ لمتغيــــر المسهــــل  ــــة المتوســــطة بجــــدة مــــن وجهــــة نظــــر مــــديرف ومعلمــــي تلــــك المــــدارس تبع الحكومي

الفـــــروق  أ ، ويلاحـــــ  مـــــن خـــــلال المتوســـــطات 5،011العلمـــــي، حيـــــث بلغـــــب قيمـــــة كـــــاف تربيـــــ  
 لمسهل الأعلى على ذوف المسهل الأقل.تميل لصالح ذوف ا
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بــين متوســطات    =0.01توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة  أنــهأةهــرت النتــائم  -14

استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعيـة فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة 

عـالأ لمتغيـر عـدد سـنوات الخبـرة، حيـث بلغـب قيمـة  بجدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلـك المـدارس تب

الفـروق تميـل لصـالح ذوف الخبـرة المرتفعـة  أ ، ويلاحـ  مـن خـلال المتوسـطات  33،350كاف تربيـ  

 على ذوف الخبرة المنخف ة.

بــين متوســطات    =0،01توجــد فــروق ذات دلالــّة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة  أنــهأةهــرت النتــائم  -15

نــة الدراســة حــول واقــ  المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة اســتجابات أفــراد عي

بمدينة جدة مـن وجهـة نظـر مـديرف ومعلمـي تلـك المـدارس وفقـالأ لمتغيـر المسـمى الـوةيفي، حيـث بلغـب 

على المعلمين، وقد بلغ المتوسط  ب الفروق لصالح مديرف المدارسانوك  1،110( المحسوبةzقيمة )

 . 324،40، بينما بلغ المتوسط الحسابي للمعلمين 130،18 الحسابي لمديرف المدارس 

بين متوسطات     =0.01لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  أنهأةهرت النتائم  -16

ي المــدارس الحكوميــة المتوســطة اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــ  المنــاخ التنظيمــي الســائد فــ

بمدينة جدة من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس تبعالأ لمتغير المسهل العلمي، حيـث بلغـب قيمـة  

 . 1،132كاف تربي  

بــين متوســطات    =0.01توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى الدلالــة  أنــهأةهــرت النتــائم  -17

اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة حــول واقــ  المنــاخ التنظيمــي الســائد فــي المــدارس الحكوميــة المتوســطة 

بمدينة جدة  من وجهة نظر مديرف ومعلمي تلك المدارس تبعالأ لمتغير عدد سنوات الخبـرة، حيـث بلغـب 

ميـل لصـالح ذوف الخبـرة الأعلـى الفـروق ت ا ويلاح  مـن خـلال المتوسـطات   8،341قيمة كاف تربي  

 على ذوف الخبرة الأقل.
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 يالأ: التوصيات:ان 

 في لو  النتائم التي أسفرت عنها الدراسة يورد الباحث عددالأ من التوصيات، وهي كما يلي:

العمـــل علـــى تـــدريب مـــديرف المـــدارس المتوســـطة بمدينـــة جـــدة علـــى أســـلو  حـــل المشـــكلات ومهاراتهـــا  -1

التفكير العلمي، والتركيز في تدريبهم على توق  المشكلات قبل حدو ها والعمـل علـى المتعددة ب سلو  

 تلافي مسبباتها.

تقليل المهام والأعبا  المكلا بهـا مـديرف المـدارس المتوسـطة وتخفيـا العمـل الروتينـي اليـومي عـن  ريـ   -2

كـار الجديـدة وتفعيلهـا وكيل المدرسة ليتاة له الوقب الكافي لبحث ودراسـة الأف إلىتفوي  بع  مهامه 

 ومتابعتها داخل المدرسة.

مبتكـرة لتطـوير  وحلـولا الـديهم أفكـار  نالمتوسـطة الـكي الحكوميـة مـديرف المـدارسل إعطا  حوافز تشـجيعية -3

 دتهم في تنفيكها. انمدارسهم ومس

لرورة تزويد المدارس المتوسطة بمحافظة جـدة بالتقنيـة الحديثـة التـي يمكـن اسـتخدامها فـي مجـال العمـل  -4

 ة الدورية باستمرار.انتكو  الأجهزة والمعدات ذات كفا ة عالية وتتوفر لها الصي أ الإدارف على 

ر جديدة في مجال لرورة عقد دورات تدريبية لتدريب مديرف المدارس المتوسطة على كيفية تقديم أفكا -5

عملهم عن  ري  اقتراة برنامم لأفكار نادرة وغريبة لبع  المشكلات في المدارس المتوسطة وتدريب 

 مديرف المدارس على كيفية توليد الأفكار وتفعيلها في العمل.

 لرورة قيام إدارة التربية والتعليم بمحافظة جدة على تشجي  مديرف المدارس المتوسطة على تطوير العمـل -6

داخل مدارسهم وتقبل الأفكار الجديدة والغريبة التي قد يظهرونها وتشجيعهم على ذلك من خلال ول  

 نظام حوافز للمديرين المتميزين.

لرورة العمل على رف  مستوى ت هيل مديرف ومعلمي المدارس المتوسطة بمدينة جدة عن  ري  ول   -7

 خارجيالأ. أوإجرا ات لابتعا هم لإكمال دراستهم سوا  داخليالأ 
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عقد دورات تدريبية في مجال الإدارة المدرسية الحديثة لمديرف المدارس المتوسطة بمدينة جدة م   -8

 ا الكين لم يلتحقوا بدورات تدريبية مسبقالأ و  أولوية لمديرف المدارس ذوف الخبرة القليلة و إعطا  الأ

 ت خك هكه الدورات صفة الاستمرارية.

المتوسطة بمدينة جدة المرونة الكافية لاتخاذ القرارات التي تخص التغيير العمل على منح مديرف المدارس  -9

والتطوير في مدارسهم من خلال منحهم الصلاحية التي تخولهم اتخاذ القرارات المتعلقة بإدارة المدرسة 

 وتنفيك المقترحات والأفكار الجديدة فيها.

والتخطــيط التربــوف فــي الجامعــات الســعودية مــ  أع ــا  هيئــة التــدريس فــي أقســام الإدارة  التعــاو لــرورة  -11

لإعطــا  محالــرات ونــدوات ودورات تدريبيــة حــول أهميــة دور القيــادة الإبداعيــة وممارســتها علــى المنــاخ 

ت خك هكه المحالرات والندوات والدورات صفة الاستمرارية والمتابعة  ا التنظيمي في البيئة المدرسية، و 

 الجادة.

  الثالأ: المقترحات :

مولوعات مما لة لمولوع هكا  تتناولالبحوت والدراسات التي  إلىالبحث يفتقر  ا ميد ا لمَّا ك
 الباحث يقترة ما يلي: ا بالبحوت ذات الصّلة ف ا إ را  هكا الميد إلىالبحث، وسعيالأ 

  مزيد توجيه  لبة الدراسات العليا في أقسام الإدارة التربوية والتخطيط في الجامعات السعودية، لإجرا -3
 من البحوت والدراسات حول القيادة الإبداعية وعلاقتها بالمناخ التنظيمي في الإدارة المدرسية.

تبني تدريب مديرف المدارس المتوسطة أ نا  الخدمة من خلال إقامة مشروع تدريبي يت من إقامة ور   -1
الإيجابي وتفعيله في  عمل تطبيقية حول ممارسات القيادة الإبداعية وكيفية تحقي  المناخ التنظيمي

 الإدارة المدرسية.

إجرا  دراسات أخرى مما لة حول أ ر ممارسة القيادة الإبداعية على الرلا الوةيفي للمعلمين في منا    -1
 أخرى من المملكة العربية السعودية.

 السعودية.بالمملكة العربية  ويةانتطبي  أداة الدراسة الحالية على مديرف المدارس الابتدائية والث -4
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  ـــراجـــــالم

 الكريم  ا القر  -1
، بيــروت ، دار  1، طالعــر  ا لســهـــ( 3435الف ــل جمــال الــدين محمــد بــن مكــرم ،)  أبــوابــن منظــور ،  -2

 إحيا  الترات الإسلامي . 

  0، مكتبة المعارف الحديثة  الإسكندرية،  التعليمية الإدارةتحديث م ( ، 1001) إبراهيماحمد ، احمد  -3
، مكتبة المعارف الحديثة، الإدارة المدرسية في الألفية الثالثةم( 1001أحمد، أحمد إبراهيم ) -4

 الإسكندرية.
 ، القاهرة ، دار قبا  للطباعة والنشر والتوزي . في حل المشكلات  الإبداع م ( : 1000الأعسر ، صفا ، ) -5
، المـستمر الســنوف  الإداريـة"فـي التطـوير والتنميــة  الإداريـةدور القيــادات "م ( :  1001الأغـا ، وفيـ  حلمـي )  -6

، دمش   أكتوبر 32 – 31لتطوير وتنمية المسسسات في الو ن العربي ،  الإبداعية، القيادة  الإدارةالراب  في 
 0، الجمهورية العربية السورية 

لـــدى  الإدارف الأدا مـــدخل لتطـــوير  الإبـــداع قافـــة "م ( : 1002بـــا ناعمـــة ، فوزيـــة عبـــد الـــرحمن ســـالم )  -7
،  رســالة مــا جســتير غيــر منشــورة،  "بمدينــة مكــة والأهلــيوف العــام الحكــومي انمــديرات مــدارس التعلــيم الثــ

 جامعة ام القرى ، المملكة العربية السعودية 

، من بحـوت مـستمر القيـادة الإبداعيـة فـي  الأزمات" إدارةدور القيادة في "م ( : 1003الباز ، عفاف محمد )  -8
م القاهرة ، المنظمـة العربيـة 1003/  8/  2العربية المنعقدة في الفترة من للإدارةجهة التحديات المعاصرة موا

  0 الإداريةللتنمية 

، دار الفكـــر للطباعـــة 3، طأســـاليب الإدارة التعليميـــة ومفاهيمهـــام( 1001البـــدرف،  ـــارق عبـــد الحميـــد ) -9
 .ا والنشر والتوزي ، عم

وية كما يـراه المـديرو  انالمناخ التنظيمي في مدارس الطائا الث"هـ ( : 3410الثقفي ، محمد حاسن )  -11
 ، المملكة العربية السعودية  . القرى أم، جامعة  رسالة ما جستير غير منشورة،  "والمعلمو 

للقيــادات التربويــة وعلاقتهــا بالمنــاخ  الإداريــةالمهــارات "هـــ ( : 3410الجــابرف ، عبيــر بنــب حبيــر مصــلح )  -11
القــرى المملكــة العربيــة  أم، كليــة التربيــة  ، جامعــة  رســالة ماجســتير غيــر منشــورة،  "القــرى أمالتنظيمــي بجامعــة 

 0السعودية
 ا للنشر ، عم أسامة، دار  الحديثة الإداريةالسلوف التنظيمي والنظريات م ( :  1000جلدة ، سامر )  -12

 .  الأرد ، 
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،  دار كنوز المعرفة ،  والابتكار الإبداع إدارةم ( : 1002ة ، سليم بطرس ، وزيد منير عبودف ) جلد -13
 . ا عم

ــد بــن حامــد ، ) -14 ــة الإســلامية"( :  1001الحــازمي ،خال ــة فــي منظــور التربي ــة الجامعــة ،  "التربيــة الإبداعي مجل
 . 332، الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة ، وزارة التعليم العالي ، عدد الإسلامية

،القـاهرة ،  الأ فـالتعريفه وتنميتـه وقياسـه لـدى  الإبداعسيكولوجية (: 1003حجازف ، سنا  محمد ،) -15
 دار الفكر العربي . 

في مدارس  الإدارف بالإبداعالمناخ التنظيمي السائد وعلاقته "م ( : 1000ي احمد )  انالحريصي ، ته -16
رسالة ما جستير ،  "وية بمدينة تبوف التعليميةانوية من وجهة نظر مديرات ومعلمات المدارس الثانالمرحلة الث
 0القرى ، المملكة العربية السعودية  أم، جامعة  غير منشورة

والتوزيـ ، للنشـر  ا ، دار زهـر فـي المنظمـات الأفرادالسلوف التنظيمي: سلوف م( 3005حريم، حسين ) -17
 .ا عم

للنشر  ا ، دار زهر  في المنظمات الأفرادالسلوف التنظيمي ، سلوف م ( : 1001حسن ، رواية )  -18
 ، الارد  .  ا والتوزي  ، عم

، دار الكنـدف للنشـر 3، طالقيادة: أساسـيات ونظريـات ومفـاهيمم( 1004حسن، ماهر محمد صالح ) -19
 .ا والتوزي ، عم

، القــاهرة ، سلســلة مطبوعــات  "المـدير المتميــز وحلقــات التميـز"(: 3008حسـين ، عبــدالفتاة ، وخخــرو  ،) -21
  00-51المجموعة الاستشارية العربية ، ص ص 

 0 الأرد ،  ا للنشر والتوزي  ، عم أسامة، دار  الإبداع الإدارفم ( :  1000يس ) انخير ا  ، جمال  -21
والتعليم العام ،  الإبداعوتنميته " ، من بحوت مستمر :  الإبداعم (  : " 3003الدريني ، حسين عبد العزيز،) -22

 للبحوت التربوية والتنمية. القوميالقاهرة ، المركز 
ل ، القـــاهرة ، الـــدار الدوليـــة للنشـــر و ( : " ذخيـــرة علـــوم الـــنفس " ، المجلـــد الأ3088دســـوقي  ، كمـــال ، ) -23

 والتوزي .
لــلإدارة مــن منظـور منظمــي مسـتقبل التربيــة العربيــة الوةــائا الحديثـة "(،  3001زاهـر ، لــيا  الـدين ،)  -24

 ، كلية التربية . ا ، القاهرة ، جامعة حلو  "لو المجلد الأ 1العدد 

، دار الجامعة العربية ،  في المنظمات الإنسانيالسلوف م ( :  1001، محمد سعيد )  ا سلط -25
 .  الإسكندرية
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والممارسـات السـلوكية لمـديرف مـدارس  الإدارف الإبـداع"هــ ( : 3415السلمي ،سـعود سـعيد مسـفر )  -26
  0القرى ، المملكة العربية السعودية  أم، جامعة  غير منشورة دكتوراةرسالة ،  "التعليم العام بمحافظة جده

، وأنشـطة"تنمية المهـارات القياديـة والسـلوكية: تـدريبات "م( 3005السيد، إسماعيل محمد، وخخرو  ) -27
 الإدارية، القاهرة.المنظمة العربية للتنمية 

المجلة ، "المناخ التنظيمي مفهوم حديث في الفكر الإدارف المعاصر"م(، 3085، مسيد سعيد)ا سليم -28
 ، الأرد .ا (، المنظمة العربية للإدارة، عم3(، عدد)33الإدارة، مجلد) العربية

ـــاة ) -29 ـــد الفت ـــاخ التنظيمـــي وتطـــوير الخدمـــة المصـــرفية فـــي "(:3085الشـــربيني، عب ـــة المن ـــوف التجاري البن
 .1، عدد33: المنظمة العربية للعلوم الإدارية ـــ المجلة العربية للإدارة، مجلد ا . عم"الكويتية

ــر والتطــوير لــدى القيــادات  "إدارةهـــ ( : 3415الشــهرف ، خالــد حســن )  -31 ــةالتغيي فــي المــدارس  الإداري
 0القرى ، المملكة العربية السعودية  أم ، جامعة رسالة ماجستير غير منشورة،  "بالمنطقة الشرقية الأهلية

، "لمنــاخ التنظيمــي فــي دوائــر مدينــة اربــد وأ ــره علــى اتجاهــات العــاملين"ا(. 3081الصــبا ، زهيــر وخخــرو  ) -31
 ، الأرد . ا معهد الإدارة العامة،عم

( نظريـــــة فـــــي الإدارة 403: دراســـــة لــــــ )الأعمـــــالنظريـــــات الإدارة و م( 1004الصـــــر ، رعـــــد حســـــن ) -32
 ، دار الرلا للنشر، دمش .3، ط وممارساتها ووةائفها

 .  الإسكندرية، دار الفكر الجامعي ،  والإبداعية الإداريةالقيادة م ( : 1002الصيرقي ، محمد )  -33

 -الســلوف التنظيمــي: المفــاهيمهـــ( 3431الطجــم، عبــد ا  عبــد الغنــي، و لــ  بــن عــوض ا  الســواط ) -34
 النوابغ للنشر والتوزي ، جدة. ، دار3، ط التطبيقات -النظريات

ـــل، هـــ -35 ـــرحمن )انالطوي ـــد ال ـــة.. مفـــاهيم وخفـــاقم( 3000ي عب ـــل للطباعـــة 3، طالإدارة التعليمي ، دار وائ
 .ا والنشر، عم

 ، دار وائل للنشر.ا ، عمالإدارة التعليميةم(،3000ي عبد الرحمن صالح )انالطويل، ه -36
 الأفرادالإدارة التربوية والسلوف المنظمي: سلوف م(، 1003ي عبد الرحمن صالح)انالطويل، ه -37

 ، دار وائل للنشر، الأرد .1، طوالجماعات في النظم
، دار وائل للطباعة  الموارد البشرية إدارةم ( : 1000عباس ، سهيلة محمد ، وعلي علي حسين )  -38

 .  الأرد ،  ا والنشر ، عم

 القاهرة: عالم الكتب.، أساليب البحث العلميم(: 1001عبد الحميد، محمد ) -39
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م ( . " دور المنـاخ المدرسـي فـي تنميـة الإبـداع لـدى تلاميـك 3005عبد الرازق ، أحلام الدمردا  . )  -41
 0 دراسة تقويمية" . رسالة دكتوراة غير منشورة ، كلية البنات ، جامعة عين شمس –المدرسة الابتدائية 

 ، القاهرة ، دار النه ة العربية .  لابتكارالتفوق العقلي وا(: 3055عبد الغفار ،عبد السلام ،) -41
ويــة وإعــادة تشــكيل العقــل فــي انم ( . " التعلــيم فــي المرحلــة الث1000عبــد المجيــد ، أميــرة عبــد الســلام . )  -42

 كفر الشيخ ، جامعة  نطا .   –لو   قافة الإبداع " . رسالة دكتوراة غير منشورة ، كلية التربية 

القياديــة والســمات الشخصــية لمــديرف المــدارس  نمــاطالأ"هـــ ( : 3410العتيبــي ، نــواف ســفر مفلــح )  -43
رسـالة مـا ،  "يـة تحليليـة (انوعلاقتها بـالروة المعنويـة للمعلمـين فـي محافظـة الطـائا التعليميـة ) دراسـة ميد

 0القرى ، المملكة العربية السعودية  أم، جامعة  جستير غير منشورة

لدى عينـات مـن شـرائح  ينة لمعوقات التفكير الابداعدراسة مقار " م ( :3000،سامية احمد حامد، ) ا عثم -44
 ، كلية البنات ، جامعة عين شمس.  رسالة ماجستير غير منشورةمختلفة " ، 

 الو نيه. ،المكتبةمبادئ الإدارة المفاهيم والاتجاهاتم(: 1001عساف، عبدالمعطي ) -45

 .ا العبيك الرياض: مكتبة ، السلوكية العلوم في البحث إلى المدخلهـ(: 3432حمد ) العساف،صالح -46

واق  الصحة المنظمية في المدارس الحكومية مقارنة بالمدارس "(. 3002عطا ا ، محمد علي خليل ) -47
، جامعــة رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، "التابعــة لوكالــة الغــوت فــي مــدارس نــابلس مــن وجهــة نظــر المعلمــين

 النجاة، نابلس، فلسطين.

، 3، ط الإدارة التعليميــــة والإشــــراف التربــــوف: أصــــولها وتطبيقاتهــــام( 1003عطـــوف، جــــودت عــــزت ) -48
 .ا ل، الدار العلمية الدولية ومكتبة دار الثقافة للنشر والتوزي ، عمو الإصدار الأ

 ، الأرد  : دار الأمل.1، طالقياس والتقويم في العملية التدريسية( : 1001) ا عودة، أحمد سليم -49

، مكتبة 0، ط الإدارة: دراسة تحليلية للوةائا والقرارات الإداريةهـ( 3410علاقي، مدني عبد القادر ) -51
 دار جدة للنشر، جدة.

تصورات العاملين في وزارة التربية والتعليم لأبعاد المناخ التنظيمي "م(،3081عماد الدين،منى مستمن) -51
 ،الأرد .ا ، الجامعة الأردنية،عمرسالة ماجستير غير منشورة "، السائد في الوزارة
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الســــمات الشخصـــية لمــــديرف المــــدارس والمنــــاخ "هـــــ ( : 3412العمـــرف ، عبــــد ا  مشــــرف ســـعيد )  -52
، جامعـة ام  رسالة ما جستير غير منشـورة،  "وية في محافظة جدهانالتنظيمي السائد في مدارس المرحلة الث

 0القرى ، المملكة العربية السعودية  

 الأزماتفي التعامل م   الإدارف الإبداعتنمية  أساليبمدى تطبي  "هـ ( : 3412العوفي ، فوزية عيد )  -53
هيئـة  أع ـا القرى بمدينة مكـة المكرمـة مـن وجهـة نظـرهم ومـن وجهـة نظـر  أمبجامعة  الأقساملدى روسا  

، المملكة العربيـة السـعودية  القرى أم، جامعة  رسالة ما جستير غير منشورة،  "ية (انالتدريس ) دراسة ميد
0  

الاحتراق الوةيفي وعلاقتـه بالمنـاخ التنظيمـي فـي "هـ ( : 3418)  رأس أبوالغامدف ، عبد العزيز سعيد  -54
القرى ، المملكة العربية  أم، جامعة  رسالة دكتوراة غير منشورة،  "المدارس الحكومية للبنين بمنطقة الباحة

 0السعودية 

 الأرد ،  ا للنشر والتوزي  ، عم أسامة، دار  القيادة والإشراف الإدارفم ( 1000الغزو، فاتن عوض ) -55
 . 

ــــراهيم ) -56 ــــة (. 3081الغمــــرف ،إب ــــة مــــ  مجموعــــة مــــن الحــــالات العلمي ــــة وتطبيقي الإدارة : دراســــة نظري
 ، الإسكندرية: دار الجامعات المصرية. 1. طوالمباريات التدريبية

"القيادة التحويلية لمديرف التربية والتعـليم وعلاقتها بالفعالية "القيادة التحويلية لمديرف التربية والتعـليم وعلاقتها بالفعالية م ( :  1002، محمد هادف )  الفقية -57
، جامعة م  رسالة دكتورة غير منشورة".التنظيمية لإدارات التربية والتعليم في المملكة العربية السعوديةالتنظيمية لإدارات التربية والتعليم في المملكة العربية السعودية

 القرى ، مكة المكرمة .
" بداعية والمناخ التنظيمي في الجامعات السعوديةالقيادة الإ"هـ( :3411القرشي، ليلى حسن عبد ا )  -58

 ، كلية التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية.غير منشورة كتوراةد رسالة  ،

الفـــردف والجمـــاعي فـــي  الإنســـانيالســـلوف التنظيمـــي: دراســـة الســـلوف (. 3001القريوتي،محمـــد قاســـم  ) -59
 الشروق،: مكتبة دار ا عم 1. ط المنظمات الإدارية

الفـــردف والجمـــاعي فـــي  الإنســـانيالســـلوف التنظيمـــي: دراســـة الســـلوف  (.3005القريوتي،محمـــد قاســـم  ) -61
 : مكتبة دار الشروق،ا عم 1. ط المنظمات الإدارية

نحـو نمـوذ  شـامل فـي القيـادة: دراسـة نقديـة لنظريـات ومـداخل هـ( 3413الكلابي، سعد بن عبد ا  ) -61
 عة الملك سعود، الرياض.، مطاب  جامالقيادة الإدارية
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 38السنة ية انالإدارف العم. مجلة "المناخ التنظيمي في الفكر الإدارف"(.3002محارمه،  امر محمد ) -62
 .310ـــ330ـــ صص21لعدد ا ـــ

 الإبداعية، ورقة عمل مقدمة للمستمر الثالث للقيادة  الإبداعية"القيادة "م ( :  1001محجو  ،تا  السر )  -63
 0المنعقد في بيروت 

نمط المناخ المسسسي السائد بجامعة قطر كما يدركه أع ا  هيئة "م(،3004المسند، شيخه عبد ا ) -64
 (.30قطر،العدد ) ، حولية كلية التربية،جامعة"التدريس فيها وعلاقته ببع  المتغيرات :دراسة استطلاعية

، دو  3، ط جديـــدالعولمـــة: إدارة جديـــدة لعـــالم  المـــدير وتحـــدياتم( 1003مصـــطفى، أحمـــد ســـيد ) -65
 ناشر، القاهرة.

ي ان، المستمر العربي الث "لموارد بشرية تنافسية إبداعيةنحو قيادة "م ( :  1003مصطفى احمد سيد ) -66
 العربية ، القاهرة .  الإدارةفي مواجهة التحديات المعاصرة ،  الإبداعية، القيادة  الإدارةفي 

، دو  1، ط المدير في عالم متغير: روية مدير القر  الحادف والعشرينم( 1004مصطفى، أحمد سيد) -67
 ناشر، القاهرة.

المناخ التنظيمي في الجامعات الأردنية دراسة مقارنة بين الجامعات "م(،1003المعشر، زياد يوسا،) -68
يئة الرسمية والجامعات الخاصة لبع  أبعاد المناخ التنظيمي السائد من وجهة نظر أع ا  اله

 (.35،مجلة جامعة دمش ،مم)"التدريسية

، السلوف التنظيمي: مفاهيم وأسس سلوف الفرد والجماعة في التنظيمم( 3001المغربي، كامل محمد ) -69
 .ا ، دار الفكر للنشر والتوزي ، عم1ط 

 مفاهيم وأسس سلوف الفرد والجماعة في التنظـيم –السلوف التنظيمىم (  : 3008غربي ، كامل محمد، )الم -71
 م .3001، دار الفكر للنشر والتوزي  ،  ا ، عم 1، ط

ــة لعمــدا  3004المغيــدف، الحســن بــن محمــد، ومحمــد بــن عبــد ا  خل نــاجي ) -71 م( "الأســاليب القيادي
ة العامـة انـ، الأم10الكليات بجامعة الملك فيصل بالمنطقة الشـرقية"، مجلـة اتحـاد الجامعـات العربيـة، ع 

 .111 -304، ص ص ا لاتحاد الجامعات العربية، عم

، مركز الإسـكندرية "التقويم التربوف ومبادئ الإحصا ، الإسكندرية"منسي، محمد عبد الحليم )د.ت(:  -72
 للكتا .
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لـــدى عينـــة مـــن  البـــات  الإبـــداعم (  : " اســـتخدام برنـــامم تـــدريبي لتنميــة 3000المنصــور ، نـــورة يوســـا، ) -73
، كليـة البنـات  رسالة دكتوراة غيـر منشـورةسيكولوجية " ، المدارس في المجتم  القطرىفى لو  مبادئ التربية ال

 جامعة عين شمس.
 م (، المناخ التنظيمي وإدارة الصراع في المسسسات التربوية.1002المومني، واصل جميل ) -74

المنـــــاخ التنظيمـــــي كمسشـــــر لفعاليـــــة إدارة "(.3082ف )أو النمـــــر، ســـــعود محمـــــد، ومحمـــــد ســـــيد حمـــــز  -75
.الريــاض: جامعــة الملــك ســعود ـــــ كليــة العلــوم الإداريــة ـــــ "المسسســات العامــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية

 إدارة البحوت.

. )ترجمة محمد الحا  خليل و ه الحا  في الإدارة التربوية الإنسانيالسلوف (. 3001نيول، كلارنس ) -76
 ف.و مجدلا: دار ا يس( عم

م( "أ ر نمط القيادة على الأدا  ورلا  العميل: دراسة مقارنـة بـالتطبي  علـى 1003هاشم، عبد العزيز ) -77
مركز التنميـة المحليـة بسـقارة"، فـي: الإدارة وتحـديات التغيـر، سـعيد يـس عـامر )محـرر(، المـستمر السـنوف 

 .420 -411ص  الحادف عشر: فكر جديد.. تجار  رائدة..، دعوة صادقة، القاهرة، ص

 والتنمية .  الأدا .القاهرة ، مركز تطوير  ألابتكارف"مهارات التفكير "م(: 3005هلال ، محمد  عبد الغني . ) -78

العــاملين فــي مستشــفيات القطــاع  الأفــرادالرلــا عــن المنــاخ التنظيمــي لــدى "(.3004اللــوزف، موســى ) -79
 .351ـــ  341ص  ( ـــ ص2أ ـــ العدد )  13 ( ـــ المجلدإنسانية. مجلة دراسات )علوم "العام في الأرد 

ــونس) -81 ــد ،و ــارق ي ــة، دراســة "(.3080الهيتــي، خال ــاخ التنظيمــي والمخرجــات التنظيمي العلاقــة بــين المن
، المجلـــة العربيـــة لـــلإدارة، مجلـــد "مقارنـــة بـــين المنشـــ ة العامـــة للمطـــاحن العراقيـــة وشـــركة مطـــاحن أمريكيـــة

 .4،عدد 33

هـــ( "نمــوذ  الإشــراف المــوقفي: مــدخل عملــي لتــدريب المــديرين 3434)، عبــد الــرحمن أحمــد ا هيجــ -81
 .315ـ311، معهد الإدارة العامة، مسقط، ص ص31، س 14والمشرفين"، الإدارف، ع 

ويـة انلدى مديرات المـدارس الث الإدارف الإبداعمقومات "هـ ( : 3412واصلي ، فا مة علي محسن )  -82
القـــرى ، المملكـــة العربيـــة  أم، جامعـــة  رســـالة مـــا جســـتير غيـــر منشـــورة،  "ا بمـــدينتي مكـــة المكرمـــة وجيـــز 

 0السعودية 

فــن الإدارة المدرســية: دليــل عملــي لأصــحا  الأدوار الإداريــة فــي العمليــة م( 1001وليــامز، جــيمس ) -83
 ، دار الفاروق للنشر والتوزي ، القاهرة.3، ترجمة: خالد العامرف، ط التعليمية

دروس مستوحاة من التجار  العالمية  ، للقادةالاستراتيجي الفكر م ( : 1001يونس ،  ارق شريا )  -84
 ، القاهرة  الإدارية، المنظمة العربية للتنمية  والعربية
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3ملح  رقم   

ةأسما  السادة محكمي الاستبا   

 

 المرتبة العلمية والوةيفة الاســـــــم م

 كلية التربية قسم الإدارة التربوية بجامعة أم القرى د. اسعد حسن مكاوف 3

أم القرىكلية التربية قسم الإدارة التربوية بجامعة  د. محمد الأصمعي محروس 1  

 كلية التربية قسم علم النفس بجامعة أم القرى أ.د . ربي  سعيد  ه 1

  

 كلية التربية قسم علم النفس بجامعة أم القرى د. هشام محمد إبراهيم مخيمر 4

 كلية التربية قسم علم النفس بجامعة أم القرى د. الهامي عبد العزيز امام محجو  1

 كلية التربية قسم المناهم و رق التدريس جامعة الملك عبد العزيز د. محمد عبد ا  القسايمة 2

 مدير مكتب التربية والتعليم بالصفا بتعليم جده د. سعود حميد السلمي 5

 مشرف الإدارة المدرسية بمكتب التربية والتعليم بالصفا د. سالم ساعد الغامدف 8

الإدارة التربوية بجامعة أم القرىكلية التربية قسم  د. مصطفى  ه مصطفى النوباني 0  

 مشرف الادارة المدرسية بمكتب التربية والتعليم بالنسيم بتعليم جده د. مصلح سعيد القحطاني 30
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2ملحق رقم   

 بسم الله الرحمن الرحيم

هسعادة الدكتور /                                       حفظه الل  

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته                      وبعد :   

سوف يقوم  الباحث ـ بمشيئة الله تعالى ـ  بإجراء دراسة ميدانية استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير        

س الحكومية المتوسطة بمدينة جده" في الإدارة التربوية بعنوان " القيادة الإبداعية وعلاقتها بالمناخ التنظيمي في المدار

ولتحقيق هدف الدراسة قام الباحث بتصميم استبانه تتكون من جزأين :    

الأول / يهدف إلى معرفة واقع ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة من خلال تطبيق 

. الأصالة –المبادرة  –المثابرة  –الحساسية للمشكلات سمات القيادة الإبداعية التالية :   

والثاني / يهدف الى الكشف عن واقع المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جده وفقا لإبعاد 

 المناخ التنظيمي التالية : النزعة الإنسانية ، التركيز على الإنتاج ، الإعاقة ، الانتماء .

على عينة من المديرين والمعلمين في مدارس المرحلة المتوسطة بمدينة جده ، وفق معيار  وسوف يطبق الباحث الاستبانة

 التدرج الخماسي ) دائماً ، غالباً ، أحياناً ، نادراً ، أبداً ( .

ونظرا لما تتمتعون به من خبرة في مجال الدراسة ، أرجو      ثحي من عليها والحكم الاستبانة فقرات على بالاطلاع التكرم   

 .إضافة أو تعديل أو حذف هناك كان وإن اللغة حيث من الفقرات سلامة الرأي حول وإبداء . وعدمه للبعد وانتمائها مناسبتها

                  

الباحث / فهد نجيم السلمي                                                                        

Aqa33@hotmail.com 

    

المعلومات الأولية :                                                    

مدير                                               معلم                                      المسمى الوظيفي  

أكثر من عشر سنوات          سنوات              01 – 5من           سنوات            5أقل من         سنوات الخدمة   

بكالوريوس                     ماجستير                          دكتوراه                           المؤهل العلمي  
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 فقرات الاستبانة 

 الجزء الأول : سمات القيادة الإبداعية 

 أ / الحساسية للمشكلات : القيادة الإبداعية لديها الحساسية للمشكلات وتتجسد في الممارسات التالية : 

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      الاهتمام بمشاعر وسلوكيات الآخرين في المواقف المختلفة . 0

مشكلة تواجه القائد .سرعة تحديد أيِّ  2       

      جمع اكبر قدر من المعلومات لتحديد جوانب المشكلة  3

      كشف أوجه القصور والضعف في بيئة العمل قبل وقوع المشكلة . 4

      جمع أكثر من حل للمشكلة  5

      تحسين مهارات الإنصات والاستماع للمرؤوسين . 6

7 

 
فيه من مسببات المشاكل .معرفة ما يمكن التحكم        

8 

 
      معرفة ما لا يمكن التحكم فيه من مسببات المشاكل .

9 

 
      مواجهة أكثر من مشكلة ووضع الحلول المناسبة لها 

 

 ب / المثابرة  : القيادة الإبداعية تتطلب المثابرة والإصرار في ضوء الممارسات التالية : 

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      يثق القائد في قدراته لتحقيق الأهداف  0

      يتصرف القائد بحكمة في مواجهة ضغوط العمل  2

      يميل القائد للإعمال التي فيها تحدٍ لقدراته وإمكاناته  3

4 
يستمر القائد في العمل لفترات طويلة من اجل الوصول لحلول 

 مبتكرة 
     

      يتقبل القائد الأفكار الجديدة التي تساعد في حل المشكلات  5

      التركيز الشديد رغم كثرة المعوقات والمشتتات  6

      يعطي القائد وقتا كافيا لدراسة الأفكار الجديدة والمبتكرة  7

8 

 

يعدل القائد ويبدل في طريقة حل المشكلة للوصول إلى حل أفضل 

 ومناسب 
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 ج / المبادرة : القيادة الابداعية تستلزم مبادرة شخصية من القائد تشمل الأتي :  

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      العمل على تقديم حلول مبتكرة وغير عادية للمشكلات  0

      طرح الرأي كهدف أسمى لتطوير خطوات العمل  2

الميل لتسخير مواقف العمل اليومية للمبادرة نحو التعلم الذاتي  3

 والمستمر 
     

      استخدام تقنية فائقة الجودة في مجال العمل  4

      ممارسة جميع الإعمال والمهام بمبادرة شخصية  5

      التصرف الواعي والسريع في مواجهة المواقف المختلفة  6

 

 د / الأصالة /  القيادة الإبداعية تتميز بالأفكار الجديدة والمدهشة وتتضح في الممارسات التالية :

م   الفقرات 

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      القدرة على توليد أفكار جديدة لم يسبقه إليها احد  0

      طرح حلول متنوعة للمشكلات تتسم بسعة الافق  2

      الإتيان بالأفكار النادرة التي لا تخطر على بال الكثيرين  3

      التميز بالأفكار الطريفة المثيرة للدهشة او الابتسامة  4

      تشجيع أفكار المرؤوسين وان كانت غريبة  5

      إدراك العلاقات بطريقة مختلفة عن الآخرين  6
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 الجزء الثاني : المناخ التنظيمي 

 أ / النزعة الانسانية عند مدير المدرسة وتتمثل في الممارسات التالية : 

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

 غير

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      يهتم بمشاعر المرؤوسين 0

      يصغي إلى المرؤوسين باهتمام 2

يحرص على إقامة لقاءات عامة مفتوحة بشكل دوري مع  3

 المرؤوسين
     

      يقدم المساعدة الممكنة للمرؤوسين عند الحاجة 4

      يتعامل مع المرؤوسين بالعدل والإناصاف 5

      يحرص على المشاركة في المناسبات الاجتماعية للمرؤوسين 6

      يهتم بمعالجة الخلافات بين المرؤوسين 7

      يشيع جواً ودياً اثناء الاجتماعات 8

      لايتعامل بفوقية وغرور مع المرؤوسين 9

 

وتتمثل في الممارسات التالية : ب / التركيز على الإنتاجية  

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 
 مناسبة

 منتمية
غير 

 منتمية

      يميل نحو المركزية  0

      يتحدث بطريقة غير قابلة للنقاش 2

      ينتقد الأداء الضعيف للمرؤوسين 3

4 
يطالب المرؤوسين باتباع الأسلوب الرسمي فقط في التعامل مع 

 الآخرين
     

5 
الإشراف المباشر للتأكد بنفسه من أن المرؤوسين يعملون يتبع أسلوب 

 بأقصى طاقتهم
     

      لا يهتم بأفكار وأراء المرؤوسين 6

      لا يهتم بالنواحي الصحية والنفسية للمرؤوسين 7

      يؤكد على إنجاز العمل في الوقت المحدد 8
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 ج / الإعاقة  

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة

 ملاحظات
 مناسبة 

غير 

 مناسبة 
 منتمية 

غير 

 منتمية 

      تعداد المهام المكلف بهآ المعلم في وقت محدد 0

      إضفاء الطابع الروتيني على العمل 2

      كثرة اللوائح والتعليمات المتعلقة بالعمل 3

      قلة الدورات التدريبية المساعدة على تطوير أداء المعلمين 4

      عدم توفر التقنية التعليمية في المدارس بشكل كافٍ  5

6 
إلزام المعلمين بالإعداد الكتابي للدروس برغم من ممارسة 

 العمل التدريسي لفترة طويلة
     

7 
تشويه صورة المعلم في المجتمع المحيط من خلال وسائل 

 الإعلام
     

8 
شعور المعلم بالإحباط من خلال الضغوط النفسية 

 والاجتماعية التي تمارس ضده 
     

      تكليف المعلم بإعمال تفوق طاقته  9

 

 د / الانتماء 

 الفقرات م

 الانتماء المناسبة 

 ملاحظات
 مناسبة

غير 

 مناسبة
 منتمية

غير 

 منتمية

      اشعر بالرضا عندما أكون متواجد في العمل 0

      لا أرغب في الانتقال إلى مدرسة أخرى  2

      تغمرني السعادة عندما أحقق الإنجاز في العمل 3

      تربطني علاقة قوية مع زملائي في العمل 4

      أبذل قصارى جهدي لتحسين سمعة المدرسة في المتجمع الخارجي 5

      أسعى لتحقيق أهداف المدرسة بكل طاقتي 6

بالذنب إذا لم أنجز العمل على الوجه المطلوبأشعر  7       

      الطلاب في المدرسة هم أبنائي وأعاملهم بكل احترام 8

      أعتبر أن نجاح المدرسة هوا جزء من نجاحي 9

 

 مقترحات أخرى تود أضافتها: 

0-   ---------------------------------------------------------------------------------  

2-    ---------------------------------------------------------------------------------  

3-    ----------------------------------------------------------------------------------  
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 الله الرحمن الرحيم بسم

 حفظه الله   مدير المدرسة               أخي الفاضل /   

 حفظه الله    المعلم             اخي الفاضل /      

 في هذه الدراسة بعنوان يتشرف الباحث بأن تكون احد الزملاء المختارين للإسهام 

 بالمناخ التنظيمي في المدراس الحكومية المتوسطة بجدة () القيادة الإبداعية وعلاقتها 

معرفة واقع ممارسة القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي في المدراس الحكومية  تسعى إلىوالتي 

 المتوسطة بجدة 

√ ( بحكمه وروية ودقة متناهة حتى يتسنى لكم وضع علامة )  الاستبانةلذا آمل قراءة عبارات 

اسبا بكل صدق وموضوعية , مع العلم بأن هذه الإجابات سنكون موضع ثقة أمام ما تراه من

 وسرية تامة ولاتستخدم إلا لأعراض البحث العلمي فقط.

 

 

 

 

 ،،، نشكر حسن تعاونكم

 ,,,وتقبلوا فائق الاحترام والتقدير

 

 

 الباحث / فهد نجيم راجح السلمي    
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3ملحق رقم   

 استمارة البحث

 الجزء الأول

 معلومات عامة

 

( في الخانة المناسبة فيما يلي :     √فضلاً ضع علامة )       

  --------------------------------------------------------) اختياري (  -أولا : الاسم : 

المسمى الوظيفي :   -ثانياً :  

مدير       -1  

معلم  -2  

 

المؤهل العلمي :   -ثالثاً :  

دكتوراة  -    1 

ماجستير  -  2 

دبلوم عالي  -3  

بكالوريوس  -4  

  --------------------------------------------اخرى ) فضلاً حدد (  -5

 

الخبرة في التعليم :  -رابعاً :  

 

سنوات  5اقل من  – 1  

سنوات  10سنوات إلى اقل من  5من  – 2  

سنوات فأكثر  10 – 3  
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 الجزء الثاني

 سمات القيادة الإبداعية

أ / الحساسية للمشكلات : القيادة الإبداعية لديها الحساسية للمشكلات وتتجسد في الممارسات 
 التالية : 

 
 ب / المثابرة  : القيادة الإبداعية تتطلب المثابرة والإصرار حيث أن القائد  : 

 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا دائما 

      يثق في قدراته لتحقيق الأهداف  11

      يتصرف بحكمة في مواجهة ضغوط العمل  11

      يميل للإعمال التي فيها تحدٍ لقدراته  02

03 
يستمر في العمل لفترات طويلة للوصول لحلول 

 مبتكرة 
     

      يتقبل الأفكار الجديدة التي تساعد في حل المشكلات  11

      يركز بشدة رغم كثرة المعوقات والمشتتات  11

      يعطي وقتا كافيا لدراسة الأفكار الجديدة والمبتكرة  06

07 
يعدددل فددي طريقددة حددل المشددكلة للوصددول إلددى أفضددل 

 الحلول وانسبها
     

 

 

 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا  دائما

      الاهتمام بمشاعر الآخرين في المواقف المختلفة . 1

      سرعة تحديد أيِّ مشكلة تواجه القيادة . 2

      جمع اكبر قدر من المعلومات لتحديد المشكلة  3

4 
القصور في بيئة العمل التي قد تسبب  كشف أوجه 

 المشكلة .
     

      وضع أكثر من حل للمشكلة  1

      تحسين مهارات الإنصات والاستماع للمرؤوسين . 6

7 
 

      تحديد ما يمكن التحكم فيه من مسببات المشاكل .

8 
 

      تحديد ما لا يمكن التحكم فيه من مسببات المشاكل .

9 
 

      مواجهة أكثر من مشكلة ووضع الحلول المناسبة لها 
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 ج / المبادرة : القيادة الإبداعية تستلزم مبادرة شخصية من القائد تشمل الأتي :  

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا دائما 

العمل على تقديم حلول مبتكرة وغير عادية  11

 للمشكلات 
     

      طرح الرأي كهدف أسمى لتطوير خطوات العمل  11

21 
الميددل لتسددخير مواقددف العمددل اليوميددة للددتعلم الددذاتي 

 والتعليم المستمر 
     

      استخدام تقنية فائقة الجودة في مجال العمل  20

      ممارسة جميع الإعمال والمهام بمبادرة شخصية  22

22 
التصدددرف السدددريع والحكددديم فدددي مواجهدددة المواقدددف 

 المختلفة 
     

 

 الإبداعية تتميز بالأفكار الجديدة وتتضح في الممارسات التالية : د / الأصالة :  القيادة

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا دائما

      توليد أفكار جديدة لم يسبقه إليها احد  21

      طرح حلول متنوعة للمشكلات تتسم بسعة الأفق  21

      توليد أفكار نادرة لا تخطر على بال الكثيرين  26

      ابتداع الأفكار المثيرة للدهشة أو الاستغراب 27

      تشجيع أفكار المرؤوسين وان كانت غريبة  21

      إدراك العلاقات بطريقة مختلفة عن الآخرين  21
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 الجزء الثالث

 المناخ التنظيمي

 أ / النزعة الإنسانية عند مدير المدرسة وتتمثل في الممارسات التالية : 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا  دائما 

      يهتم بمشاعر المرؤوسين 1

      يصغي إلى المرؤوسين باهتمام 2

      يحرص على إقامة لقاءات عامة مع المرؤوسين 3

      المساعدة الممكنة للمرؤوسين عند الحاجةيقدم  4

      يتعامل مع المرؤوسين بالعدل والإنصاف 1

6 
يحرص على المشاركة في المناسبات الاجتماعية 

 للمرؤوسين
     

7 

 
      يهتم بمعالجة الخلافات بين المرؤوسين

8 

 
      يشيع جواً ودياً أثناء الاجتماعات

9 

 
      يتعامل مع المرؤوسين بتواضع 

 

 ب / التركيز على الإنتاجية دون الاستفادة من أفكار العاملين معه وتتمثل في الممارسات التالية : 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا دائما 

      الميل نحو المركزية في العمل  11

      قابلة للنقاشالتحدث بطريقة غير  11

      النقد للأداء الضعيف للمرؤوسين 02

03 
يطالب المرؤوسين بالتقيد بالأسلوب الرسمي في 

 التعامل مع الآخرين
     

11 
إتباع أسلوب الإشراف المباشر للتأكد  من عمل 

 المرؤوسين 
     

      إهمال أفكار وأراء المرؤوسين 11

06 

 
      الصحية والنفسية للمرؤوسينندرة الاهتمام بالنواحي 

07 

 
      التأكيد على إنجاز العمل في الوقت المحدد
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ج / الإعاقة  : شعور المعلمين بوجود عوائق تمنعهم من أداء عملهم كما يجب وتتمثل في 
 الممارسات التالية : 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا  دائما

      كثرة المهام المكلف بهآ المعلم في وقت محدد 11

      إضفاء الطابع الروتيني على العمل 11

      كثرة اللوائح والتعليمات المتعلقة بالعمل 21

20 
قلة الدورات التدريبية المساعدة على تطوير أداء 

 المعلمين
     

      الافتقار إلى التقنية التعليمية في المدارس  22

22 
إلزام المعلمين بالإعداد الكتابي للدروس رغم 

 ممارسة العمل التدريسي لفترة طويلة
     

24 
 

تشويه صورة المعلم في المجتمع المحيط من بعض 
 وسائل الإعلام

     

25 
 

شعور المعلم بالإحباط للضغوط النفسية والاجتماعية 
 التي تمارس ضده 

     

26 
 

      تكليف المعلم بإعمال تفوق طاقته 

 

: وهو شعور المعلمين بانتمائهم للمدرسة لإشباع حاجاتهم الاجتماعية د / الانتماء 
 وتتمثل في الممارسات التالية : 

 

 العبارات  م
 درجة الممارسة 

 أبدا  نادراً  أحيانا  غالبا  دائما

      العملاشعر بالرضا عندما أكون متواجداً في  22

      لا أرغب في الانتقال إلى مدرسة أخرى  21

      تغمرني السعادة عندما أحقق الإنجاز في العمل 29
      تربطني علاقة قوية مع زملائي في العمل 31

21 
أبذل قصارى جهدي لتحسين سمعة المدرسة في 

 المتجمع الخارجي
     

      طاقتيأسعى لتحقيق أهداف المدرسة بكل  22

33 
 

      أشعر بالذنب إذا لم أنجز العمل على الوجه المطلوب

34 
 

      الطلاب هم أبنائي وأعاملهم بكل احترام

35 
 

      أعتبر أن نجاح المدرسة جزءاً من نجاحي
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 ‌خ
 

 قائمة المحتويات 

 الصفحة  الموضوع 
 أ البسملة 

 ب ملخص الرسالة باللغة العربية 
  ت  ملخص الرسالة باللغة الانجليزية 

 ث الإهداء 
  ج ح    شكر وتقدير

 ذ  خ د قائمة المحتويات 
 ر ز  قائمة الجداول  
 س قائمة الإشكال
 ش  قائمة الملاحق 

  8 – 1 الفصل الأول : مدخل الدراسة
 1 مقدمة 

 3 مشكلة الدراسة 
 6 أهداف الدراسة 
 7 أهمية الدراسة 
 7 حدود الدراسة 

 8 مصطلحات البحث 
 11 -,1 الفصل الثاني : أدبيات البحث

 11 الجزء الأول : الإطار النظري  
 11 المبحث الأول : القيادة 

 11 مفهوم القيادة 
 13 الفرق بين الإدارة والقيادة 

 15 أنماط القيادة 
 18 نظريات القيادة 

 ,4 – ,3 المبحث الثاني : الإبداع
 31 مفهوم الإبداع 

 35 مستويات الإبداع 
 38 نظريات الإبداع 



 ‌د
 

 المحتوياتتابع قائمة 

 51 -41 المبحث الثالث : القيادة الإبداعية

 41 مفهوم القيادة الإبداعية
 46 مهام القائد المبدع

 41 سمات القيادة الإبداعية

  68 -53 المبحث الرابع : المناخ التنظيمي 

 54 مفهوم المناخ التنظيمي 
 55 أهمية المناخ التنظيمي 
 51 أنواع المناخ التنظيمي 
 ,6 أبعاد المناخ التنظيمي 

 71 –61 الجزء الثاني : الدراسات السابقة 

 ,7 المحور الأول : دراسات تتعلق بالقيادة والإبداع .
 73 المحور الثاني : دراسات تتعلق بالمناخ التنظيمي .

 75 المحور الثالث : دراسات تتعلق بالعلاقة بين القيادة الإبداعية والمناخ التنظيمي .
 78 التعليق على الدراسات السابقة .

 15 – ,8 الفصل الثالث : إجراءات الدراسة
 81 منهج الدراسة  -إجراءات الدراسة 

 81 مجتمع الدراسة وعينتها 
 85  أداة الدراسة

 86  الهدف من المقياس
 86 صياغة فقرات الاستبانة 

 81 صياغة تعليمات المقياس

 ,1 -81 المناخ التنظيمي  القيادة الابداعية و يمحور الصورة النهائية لمقياس 
 ,1 صدق مقياس محور القيادة الإبداعية
 11 ثبات مقياس محور القيادة الإبداعية 
 11 صدق مقياس محور المناخ التنظيمي 

 13 ثبات مقياس محور المناخ التنظيمي
 13 اجراءات تطبيق الدراسة 

 15 المعالجات الاحصائية 



 ‌ذ
 

 قائمة المحتويات - تابع 

 

 

 

 

 

 114 - 17 الفصل الرابع : عرض نتائج الدراسة وتفسيرها
 17 إجابة السؤال الأول وتفسيره 
 18 بعد الحساسية للمشكلات 

 ,,1 بعد المثابرة 
 1,1 بعد المبادرة 
 1,4 بعد الاصالة 

 1,6 اجابة السؤال الثاني وتفسيره 
 1,7 بعد النزعة الانسانية 

 1,1 بعد التركيز على الانتاجية 
 111 بعد الاعاقة 
 113 بعد الانتماء 

 116 اجابة السؤال الثالث وتفسيره
 118 اجابة السؤال الرابع وتفسيره 

 111 اجابة السؤال الخامس وتفسيره 
 156-115 الفصل الخامس : ملخص النتائج والتوصيات والمقترحات

 116 ملخص نتائج الدراسة 
 131 التوصيات 

 131 المقترحات 
 133 المراجع باللغة العربية 

 ,14 المراجع باللغة الانجليزية 
 141 الملاحق 



 ‌ر
 

 قائمة الجداول
 الصفحة الجداول م
 81 توزيع إفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي  1
 83 العلميتوزيع إفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير المؤهل  1
 84 توزيع إفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير عدد سنوات الخبرة  3
 87 قياس محور القيادة الإبداعية مالصورة الأولية ل 4
 88 قياس محور المناخ التنظيمي  مالصورة الأولية ل 5

 81 قياس محور القيادة الإبداعية    مالصورة النهائية ل 6

 ,1 قياس محور المناخ التنظيمي      مالصورة النهائية ل 7
 11 الاتساق الداخلي لمقياس محور القيادة الإبداعية 8
 11 معاملات الثبات لأبعاد مقياس محور القيادة الإبداعية  1

 11 الاتساق الداخلي لمقياس محور المناخ التنظيمي ,1

 13 معامل الثبات لمقياس محور المناخ التنظيمي 11

 14 القطع لكل مستوى من مستويات الاستجابةدرجة  11
المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع ممارسة بعد الحساسية للمشكلات من  13

 أبعاد القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة
18 

المثابرة من أبعاد القيادة المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع ممارسة بعد  14
 الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

1,, 

المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع ممارسة بعد المبادرة من أبعاد القيادة  15
 الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

1,1 

والانحرافات المعيارية لواقع ممارسة بعد الأصالة من أبعاد القيادة المتوسّطات الحسابية  16
 الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

1,4 

المتوسّطات الحسابية الإجمالية والانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد واقع ممارسات  17
بمدينة جدة من وجهة نظر مديري القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة 

 ومعلمي تلك المدارس

1,5 

المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد النزعة الإنسانية من أبعاد المناخ التنظيمي  18
 السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

1,7 

على الإنتاجية من أبعاد المناخ المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد التركيز  11
 التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

1,1 



 ‌ز
 

 

 تابع قائمة الجداول
المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد الإعاقة من أبعاد المناخ التنظيمي السائد  ,1

 في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة 
111 

المتوسّطات الحسابية والانحرافات المعيارية لبعد الانتماء من أبعاد المناخ التنظيمي السائد   11
 في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة

113 

المتوسّطات الحسابية الإجمالية والانحرافات المعيارية لكل بعد من أبعاد واقع المناخ  11
 التنظيمي السائد في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة 

115 

( بــين ســمات القيـــادة الإبداعيــة وبــين المنـــاخ spearmanمعــاملات الارتبــاط ســـبيرمان ) 13
 التنظيمي لدى أفراد عينة الدراسة مديري ومعلمي المدارس المتوسطة بمدينة جدة 

116 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفـراد Mann-Whitneyنتائج اختبار مان ويتني ) 14
حكومية المتوسطة بجدة عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس ال

 من وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي .

118 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفراد Mann-Whitneyنتائج اختبار مان ويتني ) 15
عينة الدراسة حول درجة ممارسات القيادة الإبداعية في المدارس الحكومية المتوسطة بجدة 

 من وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس وفقاً لمتغير المؤهل العلمي 

111 

ـــز ) 16 ـــار كروســـكال ويل ـــائج اختب ـــين متوســـطاKruskal-Wallis Testنت ت ( للفـــروق ب
اســــتجابات أفــــراد عينــــة الدراســــة حــــول درجــــة ممارســــات القيــــادة الإبداعيــــة فــــي المــــدارس 
الحكوميـة المتوسـطة بجـدة مــن وجهـة نظـر مــديري ومعلمـي تلـك المــدارس تبعـاً لمتغيـر عــدد 

 سنوات الخبرة 

11, 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفـراد Mann-Whitneyنتائج اختبار مان ويتني ) 17
عينة الدراسة حول واقـع المنـاخ التنظيمـي السـائد فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة بمدينـة 

 جدة من وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي 

111 

( للفروق بين متوسطات استجابات أفـراد Mann-Whitneyنتائج اختبار مان ويتني ) 18
عينة الدراسة حول واقـع المنـاخ التنظيمـي السـائد فـي المـدارس الحكوميـة المتوسـطة بمدينـة 

 جدة من وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس وفقاً لمتغير المؤهل العلمي 

113 

ـــز ) 11 ـــار كروســـكال ويل ـــائج اختب ـــين متو Kruskal-Wallis Testنت ســـطات ( للفـــروق ب
اسـتجابات أفـراد عينـة الدراســة حـول واقـع المنـاخ التنظيمــي السـائد فـي المـدارس الحكوميــة 
المتوسطة بمدينة جدة من وجهة نظر مديري ومعلمي تلك المدارس تبعاً لمتغير عدد سنوات 

 الخبرة 

114 



 ‌س
 

 قائمة الأشكال

 

 

 

 

 

 

 

 الصفحة الأشكال  م
 14 العلاقة بين القيادة والإدارة  1
 17 القيادة والعلاقة بين القادة والمرؤوسينأنماط  1
 11 الأساليب القيادية لدراسات جامعة أوهايو  3
 13 نموذج جامعة ميتشغان 4
 14 نموذج شبكة القيادة الإدارية لبليك وموتون 5

 16 شبكة نظرية الأبعاد الثلاثة 6
 11 الأساليب القيادية في نظرية هيرسي وبلانشارد  7
 55 النظماتجاه  8

 56  (Likertنموذج ليكرت ) 1

 58  ( ميزا بين المناخ التنظيمي والمناخ النفسيHus & Jamesهوس وجيمس ) ,1
 68 نموذج  ستيرز  الذي يوضح عناصر المناخ التنظيمي الأساسية  11

 83 توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب متغير المسمى الوظيفي 11

 84 الدراسة حسب متغير المؤهل العلميتوزيع أفراد مجتمع  13
 85  توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب متغير عدد سنوات الخبرة 14



 ‌ش
 

 لاحقمقائمة ال

 

 

 الملاحق م

 أسماء السادة محكمي الاستبانة 1

 الاستبانة في صورتها الأولية 1

 الاستبانة في صورتها النهائية 3

  خطاب الجامعة 4

  خطاب أدارة التعليم بمحافظة جده  5

 بيان بعدد المديرين والمعلمين في المدارس الحكومية المتوسطة بمدينة جدة  6
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