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 :الهدف العام للبرنامج 

بهدف ، المعلمين تدريب في مجال وجهين والمديرين ومساعديهمتطوير كفايات الم -

يقوموا به من أداءات  لما يمكن أنالمتعلمين بناء ثقافة للتعلم تسهم في تقدير 

 .التعلم المستمر مدى الحياة  بهدف تطوير كفاياتهم في، ومبادرات مع الأقران

 

  :للورشةالمخرجات العامة 

 يكون المتدرب قادراً على فهم كيفية بناء ثقافة في نهاية هذه الورشة أنيتوقع  

فهمه لأهمية تغيير الثقافة المدرسية السائدة، وكيفية تشكيل مجتمعات خلال التعلم، من 

 : ويمكن التحقق من ذلك من خلال قدرته على.  البنائي، وتبني مفهوم التعلم ودعمهاالتعلم

 .شرح المقصود بثقافة التعلم -

اتية لقيام ولثقافة السائدة في المدرسة لتهيئة الظروف المتوضيح أهمية تغيير ا -

 .ثقافة التعلم

لبناء ثقافة التعلم في المدرسة والصف ودعمها بيان أهمية مجتمعات التعلم  -

 .الدراسي

إداريين، ومعلمين، ( المجتمع المدرسي أفرادتبني مفهوم التعلم من قبل جميع  -

 ).ومتعلمين

أن تتحول المدرسة إلى مجتمع للتعلم، إلى ققها وتؤدي تلك المخرجات حال تح  

حيث .  لتحسين التعلم في المدرسةوالمتعلمينيتعلم فيه كل من الإداريين، والمعلمين، 

يصبح الإداريين والمعلمين معاً متعلمين مدى الحياة، يمتلكون رسالة وقيم مشتركة، ويكون 

لتفكر ن في تعلم تشاركي يوظفون فيه اتعلم، فينهمكواللديهم التزام بالمسئولية تجاه تعزيز 

 الشخصية لتحسين تعلم ممارساتهم المهنيةلون المعارف حول والاستقصاء الجماعي ويتباد

 وأنشطةمشاركة نشطة في مناقشة موضوعات  نوالمتعلمظهر يوبالمقابل . المتعلمين

 ه وتنميته وربط، مع تقدير أهمية هذا المحتوىظاً بتفاصيل محتواهواهتماماً ملحو، المنهج

  .بالإضافة إلى ما يمكن أن يؤدي إليه ذلك من تنمية وزيادة حبهم للاستطلاع، بالواقع



 

 :مقدمة

 Learningيصعب الحصول على مراجع تربوية تتناول موضوع ثقافة التعلم  

Culture وتتفرد في عرضه، فهناك من كتب حول منظمات التعلم  Learning 

Organizations) Senge, 1990, Schein, 1992, Handy, 1995, Drucker, 

 ,Boyer (Learning Communitiesلم مجتمعات التعهناك كتابات حول ، و)1993
1995, Covey, 1996, Drucker, 1992, Fullan, 1993, Darling-Hammond, 

 لكن الكتابات حول ثقافة -وهما مصطلحان تم استعارتهما أيضاً من علم الإدارة-) ,1996

" بناء ثقافة للتعلم " في كتابها  المتمثل Jonesربما يكون عمل جونز و. نادرةتعلم ال

Developing a Learning Cultureأضف إلى ذلك .  هو العمل الوحيد في هذا السياق

 في وصفها للبيئة الصفية في سياق خلق ثقافة Danielson (1996)ما تناولته دانيلسون 

ه، وأن يفتخروا نن أهمية المحتوى الذي يتعلموويدرك المتعلمالتعلم، مؤكدة على أهمية أن 

ونظراً لافتقار المكتبة التربوية بشكل عام والمكتبة . لهمبأعمالهم، ووضع توقعات عالية 

العربية بشكل خاص للكتابات في هذا الموضوع، سنحاول أن نسهم ولو بالقدر اليسير في 

 في الميادين الأخرى، وسنحاول أن نتناول الكتابة في هذا الموضوع مستفيدين مما كتب

 .هذا الموضوع من خلال معالجة تلك الكتابات من منظور تربوي

 التربية، ميدان من ميادين أخرى خارج اًمستعارموضوعاً وموضوع ثقافة التعلم  

وبالرغم من أوجه الاختلاف . القطاع بالتحديدهذا   وإدارةلعل أهمها ميدان القطاع الخاص

 جانب واحد على الأقل وهونهما يلتقيان في أة بين التربية والقطاع الخاص، إلا الكثير

 هفالقطاع الخاص يدرس السوق والمنافسين لتحسين منتجات. المنتجأهمية تحسين جودة 

مخرجاتهم لتقديم ن يدرسوا جودة أن التربويي فإن على ، كذلكولتعزيز قدراته التنافسية

اجات احتيتلبي أيضاً ى مستوى التطور والتقدم المعاصر و إلخدمات تعليمية أفضل ترقى

وفي الحقيقية، . ن التربويين نادراً ما يستفيدوا مما كتب في الميادين الأخرىأإلا . السوق

 مثلاً Sarasonفي هذا السياق، فلقد ذكر ساراسن  ما يعاب على التربويين  هون هذاإف



 

وى ما يعملونه وما يواجهونه في صفوفهم س 1)نالتربويو(يبدو وكأنه لا هم لهم  ":أنه

فقد  Kanterر أما كانت). Sarason, 1996, pp329-330" (في مدارسهم المغلقةوالمغلقة 

أوضح أن نتائج البحث أثبتت أن الأشخاص الأكثر نجاحاً في أي مجال هم الذين يتطلعون 

 ).Kanter, 1997(إلى خارج مجالهم للحصول على رؤى وأفكار جديدة 

 التربوية الكتابات بعض إلى بالإضافة ، كتابه هذه الورقةنا عندياستقذلك ل 

 Stephenستيفن كوفي : مثلفي ميادين أخرى، من كتابات رواد أفكاراً ، المتوافرة

Covey وبيتر دروكر ،Peter Drucker وبيتر سنج ،Peter Senge وسو جونز ،Sue 

Jones . 

 

 :المقصود بثقافة التعلم

التي تتصف بقدرتها على بناء ثقافة التعلم تركز بشكل غير محدد إن المدرسة 

ففي ثقافة .  والمعلم والقائد التربوي، وتجعل ذلك سمتها الرئيسةالمتعلمعلى تعلم كل من 

 يتعلم أيضاً المعلم لتحسين ممارساته التدريسية وتطوير أدائه، ويتعلم القائد التربوي ،التعلم

ويرى كلين  .ا يتعلمان لتوفير فرص تعلم أفضل للمتعلمينليكون قائداً أفضل، وكلاهم

المعلم يعلم، والمتعلم يتعلم، " أن النمط التقليدي المتمثل في أن  Kleine-Krachtكراشت 

 يظهر فيه منفلا يوجد تسلسل هرمي ... تغير تماماً قد  المدرسة نوالإداريين يديرو

من أفراد المجتمع المدرسي  كل فرد يعرف أكثر من الآخر، لكن هناك حاجة إلى مساهمة

 ). Kleine-Kracht, 1993, p. 393(في عملية تبادل المعرفة 

 صفات المدرسة الأمريكيةولقد لخص مجلس تحسين المدرسة في ولاية ميسوري 

التي تشجع على بناء ثقافة التعلم في ست نقاط تم جمعها من نتائج البحث في مجال 

 :تحسين المدرسة، وهي

                                                 
 . الكلمة بين القوسين مضافة من الكاتبين 1



 

المدرسة على صورة المجتمع المهني كما هو الحال في مهنتي المحاماة تحافظ  -1

وهنا يسعى المعلمون إلى تحقيق غرض واضح لديهم جميعا، . والطب

 .فينخرطون في نشاط تشاركي متحملين مسؤولية جماعية حيال تعلم المتعلمين

 تمتلك المدرسة رسالة واضحة يلتف حولها المعلمون جميعاً، فيقدرون تبادل -2

الأفكار فيما بينهم، ويلتزمون بقيم صارمة تدعم توافر بيئة آمنة مطمئنة، 

ويكونون توقعات عالية لكل فرد في المدرسة، كما تقودهم قيادة قوية غير 

 .قاسية

تشجع تتصف بامتلاك روح الزمالة المهنية توفر المدرسة بيئة للاستقصاء  -3

 .المدرسةالمعلمين والإداريين على العمل التشاركي لتحسين 

تشجع المدرسة المعلمين على العمل التشاركي مع بعضهم البعض ومع الإداريين  -4

 .يتعلم المتعلمون أكثرمن أجل أن 

تمتلك المدرسة قيادة تستثمر في الأفراد، وتأخذ بلامركزية القرار، وتثق بأحكام  -5

الآخرين، وتسهل المشاركة، وتدرك التضمينات القيمية لكل قرار، كما تدرك 

 .قيد المجتمع المعاصرتع

 Missouri Council. (توفر المدرسة مكاناً لتعلم كل من المعلمين والمتعلمين -6

on School Improvement( 

 -ملتقى للتعلم ":بأنهاالتي تشجع ثقافة التعلم  المدرسة Senge سينج يصفكما 

على تمرار  باسيكونون قادرونتكرس لفكرة أن جميع المنتسبين إليها، فرادى ومجتمعين، 

يصبح الإداريون أيضاً  وفيها ).Senge, 2000, p. 6" (تعزيز وتطوير وعيهم وقدراتهم

والمعلمون على قناعة تامة بأنهم متعلمون مدى الحياة، بما يعزز من أدائهم ويحسن من 

 .المتعلمينتعلم 

بأنها غرفة الصف التي يسود فيها ثقافة التعلم  Danielsonدانيلسون تصف كما 

الأفكار الجديدة حترم فيها  تشجع البحث عن كل ما هو ذو قيمة، وتُر بيئة صفية مناسبةفوتُ

 لقيام المتعلمين بالمبادأة وفر فيها الفرصع المزيد منها، وتُيشجلتعبير عنها ووحرية ا



 

كما ف يتم تثمينه وتقديره،  دون شك في أن ما يقومون به سوProactivelyوالمبادرة 

لي من خلال تقدير قيمة التعلم المتميز والوصول بجهود كل من لنشاط العقشجع اي

ق تعاونية وتجعله أساساً شجع العمل في فر والمعلم إلى أقصى قدراتها، كما يالمتعلمين

 المتعلمينالمحتوى الدراسي بحياة فيها ربط ، كما يللمتعلمينوضع توقعات عالية للتعلم، وتُ

 .)Danielson 2003, pp. 184-187دانيلسون (

 

 دعوة للتفكر: )1 (نشاط

 شارك/ناقش/فكر

 ) دقائق10(

 هل لاحظت أي من الصفات السابقة لثقافة التعلم في مدرستك؟

سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك، وسجلا ما توصلتما إليه معاً 

 .على ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشاركين
................................. ..... ...................................................... 

.............................................................................................. 

.............................................................................................. 

............................................................................................. 

.............................................................................................. 

.............................................................................................. 

 

 

 : وبناء على ما سبق، يمكننا تعريف ثقافة التعلم على النحو التالي

هي الثقافة التي تهيئ الفرص المناسبة لتعلم جميع المنتسبين للمدرسة من إداريين 

اريون والمعلمون وفيها يجمع الإد. ومعلمين ومتعلمين، فيصبحون متعلمين مدى الحياة

على رسالة وقيم واضحة تدعم تعلم المتعلمين، فينهمكون في تعلم تشاركي يوظفون من 



 

خلاله التفكر والاستقصاء الجماعي ويتبادلون المعارف حول ممارساتهم المهنية 

 . الشخصية بهدف تحسين تعلم المتعلمين

 

 دعوة للتفكر: )2 (نشاط

 شارك/ناقش/فكر

 ) دقائق10(

ثم استخدم تلك .  من الكلمات المفتاحية في التعريف السابقتحت كلضع خطاً 

 .الكلمات أو ما يقابلها في صياغة تعريفك الخاص لثقافة التعلم

سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك، وسجلا ما توصلتما إليه معاً 

 .كينعلى ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشار
................................. ..... ...................................................... 

.............................................................................................. 

.............................................................................................. 

............................................................................................. 

.............................................................................................. 

.............................................................................................. 

 

 

مجتمعات تعلم نتائج الدراسات التي رصدت أثر تكوين  Hord ولقد لخص هورد

 احدهما تتعلق :في نتيجتين رئيستين إلى تكوين ثقافة تعلم في المدارس بما يؤدي

 :بالإداريين والمعلمين، والأخرى تتعلق بالمتعلمين، وفيما يلي عرض لهاتين النتيجتين

زيادة  و؛ المعلمينعزلةتقليل  :  لوحظ ما يليلمعلمين،للإداريين وابالنسبة : أولاً

المسئولية حمل ت وها وتعزيزها؛ وأهدافتهاورؤيالمدرسة رسالة بجميع العاملين التزام 

إلى يقود الذي التعلم الفعال تحقيق  و؛تقدمهم الدراسيو للمتعلمين للنمو الشامل الجماعية



 

ات  مما يوفر معرفة ومعتقدوالممارسات التدريسيةلتدريس لتوصل إلى تعريف دقيق لا

زيادة معنى ومفهوم المحتوى الذي يقوم المعلمون  و؛جديدة حول التعليم والمتعلمين

احتمال  و؛يع المتعلمين على تحقيق التوقعاتبتدريسه والأدوار التي يلعبونها لمساعدة جم

 ؛لمين المتعوقادرين على إلهامأكبر أن يصبح المعلمون أكثر معرفة، ومهنيين مطلعين، 

  أقل من الغياب ومعدلاتة؛أخلاقيات مهنية عالي بوالتقيد،  عن مهنة التعليموأكثر رضى

احتمال أكبر للقيام  و؛جوهري وتغييرات دائمةير يتغإحداث التزام نحو  و؛عن العمل

 .)Hord, 1997, p. 27(جوهرية بتغييرات منظمة و

 التسرب والهروب من  معدلاتنقص: ، لوحظ ما يليللمتعلمينبالنسبة : ثانياً

المدارس الثانوية ثر في التعلم وخاصة في أكزيادة  و،غيابالمعدلات نقص الحصص، و

قراءة مقارنة مكاسب أكاديمية كبيرة في الرياضيات والعلوم والتاريخ والصغيرة الحجم، و

 .Hord, 1997, p( المختلفة المتعلمين شرائح فجوات إنجاز أقل بينبالمدارس التقليدية، و

28( .  

لمعرفة ثقافة التعلم كما أوضحنا سابقاً، يجدر بنا دراسته ونظراً لأهمية موضوع 

 . على تحقيق نتائج تعلم أفضلوالمتعلمين ةس تساعد المدربناء ثقافة تعلمكيفية 

 

 ؟لمكيف نبني ثقافة التع

يمكن تصنيف الكتابات التي يمكن أن نعرضها لدعم حججنا المتصلة بهذا  

 ثقافة البيئة المدرسية، وتشكيل مجتمعات التعلم، تغيير: ، هيأبعاد ثلاثة الموضوع في

، والتي جونزحتى الآن أبرز من كتب   الأول، يظلالبعدففي . وتغيير نمط التعلم السائد

إلا من خلال تغيير الثقافة الهرمية السائدة في  أن تحسين الأداء لا يمكن أن يتحقق ترى

 ,DuFour & Eaker) وإيكر ردوفوويتفق معها ). Jones, 1996(المجتمع المدرسي 

أنه لا بد من تغيير الثقافة المدرسية لتصبح مشجعة على العمل واللذان يريان  (1997

ثقافة التعلم لا تنشأ في فراغ بل لا بد من توفير نحن نرى أن و .الجماعي وتقبل الآخرين

 والتي  هي مجتمعات التعلموعيةالأأوعية مناسبة لها لكي تنمو وتتطور، ولعل أهم تلك 



 

 أفضل: "يرى دوفور وإيكر أنوفي هذا السياق، . تشكل البعد الثاني لثقافة التعلم

 التي تنمي قدرة الإستراتيجية تعد بالتحسين المستمر والجوهري للمدرسة هي إستراتيجية

 (DuFour & Eaker, 1997, p. XIII). " تعلم مهنيةالمعلمين على العمل كمجتمعات 

 & Louis, Kruse(يد ايولويس وكروز ور أيضاً ما نقتبسه مما كتبه ما ذهبنا إليهويؤكد 

Raywid, 1996( ،عندما تحاول المدارس أن تحدث إصلاحات "...  أنه والذين يرون

كبيرة، فإن الجهود المبذولة لتشكيل مجتمع مهني على مستوى المدرسة تكون بالغة 

 تؤكدثالث، الالبعد وفي . )Louis, Kruse & Raywid, 1996, p. 13" (الأهمية

التعلم وجعله محور العملية التعليمية التعلمية أهمية في التربية على الكتابات الحديثة 

)Bransford, Brown & Cocking ,1999.(  فقط، بلالمتعلمينولا يقصد به هنا تعلم  

لا يمكن أن : "ه أنFullan ن وفي هذا السياق يرى فولا.أيضاً تعلم الإداريين والمعلمين

 يتعلمون باستمرار ويتعاونون بفاعلية بدون أن يكون لدى المعلمين متعلمونيكون لدينا 

 وسنعرض فيما يلي كلاً من الأبعاد الثلاثة ).Fullan, 1993, p. 46" ( الصفاتتلكنفس 

 . بشيء من التفصيل

 

 :تغيير الثقافة المدرسية السائدة: أولاً

قات الهرمية سواء لمدرسية السائدة اليوم، هي تلك التي تؤكد على العلاإن الثقافة ا 

  الهرمي، بحكم تكوينها،وهذه الثقافة لا تسمح. المتعلمينها أو بينهم وبين بين العاملين في

كما أنها قد رسخت العديد من القيم . لتعلم، لأنها لا توفر الشروط اللازمة لذلكلبناء ثقافة ب

عادة لذلك لزم الأمر إ. يد المدرسية التي تحد من قيام ثقافة تعلم حقيقيةوالعادات والتقال

 .مستوى المدرسة ككل، ومستوى الصف الدراسي: مستويينالنظر في هذه الثقافة على 

 

 :المدرسةتغيير الثقافة السائدة على مستوى  -أ

إلى ) المدرسي(أن على المربين أن يدركوا أن تحسين الأداء جونز تقول 

 لا يمكن أن يتحقق من ، على المنافسةنقادرو المتعلمون بحيث يصبح ،ستوى المطلوبالم



 

، بل سلفا واستخدام الآلات والتكنولوجيا يعتمد على مهمات محددة منهج مدرسيخلال 

في التغير والتحول من الثقافة التقليدية الهرمية إلى ثقافة ) المدرسة(لابد وأن تبدأ المنظمة 

التي تشرك ي وأو العمل التشاركفريق العمل في  في  وتتجسدنمكت هانأى التعلم التي تر

، كما قع على استمرارية التعلم وربطه بالواهموتساعد) المدرسة(جميع أفراد المنظمة 

 ).,Jones 1996(الاطراد  من النمو ومتهاتمكن مهار

الثقافة التقليدية حول توجهات شخصية ومهارات تعارض توجهات  إن تمركز  

عندما تسود تلك الثقافة  تحسين الأداء المدرسي، فم يشكل عائقاً أمامهارات العمل التعاونيو

تطبيق  على استعداد لتقبل لا يكونوان ي فإن المدير)المدرسة (التقليدية داخل المنظمة

نهم في الهرم استراتيجيات جديدة أو القيام بممارسات تتسم بالجدة من قبل أي فرد أدنى م

 الاحترام فقدان، مما يؤدي بالضرورة إلى معارضتهاويعملون على تعويقها ل الوظيفي ب

 ، وإبـــداء الرأي، مهارات الاستماع: مثلتنميتها، المطلوب المهارات وعدم نمو

 ،والأفكار البديلة ،  و الأسئلة الناقدة، والبحث ،واستـخدام أسلــوب المناقشة المفتوحة 

 تلك الثقافة لبناء وتطوير إطار في مهيأة بيئة تكونال فإن ،ختصار وبا.والمقترحات

تتجسد بينما ، )Jones, 1996( بل تعارض تنميته التعلم لا تشجع على اتجاهات ومهارات 

تعلم تقوم لللبناء ثقافة  المحورية تبدو الأهمية  من هنا.كل هذه المهارات في ثقافة التعلم

لتي يحترم فيها الجميع وتقدر لاقات الأفقية اعلى التخلص من العلاقات الهرمية والأخذ بالع

 .وإسهاماتهمهم آراؤ

إهمال الثقافة المدرسية أن ) 1997(دوفور وإيكر يرى ، وفي نفس السياق

مثل ( بالسياسات والإجراءات والقوانين تتعلقالتركيز على قضايا تنظيمية في المدرسة و

 يشكل خللا )لأمور التنظيميةي، وغيرها من اتخويل الصلاحيات، ووضع الجدول الدراس

فهما يريان أن تغيير الثقافة المدرسية المتعلقة بالاعتقادات، . في حركة الإصلاح المدرسي

 يشكل التحدي ، إنماوالتوقعات، والعادات التي ترسخت خلال سنوات عدة دون مراجعة

الفرق ه ما لم يصبح البحث الجماعي، وويخلصان إلى أن.  للعاملين بالمدرسةالحقيقي

التعاونية، والتركيز على العمل، والتركيز على النتائج جزءا من الثقافة الجديدة للمدرسة 



 

ففي ثقافة التعلم يتم تشجيع المعلمين والعاملين في المدرسة . فإن الجهود ستمنى بالفشل

على التعلم، ويتم دعم جهودهم في هذا الإطار ليتمكنوا من صنع القرارات، وحل 

لتجديد المستمر، ويتم أيضاً منحهم الصلاحيات المناسبة لتحقيق ذلك في بيئة المشكلات، وا

 .آمنة ومريحة

إن الانتقال من الثقافة التقليدية الهرمية التي تعيق حدوث التعلم إلى ثقافة التعلم 

يعتقد الأفراد بأن يقتضي تحولاً في نمط التفكير؛ ففي إطار الثقافة التي تشجع على التعلم 

أما في الثقافة التي . والعمل في فريق، والتنسيق، والتعاون مكونات أساسية للنجاحالثقة، 

سلطة وصول إلى اللا تشجع على التعلم، فإن التنافس أمر طبيعي وهو القناة المناسبة لل

في الثقافة التي تشجع على التعلم كمعلم   يتصرف القائدكذلك ؛ والحفاظ عليهماوالقوة

شخصية كارزمية تصنع القرار يعتقد فيها القائد وأتباعه أن القائد ك للتغيير وليس نموذج

  .) Boyett & Boyett, 2004(يجب أن يكون شخصية مسيطرة وصاحبة قرار حاسم 

 

 :تغيير الثقافة السائدة على مستوى الصف الدراسي -ب

: كذلك الحال على مستوى الصف الدراسي، فإن على المعلم أن يعمل في اتجاهين 

، وبالتالي ها الوحيدمصدراً للمعرفة ولم يعد  وميسرمسهلاًأصبح أنه بل، عليه أن يقر الأو

 وبين المتعلمين وبين هيخلق بيئة صفية مشجعة للحوار والمناقشة بينفإن عليه أن 

، وأن المتعلمين بين والتآزر من التعاون اًوالثاني، أن يشيع جو. المتعلمين بعضهم البعض

وهذا ليس . على العمل معاًالمتعلمين التي تعين الجماعي والتعاوني يوظف أشكال التعلم 

إلغاء للتعلم الذاتي، الذي ما زال له مكانته عند تعلم مهارات محددة أو عند معالجة ضعف 

 .المتعلمينلتوفير مناخات تعلم نشطة يشترك فيها جميع  معين، وإنما متعلممعين لدى 

 

 

 

 



 

 

 جماعي: )3( نشاط

 ) دقيقة15(

من خلال مناقشتنا لنمط الثقافة المدرسية الجديدة اللازمة لبناء ثقافة التعلم في 

ذلك في المدرسة تطبيق ناقش إمكانية . المدرسة، وفهمك للواقع في المدرسة الإماراتية

 . ضع تبريراً لكل فكرة ستسجلها.الإماراتية
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 : ودعمهامجتمعات التعلمتشكيل : ثانياً

مازال النموذج الحالي للمدرسة يتبع نموذج المصنع الذي ساد في أواخر القرن 

وفيه ينظر إلى المعلمين مثل عمال المصانع منفذين . التاسع عشر وأوائل القرن العشرين

الذي ج التعليمي مثل المادة الخام التي تنتقل عبر خط الإنتامتعلمين لتعليمات عليا، وال

) المرحلة التعليمية(يصب فيه كل معلم مجموعة من الدروس حتى نهاية عملية الإنتاج 

 ).شهادة التخرج(للوصول إلى المنتج 

أن لكن نجد أن معظم ما كتب حديثا حول طرق تحسين نجاح المؤسسات يؤكد 

صبح مجتمعات  أن ت والمدرسة أبرزها، بما في ذلك المؤسسات التربوية،على المؤسسات

ن هناك حاجة إلى توظيف تفكير جميع العاملين بالمدرسة لكي تكون قادرة أحيث تعلم، 

ب أن على التنافس في ظل مجتمع تنافسي، وأن لا يقتصر التعلم على الإدارة العليا بل يج



 

 يشكل الجميع إداريين ومعلمين وموظفين وكذلك حيث ب.يشمل جميع المنتسبين إليها

 . للتعلماً كبيراًتمعمج المتعلمين

نربط بين خصائص محددة في المدرسة بصفتها مجتمعاً للتعلم المهني ويمكننا أن 

عندما تعمل المدرسة كمجتمع للتعلم ف. ثقافة للتعلم داخل هذا المجتمعوبين تحقيق وبناء 

 Professional Groupفإنها تعمل بطريقة تشرك فيها كل أفراد الجماعة المهنية ، المهني

بيئة لإيجاد مجتمع قادر على الإبداع الذاتي عملية التعلم من أجل توفير الالمدرسة في ي ف

 فالمعلمون والإداريون يتعلمون بطريقة عميقة وخصبة من ؛التعلم المستمرويدعم عملية 

ويخضعونها ، حيث يقومون بعمليات التفاعل وتبادل الأفكار، خلال السياق الاجتماعي

رفة والخبرة تاج المزيد منها وبالتالي يشكلون مصادر متعددة للمعللاختبار من أجل إن

 .كجزء من خبرة التعلم مشكلين بذلك ثقافة للتعلم

 

 :Learning Community التعلمتعريف مجتمع 

مجموعة من الأفراد يسودهم التفاعل مجتمع التعلم أن   Sengeسينج يرى  

والتعلم المستمر مدى ط التفكير الإبداعي ، يعزز وجودهم نم المحيط بهمبالعالمومرتبطون 

 خصائص فيرى أن Boydأما بويد . )Senge, 1990( بطريقة تعاونية الحياة، والتعلم

 وهو يرى أن مجتمع التعلم هو.  لتحقيق فاعلية المدرسةتوفر البيئة اللازمةمجتمع التعلم 

كما ، خاذ قرار واحديشتركون في ات، يشغله شركاء لهم رؤية واحدة، موقع للبحث الناقد

 ,Boyd (المشاركين وكفايتهموزيادة قدرة ع تتسم ثقافته بتقليل الانعزالية، أنه مجتم

يؤلف أعضاؤه  أن مجتمع التعلم )Sergiovanni, 1992(  سيرجيوفانيكما يرى. )1994

أعضاء الأسرة الواحدة أو أعضاء الجماعات المتقاربة وحدة متناغمة كما هو الحال في 

 ,Kruse & Louis(وز ولويس كرأما .  عائلية وراثية مقدسةبح الأواصرحيث تص

على ضرورة انخراط المعلمين في مجتمع التعلم المهني في حوار تأملي فيؤكدان ) 1993

 .المتعلمينتعاوني تجميعي بما لديهم من معايير وقيم مشتركة لتعليم 



 

ين، وجميعها تسهم كل باحث تناول المفهوم من منظور معنلاحظ مما سبق أن   

 .يد منها جميعا لبلورة تعريفنا لمجتمع التعلميمكننا أن نستفو، في بلورته بصورة أوضح

 :وباختصار، فإن مجتمع التعلم هو

مجموعة من الأفراد تستقصي مشكلات محددة وتتشارك بما تتوصل إليه مع   

ووعي ومعارف ا ووعيهالأفراد الآخرين في المجتمع، وبذلك تسهم في تنمية معارفها 

 .مجتمع التعلم

 

 

 دعوة للتفكر: )4 (نشاط

 شارك/ناقش/فكر

 ) دقائق10(

ثم استخدم تلك .  من الكلمات المفتاحية في التعريف السابقضع خطاً تحت كل

 .الكلمات أو ما يقابلها في صياغة تعريفك الخاص لمجتمع التعلم

ا توصلتما إليه معاً سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك، وسجلا م

 .على ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشاركين
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 :يليفيما  صفات مجتمع التعلمأهم ص لخ أن ننايمكنو

تتصف مجتمعات التعلم بقدرتها على التنبؤ بالمشكلات المستقبلية بينما تستجيب  -1

 . رد الفعللللمشكلات من خلاالمجتمعات التي لا تشجع على التعلم 

تبحث مجتمعات التعلم عن التحسين والتطوير بصفة مستمرة، بينما تستجيب  -2

 .لتراكمات الأداء السيئت التي لا تشجع على التعلم المجتمعا

المجتمعات تكافئ مجتمعات التعلم النمو والمبادرة والابتكار وتعززها، بينما تعتمد  -3

 .في حل المشكلات على المحاولة والخطأالتي لا تشجع على التعلم 

تشجع مجتمعات التعلم على الاستكشاف والمبادرة والمشاركة في المعلومات،  -4

على بنية هرمية وأقسام منفصلة المجتمعات التي لا تشجع على التعلم ينما ترتكز ب

 .الاستكشاف والمبادرة والمشاركة في المعلوماتلا تشجع على 

 

 :المدرسة بوصفها مجتمعا للتعلم

أن تطور آليات تساعد المنتسبين لكي تصبح المدرسة مجتمعا للتعلم، فإن عليها 

 واستيعاب رضا ،مر، والتميز بالقدرة على الابتكار والاكتشافإليها على التجديد المست

 ةهذه هي الفرصة المواتية للمدرسف . وأولياء الأمور ومن لهم علاقة بمخرجاتهاالمتعلمين

 جديدة تتسق مع روح العصر يشترك في اًسائل وأهدافوعد رؤى ولأن تجدد نفسها بحيث تُ

فر فرص التنمية كما أن عليها أن تو. تهاوضعها جميع العاملين بها والمعنيين بخدما

 البحث ولاسيما ،، فتشجع على القيام بالبحث للإداريين والمعلمينمرةالمهنية المست

وفي هذا السياق يؤكد التربويون على أن مجتمعات .  لتحسين أداء منتسبيها،الإجرائي

ات الجادة بين العمل في فريق، وإثارة المناقش: يجب أن تركز علىالمدرسة التعلم في 

أفرادها، وتركز بصورة أكبر ومتسقة على التعليم والتعلم في سياق عمل تعاوني، وجمع 

إن المقصود هنا هو أن تصبح . بيانات تقييم لاستقصاء المشكلات وتقييم التقدم في العمل

 ،يينإدار(ن إليها وب، بل يتعلم فيها المنتسخدمات التعليمفقط تعلم لا تقدم للالمدرسة منظمة 

ها وللتغلب ستمرة لتجنب الأخطاء التي يقعوا فيبصورة م) متعلمينو، ومعلمين ،وموظفين



 

على الصعوبات التي تواجههم ولتحسين أدائهم بصورة عامة من أجل تقديم خدمات تعليم 

الناجحة هي تلك القادرة على التجديد وهي التي ) المدارس(المؤسسات  إن .وتعلم أفضل

ى العمل في فريق، وهي التي تسعى دائما إلى تطوير أداء منتسبيها تساعد منتسبيها عل

وهكذا تصبح المعرفة وإنتاجها المصادر الرئيسة  ،بحيث تصبح بحق مجتمعات للتعلم

 . )2004حيدر،  (المدرسةلزيادة فعالية 
 والمعلمين والإداريين المتعلمينمجموعة من : إن المدرسة بوصفها مجتمعا للتعلم هي

معاً بهدف استقصاء وتحري المعرفة المتصلة بموضوع يشكل اهتماما مشتركا يعملون 

توفر بيئة تتصف بالانفتاح، والاحترام، والتعاون، والحرص على بأنها بينهم؛ وتتميز 

 .التعلم على المستويين الفردي والجماعي

وهنا يقع على عاتق إدارة المدرسة عبء تهيئة الفرص المناسبة لتشكيل 

 فهناك العديد من مجتمعات التعلم التي يمكن أن تتكون في المدرسة. لتعلممجتمعات ا

أو معظم يضم جميع مجتمع تعلم على مستوى المدرسة : ، مثلبحسب الغرض منها

مثل الفرق التي تشكل لدراسة العاملين في المدرسة من إداريين ومدرسين وعاملين، 

لعنف في المدرسة، وغيرها؛ مشكلة ما كمشكلة الهروب من المدرسة، أو مشكلة ا

، مثل الفرق ومجتمعات تعلم تشكل على مستوى الصفوف الدراسية أو المواد الدراسية

التي تشكل من المعلمين لدراسة صعوبات تعلم موضوع معين، أو تحديث طرق تدريس 

؛ كما أن هناك مجتمعات تعلم على مستوى أو جدوى تطبيق تقنيات حديثة في التعلم

 أو من خلال تشكيل الأطر المناسبة لذلك مثل الجمعيات والمنتديات المختلفةوا المتعلمين س

، مثل جماعات النشاط المدرسي، وجماعات البيئة، والإذاعة التي تشكل داخل كل صف

المدرسية، والجماعات الدينية والثقافية والاجتماعية والرياضية، والجوالة، وجماعات 

 وجميع .ه الجماعات للتحلى بصفات جماعات التعلمالفنون وغيرها شريطة أن توجه هذ

 يمكن إذا ما توفرت لها الفرص المناسبة أن تسهم في خلق ثقافة تعلم  التنظيماتهذه

 كما أن هناك جماعات مهنية مهمة مثل المنظمات المهنية للإداريين .متميزة في المدرسة

 .والمعلمين التي تهتم بتطوير المهنة



 

 

 تفكردعوة لل: )5 (نشاط

 شارك/ناقش/فكر

 ) دقائق10(

 هل لاحظت أي من صفات المدرسة كمجتمع للتعلم في مدرستك؟

سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك، وسجلا ما توصلتما إليه معاً 

 .على ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشاركين
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 :في المدرسةلتعلم ا تشكيل مجتمعات

خمسة " Schools that Learnالمدارس التي تتعلم "عرض سينج في كتابه   

في  System Thinking توظيف التفكير المنظومي: جوانب لبناء مجتمع التعلم، هي

 نماذج عقلية أفضلوبناء ، Personal Mastery عملها، والتركيز على الإتقان الشخصي

Building Better Mental Models ،وتطوير رؤية مشتركة Shared Vision ، والتركيز

كما عرض دافور وإيكر اربع ). Team Learning) Senge, 2000 على تعلم الفريق

، ووضحا كيف الرسالة، والرؤية، والقيم، والأهداف: لبناء مجتمع التعلم، هيأساسية لبنات 

ل جميع العاملين في المدرسة لتحقيق ذلك في إطار مجتمعات التعلم في ينبغي أن يعم

تأسيساً على مراجعة  ،اقترحأما هورد فقد  .)DuFour & Eaker, 1998 (المدرسة



 

 ضرورة ،شاملة للأدبيات فيما يتعلق ببناء ثقافة التعلم في مجتمع التعلم المهني بالمدرسة

) 1: (النقاط الخمس التالية أبعاد محددة تتمثل في أن يعمل المهنيون بهذا المجتمع في إطار

رؤية   وضع)Supportive & Shared Leadership ،)2قيادة تشاركية داعمة تبني 

 Collective الإبداع الجماعي) Shared Values & Vision ،)3وقيم مشتركة 

Creativity ،)4 (ظروف داعمة توفير Supportive Conditions ،)5 (تبادل نتائج 

 وسنشرح كلا . )Shared Personal Practice )Hord, 1997شخصية ال الممارسات

 :منها فيما يلي

 

 :يدعمها الجميعقيادة تشاركية تبني ) 1(

 والتغير المدرسي Learning Cultureتؤكد الأدبيات في مجال ثقافة التعلم   

School Change  والقيادة التربوية Educational Leadershipعلى تأثير   بوضوح 

دور القائد التربوي ومدير المدرسة على عمليات التحسين المدرسي وبناء ثقافة جديدة 

هاماً في توجيه بعداً ة يعد يلمدرساقيادة الفمما لاشك فيه أن نمط . )Hord,1992(للتعلم 

 أدوارا ففي مجتمع التعلم تظهر. ودعم الممارسات والسياسات التي يفرضها نموذج التغيير

لا فالقيادة  .غيرهم في المجتمع المهنيو ونمعلمالالمدرسة ومدير ينبغي أن يقوم بها دة جدي

هم تدعم من قبلك فيها أكبر قدر من المعنيين وتكون تشاركية يشتر وإنما ،تكون فردية

 باحثون يختبرون وباستمرار Reflective Practitioners فهم ممارسون متأملون .اجميع

 سعياً ة مستمرة مهنيتنميةيعزز أداءهم ما يقومون به من ، ولاً لهاالمشكلات ويطلبون حل

 سوياً للوصول إلى تحقيق أهداف مشتركة أهمها توفير ، ويعملونلمزيد من التعلم

 Collective الجماعي الضرورية للعمل التعاوني والحوار ة البنائية والتنظيميالمقومات

Dialogueـ في مسئوليات صنع القرار سيطرة  بحيث يشترك الجميع ـ وبلا. 



 

 

 :بناء رؤية وقيم مشتركة) 2(

 والمعلم والقائد التربوي المتعلمغير المحدود على تعلم كل من إذا كان التركيز   

فإن الرؤية والقيم المشتركة لدى العاملين في المدرسة ، سمة أساسية لمجتمع التعلم المهني

لذلك فإن على الجميع . دعم معايير السلوكالتدريس والتعلم وتب المتصلةتقود القرارات 

العمل معاً لبلورة رؤية وقيم مشتركة للمدرسة، بحيث تكون الرؤية والقيم محل قبول 

ويقترح . ورضى الجميع ولا ينفرد بإعدادها مجموعة محددة من الأفراد في المدرسة

كة لا أن الرؤية المشتر) Isaacson & Bamburg, 1992, p.42(أيساكسون وبامبرج 

لكنها أيضا تنطوي على تصور عقلي محدد لما ، تكمن فقط في الموافقة على أفكار جيدة

 ومن ثم يشجع مجتمع التعلم المهني أفراده ،هو مهم لكل من الفرد والمنظمة على حد سواء

، ولكن أيضا، ليس فقط على المشاركة والانخراط في عملية بناء وتطوير الرؤية المشتركة

 ضرورة استخدام هذه الرؤية كدليل لاتخاذ القرارات المتعلقة ،ى ذلكوبالإضافة إل

) Louis & Kruse, 1995(ويضيف لويس وكروز . بالتدريس والتعلم داخل المدرسة

 على ضرورة وضع قدرة الإنجاز الكامن أو مؤكدانخاصية مركزية للرؤية المشتركة 

 .للمتعلمينوقعات عالية توضع ويرتبط هذا بمبدأ  ،المحتمل للطالب في الاعتبار

وليتل ) Sirotonik, 1999(تونيك وأما القيم المشتركة فهي كما يرى كل من سير  

)Little, 1997 ( تكون متضمنة بطريقة ضمنية في الممارسات اليومية للعاملين في

المدرسة حيث ينخرط مجتمع التعلم المهني ويبني ويطور المواهب لكل الأفراد مجتمعين 

 -Self الوعي الذاتيالتعلم ذو النوعية العالية، مما يؤدي إلى توفير معايير في اتجاه 

awareness والنقد الذاتي والبحث المستمر عن التحسين المدرسي . 

 

 :تشجيع الإبداع الجماعي) 3(

 العاملين في المدرسة من جميعيشرك الإبداع الجماعي، ف شجع مجتمعات التعلمت  

ت من شأنها التمكن من المعلومات الجديدة والمتجددة مع إمكانية كافة المستويات في عمليا



 

ومما لاشك فيه أن هذا يوفر حلولاً . تجربتها وتطبيقها ضمن ما يقومون به من مهام

كما يقوي العلاقة بين مدير المدرسة أو القائد ، مناسبة وإبداعية للمشكلات المدرسية

زيد من التزامهم لتحسين ما يقومون به من  وين المعلمين والعاملين بالمدرسة،التربوي وبي

ومن ثم فإن المدرسة تتجاوز ما يتم أحيانا من مناقشات ذات ارتباط بتعديل الجدول . جهود

الدراسي مثلا إلى التركيز على مجالات يمكن أن تسهم في عمليات التحسين المدرسي 

وهنا يظهر مرة أخرى مبدأ . والمنهج والتدريس والتقييم وبناء ثقافة التعلم في المدرسة

حيث يأخذ أفراد المجتمع المهني على عاتقهم مسئولية  المتعلمينالتوقعات العالية من 

الذين ينخرطون في مناشط التعلم التي  المتعلمينضمان مستويات عالية من الإنجاز لكل 

 ) Reyes et al., 1999(تستجيب لثقافاتهم وحاجاتهم التربوية كمتعلمين 

 

 :تدعم التغيير والتطوير ظروفير توف )4(

 والبنى الداعمة لتحقيق رؤية المدرسة كمجتمع تعلم مهني تعد أمراً الظروفإن   

إن توفير . حيوياً لازماً لفعالية وكفاءة وتجديد التدريس والتعلم على مستوى حجرة الدراسة

د أكثر  يعCollaborative Environment تشاركيةبما تتضمنه من بيئة ، تلك البنى

 & Eastwood( العوامل أهمية للتحسين المدرسي الناجح وهو ما جعل استوود ولويس 

Louis, 1992 ( الداعمة لمجتمع التعلم بالظروفيضعانه في أولى الأولويات فيما يتعلق 

   . المهني

 التي تدعم تشكيل مجتمعات الظروفنمطين من  ) Hord. 1997( ويذكر هورد   

 البنيوية الظروف) 1(: لممكن وجودهما في مجتمعات التعلم المهنية همامن اوالتي  التعلم

Structural Conditions،البنيوية الظروفتضمن تحيث . العلاقات بين الزملاء) 2( و ،

عدد مناسبة  و،حجم المدرسةالفعالة، وصغر تواصل الوإجراءات الاستفادة من الوقت 

 العلاقات بين الزملاء،أما .  بالمدرسةلينلعاممهنية لتنمية توفر أنشطة  والمعلمين،

والبحث ، والتحسين المستمر، والرؤية المشتركة،  اتجاهات المربين الايجابية:تضمنفت

 Boyd بويدأما . لايجابيةاو ،مهارات التعامل مع الآخرينو، والثقة، والاحترام، الناقد



 

ر يتوف :تشملسية للتحسين لة عن بيئة مدرقائمة مماثلة للعوامل الفيزيقية المسئوفيعرض 

بنية تؤكد إعداد ، وسياسات تشجع التفاعلوضع ، وبنى تقلل العزلةإيجاد المصادر، و

 ,Boyd ( ، وتعزيز التواصل الفعال، وتوفير فرص النمو المهنيالتعاون والعمل التشاركي

بعض خصائص يتسم بها ) ,Louis & Kruse(وز يحدد لويس وكر كذلك. )1992

والعمل في غبة الأفراد في قبول التغذية الراجعة  ر:هيجتمع التعلم المهني الأفراد في م

منطقة الاحترام والثقة بين الزملاء في المدرسة وعلى مستوى الاتجاه التحسين المدرسي، و

 لهم القيام بتدريس وتعلم فعالين، توفر أساس معرفي ومهاري مناسب يخولالتعليمية، و

عمليات تطبيع اجتماعي على ثقافة إيجاد والمهنيين، واريين قيادة داعمة من الإدتوافر و

 .)Louis & Kruse,1995(المدرسة وثقافة التعلم 

أو ، فيؤكدان على عنصر الوقت) Watts & Castle, 1993(أما واتس وكاستيل   

والحق أن هذا يمثل أحد أهم المشكلات التي . بالأحرى غياب الوقت أو عدم توفره

فالوقت قضية هامة ذات دلالة ولا سيما للمعلمين ،  والمنطقة التعليميةتواجهها المدرسة

هذا ويمكن اعتبار هذا العامل معوقاً . في إطار الفريقالذين يتوقون إلى العمل التعاوني و

 .وداعما حال وجوده وتوفره ، عند عدم توفره

 

 :تبادل نتائج الممارسات الشخصية) 5(

لى أن المدارس التي تنجح في عمليات التحسين ع) Elmore, 2000(يؤكد إلمور   

بطريقة مباشرة وواضحة تتسم بخاصية مهمة وهي كونها بعيدة جداً عن ثقافة العزلة وذلك 

بما توفره من أواصر للتفاعل بين المربين وتوفير ممارسات موجهة نحو البحث وتفعيله 

 . المتعلمينأثناء العمل في اتجاه مستويات عالية من أداء 

ومن خلال هذا ، ويمثل تفاعل المعلمين أمراً هاماً في مجتمعات التعلم المهنية  

كما يظهرون التزاماً ، التفاعل يستمر المعلمون في بناء ثقافة من الاحترام والثقة المتبادلين

أن ) Darling – Hammond(وتؤكد نتائج بحوث دارلنج هاموند . متزايداً تجاه عملهم

ن وقتا أطول في التعلم التعاوني والتدارس فيما يتعلق بممارسات المعلمين الذين يقضو



 

ما يطورون مهارات التفكير  أكثر فعالية ولاسيما عند- بصفة عامة-التدريس يكونون

. )Darling – Hammond, 1998( المختلفة والمتعددة المتعلمين احتياجات وتلبيةالعليا، 

 الممارسة الشخصية يتطلب تحولاً كاملاً ائجتبادل نتعلى أن أيضاً ؤكد دارلنج هاموند وت

ومن شأن ذلك أن يظهر في مجتمع التعلم  .وذج التقليدي وأدواره في التربيةمن النم

بما يتوفر من احترام للفروقات وتثمين  المتعلمينالمهني مستويات عالية من الإنجاز لكل 

 .من جهود في عمليات التعلم المتعلمينكل ما يقوم به 

 المدرسة ككل  الإداريين والمعلمين فيالإشارة هنا إلى إن ما ينطبق علىوتجدر  

أن يشكلوا مجتمعات حيث يجب على المعلمين . الصف الدراسيالمتعلمين في ينطبق على 

 حيث ينبغي أن توفر الفرص للمتعلمين للعمل .للتعلم تتصف بالخصائص الخمس السابقة

، )تعلمه( وضوح في الرؤية لما يتم القيام به في مجموعات تتشارك القيادة، يكون لديها

 الجماعي لمجتمع التعلم الطلابي، فضلاً عن توفر فرص تبادل نتائج الإبداعوتشجع على 

 .الخبرات الشخصية بينهم بما يؤدي إلى تعلم كل منهم وتعلم المجموعة ككل

 

 جماعي: )6( نشاط

 ) دقيقة15(

 هورد لبناء ثقافة التعلم في المدرسة، من خلال فهمك للنقاط الخمس التي اقترحها

 .ناقش إمكانية تطبيق تلك الأفكار محلياً. وفهمك للواقع في المدرسة الإماراتية
..................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 



 

 
 

 تبني مفهوم التعلم : ثالثاً

فهي . علم وتتعلملقد أصبح من الواضح اليوم أن على المدرسة أن تكون مؤسسة تُ 

، وتتعلم عندما يقوم فيها الإداريون والمعلمون للمتعلمينعلم عندما توفر فرص التعلم تُ

ي بمتابعة الجديد في مجالهم، أو دراسة ما يواجههم من مشكلات وقضايا ومعالجتها ف

ولقد تبين أنه ينبغي على المدرسة أن توفر للعاملين بها . المتعلمينسبيل تحسين تعلم 

كما أكدت نتائج . )Hord, 1997 (فرص العمل التشاركي كأداة تعلم مهمة في هذا السياق

 ,Bransford(المتعلمين م إلى التعلم لتحسين أداء يالأبحاث أنه لا بد من الانتقال من التعل

Brown & Cocking ,1999( .وسنتناول كل من هذين المفهومين فيما يلي: 

 

 : بين الإداريين والمعلمينالتعلم التشاركي -أ

يرى هورد أن المدارس التي تنمى فيها مجتمعات التعلم تشرك الإداريين  

، والمعلمين في بحث جماعي عن المعرفة الجديدة وفي طرق تطبيقها في الميدان التربوي

ول مناسبة ومبتكرة للمشكلات لمالة التي تنشأ بينهم تسهم في التوصل إلى حعلاقة الزوأن 

وتقوى الروابط بين الإداريين والمعلمين، كما إنها تزيد من التزام المعلمين بجهود التحسين 

 دوفور وإيكر:  ويتفق معه الكثير من التربويين أمثال.)Hord, 1997 (في المدرسة

)DuFour & Eaker, 1997( ،رجيوفانيسيو) Sergiovanni, 1992(. 

ولحدوث التعلم التشاركي ينبغي تشكيل فرقاً تعاونية تعمل معاً للوصول إلى  

:  فرق تعاونية على النحو التاليه يمكن تشكيل دوفور وإيكر أنويقترح. التحسين المنشود

المتعلمين فرق تعاونية بحسب الصف أو الموضوع الدراسي، فرق تعاونية على أساس 

جان عمل على مستوى المدرسة كلها، فرق تعاونية بحسب لمشتركين، فرق تعاونية كلا

ولنجاح عمل الفرق ). DuFour & Eaker, 1997(مجال التنمية المهنية المستهدفة 

 :التعاونية يقدمان النصائح التالية



 

خلال العام كذا  للتعاون خلال اليوم المدرسي و كافيجب تخصيص وقت -1

 .الدراسي

 .يكون الغرض من التعاون واضحاًيجب أن  -2

 .يجب تقديم التدريب الكافي والدعم المناسب لنجاح التعاون بين أعضاء الفرق -3

 .يجب أن يقبل المعلمون مسؤولية العمل معاً كزملاء مهنيين حقيقيين -4
 

 

 دعوة للتفكر: )7 (نشاط

 شارك/ناقش/فكر

 ) دقائق10(

يين والمعلمين وبين المعلمين في كيف يمكن أن يسهم التعلم التشاركي بين الإدار

 معالجة القضايا والمشكلات والتحديات التي تواجه المدرسة الإماراتية؟

سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك، وسجلا ما توصلتما إليه معاً 

 .على ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشاركين
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 : الذي يهيئ بناء ثقافة التعلمالنموذج المعاصر للتربية -ب

 التعلم تتطلب الصفية التي تشجع على بناء ثقافةالمدرسية وكذلك البيئة إن البيئة 

ففي النموذج . تربية الذي يسود في مدارسنا اليومللتعديلاً جوهريا في النموذج التقليدي 

 فيه للمعلم، أما في النموذج  على التعليم حيث يكون الدور الرئيسالتقليدي يتم التأكيد

هناك                            ح  ولقد أصب. للمتعلميكون فيه الدور الرئيسيتم فيه التأكيد على التعلم والمعاصر، ف

 على أهمية جعل العملية التعليمية التعلمية متمركزة حول  - بصورة متزايدة- تأكيد

وهناك أشكال عدة من النموذج المعاصر،  .Learner-Centered Approachالمتعلم 
 .Active Learning لكن هناك مفهوم شامل عام يضم معظمها يسمى بالتعلم النشط

 . التعلم النشط التقييم القائم على الأداء لبلورة الاتجاه المعاصر في التربيةويكمل
 .وسنعرض كل من هذين المفهومين فيما يلي، وأثرهما في بناء ثقافة التعلم

 :ما يليأهمهما فيويتميز النموذج المعاصر للتربية في عدة أمور نعرض 

 :علمين ومشكلاتهم وواقعهم ربط محتوى التعلم بقضايا المت-1

يؤكد البحث التربوي على أن التعلم يتعزز عندما يربط المتعلمون المعارف 

فالمتعلمون ينبغي . )Branford, Brown & Cocking 1999(الجديدة بمعارفهم السابقة 

ينخرطون في مهام أدائية مصممة حول ينبغي أن بل ، المعلومات لذاتهاأن لا يكتسبوا 

مما يمكنهم من مواجهة التحديات التي يمكن أن تواجههم في حياتهم ، عيةمشكلات واق

ا مع مشكلات في مواقف يتعاملون فيه المتعلمينويحاول المعلم هنا أن يضع . الواقعية

بل مشكلات يستطيعون فيها إظهار تفردهم كمتعلمين فيكون لكل ، ليست مقننة أو محددة

صة أو ما يعرف واصل معها بطريقته الخامنهم مدخلاً لحل المشكلة ويستطيع الت

 وعند حل المشكلات وربطها بالواقع الحياتي فإن العمل الجماعي .بـالمشكلات المعقدة

 .)Huba & Freed, 2000, pp. 34-35(التعاوني يظهر ويتم تدعيمه 

فحل المشكلات المعقدة ، بالخطأ أثناء التعلمويسمح النموذج المعاصر في التربية 

لكن الأخطاء هنا ينظر إليها على ، يخطئ يمكن أن المتعلم أكثر من حل يعني أن التي لها

ويشير . أنها فرص يجب اغتنامها والاستفادة منها أكثر من كونها أحداث يجب تجنبها



 

أن الأخطاء تعد جزءاً من عملية حل المشكلة والتي تتضمن " ى  إل(Martinez)مارتينز 

وإذا لم يكن ثمة خطأ ، المتعلمين في حاجة إلى تحملهابالضرورة أن كلا من المعلمين و

 .)Martinez, 1998, p.  609(" بالفعل لم يستخدم لوب لحل المشكلة أسفإن 

، المتعلمينربط محتوى الدرس بحياة النموذج المعاصر في التربية ما يوفر وك 

 على الأداء يوفر ذلك أيضا التقييم المبنى على المتعلم أو ما يعرف بالتقييم المبني

Performance-Based Assessment  . غالباً ما الأداءفمهمات التقييم المبني على 

 exhibitions والمعارض وإعداد الأوراق البحثية Projectsتأخذ صيغة المشروعات 

 بالربط بين المعلومات والقدرات والمهارات التي تعلمها في المتعلموفيها يقوم ، وغير ذلك

. بالإضافة إلى استخدام المعلومات لعرض قضايا ومشكلات مهمة، خبراتهواقع والمنهج 

 تطبيق تلك المعلومات وتحويلها إلى أهداف مهمة عن طريق استخدام للمتعلمكما يمكن 

 .أساليب التفكير الناقد وحل المشكلات والتواصل الشفهي والكتابي

بحيث يتم  Assessment Tasksكما يمكن للمعلم تصميم مهمات التقييم  

والتي ،  أو اشتقاقها منهاالمتعلماعتمادها على المشكلات الحقيقية الواقعية التي تتحدى 

 .  استخدام وتوسيع المعلومات والاستفادة من مهارات حل المشكلاتالمتعلمتتطلب من 
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شكلات تفرض نفسها على ، هناك قضايا ومالمتعلم من واقع تعاملك مع المنهج والمعلم و

احدة من تلك القضايا أو المشكلات، وبين  اختر و.وذات ارتباط بعالمهم الواقعي المتعلمين

 .كيف ترتبط هذه القضية أو المشكلة بحياة المتعلم في الواقع
........................... ...... ............................................................ 
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 : إشراك المتعلم بطريقة نشطة في التعلم-2

المتعلم مشارك بطريقة نشطة يبحث عن المعلومات ويضعها في بنية متكاملة 

 ليس أكثر  الذي يكون فيهوليس كما يحدث في المدخل التقليدي، ويجعلها جزءاً من خبرته

النموذج المعاصر في التربية والواقع أن . بيةمن كونه مستقبلاً للمعلومات بطريقة سل

فقد أثبتت نتائج البحوث في علم النفس المعرفي على مدى العقدين ، يساير طبيعة الفرد

 أن العقل الإنساني قادر على الإبداع النشط منذ الدقائق الأخيرين من القرن العشرين

فه ويبحث بطريقة نشطة عن الأولى من حياة الفرد عندما يتفاعل الطفل مع العالم ويكتش

).  Branford, Brown & Cocking 1999(ويبني ويعيد بناء الصور العقلية ، معنى

 أن الأطفال الذين لهم خبرات أقل من Constructivismكما تؤكد وجهة النظر البنائية "

  في تفعيل المعلومات كما أنهم قادرون على تطوير،وإن كانت مختلفة، الكبار لديهم طرقاً

والحق أن . )Huba & Freed, 2000, p. 34 ("حدث لهم نمومنظورات مختلفة كلما 

فهو الذي يبحث بطريقة نشطة عن ، المداخل التقليدية للتعلم تسمح فقط للمعلم بالتعلم

تمهيداً لنقلها  وينظمها بطريقة ذات معنى، المعلومات ويربطها بما هو متوفر منها

ومن هنا يمكن .  جهداً يذكر سوى تخزينها في نظام الذاكرةالمتعلم دون أن يبذل للمتعلمين

ومن . يمكن أن يعيد المتعلم إلى طبيعته النشطةالقول أن النموذج المعاصر في التربية 

المثير حقاً أن الاتجاه التقليدي في تدريس المهارات العقلية والمفاهيم لا يستخدم في 

 مثل الفنون والألعاب Performance- Based Areasالمجالات ذات التوجه الأدائي 

فلا يمكن لمعلم التربية الرياضية أن يعلم كرة السلة مثلاً عن طريق جعل ، الرياضية

 .ن مما لا يكون كافيا لدعم التعلميحفظون ويلاحظوالمتعلمين 

لكي يكون التعلم نشطا ينبغي أن ينهمك المتعلمون في قراءة أو كتابة أو مناقشة              و

علق بما يتعلموه أو عمل تجريبي، وبصورة أعمق فالتعلم النشط هو الذي            أو حل مشكلة تت   

يتطلب من المتعلمين أن يستخدموا مهام تفكير عليا كالتحليل والتركيب والتقويم فيما يتعلق             

 .بما يتعلموه



 

تجبرهم أي طريقة تدريس تشرك المتعلمين في عمل أشياء " :التعلم النشط هوو

 .(Bonwell & Eison, 1991) "على التفكير فيما يتعلموه

 طريقة :أبرزهاوهناك العديد من طرق التدريس التي تشرك المتعلم في التعلم،  

، وطريقة المناقشة، والتعلم التعاوني، Think, Pair and Shareشارك /ناقش/فكر

الألعاب، وصحف التفكر، : هناك طرق أخرى عديدة، مثلكما أن . والمشروعات
 .ة، ودراسة الحالة، وخرائط المفاهيموالمناظرات الطلابي

/ المتعلم مشارك نشط في العملية التعليمية     ويتغير دور المتعلم في التعلم النشط، ف      

 والقراءة،  ،البحث: التعلمية، حيث يقوم المتعلمون بأنشطة عدة تتصل بالمادة المتعلمة، مثل         

 . والمناقشة، وحل المشكلات،طرح الأسئلةووالكتابة، 

 الموجه والمرشد والمسـهل     هيكون دور ، ف في التعلم النشط   دور المعلم    كما يتغير  

فهو لا يسيطر على الموقف التعليمي كما في التعليم التقليدي، كما أنه لا ينسـحب               . للتعلم

، ولكنه يدير الموقف التعليمي إدارة ذكيـة  )كما في النمط الفوضوي(من الموقف التعليمي   

 تتصـل   مهمـة وهذا يتطلب منه الإلمام بمهارات      .  منه بحيث يوجه المتعلمين نحو الهدف    

 . وغيرها، وإدارة المناقشات، وتصميم المواقف التعليمية المشوقة والمثيرة،بطرح الأسئلة
 

 :أبرز فوائد التعلم النشطومن 

تشكل معارف المتعلمين السابقة خلال التعلم النشط دليلا عنـد تعلـم المعـارف               -

 .ا بأن استثارة المعارف السابقة شرط ضروري للتعلمالجديدة، وهذا يتفق مع فهمن

يتوصل المتعلمون خلال التعلم النشط إلى حلول ذات معنى عنـدهم للمشـكلات              -

لأنهم يربطون المعارف الجديدة أو الحلول بأفكار وإجراءات مألوفة عندهم وليس           

 .استخدام حلول أشخاص آخرين

 .خلال عملية التعلمات كافية يحصل المتعلمون خلال التعلم النشط على تعزيز -

الحاجة إلى التوصل إلى ناتج أو التعبير عن فكرة خلال الـتعلم النشـط تجبـر                 -

المتعلمين على استرجاع معلومات من الذاكرة ربما من أكثر من موضـوع ثـم              

 .ربطها ببعضها، وهذا يشابه المواقف الحقيقية التي سيستخدم فيها المتعلم المعرفة



 

، وهـذا    خارجية ط للمتعلمين قدرتهم على التعلم بدون مساعدة سلطة       يبين التعلم النش   -

 .يعزز ثقتهم بذواتهم والاعتماد على الذات

 .يفضل معظم المتعلمين أن يكونوا نشطين خلال التعلم -

المهمة التي ينجزها المتعلم بنفسه، خلال التعلم النشط، أو يشترك فيها تكون ذات              -

 . له شخص آخرقيمة أكبر من المهمة التي ينجزها

 .علم بأنه المصدر الوحيد للمعرفةيساعد التعلم النشط على تغيير صورة الم -

ن من خلال التعلم النشط أكثر من المحتوى المعرفي، فهم يتعلمون           ويتعلم المتعلم  -

 .مهارات التفكير العليا، فضلا عن تعلمهم كيف يعملون مع آخرين يختلفون عنهم

 طـرق الحصـول     -النشط استراتيجيات التعلم نفسه   ن خلال التعلم    ويتعلم المتعلم  -

 .على المعرفة
 

 جماعي): 9(نشاط 

 )  دقيقة15 (

خلال قراءتك لتعريف التعلم النشط وفوائده، وضح كيف يمكن أن يسهم التعلم النشط  من 

 .في بناء ثقافة التعلم في المدرسة
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 : مستمرة العمل المتميز وحصوله على تغذية راجعةلمعايير فهم المتعلم -3

يوفر للمتعلم بيئة تعلم آمنة تجيز له التعلم دون النموذج المعاصر في التربية لما كان 

فإنه في نفس الوقت يجب أن يزود بنظرة واضحة ودقيقة ، خوف من الوقوع في الخطأ



 

نية حصوله على تغذية راجعة لتحسين أداءاته بصفة لمعايير العمل الجيد مع إمكا

الأداء والتي  لقياس واضحة Criteriaو من ثم يجب تطوير معايير  ومستويات . مستمرة

يمكن أن تميز العمل الجيد ويمكن استخدامها كأساس للتغذية الراجعة وهي ما تعرف باسم 

Rubrics وهي التي يراها ويجنز )Wiggins 1993 ( حسين الأداء ضرورة لت. 

 يمكن أن يتم إعدادها بواسطة Rubrics الأداء قياسوالمحكات الخاصة بمعايير 

 معاً على أن يتم الاتفاق عليها قبل قيام المتعلم بأداء المهمة المتعلمأو المعلم و، المعلم

على أن يقوموا  المتعلمينمما يساعد ، بحيث تكون تلك المعايير متاحة ومعروفة ومفهومة

وبالتالي يكونون أكثر دافعية ليتحملوا ، يم أداءاتهم في وقت مبكر من القيام بهابتقي

 جميعا أن يشتركوا في مراجعة للمتعلمينوأيضا يمكن أن يتيح ذلك . المسئولية عن عملهم

أنه بالرغم مما يشاع " : الأداء قائلاًقياس على أهمية معايير "ويجنز"ويؤكد . أعمال غيرهم

 وأهمية الفكرة التي يعتمد عليها إلا أنه شيء Self- evaluationم الذاتي عن أهمية التقيي

بل إن الهدف يكمن في التكيف الذاتي  ،هدفا في حد ذاتهلان التقييم الذاتي ليس ، مضلل

Self- adjustmentمع المعايير الموضوعة سلفا  ")Wiggins, 1997 , p.35.(  

ونظرا . ة في التقييم تسمى تقييم الأداء نتاج ثقافة جديدهي الأداء قياسومعايير 

لأن تقييم الأداء يشكل استجابة لطرق التدريس التي تركز على التعلم النشط، وبما أن 

التعلم النشط يركز على جوانب تطبيقية في التعلم وعلي الربط بين المعارف والمهارات، 

 ربط المعارف فإن تقييم الأداء أخذ يتجه لطرح أسئلة تطبيقية عملية وركز على

نوع من أنواع التقييم الذي يشترك فيه المتعلمين في ":  ويعرف تقييم الأداء بأنه.بالمهارات

ويشبه تقييم الأداء الأنشطة التعليمية ." مهام هامة وذات قيمة ومعنى لدى المتعلمينأداء 

ذا الربط ويتطلب إشراك مهارات التفكير العليا وك. أكثر مما يشبه الامتحانات التقليدية

 .والتنسيق بين مدى واسع من المعارف

 The Office ofوصف مكتب تقنيات التقييم التابع للكونجرس الأمريكي  ولقد

Technology Assessment of the U.S. Congressالتقييم الذي " : تقييم الأداء بأنه



 

 " معينةيتطلب من المتعلم التوصل إلى إجابة أو منتج يعكس إتقانه لمعرفة أو مهارة
(U.S. Congress, Office of Technology Assessment, 1992) 

 في أنشطة ا نشطاالمتعلم مشاركويتغير دور المتعلم في تقييم الأداء بحيث يصبح 

التقييم، حيث أن أنشطة التقييم تركز على ما يمكن أن يقوم به المتعلمين، وليس إلقاء 

كما يمكن . الامتحان ويزيد ثقة المتعلم بنفسهوهذا يقلل من قلق . الضوء على نقاط ضعفهم

. تنويع أساليب تقييم الأداء بما يتناسب مع اختلاف المتعلمين وأساليب تعلمهم وخلفياتهم

 .كما أنه يقدم للمتعلمين مهام شيقة ذات قيمة ترتبط بحياتهم

 يتمثل في مساعدة المتعلمين على تحملكما يتغير دور المعلم في تقييم الأداء ف 

 .مسئولية تعلمهم وعلى أن يصبحوا قادرين على التقييم الذاتي

مهام الأداء، والمشاريع، والمقالات، :  عدة لتقييم الأداء، لعل أبرزهاوهناك طرق

 .والتجريب، والعروض، وملف الإنجاز

 :)أسس تصحيح اختبارات الأداء (تصحيح اختبارات تقييم الأداء

ييم التقليدي هو وضوح معايير التقييم قبل بدء إن ما يميز تقييم الأداء عن التق 

أنظر ( لكل أداة من أدوات التقييم Rubricsعملية التقييم، حيث تعد معايير قياس الأداء 

ويمكن تلخيص خصائص تقييم الأداء  ). 29ص الخاصية الثالثة لنموذج التربية المعاصر 

 :في النقاط التالية

 .ليس على رصد الأخطاءيقوم تصحيحها على معايير واضحة و -

 .تكشف وتوضح جوانب القوة لدى المتعلمين وليس جوانب الضعف -

 .الجرسيتصحح وفقا لمستويات أداء واضحة وليس وفقا للمنحنى  -

 .تقيم عمليات وكفايات عامة -

 .تشجع على التقييم الذاتي -

 .لا تؤكد على المقارنات غير الضرورية وغير الأخلاقية -

 المتعلمينييم الأداء على رصد درجات، وإنما على تصنيف إجابات لا يعتمد تقو

 : كما في المثال التاليRubricsفي فئات محددة 
 



 

 :فهم تام

 

 .يظهر المتعلم فهما كاملا للمفاهيم المطلوبة لإكمال النشاط -

 .يتقن المتعلم الاستراتيجيات والمهارات اللازمة لإنجاز النشاط -

 .ت السابقةمثل للمعارف والمهارا الأالاستخدامبيحل المتعلم مسائل جديدة  -

 .يظهر المتعلم فهما مقبولا لمعظم المفاهيم المطلوبة لإكمال النشاط - :فهم جيد

 . والمهارات اللازمة لإنجاز النشاطينفذ المتعلم الاستراتيجيات  -

 .ه لعمل ذلكجلمتعلم المعارف السابقة عندما يويطبق ا -

فهم 

 :مقبول

 .ما جزئيا لمعظم المفاهيم المطلوبة لإكمال النشاطيظهر المتعلم فه -

يطبق المتعلم الاستراتيجيات والمهارات اللازمة لإنجاز النشاط  مصحوبة  -

  .الجوهريةبعدد قليل من الأخطاء 

 .يحاول المتعلم حل مسائل جديدة -

بحاجة 

إلى 

 :تحسن

 

 .يظهر المتعلم فهما جزئيا لبعض المفاهيم المطلوبة لإكمال النشاط -

يطبق المتعلم الاستراتيجيات والمهارات اللازمة لإنجاز النشاط بنجاح  -

 .جزئي

يظهر المتعلم فهما جزئيا للعلاقة بين مسائل جديدة والمعارف السابقة إذا ما  -

 .وجه لعمل ذلك
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كيف يمكن أن خلال قراءتك لتعريف التقييم القائم على الأداء وخصائصه، وضح  من 

 .يسهم التقييم القائم على الأداء في بناء ثقافة التعلم في المدرسة
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 :للمتعلمين High Expectationsتوقعات عالية  وضع -4

ية عندما توضع توقعات التعلم في مستويات يمكن بطريقة أكثر فعال المتعلمونيتعلم 

تحقيقها أو الوصول إليها ولاسيما إذا كان ثمة فهم وتواصل مع تلك التوقعات من البداية 

)Education Commission of the States, 1996.( 

ففي تلك البيئة التي .  يدعم بوضوح مبدأ التوقعات العاليةالقائم على الأداءإن التقييم 

 التعلم ومدركين لها قبل بنواتجعلى ألفة المتعلمون خدم هذا النمط من التقييم يكون تست

كما ، هعلمون ما هو متوقع منهم أن يعرفوه ويؤدوومن ثم فهم ي، بداية التدريس والتعلم

؛ ولا سيما عند تكليفهم بمهمات تقييم  على القيام به طبقاً لإمكاناتهميعلمون ما هم قادرون

 مع ما Scoring Rubrics الأداء قياسواستخدام معايير ، هم لتقييم الإنجازتتحدى قدرات

 .يعطي لهم من وصف للخصائص المتضمنة في العمل المتميز 



 

 وأنماط للمتعلمينوعن طريق هذه المهام الأدائية يتم احترام المواهب المتعددة 

 المتعلمينونة التي تجعل إلا أنها تتميز بالمر، فالمهمة وإن كانت محددة. تعلمهم المختلفة

يؤدونها بطريقة فاعلة لكن بطرق مختلفة معتمدين على قدراتهم ومهاراتهم ومواهبهم 

 .وهذا يؤدي أيضا إلى التأكيد على مبدأ التوقعات العالية ، المختلفة

وما يتطلبه من تعلم التقييم القائم على الأداء ويتجسد مبدأ التوقعات العالية بما يؤكده 

وغيرها لا تستغرق البحثية مر حيث إن المهمات من قبيل المشروعات والأوراق نشط مست

 أنشطة التعلموخلال هذه الفترة يمكن أن نبني ، فترة وجيزة ومحددة بل قد تمتد لأسابيع

ـ  المتعلمين، وبهذه الطريقة فإن على اكتساب المعرفة والمهاراتالمتعلمين لمساعدة 

 .م المطلوب تحقيقها بتوقعات عاليةنجاز مخرجات التعلوبصفة مستمرة ـ يركزون على إ

 

 )11(نشاط 

 شارك/ ناقش/فكر

 ) دقائق10 (

. هل توضع حالياً توقعات عالية للمتعلمين في مدارسنا؟ سجل شواهد على ذلك  

 . توضع توقعات عالية للمتعلمين، أذكر أهم الأسبابلموإذا 

، وسجلا ما توصلتما إليه معاً سجل ما توصلت إليه، ثم ناقشه مع زميل بجوارك

 .على ورقة مستقلة، ثم استعدا لمناقشة ما توصلتما إليه مع بقية المشاركين
........................... ...... ............................................................ 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

 : تعزيز وتشجيع التعلم التعاوني-5



 

على المتعلم يم المؤسس  التقيلأن،  ثقافة مجتمع التعلمجوهر التعلم التعاوني يشكل

 ،يالتشاركالعمل  وفي فريق للعمل سوياً ويطور مهاراتهم في العمل للمتعلمينيوفر فرصاً 

يتعلمون أفضل عندما ينخرطون في جهود الفريق أكثر  المتعلمينوتشير نتائج البحوث أن 

 .وهذا يعد توجهاً أيضا في منظمات العمل غير الأكاديمية،  فرادي بأنفسهملو عملوامما 

(Education Commission of the States, 1996, p. 8). 

فإنهم يحدثون بذلك فروقاً ، ون معاًه عندما يعمل المعلموتؤكد نتائج الدراسات أن 

 يوجد ويوفر حالة في فريقفالعمل . عملوا فرادىلو إذا مقارنة بما  المتعلمينهامة لصالح 

 مصدراً للدعم الشخصي لهم في المدرسة كما أنه يكون المتعلمينمن الوصل والرباط بين 

)Hayes et al., 1994.( التعاوني يستند إلى  وما نود أن نؤكد عليه هنا هو أن التعلم

أسس مهمة ينبغي على المعلمين الالتزام بها عند  تصميم أنشطة تعلم تعتمد على التعلم 

ويمكن الرجوع إلى أي من كتب . التعاوني وذلك حتى تتحقق الفائدة المرجوة من تطبيقه

 .طرق التدريس لمعرفة تفاصيل ذلك

 

 جماعي): 12(نشاط 

 )  دقيقة15 (

 يسهم التعلم التعاوني في بناء ثقافة التعلم، موضحاً المهارات التي ناقش كيف يمكن أن 

 .يمكن أن تنمى لدى المتعلمين من خلال الدروس القائمة على التعلم التعاوني
........................... ...... ............................................................ 

........................... ...... ............................................................ 
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مقارنة اللتالي الجدول اوفي نهاية عرضنا للنموذج المعاصر للتربية نورد في 

بين النموذج التقليدي والنموذج المعاصر في  Huba & Freedالتي أوردها هوبا وفريد 

  ).Huba & Freed, 2000, pp 3-6(التربية 
 المعاصرنموذج التدريس  نموذج التدريس التقليدي م
يتم نقل المعلومات من المعلم إلى  1

 .المتعلم

ل من خلابنفسه  المعلومات المتعلميبني 

وجعلها تتكامل مع مهارات البحث ، جمعها

العامة والتواصل والتفكير الناقد وحل 

 .المشكلات وغير ذلك
 .مشتركون بطريقة نشطة وفعالة المتعلمون .مستقبلون سلبيون المتعلمون 2
 على ، بصفة أساسية،التركيزينصب  3

اكتساب المعرفة خارج السياق الذي 

 .سوف تستخدم فيه

ز على استخدام المعرفة التركيينصب 

ت وتواصلها بفعالية لطرح قضايا ومشكلا

 .عاجلة في محيط الحياة الواقعية
دور المعلم في أنه مصدر أولي يكمن  4

  .للمعلومات ومصدر أولي للتقييم

 والمعلم ،دور المعلم مدرب ومسهليصبح 

 .يقيمون التعلم معا والمتعلمين
ا ينفصل التدريس والتقييم عن بعضهم 5

 .البعض

 ويدعم التدريس والتقييم متلازمان ومتكاملان

 .التقييم التدريس
 .التقييم لتشخيص التعلم وتسهيلهيستخدم  .لضبط وتنظيم التعلمالتقييم يستخدم  6
التركيز على تجميع أسئلة جيدة والتعلم من يتم  التركيز على الإجابات الصحيحة يتم  7

 الأخطاء 
مرغوب فيه بطريقة التعلم ال يتم تقييم 8

غير مباشرة من خلال الاختبارات 

 التقليدية

التعلم المرغوب فيه مباشرة من خلال  يتم تقييم

إعداد الأوراق والمشروعات والأداءات وملف 

 .الخ .. الإنجاز 
يغلب على عمل المتعلمين التنافس  9

 .فرديةوال

 .يغلب على عمل المتعلمين التشارك والتعاون

 .متعلمينمعاً بأنهم   نوالمتعلمين ينظر إلى المعلمي .متعلمينبأنهم  فقط نالمتعلميينظر إلى  10

 :الخلاصة



 

السائدة، المدرسية  تغيير الثقافة :لبناء ثقافة التعلم، هيرئيسة هناك ثلاثة أبعاد 

 مهما لتتبلور تشكل وعاء، ومجتمعات التعلم  مجتمعات تعلموهذا بدوره يساعد على تكوين

للحفاظ على ) التشاركي والنشط(تبني مفهوم التعلم يتم ، وأخيراً، وتنضجقافة الجديدة  الثفيه

 .الثقافة الجديدة وتنميتها

إن تغيير الثقافة السائدة يتطلب الإسراع في عمليات التغيير الإداري للتخلص من 

 من البيروقراطية السائدة، والتوجه نحو اللامركزية وتفويض الصلاحيات بما يرافق ذلك

كما أن تشكيل مجتمعات تعلم في . تدريب كاف للمديرين ومساعديهم لضمان نجاح المهمة

. المدرسة مهم لتوفير آلية للمنتسبين إلى المدرسة يعملون من خلالها لإثراء ثقافة التعلم

 . نمو ثقافة التعلم ونموهاكما أن التحول من التعليم إلى التعلم يضمن لنا استمرارية 

مهما في تحويل المدرسة  المدرسة والطاقم الإداري المعاون له دوراً يلعب مدير 

 :ويتمثل هذا في نقاط عدة، لعل أهمها.  للتعلم ولبناء ثقافة التعلمإلى مجتمع

قيادة مجتمعات التعلم في المدرسة من خلال رؤية المدرسة ورسالتها وقيمها ) 1(

 .وليس من خلال القوانين والإجراءات

تمعات التعلم في المدرسة في عملية صنع القرار، وذلك من خلال إشراك مج) 2(

، وبالتالي التخلص من عادات القيادة الفردية، الاعتماد على القيادة الجماعية

ككل وليس بمدير والتدريسي فالمدرسة يجب أن تكون ناجحة بطاقمها الإداري 

 .المدرسة فقط

 لتأسيس سالة المدرسة وقيمهاتقديم النموذج الأمثل للسلوك المنسجم مع ر) 3(

 .مصداقيته

تهيئة بيئة مدرسية تشجع علاقة الزمالة مع المعلمين والعاملين في المدرسة، ) 4(

 .وبالتالي التخلص من العلاقات الهرمية ذات الطابع الاستعلائي

الحوار التأملي بالممارسات المهنية، وتشجيع الإداريين والمعلمين على تشجيع ) 5(

 . والمبادرة والمشاركةالاستكشاف



 

والبحث الإجرائي (تشكيل الفرق التعاونية لإنجاز مهام محددة تأخذ من البحث ) 6(

ت الاهتمام المشترك، سبيلاً لها لمعالجة المشكلات والقضايا ذا) بالذات

  بعضعلى مدير المدرسة أن يتفهم أنهنا  لذلك، ووتخصيص وقت كافٍ

 .عاونيالمعلمين لم يدربوا على العمل الت

معلمين داريين ومجتمعات التعلم في المدرسة من إتوفير فرص التنمية المهنية ل) 7(

 . لذلكوعاملين، وتخصيص وقت كافٍ

التركيز على النتائج وذلك من خلال العمل مع مجتمعات التعلم في المدرسة ) 8(

لتحديد أهداف واضحة وقابلة للقياس وتحديد المؤشرات على حدوث التقدم نحو 

 .لأهداف الموضوعةا

  .وتكريمهاتقدير الجهود التي تبذل لبناء ثقافة التعلم في المدرسة ) 9(

 فهم مدعوون لأخذ هذا كما أن للمعلمين دوراً مهما وبارزاً في بناء ثقافة التعلم، 

 :يمكن تلخيصه في النقاط التاليةو. الدور حتى يتسنى لهم الإسهام في بناء ثقافة التعلم

ط في مجتمعات التعلم على مستوى المدرسة، وتكوين مجتمعات تعلم على الانخرا) 1(

العمل في  على المتعلمينع يشجت بتدريسها، وكذلك ونمستوى الصفوف التي يقوم

 .جعله أساساً للتعلمق تعاونية وفر

تحترم فيها ر بيئة صفية يتوف في عملية التعلم من خلال للمتعلمينتقديم النموذج ) 2(

 ر الفرصيتوف، وكذلك اع المزيد منهشجلتعبير عنها وتديدة وحرية االأفكار الج

ف قيام بالمبادأة والمبادرة دون شك في أن ما يقومون به سولل للمتعلمينالمناسبة 

 .يتم تثمينه وتقديره

تقدير قيمة التعلم والبحث عن كل ما هو ذو قيمة، وكذلك لنشاط العقلي  ا عيشجت) 3(

 .ما تسمح به قدراتهم إلى أقصى المتعلمينالمتميز والوصول بجهود 

 .للمتعلمينوضع توقعات عالية ) 4(

 .لمتعلميناربط المحتوى الدراسي بحياة ) 5(



 

مخرجات تعلم واضحة /التركيز على النتائج وذلك من خلال تحديد أهداف) 6(

قياس الأداء لتحديد مدى تحقيق وقابلة للقياس وتحديد مؤشرات 

 .وضوعةالمخرجات الم/الأهداف



 

 المراجع
 

الأدوار الجديدة لمؤسسات التعليم في الوطن العربي في ظل ). 2004(حيدر، عبد اللطيف 

ورقة مقبولة للنشر في مجلة كلية التربية، جامعة الإمارات . مجتمع المعرفة

 .العربية المتحدة

داالله  عبترجمة ، زيز الممارسات المهنيةتع: إطار للتدريس .)2003 (شارلوت، دانيلسون

 .العربية المتحدةكلية التربية ـ جامعة الإمارات : العين . علي أبولبدة

Bonwell, C. & Eison, J. (1991). Active Learning: Creating Excitement in 
the Classroom. ERIC Digest. ERIC Clearinghouse on Higher 
Education Washington DC. George Washington Univ. Washington 
DC. ED340272 

Boyd, V. (1992) School context : Bridge or barrier to change? Austin, 
Texas : Southwest Educational Development Laboratory . 

Boyd, V. and Hord, S. (1994) Principals and new paradigm: Schools as 
learning communities. Paper presented at the annual meeting of the 
American Education Research Association. New Orleans. 

Boyer, E. (1995). The basic school: A community for learning. Princeton, 
NJ: The Carnegie Foundation for the Advancement of Teaching. 

Boyett, J. & Boyett, J. (2004). The Necessary Conditions for a Learning 
Culture Boyett & Associates 

Bransford, J., Brown, A. & Cocking , R.(1999). How people learn: Brain, 
mind, experience, and school. Washington , DC: National Academy 
Press. 

Covey, S. (1996). The seven habits of highly effective people: Restoring the 
character effect. New York: Franklin Press. 

Danielson, C. (1996). Enhancing Professional Practice: A Framework for 
Teaching. Alexandria, VA: Association for Supervision and 
Curriculum Development. 

Darling–Hammond, L. (1996). What matters most:  A competent teacher for 
every child. Phi Delta Kappan, 78(3), 193-200. 



 

Darling–Hammond, L. (1998). Teachers and teaching: Testing policy 
hypotheses from a national commission report. Educational Research, 27, 

(1) 5-15. 

Drucker, P. (1992). Managing the future: The 1990s and beyond. New 
York: Truman Talley Books. 

Drucker, P. (1993). Post-capitalist society. New York: Harper. 

Dufour, R. and Eaker, R., Baker, R. (1998). Professional learning 
communities at work: best practices for enhancing student 
achievement. Alexandria, VA: Association for Supervision and 
Curriculum Development. 

Eastwood , K. & Louis, K. (1992). Restructuring that lasts: Managing the 
performance dip. Journal of School Leadership, 2(2), 213- 224. 

Education Commission of the States (1996, April). What research says 
about improving undergraduate education? AAHE Bulletin, 5-8. 

Elmore, R. (2000). Building a new structure for school leadership. 
Washington D.C., Albert Schanker Institute. 

Fullan, M. (1993). Change forces: Probing the depths of educational 
reform. London: Flamer Press. 

Goodenow, C. (1993) Classroom belonging among early adolescent 
students: Relationship to motivation and achievement. Journal of 
Early Adolescence, 13(1), 21-43. 

Handy, C. (1995). Managing the dream. In C. Sarita & J. Renesch 
(Eds). Learning organizations: Developing cultures for 
tomorrow's workplace (pp. 45-55). Portland, OR: Productivity 
Press. 

Hayes, C., Ryan, A. & Zyeller, E (1994). The middle school child’s 
perceptions of caring teachers. American Journal of Education 103, 
1-19 . 

Hord, S. (1992). Facilitative Leadership: The imperative for change, 
Austin, TX: Southwest Educational Development Laboratory. 



 

Hord, S. (1997). Professional learning communities: Communities of 
continuous inquiry and improvement. Austin, TX: Southwest Educational 

Development Laboratory. 

Huba, M. & Freed, J. (2000). Learner-centered assessment on college 
campuses: Shifting the focus from teaching to Learning. Boston: 
Allyn and Bacon. 

Isaacson, N. & Bamburg, J. (1992, November). Can schools become 
learning organizations? Educational Leadership, 50(3), 42-44.  

Jones, S. (1996). Developing a learning culture: Empowering people to 
deliver quality, Innovation and long- term success. London: 
McGraw-Hill Book Company. 

Kanter, J.  (1997, October). Leading the change-adept organization with 
concepts, competence, and connections. Keynote address presented 
at the Lessons in Leadership Conference, Boston. 

Kleine-Kracht, P. (1993, July). The principal in a community of 
learning. Journal of School Leadership, 3(4), 391-399. 

Kruse, S. & Louis, K (1993). An emerging framework for analyzing school-
based professional community. Paper presented at the annual 
meeting of the American Education Research Association. Atlanta, 
GA. 

Little, J. (1997). Excellence in professional development and professional 
community. Washington. D.C.: Office of Educational Research and 
Improvement . 

Louis, K. & Kruse S. (1995). Professionalism and community : Perspectives 
on reforming urban schools. Thousand Oaks, CA: Crown Press, 

Louis, K., Kruse, S. & Raywid, M. (1996). Putting teachers at the 
center of reform. NASSP Bulletin, 80(580), 9-21. 

Martinez , M. (1998). What is problem solving ? Phi Delta Kappan, 79, 
605-609 . 

Missouri Council on School Improvement (MCSI). School Culture. 
Available at: http://www.coe.missiouri.edu/~elpamcsi/r-
mcsi/culture.html, accessed in 1/11/2004. 



 

Nicholls, G. (1997). Collaborative change in education. London: Kogan 
page. 

Reyes, P., Scribner, J. & Parades Scribner, A. (Eds) (1999). Lessons from 
high performing Hispanic schools: creating learning communities. 
New York: Teacher College Press. 

Sarason, S. (1996). Revisiting the culture of the school and the problem of 
change. New York: Teachers College Press. 

Schein, E. (1992). Organizational culture and leadership. San Francisco: 
Jossey-Bass. 

Senge, P.(1990). The Fifth discipline: The art and practice of the learning 
organization. New York: Doubleday Currency. 

Senge, P. (2000). Schools that learn: A fifth discipline fieldbook for 
educators, parents, and everyone who cares about education. New 
York: Doubleday Currency. 

Sergiovanni, T. (1992). Moral leadership: Getting to the heart of school 
improvement. San Francisco: Jossey-Bass. 

U.S. Congress, Office of Technology Assessment. (1992, February). Testing 
in American schools: Asking the right questions. (OTA-SET-519). 
Washington, DC: U.S. Government Printing Office. 

Watts, G. & Castle, S. (1993 December). The Time dilemma in school 
restricting. Phi Delta Kappan , 75, 306-310. 

Wiggins, G. (1993). Assessing student performance: Exploring the limits 
and purpose of testing. San Francisco: Jossey-Bass. 

Wiggins, G. (1997). Feedback: How learning occur, In: Assessing impact: 
Evidence and action (pp. 31-39). Washington, D.C., American 
Association of Higher Education. 


