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 قتها بالاداءلاوعدوافع العمل  فيالعوامل المؤثرة  - 30
 احمد حمدان لفتة

  قسم الارشاد والتعميم الزراعي / كمية الزراعة / جامعة بغداد
 المستخمص 

من المواضيع المعقدة التركيب وذلك لانه لايمكنن اخضناعه لمملاح نة المباشنرة وانمنا يسنتدل عمينه منن السنموك الننات   دافع العمل يعد
كمينة  وان را لاهمية المؤسسات التعميمية فني بنناء مجتمعنات مزدهنرة ومت نورة لنذا اختينر منتسنبو هذا  .عنه والمتمثل بالاداء الو يفي 
 ،دوافنع العمنل وعلاقتهنا بنالاداء فنيالعوامنل المنؤثرة  فني الكشن  عنن الاسناس  هند التمثنل  .لمبحنث "الزراعة / جامعة بغنداد مجتمعنا

منهجيننة  . سننمكت والحالننة الاجتماعيننةالجنننس و العمر بننالفننروا المعنويننة تبعننا لممتغيننرات الشخمننية المتمثمننة  عنننفضننلا عننن الكشنن  
البحث المنه  الومفي مستخدمة اساليب الدراسات المسحية ، لانها تتناسب و بيعة هنذا البحنث. شنمل مجتمنع البحنث كافنة الاقسنام 

لعدم تواجند الكثينر مننهم فني  ون را   هذا .العممية والشعب الادارية والخدمية المعتمدة في الهيكل التن يمي لكمية الزراعة / جامعة بغداد
 أ هننرت .المجتمننع حجننم % مننن20الباحننث اخننذ عينننة عشننوا ية مثمننت  ارتنن  ممهننم فضننلا عننن سننعة حجننم مجتمننع البحننث ، امنناكن ع

كننذلك الننو وجننود  البحننث كمننا تومننل .هننو متوسنن  يميننل للانخفننا  النسننبي  عمومنناالمننو فين نحننو العمننل  وافننعالنتننا   ان مسننتو  د
فيمنا يخنص العوامنل الحيوينة بضنرورة  الاتينة تومنياتتومل البحث الو ال كذلك .العوامل البي ية و  بين مستو  الدافعية عنويةة معلاق

منح الثقة اللازمة لجميع المنتسبين فضلا عن تشجيعهم عمو  رح الافكار والاراء بما يخدم مممحة العمنل . امنا فيمنا يخنص العوامنل 
تركنه منن اثنر حسنن فني نفوسنهم وبالشنكل النذ  يننعكس ضرورة توفير  رو  عمل مادية مناسبة ن راً لمنا ت فقد اكدت النتا   البي ية

 مستقبلا .لمعمل عمو ادا هم 
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ABSTRACT 
           Work motive is considered as one of the complex topics in its stracture, because it can not 

be subject  to direct observation,,but inferred from the behavior that results from it represented 

by professional performance. Due to the importance of educational institutions in building 

prosperous and progressive societies, the employees of College of Agriculture/University of 

Baghdad were selected to represent the population of this research.The basic objective of the 

search was to uncover the factors affecting work motives,and their relationships with 

performance , as well as revealing the significant relationship according to the personal factors 

represented by; age, sex and social status.The population of the research included all scientific 

departments and adminstrative and services sections of the College of Agriculture/University of 

Baghdad. Due to non-existence of many of the employees on their jobs,and because of the large 

size of the population,the researcher drew arandom sample of  20% of the population.The results 

showed that the level of motivations of employees towards work in general is an average tends to 

be retatively low.At also revealed a significant relationship between the level of motivation and 

environmental factors. The research recommended loncerning the vital factors,the importance of 

developing confidence among all employees and enconraging them to participate in their 

opinions to serve their work. As for the environmental factors,the recommendations assured the 

necessity of existing suitable material work conditions,due to the importance of these conditions 

on employees job performance in the future.                                                                                                                      
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 المقدمة
افضل مستوى من التوافق النسبي  الىبغية الوصول 
ًً بالمرالال المتمدماة مان اارتياا   للفرد العامل وانتهاا

دقياق والرضا عان العمال ي ان ان ي اون كنالا  فها  
فضااااا  عااااان  هفيااااالااااادوافم العمااااال والعوامااااال الماااااؤ ر  

  لاااااا  ان،( 3،5،10)أليااااااا   لاااااا التعاااااار  علااااااى 
والسااااااااالو  الاااااااااوظيفي  السااااااااالو  اانسااااااااااني عموماااااااااا

خصوصااا يمتااان بانااه ساالو  مساابن وكاااد  ومو ااه 
نلو غاية معينة ، بمعنى انه ايظهار مان العاد  بال 

ؤدي او م موعااة اسااابان تاااي ااون كناااا  دابمااا سااابن 
لاه صافة المصاد و   ما ،(21،21 ونه )الى نشأته وت

( . ان 1انااااه مو ااااه لهاااااد  او اكاااادا  معيناااااة ) أي
ملاولاااااة الفهااااا  التاااااي تااااا  اللااااادي  عنهاااااا قبااااال قليااااال 

كاااي ليسااا  تلااا   لياااا  عملهااااآوالتاااا ير بهاااا ومعرفاااة 
( و ل  انها تعاد مان 2،3باامر اليسير او السهل )

المواضاااااايم المعمااااااد  التر ياااااان وايم اااااان اخضاااااااعها 
للم لظاة المباشاار  وانمااا يساتدل عليهااا اسااتداا ماان 

، ( 8السلو  الناتج عنها والمتم ل بااداً الوظيفي )
لاا  يتفمااوا  ااداري الاارغ  ماان ان علماااً الاانف  ىفعلاا

 لدوافم العمال والعوامال الماؤ ر  فياه على تمسي  مولد
ماان لياا  و ااود  اماال ، اا انهاا  لاا  يختلفااوا شاا ل ب

 عوامل ليوية  اتية تفرنكا التفااع   النفساية و  يارا
وعواماال بيبيااة ( 7مااات ون كاا   فااي مر اان الصاادار  )

وكااي تختلااا  م تساابة ومتعلمااة ماان البيبااة الخار يااة 
السااااالو   فااااأنماااان فاااارد الااااى اخاااار علااااى  اااال لااااال 

عوامااااال نتاااااال لعملياااااة تتفاعااااال فيهاااااا ال يعاااااد الاااااوظيفي
( معناااااى  لااااا  ان 3،27الليوياااااة والعوامااااال البيبياااااة )

نمطااة انطاا ق الاادافم تباادا ماان  ا  الفاارد فاايم ن ان 
او يضملل وفما للعوامل البيبية .  يتلمق  ل  الدافم

وعلياااااه سااااات ون اسااااات ابا  الموظااااا  واداً  ليسااااا  
بطريماااة مي اني ياااة   ساااي ية بااال اسااات ابته ساااتتلدد 
وفما لم موعتي العوامل الآنفة ال  ر وك ا سيساعدنا 

ااداريااة علااى التنبااؤ بااأداً  بالعمليااةو اا ل  المااابمين 
ماان   اال موظاا  فااي خضاا  كاا   الظاارو  او غيركااا

. بمي  مساالة اخارى  و  العمل المادية المختلفةظر 

ساااانلاول التر ياااان عليهااااا فااااي كاااا ا البلاااا  وكااااي ان 
كناااااااااا    يااااااااارا مااااااااان الدراساااااااااا  واابلاااااااااا  ومنهاااااااااا 

قاااد ا اااادوا و ااااود ع قااااا  ارتباطيااااة ماااام ( 5،9،22)
 وتااااار  الاااادافم للعماااال تااااار  ترتمااااي لمسااااتوى المعنويااااة

اخاارى  واخاارى تؤ ااد ع قااا  مو بااة ونتااابج ،لعاادمها
ع قاااااا  ساااااالبة وخاصاااااة مااااام المتغيااااارا  ل توصااااالت

، وال اااااان  ،واللالااااااة لااااااة )العماااااار الشخصااااااية والمتم
اا تماعية ( . من كنا وكنا  برن  تساؤا  مللاة 
واساااابلة تطااااار  نفساااااها وباااادأ  تبلااااا  عااااان ا اباااااا  
ملااادد  تاااتلخد فاااي ماااادى تاااا ير  ااال مااان العواماااال 
الليوية والبيبياة علاى الادافم للعمال وع قتهاا باااداً 

صوصااا بعاادما تأشاار عنااد البالاا  ماان عااد  رضااا خ
وارتيا  لدى ادار  الموارد البشرية في  لية النراعة / 

تل ااؤ اداً المااوظفين وفااي   ياار  بساابن  امعااة بغااداد
وكاا ا  ن عااد  ان ااان ااعمااال المؤ لااه بهاا ماان االيااا

فع  ماشعر به البال  ولمسه عند ماوظفي مؤسساة 
 النراعة/ امعااة بغااداد . ليااة بمتم لااة  تعليميااة عريمااة

مساااااتوى دافعياااااة   ااااااً كااااا ا البلااااا  ليؤشااااار لناااااالااااا ا 
ماااوظفي  لياااة النراعاااة /  امعاااة بغاااداد نلاااو عملهااا  
الاااوظيفي عموماااا ،  ااا  تلدياااد الع قاااة مااام  ااال مااان 

ماااال الليااااوي والبيبااااي فضاااا  عاااان التعاااار  علااااى عاال
نلااو عملهاا  الفااروق المعنويااة فااي دافعيااة المااوظفين 

 واللالة اا تماعية .  ل ن تبعا لمتغيرا  العمر وا
 

  اا  ر الالمواد و 
لماانهج الوصاافي مسااتخدمة اسااتند  لمنه يااة البلاا  

انهااا تتناساان وطبيعااة  ،اسااالين الدراسااا  المساالية 
شاااااامل م تماااااام البلاااااا   افااااااة ااقسااااااا  كاااااا ا البل .

فاااااي رياااااة والخدمياااااة المعتماااااد  العلمياااااة والشاااااعن اادا
 .بغاااادادالهي اااال التنظيمااااي ل ليااااة النراعااااة /  امعااااة 

ونظااارا لعاااد  توا اااد ال  يااار مااانه  فاااي اماااا ن عملهااا  
، ارتااااااى   فضااااا  عااااان ساااااعة ل ااااا  م تمااااام البلااااا
%( مااااان 12البالاااا  اخاااا  عينااااة عشااااوابية تم لاااا  )

توصااي  العينااة ال ليااة   2 اادول  الم تماام ، يوضاا 
 .للبل 
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 . تومي  مجتمع البحث وعينته .3جدول 

 الم موع الخدميين ااداريين الفنيين التوصي 
 522 215 85 192 الم تمم
 222 15 27 58 العينة

 داة البحث أ    
بعااد ااطاا ع علااى اادبيااا   ا  الع قااة بموضااوع 
الدافعياااااة نلاااااو العمااااال ومرا عاااااة الدراساااااا  الساااااابمة 

( 28،27،9،8،3،2والمماااااااااااااااااايي   ا  الصاااااااااااااااااالة )
قااااارن مااااان عمااااال ووا باااااا  ااقساااااا  والوقاااااو  عااااان 

والشعن العلمية المعتمد  فاي الهي ال التنظيماي  افاة 
واساااتنادا علاااى ماسااابق بااادأ البالااا  باعاااداد اساااتمار  
اساااتبيان تضااامن     اااة ملااااور ، تم ااال ااول منهاااا 

 23طة ابممياااا  العوامااال الليوياااة الااا ي قاااي  بوسااا
فماار  وشاامل علااى عااد  م اااا  وملاااور منهااا )دافاام 

 ل فاااااي ان اااااان ااعماااااال ، ودافااااام موااساااااتاللرياااااة 
انا  ، الم اسااااان واامتياااااتلمياااااق الااااا ا  واللصاااااول 
دافاااام لاااان ااسااااتط ع ، و ، ودافااام ال اااادار  وااقاااادا 

ودافااااام ااماااااان النفساااااي متماااااا   بتلمياااااق الطمااااااو  . 
وغيركاا . فيماا تم ال الملااور ال ااني بممياا  العواماال 

عااااد  فماااار  وشاااامل  21البيبيااااة الاااا ي قااااي  بواسااااطة 
اانتماً ل ماعاة اا  وملاور فرعية منها )دافم م 

دافاااااااام الماااااااو  والساااااااالطة ودافااااااام المر اااااااان و العمااااااال ، 
ميااااااق قااااااي  المهنااااااة وتنميااااااة اا تماااااااعي ، ودافاااااام تل

عليااه تاا  قيااا  الملااورين الآنفااي وغيركااا . المهااارا  
فمااار  واساااتخد  لمياساااها ممياااا   17الااا  ر بواسااااطة 

،  مسااتويا  كااي )موافااق  اادا 5ي مؤلاا  ماان سااخما
موافااق ، ملايااد ، غياار موافااق ، غياار موافااق  اادا ( 

( 5،1،3،1،2واعطيااااا  لهااااا   المساااااتويا  ااونان )
للفماار  المو باة . وع سا  كاا   ااونان  رتيانعلاى الت

در اااة   ان  انااا  الفمااار  غيااار  لااا  ، وبااا ل  تراولااا
در اااة واخيااارا  235 – 17الدافعياااة نلاااو العمااال باااين

  المستملة وقاد تم ل الملور ال ال  بمميا  المتغيرا
تغيار وسيوضا  وضم مميا  خاد ومناسن ل ال م

معااارو  ان افضاااال كاااو  مااااا بالتفصااايل بعاااد قليااال .

وسيلة لميا  صدق ااستبانة كو ان يمارر عادد مان 
الخبراً المتخصصين مدى ص لية الفمرا  للصافة 

وعلياه اعتماد البالا  علاى طريماة  29المراد قياساها 
صاادق الملتااوى عاان طريااق عرضااها علااى م موعااة 
ماان تدريسااي  ليااة النراعااة ،  امعااة بغااداد ، وبغياااة 

ومعرفاااااة  باااااا  ااساااااتبانة تااااا  اسااااات مال اا اااااراًا  
منتساان )ماان  12اختبااار عينااة عشااوابية مؤلفااة ماان 

 غياااااار المشاااااامولين بالبلاااااا  (  اااااا  تاااااا  قيااااااا   بااااااا 
ل اارتباااااااااااط البساااااااااايط ااسااااااااااتبانة بلسااااااااااان معاماااااااااا

اسات ابا  المبلاو ين علاى  ال مان الفمارا  الفردياة 
للمميااا  وماان  اا   ةوالنو يااة طريمااة الت نبااة النصاافي

 –تااا  تصااالي  معامااال اارتبااااط بمعادلاااة )سااابيرمان 
النتااااااابج تبااااااين ان معاماااااال ال بااااااا    ناااااابيبااااااراون ( ف

فيمااا  اان  بااا  العاماال  2.78للعوامال الليويااة يبلا  
وتاادل النتااابج الماا  ور  آنفااا علااى  2.83البيبااي يبلاا  

انااه  Robert (29)ارتفااع معامال ال باا  الا ي يارا  
 2.72ا ا وصل  قيمته الى ا  ر مان  رضياٌ ي ون م  

ًً  لماا اقتارن مان تا  واخيارا . 2 وانه يعد ا  ر ارضاا
 بوسااطة الممابلاة الشخصاية تونيم استمار  ااساتبيان

علاااى  25/8-22/7مااان والتاااي امتاااد  طيلاااة الفتااار  
. اسااااتخد  البالاااا  عينااااة البلاااا   اااا  بم ااااان عملااااه

ااسالين االصابية المناسبة اكدا  البلا  ليا  
 المبوياااة نساانالمتوسااطا  اللساااابية ، والاسااتخدم  

لبيرساااااون ، وسااااابيرمان . بااااااراون  واارتبااااااط البسااااايط
(9). 

  اقشةمنالالنتا   و 
تلديد مستوى دافعية موظفي  لية فيما يخد 

النراعة /  امعة بغداد نلو عمله  الوظيفي .س ل 
در ة ، فيما  ان   231البل  اعلى ا ابة بلغ  

در ة وبمتوسط ممدار   89ا ابة بممدار  قلا
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الدنيا  در ة على مميا  تراول  در تا  225.11
. وعلى ضوً است ابا   235-17بين  والعليا

الموظفين ت  تونيعه  على فبا     ة لمستوى 
 ،المتوسطة  ،فعية نلو العمل وكي )الواطبة الدا

والعالية ( . يتبين لنا من نتابج ك ا البل  عد  
ان موضوع الدافعية لعل اكمها  داا  واشارا 

نلو العمل بم ابة قو  تفرض و ودكا وراً التوترا  
المتأصلة في لا ا  الموظ  ، وك ا مااتفق عليه 

لدد وفما علماً السلو  :ان السلو  اانساني يت
لعوامل اساسية     تتر ن في سبن منشىً 
للسلو  ودافم يو ه السلو  واخيرا كد  يسعى 

( وك ا بلد  اته اتض  من 1اانسان الى تلميمه )
النتابج ا  ان  ل ي المبلو ين وقعوا ضمن الفبة 
المتوسطة للدافعية نلو العمل ، في لين تونع 

لعالية وفيه ال ل  المتبمي على الفبتين الواطبة وا

ك  ا تفوق واض  للفبة الواطبة . نعتمد ان ظهور 
رضية في نف  الوق  يؤ ر وم   غير صلية نتي ة

سلبا على ااداً الوظيفي  ما نعتمد ان سبن  ل  
قد يعود الى  ملة امور منها سياسة التعيين الغير 

ا  على اللا ة اللميمية اض  نالمخطط لها والمب
ل ل  عد  توفر ال  ير من اا هن  وااا  

رفم الدافعية وشل  واامتيانا  التي من شأنها 
في موضوع  تخصصينالهم  ، لي  ان  ميم الم

الى  ااشارو ( 2،21،21) ومنه  الدافعية نلو العمل
مسألة ا ار  تلفين عمو  الموظفين مركون بما تمدمه 

ه  ، فض  عن موضوع اامن مؤسساته  الي
والظرو  اامنية التي يعيشها الموظفون في ظل 
االت ل وا اركا السلبية على ان ان ااعمال 
المو لة اليه  نتي ة الضغوطا  المختلفة . اما 

 :  ما يأتي باقي النتابج فهي
 لعموم المبحوثين .. ف ات مستو  الدافعية نحو العمل 2جدول 

 النسبة المبوية العدد در ا  الدافعية فبا  الدافعية
معدل 
 الدافعية

المتوسط 
 اللسابي

اانلرا  
 المعياري

 22.7 225.1 28 28 28 223-89 الواطبة
   17 17 17 228-221 المتوسطة
   25 25 25 231-229 العالية

   222 222 الم موع
 

التعاار  علااى الع قااة بااين العواماال  امااا فيمااا يخااد
 الليوياااااة )ال اتياااااة( والعوامااااال البيبياااااة علاااااى مساااااتوى

  .ومعنوية تل  الع قة الدافعية نلو العمل
نتابج ك ا الهد  فيماا يخاد العامال  ظهر من: اولا

اعلااااى قيمااااة رقميااااة لصاااال عليهااااا  ساااا ل  الليااااوي
در اااة وادنااااى  15در ااااة مااان اصاااال  11 المبلاااو ين

در اااة ،  ماااا  55در اااة وبمتوساااط ممااادار   12قيماااة 
اشار  النتابج  ا ل  الاى ان معظا  المبلاو ين  اانوا 

عواماال الليويااة التااي تمياال للضاامن الفبااة المتوسااطة 
ل نخفااااض النسااابي . تتفاااق كااا   النتي اااة مااام العدياااد 

التااي بيناا  انااه عناادما  (22،9) ماان الدراسااا  ومنهااا
ون  مافاااة الموظااا  وديدناااه دافااام التنااااف  ودافااام ت ااا

مماااااا لاااان السااااايطر  فضااااا  عااااان دافااااام لااااان الظهور 
ولغاااااارض معرفااااااة ،  سااااايؤ ر  لاااااا  ساااااالبا علاااااى اداً 

معنويااااة الع قااااة اساااااتخد  معاماااال اارتباااااط البسااااايط 
وللتا اااد مااان معنوياااة الع قاااة  2.115ف انااا  قيمتاااه 

وكاي ع قاة  1.53( ف ان  قيمته tاستخد  اختبار )
 .  2.25ة على مستوى معنوي
العوامااال البيبياااة : اظهااار  النتاااابج ان اعلاااى  :ثانينننا

وادناااى قيماااة  72در اااة مااان اصااال  72قيماااة بلغااا  
 مااااا بيناااا   12در ااااة وبمتوسااااط مماااادار   19رقميااااة 

النتااااااابج ان معظاااااا  المبلااااااو ين  ااااااانو ضاااااامن الفبااااااة 
المتوسااطة للعواماال البيبيااة التااي تت ااه نلااو اارتفاااع 
النسااااابي ، وتتفاااااق كااااا   النتي اااااة الاااااى ما كااااان الياااااه 
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Freud (28الاا ي  اااان يااارى ان الدافعيااة ) كاااي ماااا 
يرا  الملر اااااااا  ااولاااااااى للسااااااالو  بسااااااابن التاااااااأ  اا

الت ياا  ماام  النااا   فعلااى الموظاا  والبيبيااة الداخليااة
البيباااة وعواملهاااا الخار ياااة لتلمياااق الااادافم والوصاااول 
للهااد  بغيااة اخفااااض التااوتر وانالاااة الملااق . وللتا اااد 

من معنوياة الع قاة اساتخد  معامال اارتبااط البسايط 
وللتا ااد  3 اادول رقاا   (2.398الاا ي  اناا  قيمتااه )

( tاختباااار )ماار  اخااارى مااان معنويااة الع قاااة اساااتخد  
( وكااااي ع قااااة معنويااااة علااااى 3.82ف اناااا  قيمتااااه )

 .( 2.22مساااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااتوى )
 

 . ف ات مستو  الدافعية نحو العمل في كل من مجموعتي العوامل .1جدول 
م موعة 
 العوامل

 النسبة المبوية العدد فبا  مستوى الداخلية
 معدل
 الدافعية

 الم لظا 

العوامل 
الليوية 
 ال اتية

    X=55¯ 11.5 11 11 (17-12واطبة )
 S.d=1.5 51.5 19 19 (51-18متوسطة )
  r* =2.115 12 9 9 (11 -57عالية )

العوامل 
 البيبية

 X = 12¯ 52 21 21 (55-19واطبة )
 S.d=4.28 59.5 15 15 (11-51متوسطة)
 r** =0.398 18.5 12 12 (72-13عالية )

 
التعر  علاى الفاروق المعنوياة يتعلق بموضوع  اوفيم

فااااي دافعيااااة المااااوظفين نلااااو عملهاااا  تبعااااا لمتغياااارا  
النتااااااااابج ان اعلااااااااى عماااااااار الااااااااد اظهاااااااار   العماااااااار

سااانة  11سااانة واقااال عمااار بلااا   11المبلاااو ين بلااا  
سااانة وكااو اول مؤشااار ي يااار  19.3وبمتوسااط ممااادار  

 اانتباااا  ويتطلااان المعال اااة خدماااة للمصاااللة العاماااة
 ما اظهر  النتابج ان قرابة  ، ارتفاعه عن الممبول

 11-13 ل ااي المبلااو ين قااد تمر اانوا ضاامن الفبتااين 
منهاااا  ماااورل ملاااة مااان اا ساانة وقاااد يعاااود سااابن  لاا 

انتمااال ال  ياار ماان مااوظفي الاادوابر المنللااة الااى  ليااة 
النراعااة /  امعااة بغااداد نظاارا للساامعة اللساانة التااي 

 تااوفرتتمتام بهااا  مؤسسااة تعليميااة عريمااة فضاا  عاان 
للطاا ن ااواباال للتعيااين فااي اقسااامه  . امااا صااة الفر 

بخصود معدل الدافعية فماد بلا  اعلاى معادل للفباة 
در ااة ( 229.21ساانة لياا  بلاا  ) 33-13العمريااة 

واعتمااد ساابن  لاا  يعااود ان كاا   الفبااة تعااد فااي بدايااة 

العملية وتسعى ل نط ق بنخ  عالي واندفاع  لياتها
ين بغيااة واضاا  ومنافسااة شااديد  بااين مختلاا  المااوظف

 ساااااان رضااااااا مرؤوساااااايه  واللصااااااول علااااااى بعااااااض 
ا  واتتفاااق كااا   النتي اااة مااام ماتوصااال الياااه بالم تسااا
ان معاااااادل و ااااااد فااااااي ابلا ااااااه ( الاااااا ي 22) شاااااارود 

الدافعياااة يااانداد بنيااااد  العمااال واسااايما الر اااال نتي اااة 
لتااااارا   الخبااااارا  والمعلوماااااا  فاااااي م اااااال عملهااااا  . 
ولغاااااارض ال شاااااا  عمااااااا ا ا  اناااااا  كنالاااااا  ع قااااااة 
ارتباطياااة باااين متغيااار العمااار ومساااتوى الدافعياااة نلاااو 
العماااال اسااااتخد  معاماااال اارتباااااط البساااايط لبيرسااااون 

ك ا يادل علاى  (1 دول  )(-2.337و ان  قيمته )
و اااااود ع قاااااة ارتباطياااااة وساااااالبة باااااين المتغيااااارين او 

( ف انااا  tلمعرفاااة معنوياااة الع قاااة اساااتخد  اختباااار )
مسااتوى ( وكااي ع قااة معنويااة وعلااى -1.78قيمتااه )

(2.22 ). 

 العمر وعلاقتها بمستو  الدافعية نحو العمل . ف ات4جدول 
 الم لظا  معدل الدافعية النسبة المبوية العدد فبا  العمر
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13-33 18 18 229.21  r** =2.377- 
31-11 21 21 223.53 = t 1.78- 
15-55 18 18 225.79 2.3 = s.d 
 N =222 229.12 22 22 فا  ر -51

ال اان  اصااب  ماان المعاارو  امااا نتااابج متغياارا  
الاى الاوان ماان ان الادافم الوالاد ياؤدي  باه والمسال 

الساااااااالو  اانساااااااااني تختلاااااااا  باااااااااخت   اافااااااااراد 
وا ناسااااه   مااااا ان التعبياااار عنهااااا واافصااااا  بهااااا 

( . 3) يختل  مان بيباة اخارى ومان  مافاة واخارى
بينا  نتاابج البلا  ان اعلاى نسابة مان المبلاو ين 

% فيماا التلا  ااناا  11قد نالها ال  ور وبلغ  
% وكااااي نتي ااااة اعتمااااد 31المرتبااااة ال انيااااة بنساااابة 

ة فاااااي نفااااا  الوقااااا  فاااااي لطبيعاااااة وصااااالي هاااااابان
م تماام م ااال  ليااة النراعاااة /  امعااة بغاااداد و لااا  

معملي وو ود انتشار اللمول النراعية والليوانية 
الساااااايارا  واالبااااااان وااسااااااتع ما  وغيركااااااا ماااااان 

 ناا  مناولتهاا ،  ا ل الأ الوظاب  التاي اتساتطيم
اظهااااااار  النتاااااااابج باااااااان اعلاااااااى معااااااادل الدافعيااااااااة 

در ااة  221 المبلاو ين  ااان لاادى الاا  ور وبمماادار
فااااي  )22( تيتهوكاااا ا يؤشاااار لنااااا ااتفاااااق ماااام  اساااا

 ابلا هاا والتاي ا اد  انادفاع الا  ور نلاو ااعماال
التااي تناساان ت ااوينه  ال ساامي والتااي تلتااال الااى 

قااد  اايفن م هااود عضاالي فااي المماباال فااان اانااا  
انفسااااااااااهن نلااااااااااو العماااااااااال الم تبااااااااااي او ااداري . 
ولمعرفة فيما ا ا  ان  و اود ع قاة ارتباطياة باين 
متغيااااار ال اااااان  ومسااااااتوى الدافعيااااااة نلااااااو العماااااال 

براون ف انا   –استخد  معامل اارتباط لسبيرمان 
مماااا يااادل علاااى  5 ااادول رقااا   (2.178) قيمتاااه

و اااود ع قاااة ارتباطياااة مو باااة ، ولمعرفاااة معنوياااة 
( 1.13( ف انا  قيمتاه )tالع قة استخد  اختبار )

ممااااا يااااادل علاااااى معنويااااة الع قاااااة وعلاااااى مساااااتوى 
(2.22 ). 

 .. ف ات الجنس وعلاقتها بمستو  الدافعية نحو العمل 5جدول 
 الم لظا  معدل الدافعية النسبة المبوية العدد فبا  ال ن 

 r**  =2.178 221 11 11   ر
  t  =1.13 221.17 31 31 ان ى

 
اظهاااار  نتااااابج   اللالااااة اا تماعيااااة امااااا نتااااابج

البلاا  ان فبااة غياار المتاانو ين )العاانان( قااد شاا ل  
% وكااي نساابة عاليااة  اادا 59اعلااى نساابة ا  بلغاا  

ب  ياااااار ماااااان  ىفااااااي خضاااااا  وسااااااط  ااااااامعي قااااااد ملاااااا
المغريااااا  الماديااااة والمعنويااااة ، وباااا ل  نؤشاااار واقعااااا 

ا  ما بين  النتابج البل    ل  ان اقل لغير صلي
معادل دافعياة  اان عناد فباة غيار  لا  )وكا  ااراماال 

در ااة وقااد يعاانى ساابن  229والمطلمااا  ( وبمماادار 
 ل  الى ان ااستمرار ااسري يعد عام  مهما نلو 
ااندفاع للعمل ا  ان لالة تلميق الدافم نلو العمل 

 قوالوصااااااول للهااااااد  يخفااااااض التااااااوتر وينياااااال الملاااااا
. ولمعرفاااااااة فيماااااااا ا ا  انااااااا  كنالااااااا  ع قاااااااة (3،1)

ارتباطيااة باااين مساااتوى الدافعيااة نلاااو العمااال ومتغيااار 
اللالااة اا تماعيااة اسااتخد  معاماال اارتباااط البساايط 

 اادول ) (2.133بااراون ف اناا  قيمتااه ) –لساابيرمان 
ممايااادل علاااى و اااود ع قاااة ارتباطياااة مو بااااة ،  (1

( ف انا  T) معنوية الع قة اساتخد  اختباار ولمعرفة
( ممااااااا ياااااادل علااااااى معنويااااااة الع قااااااة 1.21قيمتااااااه )

 .(2.25بمستوى اكمية )

 .. ف ات الحالة الاجتماعية وعلاقتها بمستو  الدافعية نحو العمل 6جدول 
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فبا  اللالة 
 اا تماعية

 الم لظا  معدل الدافعية النسبة المبوية العدد

 r*  =2.133   228 59 59 غير متنول
 * t  =1.21 223 31 31 متنول
  s.d = 2.3 229 7 7 غير  ل 

 
ان الساااالو  اانساااااني نااااادرا مااااا  ممااااا ساااابق نسااااتنتج

الياااو  اانظاااار نلاااو  تت اااه يصااادر مااان دافااام والاااد ،
مصااادر الطاقااا  الليويااة التااي تاادفم بساالو  اافااراد 
وباادً علماااً الاانف  الملااد ون بتفضاايل اللاادي  عاان 
الاادوافم التااي عاادوكا الو اااه ااول باادا ماان اللااادي  
عاااان ااو ااااه ااخاااارى والمتم لااااة باااااللوافن والرغبااااا  

رابااان والرضاااا غوالمياااول واللا اااا  وااساااتعدادا  وال
ان كاااا   المصااااطللا  تلماااال معناااااً  والمياااال و لاااا 

( لا ا اعتماد باناه 3والداً اا وكو )الادفم والتلار  ( )
ماااان الضااااروري اليااااو  ان نف اااار  ميعااااا بتفعياااال كاااا   
الاااااادوافم واساااااايما الاااااادافم للعماااااال  اااااا  ال شاااااا  عنااااااه 

اا ان  وتلدياااد  ومعرفاااة العوامااال التاااي تمااا  وراً  .
د مستوى دافعية ماوظفي  لياة النراعاة /  امعاة بغادا

نلاااااو عملهااااا  كاااااو المساااااتوى المتوساااااط الااااا ي يميااااال 
الااادافم الوالاااد يااااؤدي ل نخفااااض النسااابي .  مااااا ان 

الى الوان شتى من السلو  تختلا  بااخت   اافاراد 
لاااا ا و ااااد  ع قااااة معنويااااة مو بااااة وعلااااى مساااااتوى 

 اا ل  التعبياار عاان  ،( ماان العواماال الليويااة 2.25)
الاادافم يختلاا  مااان بيبااة اخاارى  لااا ا و ااد  ع قاااة 

( ماام العواماال 2.22معنويااة ومو بااة علااى مسااتوى )
البيبيااة . عليااه يم اان الخاارول ب ملااة توصاايا  فيمااا 

ال نمااة  يخااد العواماال الليويااة بضاارور  ماان  ال مااة
ل ميااام المنتسااابين فضااا  عااان تشااا يعه  علاااى طااار  

  مصللة العمال . اماا فيماا ااف ار وااراً وبما يخد
تااااااوفير  يخاااااد العواماااااال البيبياااااة فنوصااااااي بضااااارور 

ظرو  عمال مادياة مناسابة نظاراً لماا تتر اه مان ا ار 
ي سااااينع   علااااى لسااان فااااي نفوسااااه  وبالشاااا ل الاااا 
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